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Abstract 
 

This study seeks to achieve several objectives, including measuring the role of the 

leadership influence variable in the smart organization by mediating the psychological 

prosperity variable at Northern Technical University. This study adopted a set of 

hypotheses, including an influence relationship for the areas of leadership influence in the 

smart organization by mediating psychological prosperity and community size (1349). 

The sample was randomly selected and amounted to (300) working individuals. The 

questionnaire was used as a tool to collect field data, (494) forms were distributed, and 

(300) valid forms were retrieved for analysis. The statistical software (SPSS V.24) and 

(AMOS V.24) were used, in addition to a set of statistical tools, including (central 

tendency measures and confirmatory factor analysis). After the statistical treatments that 

the data of the applied side were subjected to, several results were reached, the most 

important of which is the existence of a significant influence relationship for the 

leadership influence variable in the smart organization by mediating psychological 

prosperity. 

      

 ِزبلاد اٌتؤح١ش اٌم١بدٞ ٚدٚس٘ب فٟ ثٕبء إٌّظّخ اٌزو١خ: اٌذٚس اٌٛس١ط ٌلإصد٘بس إٌفسٟ دساسخ ١ِذا١ٔخ فٟ اٌزبِعخ اٌتم١ٕخ اٌشّب١ٌخ 

*الاء عبد اٌّٛصٛد اٌعأٟ
a 

  bعب١ر صاٌُ اٌغ١اٌٟ ٚ

a صاِعت اٌّٛطً / و١ٍت الإدارة ٚالالخظاد. 

b ِٜٕٛد٠ر٠ت حرب١ت ١ٔ.  

 اٌٍّخض

عأت اٌخم١ٕأت حضعٝ اٌدراصت اٌٝ حغم١ك صٍّت أ٘داؾ ِٕٙا ل١اس دٚر ِخؽ١ر اٌخأثر١ر اٌم١أادٞ ـأٟ إٌّ ّأت اٌ و١أت بخٛصأ١ؾ ِخؽ١أر الإلد٘أار إٌفضأٟ ـأٟ اٌضاِ

ٌٕفضأٟ، ٚكأىً عضأُ اٌشّا١ٌت ، ٚحبٕج اٌدراصت ِضّٛعت ـرػ١اث ِٕٙا ٚصأٛد عقلأت حأثر١ر ٌّضأالاث اٌخأثر١ر اٌم١أادٞ ـأٟ إٌّ ّأت اٌ و١أت بخٛصأ١ؾ الإلد٘أار ا

( ـأرد عاِأً، ٚاصأختدِج الاصأخبأت وأثداة ٌضّأع ب١أأاث اٌضأأن ا١ٌّأدأٟ ٚلأد حأُ 300( أِا اٌع١ٕت ـمد حُ اخخ١ار٘ا بظٛرة عشٛائ١ت ٚبٍؽأج )1349اٌّضخّع )

( ـؼقً عٓ ِضّٛعت SPSS V.24(ٚ )AMOS V.24( اصخّارة طاٌغت ٌٍخغ١ًٍ، ٚاصختدِج اٌبراِش الاعظائ١ت )300( اصخّارة ٚاصخرصع )494حٛل٠ع )

اٌضأأن اٌخبب١مأٟ ِٓ الأدٚاث الاعظائ١ت ِٕٙا )ِما١٠ش إٌزعت اٌّروز٠ت، ٚاٌخغ١ًٍ اٌعاٍِٟ اٌخٛو١دٞ(، ٚبعد اٌّعاٌضاث الاعظائ١ت اٌخٟ خؼأعج ٌٙأا ب١أأاث 

 ت بخٛصؾ الإلد٘ار إٌفضٟ.حُ اٌخٛطً اٌٝ صٍّت ٔخائش أّ٘ٙا ٚصٛد عقلت أرر ِع٠ٕٛت ٌّخؽ١ر اٌخثر١ر اٌم١ادٞ ـٟ إٌّ ّت اٌ و١

  .اٌخثر١ر اٌم١ادٞ، الإلد٘ار إٌفضٟ، إٌّ ّت اٌ و١ت، اٌضاِعت اٌخم١ٕت اٌشّا١ٌتاٌىٍّبد اٌّفتبص١خ: 

 :اٌّمذِخ

٠شىً اٌخثر١ر اٌم١ادٞ ِغٛراً رئ١ض١اً حرحىز ع١ٍٗ إٌّ ّاث ٌخغم١ك 

أ٘داـٙا إٌّشٛدة بىفاءة ٚـاع١ٍت عا١ٌت ٚحخّزأً ٘أ ٖ الأ٘أداؾ ـأٟ حغم١أك 

إٌّأأأٛ ٚاٌخبأأأٛر ـأأأٟ واـأأأت اٌّضأأأالاث اٌخٕ ١ّ١أأأت ٚ ٌأأأه بؽ١أأأت ِٛاصٙأأأت 

اٌخؽ١١أأراث اٌب١ة١أأت اٌّخضأأارعت ٚاٌخعم١أأداث اٌّضأأخّرة ، ٚبأأ ٌه أطأأبغج 

اٌغى١ّأأأت أِأأأراً لا ؼٕأأأٝ عٕأأأٗ ٌخركأأأ١د صأأأٍٛن الاـأأأراد اٌعأأأا١ٍِٓ  اٌم١أأأادة

ٚحٛص١ُٙٙ اٌٛصٙت اٌظغ١غت ٚبّا ٠غمك الإلد٘ار إٌفضٟ ٌأد٠ُٙ ، ع١أذ 

٠ىْٛ ٌدٜ اٌفرد اٌعاًِ اٌمأدرة عٍأٝ حبأ٠ٛر خبراحأٗ ٚرـأع أخاص١خأٗ ـأٟ 

اٌعًّ ٚالابخىار ٚبٕأاء عقلأاث ل٠ٛأت ٚا٠ضاب١أت ِأع الأخأر٠ٓ ـؼأقً عأٓ 

٠ٛر ِضخّعٗ ٚباٌشىً اٌ ٞ ٠مٛد اٌٝ حغم١ك ِٕ ّت  و١ت ِضاّ٘خٗ ـٟ حب

حضأأعٝ اٌأأٝ احتأأا  اٌمأأراراث الاصأأخراح١ض١ت ٚحٕفأأ ٘ا بشأأىً ـاعأأً ٌخٕأأخش 

أـؼً اٌفرص ٚبّا ٠ّىٕٙا ِٓ اٌٛطٛي ٌّضخ٠ٛاث الأداء اٌعا١ٌأت ـؼأقً 

عٓ إٌّٛ ٚالاصخّرار ـأٟ إٌضأاط ٌخغم١أك الأ٘أداؾ اٌّٛػأٛعت،  ٚحعأد 

١ٌت أعدٜ حشى١قث ١٘ةأت اٌخعٍأ١ُ اٌخمٕأٟ ع١أذ ٠ّزأً اٌضاِعت اٌخم١ٕت اٌشّا
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الأـأأأراد اٌعأأأا١ٍِٓ ـ١ٙأأأا ٌبٕأأأت أصاصأأأ١ت ٚل٠ٛأأأت ٌبٕأأأاء اٌّضخّأأأع    حخعأأأدد 

ِضؤ١ٌٚاحُٙ ٚحخٕٛع ِا ب١ٓ اٌضأن الاواد٠ّٟ ٚاٌبغزأٟ ٚخدِأت اٌّضخّأع 

وّا حمع ع١ٍُٙ ِضؤ١ٌٚت حمد٠ُ اٌبراِش اٌّتخٍفت ٚ عداد اٌتر٠ض١ٓ ٌخغم١ك 

ٌّضخّعٟ إٌّشٛد ، ٚع١ٍٗ حؼّٕج اٌدراصت أربع ِغاٚر اٌخمدَ ٚاٌرلٟ ا

عرع اٌّغٛر الأٚي الإؽأار إٌّٙضأٟ ٚحٕأاٚي اٌزأأٟ الإؽأار إٌ أرٞ 

ٚكأأأًّ اٌّغأأأٛر اٌزاٌأأأذ رأأأقد ِباعأأأذ حّزأأأً اٌّبغأأأذ الأٚي بٛطأأأؿ 

ٌّخؽ١أأراث اٌدراصأأت ٚحشت١ظأأٙا ٚػأأُ اٌّبغأأذ اٌزأأأٟ اٌخغ١ٍأأً اٌعأأاٍِٟ 

اٌدراصأأت ٚأخخأأأخُ اٌدراصأأأت  اٌخٛو١أأدٞ ٚكأأأًّ اٌزاٌأأذ اخخبأأأار ـرػأأأ١اث

  .اٌّغٛر اٌرابع اٌّخعٍك بالاصخٕخاصاث ٚاٌخٛط١اث

 :ِشىٍخ اٌذساسخ 

حعًّ إٌّ ّاث اٌخع١ّ١ٍت ـٟ ظً حغد٠اث عد٠دة حظاعبٙا ظرٚؾ 

عأأدَ اٌخثوأأد ٚاٌخأأٟ أٌمأأج بخثر١ر٘أأا عٍأأٝ ب١ةأأت اٌخعٍأأ١ُ ٚٔخ١ضأأت ٌأأ ٌه ـأأ ْ 

اٌضاِعاث اٌعرال١ت بغاصت ِاصت اٌٝ حضت١ر واـأت ؽالاحٙأا ٌٍٛطأٛي اٌأٝ 

إٌّ ّأأأت اٌ و١أأأت، ٌٚؽأأأرع اٌٛطأأأٛي ا١ٌٙأأأا ـأأأثْ الأدب١أأأاث الإدار٠أأأت 

اٌٝ أْ ٌٍمائد اٌدٚر الأوبر ـٟ حغف١ز الأـراد اٌعأا١ٍِٓ ٚاٌضٍٛو١ت أكارث 

ٔغٛ حغر٠ر واـت لدراحُٙ اٌىإِت ٚحٛص١ٙٙا بّا ٠غمأك الإلد٘أار إٌفضأٟ 

 اٌدراصأأتٌأأد٠ُٙ ٌٍٛطأأٛي لأ٘أأداؾ إٌّ ّأأت، ٚبٕأأاءً عٍأأٝ ِأأا صأأبك ـأأثْ 

ْ ٌّزبلاد اٌتأؤح١ش اٌم١أبدٞ دٚس فأٟ أً٘ برط اٌخضاؤي الأحٟ )ح تاٌغا١ٌ

تضم١ك إٌّظّخ اٌزو١خ فٟ اٌزبِعخ اٌتم١ٕخ اٌشّب١ٌخ ِٓ خلاي الإصد٘بس 

 :( ٠ٚخفرع عٕٗ إٌفسٟ؟

٘أأً ٌّضأأالاث اٌخأأثر١ر اٌم١أأادٞ دٚر ـأأٟ بٕأأاء إٌّ ّأأت اٌ و١أأت ـأأٟ  .1

 اٌضاِعت اٌخم١ٕت اٌشّا١ٌت؟

فضأأٟ ٘أأً ٌّضأأالاث اٌخأأثر١ر اٌم١أأادٞ دٚر ـأأٟ حغم١أأك الإلد٘أأار إٌ .2

 ٌلأـراد اٌعا١ٍِٓ ـٟ اٌضاِعت اٌخم١ٕت اٌشّا١ٌت؟

٘أأً ٠أأؤرر الإلد٘أأار إٌفضأأٟ ـأأٟ بٕأأاء إٌّ ّأأت اٌ و١أأت ـأأٟ اٌضاِعأأت  .3

 اٌخم١ٕت اٌشّا١ٌت؟

 أ١ّ٘خ اٌذساسخ: 

حبرل أ١ّ٘ت اٌدراصت ِأٓ خأقي ِأا حشأىٍٗ ِضأالاث اٌخأثر١ر اٌم١أادٞ 

كأعٛرُ٘ ِٓ عٕظر أصاصٟ ٌخغر٠ر اٌبالاث اٌىإِت ٌلأـراد اٌعأا١ٍِٓ ٚ

بالإلد٘أأار إٌفضأأٟ اٌّخّزأأً باٌشأأعٛر اٌب١أأن اٌّمأأرْٚ بأأالأداء الأِزأأ ً 

ٌٍٛظ ائؿ اٌخٟ ٠مَٛ بٙا اٌفأرد اٌعاِأً بٙأدؾ  لاِأت عقلأاث  ٠ضاب١أت ِأع 

ا٢خأأأر٠ٓ ٚ ٌأأأه بؽ١أأأت اٌٛطأأأٛي اٌأأأٝ إٌّ ّأأأت اٌ و١أأأت ٚاٌخأأأٟ حخّزأأأً 

بأأاٌخغٛلاث اٌضٛ٘ر٠أأت ـأأٟ عّأأً  دارة إٌّ ّأأاث، ِأأع ِراعأأاة اٌخرو١أأز 

ٌخعٍُ ٚاٌخدر٠ن ٚاٌخ١ّٕت ٚحّى١ٓ الأـأراد اٌعأا١ٍِٓ ِأٓ أصأً اٌمأدرة عٍٝ ا

عٍٝ اٌخعاًِ بشىً  ٠ضأابٟ ِأع اٌخؽ١١أراث اٌب١ة١أت، ٚٚـمأاً ٌقؽأقع عٍأٝ 

اٌدراصأأأاث اٌضأأأابمت ـأأأثْ ٘أأأ ٖ اٌدراصأأأت ٘أأأٟ الأٌٚأأأٝ اٌخأأأٟ حخٕأأأاٚي ٘أأأ ٖ 

اٌّخؽ١أأراث ِضخّعأأت ٚباٌخأأاٌٟ ـأأثْ ٘أأ ٖ اٌدراصأأت حٙأأخُ بأأردَ ٘أأ ٖ اٌفضأأٛة 

ت ٚو ٌه اخخبار ِخؽ١راحٙا ِٚما١٠ضٙا ـٟ ب١ةت اٌخع١ٍُ ٚحغد٠داً ـأٟ اٌّعرـ١

 اٌضاِعت اٌخم١ٕت اٌشّا١ٌت ـٟ ِد٠ٕت اٌّٛطً.

  :أ٘ذاف اٌذساسخ

 حضعٝ اٌدراصت اٌٝ بٍٛغ الأ٘داؾ الأح١ت:

اٌخعر٠أأؿ بّضأأالاث اٌخأأثر١ر اٌم١أأادٞ ٚالإلد٘أأار إٌفضأأٟ ٚإٌّ ّأأت  .1

 اٌ و١ت ٚأ١ّ٘خُٙ ٚأبعادُ٘.

 ر١ر اٌم١ادٞ ـٟ الإلد٘ار إٌفضٟ.ل١اس دٚر اٌخث .2

ـأأٟ إٌّ ّأأت  ل١أأاس ِأأدٜ حأأثر١ر الإلد٘أأار إٌفضأأٟ ٌع١ٕأأت اٌدراصأأت .3

 اٌ و١ت.

اخخبار دٚر اٌخثر١ر اٌم١ادٞ ـٟ إٌّ ّت اٌ و١أت ِأٓ خأقي الإلد٘أار  .4

 إٌفضٟ.

اٌخٛطأأً اٌأأٝ صٍّأأت ِأأٓ الاصأأخٕخاصاث ـؼأأقً عأأٓ حمأأد٠ُ عأأدد ِأأٓ  .5

الا١ٌأأاث اٌّمخرعأأت اٌخأأٟ ٠ّىأأٓ اْ حضأأُٙ ـأأٟ حعز٠أأز ِضأأالاث اٌخأأثر١ر 

 اٌم١ادٞ باحضاٖ الإلد٘ار إٌفضٟ ٌخغم١ك إٌّ ّت اٌ و١ت. 

 : ِخطط اٌذساسخ اٌفشضٟ

( ِتبأأؾ اٌدراصأأت اٌأأ ٞ ٠ضضأأد اٌعقلأأت ِأأا بأأ١ٓ ٠1ظأأٛر اٌشأأىً )

ٞ ٚالإلد٘أأأار إٌفضأأأٟ ٚإٌّ ّأأأت اٌ و١أأأت ـأأأٟ إٌّ ّأأأت اٌخأأأثر١ر اٌم١أأأاد

( ٌخغد٠أأد ِضأأالاث 2017ٚلأأد حأأُ الاعخّأأاد عٍأأٝ )اٌعٕأأزٞ ،  ،اٌّبغٛرأأت

( ٌخغد٠أأأد أبعأأأاد الالد٘أأأار Keyes,2002، ٚدراصأأأت )اٌخأأأثر١ر اٌم١أأأادٞ

( لاخخ١أار أبعأاد إٌّ ّأأت 2018، ٚدراصأت ٚ)أعّأد ٚاصأأّاع١ً ، إٌفضأٟ

 .اٌ و١ت

 

 
 

 : فشض١بد اٌذساسخ

H1-  ٠ٛرذ تؤح١ش ِعٕٛٞ ا٠زبثٟ ٌّزبلاد اٌتؤح١ش اٌم١بدٞ فٟ الإصد٘أبس

إٌفسأأٟ ٌرفأأشاد اٌعأأب١ٍِٓ               فأأٟ إٌّظّأأخ اٌّجضٛحأأخ  ٠ٚتفأأش  

 عٕٙب :

H11-  ٟ٠ٛصد حثر١ر ِعٕٛٞ ا٠ضأابٟ ٌّضأالاث اٌخأثر١ر اٌم١أادٞ ِٕفأردة ـأ

 أبعاد الإلد٘ار إٌفضٟ ٌلأـراد اٌعا١ٍِٓ ِضخّعت ـٟ إٌّ ّت اٌّبغٛرت.

H2-  ٠ٛرذ تؤح١ش ِعٕٛٞ ا٠زبثٟ ٌّزبلاد اٌتؤح١ش اٌم١بدٞ فأٟ إٌّظّأخ

 اٌزو١خ فٟ إٌّظّخ اٌّجضٛحخ  ٠ٚتفش  عٕٙب :

H21-  ٟ٠ٛصد حثر١ر ِعٕٛٞ ا٠ضأابٟ ٌّضأالاث اٌخأثر١ر اٌم١أادٞ ِٕفأردة ـأ

 أبعاد إٌّ ّت اٌ و١ت  ِضخّعت ـٟ إٌّ ّت اٌّبغٛرت.

H3-  ٠ٛرذ تؤح١ش ِعٕٛٞ ا٠زبثٟ ٌلإصد٘بس إٌفسٟ فٟ إٌّظّأخ اٌزو١أخ

 فٟ إٌّظّخ اٌّجضٛحخ 

H4-  ٟ٠ٛرأأذ تأأؤح١ش ِعٕأأٛٞ ا١أأش ِجبتأأش ٌّزأأبلاد اٌتأأؤح١ش اٌم١أأبدٞ فأأ

ّأخ اٌزو١أأخ عجأأش الإصد٘أأبس إٌفسأأٟ ٌرفأأشاد اٌعأأب١ٍِٓ فأأٟ إٌّظّأأخ إٌّظ

 اٌّجضٛحخ 
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 ِزتّع اٌذساسخ ٚع١ٕتٙب: 

اكخًّ ِضخّع اٌدراصأت عٍأٝ الأـأراد اٌعأا١ٍِٓ ـأٟ اٌضاِعأت اٌخم١ٕأت 

( 2015-2014( بّد٠ٕت اٌّٛطً، ٚاٌخٟ حثصضج عاَ )NTUاٌشّا١ٌت )

رأقد ِغاـ أاث  بعد كبر٘ا ِٓ ١٘ةأت اٌخعٍأ١ُ اٌخمٕأٟ ٚ٘أٟ ِٛلعأت ـأٟ

ٚحمأأع رئاصأأخٙا ـأأٟ ِغاـ أأت ١ٕٔأأٜٛ ٚحؼأأُ صأأخت حشأأى١قث ـأأٟ ِد٠ٕأأت 

اٌى١ٍأأخ اٌتم١ٕأأخ إٌٙذسأأ١خل ٚاٌى١ٍأأخ اٌّٛطأأً ِٕٙأأا اٌى١ٍأأاث ٚحؼأإّٔج )

اٌّعٙأذ ( ٚاٌّعا٘أد حؼإّٔج )اٌتم١ٕخ الإداس٠خل ٚاٌى١ٍخ اٌتم١ٕخ اٌضساع١خ

ٌتمٕأٟ اٌّعٙأذ ا( ـؼقً عأٓ )اٌتمٕٟ اٌطجٟ ل ٚاٌّعٙذ اٌتمٕٟ اٌتىٍٕٛرٟ

( ٚلد بٍػ عدد الأـراد اٌعا١ٍِٓ اٌىٍٟ ـٟ اٌضاِعت اٌخم١ٕأت الإداسٞ/ ١ٕٜٔٛ

ِضبفظأخ ١ٕٔأٜٛ ل ِضبفظأخ طألاس اٌأذ٠ٓ ل ِضبفظأأخ اٌشأّا١ٌت بّأا ـ١ٙأا )

( ـأأٟ عأأ١ٓ بٍأأػ اٌعأأدد ـأأٟ ِد٠ٕأأت اٌّٛطأأً 4276( ِأأا ٠مأأار  )وشوأأٛن

 ( حمر٠باً .1349)

ـأأٟ اٌضاِعأأت  ٚلأأد حأأُ اعخّأأاد ع١ٕأأت عشأأٛائ١ت ِأأٓ الأـأأراد اٌعأأا١ٍِٓ

اٌخم١ٕت اٌشّا١ٌت ـٟ ِد٠ٕت اٌّٛطً ٚلد حُ حغد٠د عضأُ اٌع١ٕأت اصأخٕاد اٌأٝ 

(Krejcie&Morgan,1970,607-610 )

(ٚJohnson&Christensen,2008,242 ٠ش١را  ٌأٝ أٔأٗ عٕأدِا    ،)

( ـأاْ اٌع١ٕأت حمأع بأ١ٓ عأدٚد 1300 - ٠1400خراٚط عضُ اٌّضخّع ب١ٓ )

(اصأأأخبأت عٍأأأٝ أـأأأراد اٌّضخّأأأع  494حأأأُ حٛل٠أأأع ) ع١أأأذ( ، 297-302)

( 300ٚواْ عدد الاصخّاراث اٌّضخرصعت اٌظاٌغت ٌٍخغ١ًٍ الاعظأائٟ )

  اصخّارة

 : صذٚد اٌذساسخ

 بالإِىاْ حمض١ُ عدٚد اٌدراصت اٌٝ ِا ٠ثحٟ :

الإصد٘أأبس ،  اٌتأأؤح١ش اٌم١أأبدّٞخؽ١راث )اٌ: ِزٍأأج بأأاٌضأأذٚد اٌع١ٍّأأخ .1

 .)إٌّظّخ اٌزو١خ،  إٌفسٟ

اٌى١ٍأأبد ٚاٌّعب٘أأذ فأأٟ اٌزبِعأأخ اٌتم١ٕأأخ : حّزٍأأج )اٌضأأذٚد اٌّىب١ٔأأخ .2

 (.ثّذ٠ٕخ اٌّٛطً اٌشّب١ٌخ

( 1/3/2023: أغظأأرث اٌّأأدة اٌز١ِٕأأت ِأأا بأأ١ٓ )اٌضأأذٚد اٌض١ِٕأأخ .3

 .( 3/6/2024ٌٚؽا٠ت )

( ـأأرد ِأأٓ 300) : كأأٍّج ع١ٕأأت عشأأٛائ١ت بغضأأُاٌضأأذٚد اٌجشأأش٠خ .4

 اٌعا١ٍِٓ ـٟ إٌّ ّت اٌّبغٛرت.

 أسب١ٌت رّع اٌج١بٔبد: 

 اٌىتأت لحُ الاعخّاد عٍأٝ ) ٌٍدراصتؽار إٌ رٞ وخابت الإٌؽرع 

ّٛػأٛع ٚطأٛلاً اٌأٝ اٌ(  اث اٌظٍت باٌجضٛث لاٌذساسبد ل اٌّئتّشاد

 ؽأأار عٍّأأٟ ٚاػأأظ ٌّعاٌضأأت أبعأأاد اٌدراصأأت ٌٚؽأأرع  ٔضأأال اٌضأأأن 

اعخّدث اٌباعزخاْ الاصخبأت ٚرٚعٟ ـٟ ط١اؼخٙا ك١ٌّٛخٙا عٍٝ  ٟاٌعٍّ

ِؤكراث اٌدراصت ٚط١ؽج عٍأٝ ٔغأٛ ٠تأدَ أ٘أداـٙا ٚـرػأ١احٙا ، ٚلأد 

( اٌتّاصأأٟ ـأأٟ ل١أأاس اٌّخؽ١أأراث ٠ٚبأأدأ ِأأٓ Likertاصأأخعًّ ِم١أأاس )

( ٚخظض ٌىً اخخ١أار ٚلْ ِعأ١ٓ لا أتفك تّبِب  ( ٠ٕٚخٟٙ )أتفك تّبِب  )

 . (1-٠ٚ5خراٚط ِا ب١ٓ )

 : Reliability of Test)ل١بط حجبد الاستجبٔخ )

حُ ل١اس رباث الاصأخب١اْ باصأختداَ ِعاِأً أٌفأا اٌببمأٟ اٌأ ٞ أكأار 

ٚاٌ ٞ طٕؿ لأ١ُ ِعاِأً اٌزبأاث  (Feldt&Brennan,1989,10)ا١ٌٗ 

( حعخبأر عا١ٌأت اٌّضأخٜٛ، 70اٌٝ رقد ِضخ٠ٛاث، ـأاٌم١ُ الأوزأر ِأٓ ) 

بأر ِخٛصأبت اٌّضأخٜٛ، ـأٟ عأ١ٓ ( حعخ40  -70ٚاٌم١ُ اٌخأٟ حىأْٛ ) 

(، ٚلأد بٍأػ ِعاِأً 40حىْٛ ِٕتفؼت ا ا لٍج ل١ّأت ِعاِأً أٌفأا عأٓ ) 

( ٚوأج ل١ّت ِعاًِ 0.94ِضخّعت ِا ل١ّخٗ ) اٌدراصتاٌفا اٌببمٟ لأبعاد 

( ٌٍّٕٚ ّأأأت 0.76لد٘أأأار إٌفضأأأٟ )( ٌٚلإ0.733أٌفأأأا ٌٍخأأأثر١ر اٌم١أأأادٞ )

أ 0.70)( ٟٚ٘ ص١ّعٙأا لأ١ُ أوبأر ِأٓ )0.83اٌ و١ت )  ّ عٍأٝ  ٌأه ا ٠أدي ِ

 لٛة اٌزباث ٌلأبعاد اٌّدرٚصت.

  أدٚاد اٌتض١ًٍ ٚاٌّعبٌزخ الاصظبئ١خ:

الأٚسأأأبل اٌضسأأأبث١خ صأأأا١ٌن الاعظأأأائ١ت الاح١أأأت )حأأأُ اصأأأختداَ الأ

ل ِعبِأأً  تأذح الاسأتزبثخ ل ِعبِأً الاخأأتلاف، ٚالأضشافأبد اٌّع١بس٠أخ 

ٛو١أأذٞ (ل اٌتض١ٍأأً اٌعأأبٍِٟ اٌتAlpha Gronbachأٌفأأب وشٚٔجأأبط )

(CFA( ل)Kolmogrove Smirnov)  ٌٍخعأأأرؾ عٍأأأٝ اٌخٛل٠أأأع

 .(اٌبب١عٟ ٌٍب١أاث

 الإلبس إٌظّشٞ

 ( :Leadership Effectاٌتؤح١ش اٌم١بدٞ )  أٚلا  

ْ اٌم١أادة ِأٓ أ( 269، ٠2019شأ١ر)اٌعمق، ِفَٙٛ اٌتؤح١ش اٌم١بدٞ:  .1

اٌٛظائؿ اٌرئ١ض١ت اٌّع١ٕت بع١ٍّاث اٌخٛص١ٗ ٚاٌخب٠ٛر ٚاٌخغد٠ذ ـٟ 

أداء إٌّشأأأوث ٚعٕظأأأراً ٘اِأأأاً ٌخفع١أأأً لأأأدرة إٌّ ّأأأاث عٍأأأٝ أداء 

دٚر٘أا ٚحغم١أأك أ٘أداـٙا ٠ّٚزأأً صأأٍٛن اٌم١أاداث ٚاحضا٘احٙأأا ِؤكأأراً 

٘اِأأاً ـأأٟ ِعرـأأت ٔأأٛع اٌضٙأأٛد اٌّب ٌٚأأت ِأأٓ لبٍٙأأا ٌخغضأأ١ٓ الأداء 

إٌّ ّأأأاث، ٚاٌضأأأد٠ر باٌأأأ ور أْ أ٘أأأُ ِأأأا ١ّ٠أأأز إٌّ ّأأأت ٚحبأأأ٠ٛر 

بٛصٛد  أفراد٘اإٌاصغت عٓ ؼ١ر٘ا ِٓ إٌّ ّاث ؼ١ر إٌاصغت ٘ٛ 

ل١ادة  دار٠ت وفؤة د٠ٕا١ِى١ت لاْ اٌّدراء ٚاٌمادة الإدار١٠ٓ ٘أُ ِأٛرد 

رئ١ضٟ ٚٔادر ٌىً ِٕ ّت ، ٚبٕاءً عٍٝ ِا حمدَ ٠ّىٓ حعر٠ؿ اٌخأثر١ر 

 ( :1ي )اٌم١ادٞ ِٓ خقي اٌضدٚ

 ( ِفَٙٛ اٌتؤح١ش اٌم١بد1ٞاٌزذٚي )

 اٌجبصخ١ٓ اٌّفَٙٛ

لذسح اٌتؤح١ش فٟ إٌّظّبد عٓ لش٠ك اٌتفبعً ث١ٓ الأفشاد اٌعب١ٍِٓ ٚفُٙ ث١ئخ اٌعًّ ٚتط٠ٛش اٌىفبءاد 

 الأسبس١خ ِٓ أرً تضم١ك الأداء اٌتٕظ١ّٟ الأِخً  
Gusmao,2018,127 

ِزّٛعخ اٌٛظبئف اٌتٟ ٠ئد٠ٙب الأفشاد فٟ اٌّست٠ٛبد الإداس٠خ اٌع١ٍب )اٌشإسبء اٌتٕف١ز٠ْٛ ٚاٌّذ٠شْٚ 

 .اٌعبِْٛ( ٚاٌتٟ ٠عٛي ع١ٍٙب ٌتضم١ك الأ٘ذاف اٌتٟ ٠ىْٛ ٌٙب ٔتبئذ عٍٝ إٌّظّخ

 

Samimi & etal.,2020,4 

 

ٚاٌتط٠ٛش  الاثتىبسر١ّع أٔضبء إٌّظّخ ٚفك س١بسبد  اٌتٛص١ذ اٌّتىبًِ اٌزٞ ٠ذعٛ لإصتضبْ

ٚاٌتضس١ٓ اٌّستّش اٌّذعَٛ ثبلأٔظّخ ٚاٌّىبفآد ٌمبء الإثذا  ٚالاٌتضاَ اٌزٞ ٠مذِٗ الأفشاد اٌعب١ٍِٓ 

 ٚطٛلا  اٌٝ اٌزٛدح اٌّخب١ٌخ فٟ الأداء 

 

Argus & 

Samson,2021,7 

ب١ٍِٓ لإٔزبص الأعّبي إٌّبلخ ثُٙ ِٓ خلاي ِٕظٛس تبًِ ٌٍتؤح١ش عٍٝ اٌزاد ٠ٙتُ ثذفع الأفشاد اٌع

 تشز١عُٙ عٍٝ تط٠ٛش اٌضٍٛي اٌخبطخ ثُٙ  
 8، 2022محمد ٚصاصُ،  

 اٌّظذس : ِٓ اعذاد اٌجبصختبْ ثبلاعتّبد عٍٝ اٌّظبدس اٌّزوٛسح 
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)لأأذسح اصرائ١أأاً اٌتأأؤح١ش اٌم١أأبدٞ( ٚٚـمأأاً ٌّأأا حمأأدَ ٠ّىأأٓ حعر٠أأؿ )

اٌم١بدح عٍأٝ اصأذاث تي١١أشاد ا٠زبث١أخ فأٟ سأٍٛن الأفأشاد اٌعأب١ٍِٓ ِأٓ 

 (.                                                                                                      خلاي اٌتجش٠ش ٚالإٔذِبد ٚإٌّبٚسح ٚاٌّسبٚاح ٚالإطشاس ٚإٌفٛر

( أٔأأأٗ ع أأأٟ 25،  2019)بضأأأاَ ،  شأأأ١ر٠أ١ّ٘أأأخ اٌتأأأؤح١ش اٌم١أأأبدٞ:  .2

ِٛػٛع اٌخثر١ر اٌم١ادٞ بث١ّ٘ت ِخ١ّأزة ٌأدٜ اٌعٍّأاء ٚاٌبأاعز١ٓ ِٕأ  

لِٓ بع١د ٚلا كه أْ ٌٗ أ١ّ٘ت وب١رة ـٟ أٞ حٕ ١ُ ِّٙا واْ ٔٛعٗ، 

ٚلا ٠ّىٓ أْ حضخم١ُ ع١اة اٌبشر ٚإٌّ ّأاث ٚاٌّشأار٠ع بأدْٚ ل١أادة 

اٌّٙأأاَ ٚـأأك اٌتبأأؾ حٛصأأٗ صٙأأٛد الأـأأراد اٌعأأا١ٍِٓ ٚحأأدـعُٙ لأداء 

٠ّٚىٓ حٛػأ١ظ أ١ّ٘أت اٌخأثر١ر اٌم١أادٞ  اٌّرصِٛت ٌخغم١ك الا٘داؾ ،

ِأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأٓ خأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأقي الاحأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأٟ 

(Russell,2018,25()Servet&etal.,2019,130): 

ٌخعأأأأاْٚ اٌفاعأأأأً بأأأأ١ٓ أطأأأأغا  )حغضأأأأ١ٓ خبأأأأٛؽ الاحظأأأأاي ٚا

، حب٠ٛر اٌّٙاراث ٌلأـراد اٌعأا١ٍِٓ، ٚصأٛد ـر٠أك ل١أادٞ أِأر اٌّظٍغت

حؽ١١ر حٕ ١ّٟ ٔاصظ ٌٍّٕ ّت ، دعُ اٌّرؤٚص١ٓ ٚاٌعّأً ع١ٛٞ لإعداد 

ل٠أأادة  عٍأٝ حأٛص١ُٙٙ ،اٌعداٌأت ـأأٟ اٌخعاِأً ٚاٌعّأً ٚـأأك رؤ٠أت اٌفر٠أك،

 اٌرٚط اٌّع٠ٕٛت(.

( أٔأأأٗ حخأأأثرر ٠2017،385شأأأ١ر)اٌعٕزٞ،ِزأأأبلاد اٌتأأأؤح١ش اٌم١أأأبدٞ:   .3

لراراث اٌمائد برؤ٠خٗ اٌتاطت عٛي و١ف١ت أضأال اٌعّأً إٌّأاؽ بأٗ 

ع إٌّ ّأأت ـأأٟ اٌّٛلأأع اٌخٕاـضأأٟ اٌّقئأأُ ـأأٟ اٌضأأٛق ٚباٌخأأاٌٟ ٚػأأ

، ٠ٚظأأأؿ  ٚبشأأأىً ٠ٕضأأأضُ ِأأأع أ٘أأأداـٙا ٚخببٙأأأا الاصأأأخراح١ض١ت

( ِضالاث حأثر١ر اٌمائأد اٌخأٟ حّزأً صأبأاً ِأٓ اٌمأٛة اٌخأٟ 2اٌضدٚي )

٠ىخضبٙا ـٟ ػٛء ِا ٠خ١ّز بٗ ِٓ صأّاث كتظأ١ت ِٚأا ٠ٍّىأٗ ِأٓ 

 ِعرـت ٚخبراث ِٚٙاراث ِٚعٍِٛاث ٚوّا ِٛػظ:

 ( ِزبلاد اٌتؤح١ش اٌم١بدٞ فٟ إٌّظّخ2اٌزذٚي )

 اٌّخبي اٌّذخً

 حٛػ١ظ ِبرراث ؽٍب١ت ِع١ٕت لإٔخاس صٍعت صد٠دة. اٌتجش٠ش : استخذاَ اٌج١بٔبد ٚاٌضمبئك ٌذعُ تط٠ٛش الأفىبس إٌّطم١خ 

 وضن دعُ اٌّرؤٚص١ٓ ٚاٌّدراء اٌزِقء لإصٕاد اٌبٍب١ت اٌّب١ٛعت. فٟ إٌّظّخ  اٌزبدخ اٌزٙٛد ٚتضز اٌُّٙ ٌٍعًّ الأذِبد : تعجئ

اٌم١أأأأأأاَ بخظأأأأأأرؾ ٚػأأأأأأ١ع ٌٍؽا٠أأأأأأت ب١ّٕأأأأأأا ٠أأأأأأخُ إٌ أأأأأأر ٌٍبٍب١أأأأأأت                    ٚخٍك اٌشعٛس اٌٛدٞ  اَ اٌّذإ٘خ ٚاٌعلالبد اٌتفبع١ٍخإٌّبٚسح : استخذ

 ٚاٌخعاًِ ِعٙا.

اٌتفبٚضأأأأ١خ ٌتجأأأأبدي اٌعٛائأأأأذ ٚتضم١أأأأك اٌّظأأأأبٌش اٌّسأأأأبِٚخ : اسأأأأتخذاَ اٌّٙأأأأبسح 

 اٌّشتشوخ 

 بأأأأأأأأأأأأأداء اٌخعأأأأأأأأأأأأأاْٚ عٍأأأأأأأأأأأأأٝ ِبأأأأأأأأأأأأأدأ الأخأأأأأأأأأأأأأ  ٚاٌعبأأأأأأأأأأأأأاء                                     

 )أٔا أعب١ه ٘ ٖ ٚأج حعب١ٕٟ  ان(.

عّأأأقً ِرؼٛبأأأاً ِٚمبأأأٛلاً ـأأأٟ وأأأً اٌبٍأأأن ِأأأٓ الأخأأأر٠ٓ أْ ٠أأأؤدٚا  الإطشاس : استعّبي ط١يخ الأِش ٚاٌسٍطخ ٚالإٌضبس عٍٝ استخذاَ أسٍٛة اٌمٛح 

 الأعٛاي.

 اٌغظٛي عٍٝ اٌدعُ ؼ١ر اٌرصّٟ اٌعاٌٟ ِٓ اٌّضؤٚي اٌّباكر. ٌذعُ تٕف١ز اٌطٍج١خ  عُ الإداسح اٌع١ٍب ثطش٠مخ ِئحشحإٌفٛر : وست د

ل  داس عأذٔبْ ٌٍطجبعأخ ٚإٌشأش ٚاٌتٛص٠أع ل   اٌسٍٛن اٌتٕظ١ّٟ : أعىبسأبد اٌسأٍٛو١بد اٌٛظ١ف١أخ ٌٍعأب١ٍِٓ فأٟ أداء إٌّظّأبد ( ل  2017اٌّظذس : اٌعٕضٞ ل  سعذ عٍٟ صّٛد ل  )

  386-385اٌعشاق ل  ص –ثيذاد 

 ( :Psychological Prosperityالإصد٘بس إٌفسٟ )  حب١ٔب  

 : ِفَٙٛ الإصد٘بس إٌفسٟ  1

( أٔأأٗ ٠عأأد ِٛػأأٛعاً ٠Crespo&Mesurado,2015,943شأأ١ر)

رئ١ضاً كأؽً اٌعد٠أد ِأٓ اٌخربأ١٠ٛٓ ٚاٌبأاعز١ٓ ـأٟ عٍأُ اٌإٔفش الا٠ضأابٟ ، 

ٚلأأأد اصأأأختدَ ـأأأٟ الأدب١أأأاث بشأأأىً ِخأأأرادؾ ِأأأع ِفٙأأأِٟٛ )اٌضأأأعادة 

Happiness  ٚاٌرـا١٘أأأتWell-being لا أٔأأأٗ ٠ّزأأأً ِفِٙٛأأأاً أوزأأأر  )

٠خؼّٓ و١ٍّٙا ِعاً، ـاٌفرد اٌعاًِ لد كّٛلاً ِٓ اٌضعادة ٚاٌرـا١٘ت ع١ذ 

٠ىْٛ ٘أةاً صأع١داً ٌٚىٕأٗ لا ٠رلأٝ اٌأٝ ِرعٍأت الإلد٘أار ٠ّٚىأٓ اعخبأار 

اٌضعادة ٚاٌرـا١٘أت ِراعأً صأابمت ٌلإلد٘أار إٌفضأٟ ٠ّٚىأٓ حعر٠فأٗ ِأٓ 

 (:3خقي اٌضدٚي )

 ( ِفَٙٛ الإصد٘بس إٌفس3ٟ) اٌزذٚي

 اٌّفَٙٛ بصخ١ٓاٌج

Schotanus  

&etal.,2016,13 

اٌٙدؾ إٌٙائٟ ٌٍفرد اٌعاًِ ٌع١ش ع١اة ٘ادـت ِٚىخٍّأت ـأٟ ِضأاي اٌعقلأاث الاصخّاع١أت الا٠ضاب١أت ٚإٌّأٛ 

 اٌشتظٟ.

Hojabrian & 

etal.,2018,35 

ٔشأبت الأـأٟ  اِخقن اٌفرد اٌعاًِ ٌّضّٛعت ِٓ اٌعٛاؽؿ الا٠ضاب١ت ٚاٌمأدرة عٍأٝ اٌّشأاروت ٚالأتأراؽ 

خأر٠ٓ ٚأضأال ِأأا ٠ىٍأؿ بأٗ ـٙأٛ ِز٠ضأاً ِأٓ اٌّشأاعر اٌض١أأدة الاصخّاع١أت ٚالاِأت عقلأاث ا٠ضاب١أت ِأع الأ

 ٚالأداء اٌفاعً.

Jung,2019,17 صخّاعٟ أٞ اٌٙدؾ الأصأّٝ أعىاصاث  ٠ضاب١ت ـٟ ع١اة الأـراد اٌعا١ٍِٓ ٚلدرحُٙ عٍٝ اٌخٛاـك إٌفضٟ ٚالأ

 وٟ ٠غ١ٛا ع١اة  اث ِعٕٝ.

Schinkel&etal.,2020,30 .ٌٗ أدِاس اٌفرد اٌعاًِ بٕضاط ـٟ الأٔشبت  اث اٌم١ّت ٚالأ١ّ٘ت بإٌضبت 

 اٌّظذس: ِٓ اعذاد اٌجبصختبْ ثبلاعتّبد عٍٝ اٌّظبدس اٌّزوٛسح 

اصسأبط  صرائ١اً ) )الإصد٘بس إٌفسٟ(ٚٚـماً ٌّا حمدَ ٠ّىٓ حعر٠ؿ 

ا٠زأأبثٟ ٠تىأأْٛ ٌأأذٜ اٌفأأشد ٔت١زأأخ اِتلاوأأٗ ٌٍّشأأبعش الإ٠زبث١أأخ اٌتأأٟ 

٠ٛظفْٛ ِٓ خلاٌٙب لذساتُٙ الأسبس١خ ٌٍٛطأٛي اٌأٝ اٌشضأب ٚاٌسأعبدح 

 (.ٚاٌسّٛ اٌزاتٟ

 أْ (19، 2015)ابرا١ُ٘ ٚأخأأرْٚ،٠شأأ١ر: أ١ّ٘أأخ الاصد٘أأبس إٌفسأأٟ  2

عٍأأٝ حٛصأأ١ع الا٘خّاِأأاث ٚ٘أأٛ ِأأا ٠مأأٛد اٌأأٝ رـأأع ٠عّأأً الالد٘أأار 

ِٙاراث اٌفرد اٌعاًِ ِٓ خقي ل٠ادة اٌغأدس ٚالإبأداع ٠ٚغأدد  ٌأه 

عأأٓ ؽر٠أأك ارأأارٖ اٌفضأأ١ٌٛٛص١ت الإ٠ضاب١أأت اٌٙاِأأت ٚاٌخأأٟ ح ٙأأر عٍأأٝ 

اٌمٍأأن ٚالأٚع١أأت اٌد٠ِٛأأت ِزأأً خفأأغ ػأأؽؾ اٌأأدَ ـؼأأقً عأأٓ ٔخأأائش 



 

    91 

 103-87، 2024، 3اٌعدد: - 14اٌّضٍد: ، ِضٍت اٌّزٕٝ ٌٍعٍَٛ الادار٠ت ٚالالخظاد٠ت ،ٚ اٌغ١اٌٟ اٌعأٟ

ا ٠رحبؾ ا٠ضاب١اً ببٛي   ّ اٌعّر ٚأتفاع ِعأدي طغ١ت عم١ٍت ٚبد١ٔت ِ

(  ٌأأٝ Lyubomirsky&etal.,2013,803-855كأأار)أاٌٛـ١أاث، ٚ

أ١ّ٘أأت الالد٘أأار ِأأٓ خأأقي )ل٠أأادة اٌىفأأاءة اٌ اح١أأت ٚحشأأض١ع اٌضأأٍٛن 

الإ٠ضابٟ ٌخغم١ك الأ٘داؾ، حغم١ك الأداء الإ٠ضابٟ اٌفاعأً  الاصخّاعٟ

ـٟ ِٛالأؿ اٌغ١أاة اٌّتخٍفأت،  ٔضأال الأعّأاي اٌخأٟ حعأد  اث ل١ّأت ـأٟ 

 (  اٌرػا لارحفاعٌّضخّع ٚباٌشىً اٌ ٞ ٠مٛد ا

ْ أ( Keyes,2002أكأأأأارث دراصأأأأت )  أثعأأأأبد الإصد٘أأأأبس إٌفسأأأأٟ: 3

الإلد٘ار إٌفضٟ ٘ٛ ِرون ِىأْٛ ِأٓ رقرأت أبعأاد ٚلأد أحفمأج ِأع ٘أ ٖ 

( ٚ)ابأأرا١ُ٘ 18، 2019،اٌدراصأأت اٌعد٠أأد ِأأٓ الأبغأأاد ِٕٙأأا )اٌعب١أأدٞ

( 2021،80( ٚ)١٘بأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأت ٚرلق،14، 2015ٚأخأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأرْٚ، 

( إٌٙأأبء اٌشٚصأأٟ( ٚاٌخأأٟ اػأأاـت بعأأد رابأأع ٚ٘أأٛ)2020،305ٚ)رلق،

 ٚوالاحٟ:

: ٠ّزأأأأً (Subjective Well-Being) اٌشفب١٘أأأأخ اٌٛرذا١ٔأأأأخ .أ

ِدرواث اٌفرد ٚحم١١ّاحٗ ٌغ١احأٗ ـأٟ ػأٛء اٌغأالاث اٌٛصدا١ٔأت اٌخأٟ 

٠ّر بٙا ٠ٚخثٌؿ ِٓ ارحفاع اٌّشأاعر الإ٠ضاب١أت ٚأتفأاع اٌّشأاعر 

 .عٓ اٌغ١اةاٌضٍب١ت ٚاٌرػا اٌّدرن 

: (Psychological Well-Being) اٌشفب١٘أأأأأخ اٌشخظأأأأأ١خ .ب

٠ٚخؼّٓ حمبً اٌ اث ٚإٌّٛ اٌشتظٟ ٚٚصٛد ِعٕأٝ ٚ٘أدؾ ٌٍغ١أاة 

ٚاٌخّىٓ اٌب١ةٟ ٚالاصأخمق١ٌت ٚاٌمأدرة عٍأٝ احتأا  اٌمأرار ٚاٌعقلأاث 

 الإ٠ضاب١ت ِع الأخر٠ٓ.               

ِغاوأأاة  : ٠عىأأش(Social Well-Being)اٌشفب١٘أأخ الارتّبع١أأخ  .ت

أوزر ع١ِّٛت ٚاصخّاع١ت ٠م١ُ الأـراد ِأٓ خقٌٙأا دٚر٘أُ ـأٟ اٌغ١أاة 

ِٚا ٠مدِٛٔٗ ٌّضخّعاحُٙ ٚ ٌأه عٍأٝ خأقؾ إٌٙأاء اٌشتظأٟ اٌأ ٞ 

٠عىأأش ِغاوأأاة كتظأأ١ت ٚخاطأأت ٌخم١أأ١ُ اٌفأأرد ٌٛظ١فخأأٗ ٚدٚرٖ ـأأٟ 

ٚاٌشعٛر بإٌّٛ اٌّضخّعٟ ٚاٌخرابؾ ِع  اٌغ١اة ٠ٚشًّ حمبً اٌّضخّع

لأعأأأداد اٌخأأأٟ حأأأدٚر ـأأأٟ اٌّضخّأأأع افأأأرد عٍأأأٝ اٌّضخّأأأع ٚـٙأأأُ اٌ

ٚاٌّضأأأاّ٘ت ـأأأٟ بٕأأأاء اٌّضخّأأأع ٚالأأأأدِاس الاصخّأأأاعٟ ٚالأخّأأأاء 

 ٌٍّضخّع.

: ٕ٘أأأان كأأأبٗ (Spiritual Well-Being) اٌشفب١٘أأأخ اٌشٚص١أأأخ .ث

 صّأاع عٍأٝ دٚر اٌرٚعا١ٔأأت ـأٟ حغم١أك ِأأا ٠ضأّٝ بإٌٙأاء اٌرٚعأأٟ 

د بشأىً ٚحع ١ُ اٌّترصاث إٌفضأ١ت اٌّرؼٛبأت ٚلأد روأزث الأبغأا

ِئتأأشاد أٚ ِظأأب٘ش أصاصأأٟ عٍأأٝ اٌبعأأد اٌأأد٠ٕٟ ٚاٌأأ ٞ ٠خؼأأّٓ )

اٌشضأب عأٓ اٌض١أبح ( ٚو ٌه اٌبعأد اٌٛصأٛدٞ ٚاٌأ ٞ حؼأّٓ )اٌتذ٠ٓ

( ٚواْ ٕ٘ان ِىٛٔاث أخرٜ ٠ٕبؽٟ حؼ١ّٕٙا ٚاٌتٛاطً ِع الأخش٠ٓ

٠عىأأش اٌخعاِأأً خأأارس  ٌخع١ّأأك اٌّفٙأأَٛ واٌخضأأاِٟ اٌرٚعأأٟ ٚاٌأأ ٞ

ٌبب١عأأأت، ٠ّٚىأأأٓ حٛػأأأ١ظ أبعأأأاد اٌغأأأدٚد الأضأأأا١ٔت ٚحمأأأد٠ر لأأأٜٛ ا

 (:2الإلد٘ار إٌفضٟ ِٓ خقي اٌشىً )

 
 ( أثعبد الإصد٘بس إٌفس2ٌٟشىً )ا

 ّظذس : ِٓ اعذاد اٌجبصختبْ اٌ

 (:Smart Organizationإٌّظّخ اٌزو١خ )  حبٌخب  

ظٙأأر  (Daft&etal.,2020,23: ٠شأأ١ر)إٌّظّأأخ اٌزو١أأخِفٙأأَٛ  .1

( ـأأأأأأأأأٟ وخأأأأأأأأأا  1998ِفٙأأأأأأأأأَٛ إٌّ ّأأأأأأأأأت اٌ و١أأأأأأأأأت عأأأأأأأأأاَ )

(Matheson&Matheson’s)  إٌّ ّأأاث اٌ و١أأت: خٍأأك اٌم١ّأأت(

، ع١أذ أكأار اٌباعزأاْ اٌأٝ لأدرة إٌّ ّأت )عٓ ؽر٠ك الاصخراح١ض١ت

عٍأأٝ احتأأا  لأأراراث  و١أأت ٚاٌخى١أأؿ بضأأرعت ِأأع اٌخؽ١١أأراث اٌب١ة١أأت 

حعد أُ٘ ١ِزة حٕاـض١ت ـٟ اٌمرْ اٌغادٞ ٚاٌعشأر٠ٓ، ٚحتخٍأ ؿ  ٚاٌخٟ

إٌّ ّأأ ت اٌ و١أأ ت عأأأ ٓ ؼ١ر٘أأ ا ِأأ ٓ إٌّ ّأأأ اث،    حخىأأ ْٛ ِأأأ ٓ 

 ص راءاث ٚأٔش    بت ٚأعّ   اي حخعٍ    ك بأالأـراد اٌعأا١ٍِٓ ٚاٌخٕف١أ  

ٚاٌرلاب  أأأ ت ٌى  أأأ ً أٔش  أأأ بت إٌّ ّ  أأأ ت اٌّتخٍف   أأأ ت، ٚؽب١ع  أأأ ت 

خبعت لإٔضال الأعّاي ٠ّٚىٓ حٛػ١ظ ِفٙأَٛ إٌّ ّأت الإصراءاث اٌّ

  :(4اٌ و١ت ِٓ خقي اٌضدٚي )
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 ( ِفَٙٛ إٌّظّخ اٌزو١خ4اٌزذٚي )

 اٌّفَٙٛ اٌجبصخ١ٓ

 

Thannhuber&etal., 

2017,58 

اٌب١ٕت (إٌّ ّت اٌخٟ حعًّ ػّٓ أؽر حمٛد ِٓ خقٌٙا ع١ٍّاث ِٕضمت ـاعٍت ٚحبٕٝ عٍٝ أصاس 

اٌخغخ١ت اٌّاد٠ت، اٌّىٛٔاث، اٌّعرـت، اٌماب١ٍاث، أٔ ّت حىٌٕٛٛص١ا اٌّعٍِٛاث، اٌخضٍضً اٌٙرِٟ 

 .ٌٚد٠ٙا أٔ ّت  دارة ٚع١ٍّاث  و١ت )ٌٍم١ادة، حتب١ؾ اٌع١ٍّاث، اٌخٕض١ك اٌفاعً

Ghorbani & 

etal.,2019,2 
 إٌّ ّت اٌخٟ حضختدَ اصخراح١ض١اث بع١دة اٌّدٜ بٙدؾ حغم١ك ِىأت ِضخداِت عٍٝ اٌّدٜ اٌب٠ًٛ.

Sakarneh & 

Harahsheh, 2020,25 
 لدرة إٌّ ّت عٍٝ ٔمً ٚحغ٠ًٛ اٌّعرـت ٚاٌّٙاراث عٕد ظٙٛر ِٙاَ صد٠دة.

Fisher & 

etal.,2021,12 

اٌضٛق حضاٖ اٌزبائٓ ٚإٌّاـض١ٓ ٚدعُ لراراث الأعّاي ٌخغم١ك  احضا٘اثع١ٍّاث حٙدؾ اٌٝ حغد٠د 

 عظت ـٟ اٌضٛق ٚص   لبائٓ صدد.

 اٌّظذس : ِٓ اعذاد اٌجبصختبْ ثبلاعتّبد عٍٝ اٌّظبدس اٌّزوٛسح 

إٌّظّأخ (اصرائ١أاً إٌّظّأخ اٌزو١أخ( ٚٚـماً ٌّا حمدَ ٠ّىٓ حعر٠أؿ )

اٌمذسح عٍٝ فُٙ ِتي١شاد ث١ئتٙأب ٚطأ١باخ اٌجأذائً ٌلاسأتزبثخ  اٌتٟ ٌٙب

ٌٙب عجش تجٕٟ اٌتعٍُ اٌتٕظ١ّٟ ٚاسأتخذاَ اٌٛسأبئً اٌتىٍٕٛر١أخ اٌضذ٠خأخ 

 (.                                                                                                      فٟ اٌعًّ

( أْ بٛرحر لد 329، ٠2022ب١ٓ )اٌٙبارٔت، أ١ّ٘خ إٌّظّخ اٌزو١خ:  .2

( عٕأدِا لأاَ بخغد٠أد أ١ّ٘خٙأا 1980ٚػظ أ١ّ٘خٙا ِٕأ  اٌبدا٠أت عأاَ )

ِٓ ٚصٙت إٌ ر اٌبشر٠ت ٚلد صاءث الأ١ّ٘ت اٌىب١رة ٌٙ ٖ إٌّ ّاث 

ٌخضأأأد اٌغاصأأأت الأصاصأأأ١ت الأِأأأر اٌأأأ ٞ أدٜ اٌأأأٝ حٛػأأأ١ظ بعأأأغ 

اث رئ١ضأ١ت: ع١ذ عد ث ِٕ ِٛت حخثٌؿ ِٓ رقرأت ِىٛٔأ،  اٌدراصاث

ٚبٕأأاءً ع١ٍأأٗ  )سأط اٌّأأبي اٌفىأأشٞل تىٍٕٛر١أأب اٌّعٍِٛأأبدل اٌمأأ١ُ( ل 

 ـ ٔٗ حُ اٌخعب١ر عٓ إٌّ ّت اٌ و١ت باٌّعادٌت الأح١ت :

 إٌّظّخ اٌزو١خ = سأط اٌّبي اٌفىشٞ + تىٍٕٛر١ب اٌّعٍِٛبد + اٌم١ُ

٠ّٚىأأأأأأأٓ حٛػأأأأأأأ١ظ أ١ّ٘أأأأأأأت إٌّ ّأأأأأأأت اٌ و١أأأأأأأت ِأأأأأأأٓ خأأأأأأأقي 

)حّىٓ إٌّ ّاث ِأٓ حٕأٛع   ( (Buckley&Monks,2012,23ا٢حٟ

ِظأأادر ِعٍِٛاحٙأأا صأأٛاء ِأأٓ داخٍٙأأا أٚ خارصٙأأا، حأأٛـ١ر ب١ةأأت ِشأأضعت 

ـىار اٌضد٠أدة اٌخأٟ ِٓ خقي بٕاء اٌظٛرة اٌ ١ٕ٘ت، ح١ٌٛد الأ عٍٝ اٌخفى١ر

 حغمك ا١ٌّزة اٌخٕاـض١ت(.

( 2016ٚـمأأاً ٌدراصأأاث وأأً ِأأٓ )ردا٠أأدة ،أثعأأبد إٌّظّأأخ اٌزو١أأخ:  .3

بعأاد إٌّ ّأت اٌ و١أت بزقرأت أـمد عُددث  (2018ٚ)أعّد ٚاصّاع١ً،

 اٌأخعٍُ اٌّضأخّر( اٌرؤ٠أت الاصأخراح١ض١ت، )ـٙأُ اٌب١ةأت، بعأاد حخؼأّٓأ

 ٟٚ٘ والاحٟ:

( أٔٙأأا حعٕأأٟ ٠Wheelen&Hunger,2010,52شأأ١ر)فٙأأُ اٌج١ئأأخ:  - أ

رطد إٌّ ّت ٌٍّعٍِٛاث ـٟ اٌب١ةت ِٚٓ رُ حٛل٠عٙأا ٚا٠ظأاٌٙا ِأٓ 

أا ٠ضأاُ٘ ـأٟ حضٕأن إٌّ ّأت  اٌب١ةت اٌداخ١ٍأت ٚاٌتارص١أت ٌٍّٕ ّأت  ّ ِ

عّأأاي، ٠ٚؼأأ١ؿ الأٌٍّفاصأأوث عٍأأٝ اٌّضأأخٜٛ الاصأأخراح١ضٟ ٌب١ةأأت 

(Matheson&Matheson,2001,24 أٔٗ ٠ّىٓ ٌٍّٕ ّت اٌ و١ت )

ـُٙ اٌب١ةت ِٓ خقي حبب١مٙا ٌّضّٛعت ِٓ اٌٛظأائؿ اٌٙاِأت ٚحشأًّ 

)اصأأأخ١عا  عأأأالاث عأأأدَ اٌخثوأأأد،  الأح١أأأت٘أأأ ٖ اٌّضّٛعأأأت اٌّبأأأاد  

 اٌخفى١ر إٌّ ّٟ( الاصخراح١ضٟ ِٓ اٌداخً اٌٝ اٌتارس ،إٌّ ٛر 

٠ٛػأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأظ اٌشإ٠أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأخ الاسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأتشات١ز١خ:  -  

(Sakarneh&Harahsheh,2020,161 ٞ أٔٙأأأا اٌّضأأأخمبً اٌأأأ )

اٌأأٝ حغم١مأأٗ عٍأأٝ أرع اٌٛالأأع ِأأٓ خأأقي خبأأت  إٌّ ّأأت حضأأعٝ

ٚأػاؾ  اصخراح١ض١ت ِدرٚصت ص١داً ٚو١ؿ حرٜ ٔفضٙا ـٟ اٌّضخمبً،

(Green&etal.,2020,624 أٔأأٗ ٠أأخُ طأأ١اؼت اٌرؤ٠أأت ـأأٟ ِضأأاي )

حب٠ٛر إٌّ ّت ٌ ا حؤود إٌّ ّت اٌ و١ت عٍٝ الأ٘داؾ الاصخراح١ض١ت 

٘أأداؾ ٠ٚخبٍأن حغم١أأك ٘أ ٖ الأ اٌعر٠ؼأت بأدلاً ِأأٓ حىخ١ىأاث اٌخٕف١أأ ،

ِز٠داً ِٓ اٌختب١ؾ صٕباً اٌٝ صٕأن ِأع الإبأداع اٌضّأاعٟ ٚاٌبالأاث 

 ١ت حب٠ٛر إٌّ ّت.ٚاٌّٛارد اٌخٕ ١ّ١ت اٌّتخٍفت ـٟ عٍّ

 صأأعٟ( Prasad&Shekhar,2010,139)٠بأأ١ٓاٌأأتعٍُ اٌّسأأتّش:  - ث

اٌ و١أأت اٌأأٝ ـأأخظ أـأأاق اِىا١ٔأأت اٌأأخعٍُ اٌّضأأخّر ٌلأـأأراد  إٌّ ّأأاث

اٌعا١ٍِٓ ع١ذ أْ اٌخعٍُ ٠خُ  دِاصٗ ـٟ  ؽار اٌعًّ ِٓ أصً حّى١ُٕٙ 

ِٓ اٌخعٍُ خقي أدائُٙ ٌّٙاُِٙ ٚ٘ٛ ِا ٠ضّظ بتٍأك ـأرص ِخزا٠أدة 

اٌّٙأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأاراث ٠ٚؼأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ١ؿ  ٚحبأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ٠ٛر

(Buchanan&Huczynski,2004,110 ٍُأْ إٌّ ّأأأأاث حأأأأخع )

بشأأىً ِضأأخّر و١أأؿ حمأأَٛ بخ١ٌٛأأد ل١ّأأت أوبأأر ـأأٟ ِٛاصٙأأت اٌخؽ١أأراث 

صٛاء وأج ٘ ٖ اٌخؽ١أراث ـأٟ حرو١بأت اٌعأاٌُ اٌض١اصأ١ت ٚاٌضأىا١ٔت أَ 

ـٟ اٌخمدَ اٌخمٕٟ ٚاٌخىٌٕٛٛصٟ أٚ ـٟ ل٠ادة عدة إٌّاـضت ِٚٓ خقي 

ٌخعٍُ الأـأراد صأٛؾ ٠ضأخض١بْٛ ٌٙأ ٖ اٌخؽ١أراث ٚصأٛؾ  ٌه ٚٔخ١ضت 

 .حىْٛ ردة ـعٍُٙ حضا٘ٙا ا٠ضاب١ت

 اٌزبٔت اٌعٍّٟ

 ٚطف ِتي١شاد اٌذساسخ ٚتشخ١ظٙب أٚلا 

بؽ١أأت أضأأال اٌضأأأن اٌعٍّأأٟ ٚاٌم١أأاَ بٛطأأؿ ٚحشأأت١ض ِضأأالاث 

اٌخثر١ر اٌم١ادٞ ٚالإلد٘أار إٌفضأٟ ٚإٌّ ّأت اٌ و١أت ـ ٔأٗ ٠ّىأٓ حٛػأ١ظ 

 لأحٟ: ٌه عٓ ؽر٠ك ا

 : اٌذساسخاٌٛطف الاصظبئٟ ٌّتي١شاد  -1
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 اٌذساسخ( الأٚسبل اٌضسبث١خ ٚالأضشافبد اٌّع١بس٠خ ِٚعبًِ الاختلاف ٚٔست الاستزبثخ ٌّتي١شاد 5رذٚي )

 ِعبًِ الاختلاف تذح الاستزبثخ
الأضشاف 

 اٌم١بسٟ
 اٌّتي١شاد اٌٛسط اٌضسبثٟ

 اٌتؤح١ش اٌم١بدٞ 3.292 1.053 32.332 65.855

 الاصد٘بس إٌفسٟ 3.792 0.901 23.802 75.853

 إٌّظّخ اٌزو١خ 3.788 0.890 23.509 75.768

 اٌّظذس : ِٓ اعذاد اٌجبصختبْ ثبلاعتّبد عٍٝ ٔتبئذ اٌضبسجخ 

ٌتأأأؤح١ش ا(عظأأأٛي ِخؽ١أأأر( 5اٌضأأأدٚي ) حشأأأ١ر اٌمأأأ١ُ اٌأأأٛاردة ـأأأٟ

 (، بّخٛصأأأأؾ عضأأأأابٟ 66عٍأأأأٝ ٔضأأأأبت اصأأأأخضابت حمأأأأار  ) )اٌم١أأأأبدٞ

( ، 32.332)ِٚعاِأأً اخأأخقؾ  (1.053)ٚأغأأراؾ ل١اصأأٟ  (3.292)

ٟٚ٘ حش١ر  ٌأٝ ِّارصأت اٌم١أادة ـأٟ ا١ٌّأداْ اٌّبغأٛد ٌّضأالاث اٌخأثر١ر 

ٚإٌّأأأاٚرة  طأأأرار ٚإٌفأأأٛ ، اٌخبر٠أأأر ٚالأأأأدِاس ،واـأأأت بّأأأا ـ١ٙأأأا الإ

ٚاٌّضأأاِٚت بغضأأن ؽب١عأأت اٌّٛالأأؿ اٌخأأٟ حخعأأرع ٌٙأأا ، ـ١ّأأا صأأضً 

  ( بّخٛصأأؾ76كأأدة اصأأخضابت بٍؽأأج ِأأا ٠مأأار ) )صد٘أأبس إٌفسأأٟالإ(

ِٚعاِأأأأأأأأأأأً  (0.901)ٚأغأأأأأأأأأأأراؾ ل١اصأأأأأأأأأأأٟ ((3.792 عضأأأأأأأأأأأابٟ

ٚ٘ ا ٠ش١ر اٌأٝ اِأخقن الاـأراد اٌّبغأٛر١ٓ كأعٛراً  ،(23.802)اخخقؾ

بثبعاد٘أا اٌزقرأت كأدة (ّٕظّأخ اٌزو١أخاٌ)لد٘ار إٌفضأٟ، ب١ّٕأا صأضٍجبالإ

ٚبأأأغراؾ ل١اصأأٟ  3.788))  ( بّخٛصأأؾ76اصأأخضابت بٕضأأبت حمأأار  )

ِأأأر اٌأأأ ٞ ٠عىأأأش ٌٕأأأا ـٙأأأُ ( الأ23.509( ِٚعاِأأأً اخأأأخقؾ )0.890)

ا١ٌّأأداْ اٌّبغأأٛد ٌّؤكأأراث اٌب١ةأأت اٌخأأٟ ٠عّأأً ـ١ٙأأا ٚاِخقوأأٗ رؤ٠أأت 

ـأأراد لأأادر٠ٓ اصأأخراح١ض١ت ص١أأدة ٚحأأٛـ١رٖ ٌٍأأخعٍُ اٌّضأأخّر اٌأأ ٞ ٠ضعأأً الأ

  عٍٝ ِٛاوبت اٌّضخضداث اٌّضخّرة.

 

 

 

 Confirmatory Factorاٌتض١ٍأأأً اٌعأأأبٍِٟ اٌتٛو١أأأذٞ ) حب١ٔأأأب 

Analysis) 

حُ اصختداَ الاخخبار الاعظائٟ اختجبس اٌتٛص٠ع اٌطج١عٟ ٌٍج١بٔبد:  -1

(Kolmogorov Smirnov)  ٌٍىشؿ عٓ ِدٜ ِبابمأت اٌخٛل٠أع

 ،٠ع اٌبب١عٟالاعخّاٌٟ ٌٍّخؽ١راث اٌّدرٚصت ٌٍخٛل

لد٘أار إٌفضأٟ ( ٌٚلإ0.001ٌٍخأثر١ر اٌم١أادٞ ) (P)ٚظٙر أْ ل١ّأت 

أٞ أْ  (0.05)( ٚ٘أأأٟ ألأأأً ِأأأٓ 0.000( ٌٍّٕٚ ّأأأت اٌ و١أأأت )0.000)

ص١ّع اٌّخؽ١راث لا حعٛد اٌٝ ِضخّع ٠خٛلع حٛل٠ع ؽب١عأٟ، ٚ٘أ ا ٠عٕأٟ 

لا ٠ّىٕٕأأا اصأأختداَ الأصأأا١ٌن اٌخم١ٍد٠أأت ـأأٟ اٌخمأأد٠ر بأأً ٠خغأأخُ ع١ٍٕأأا  أٔأأٗ

 اصختداَ أصا١ٌن أخرٜ لا حخبٍن حٛل٠ع اٌب١أاث حٛل٠عاً ؽب١ع١اً.

 Confirmatory Factor)اٌتض١ٍأأأً اٌعأأأبٍِٟ اٌتٛو١أأأذٞ  -2

Analysis) : ٠عأأد ِأأٓ الأصأأا١ٌن اٌخأأٟ حٙأأدؾ اٌأأٝ  ٠ضأأاد عقلأأاث

( ٚاٌبعأد اٌأ ٞ حّزٍأٗ، ـؼأقً عأٓ الأسأئٍخالارحباؽ ب١ٓ اٌّشأا٘داث )

( اٌتاطأت الأثعأبدث اٌىإِأت )ِعرـت عقلاث الارحباؽ بأ١ٓ اٌّخؽ١أرا

(، ٚلأأد حأأُ اٌّعتّأأذ( ٚاٌّخؽ١أأر اٌخأأابع )اٌتٛضأأ١ضٟبأأاٌّخؽ١ر اٌّفضأأر)

 دراس اٌّؤكراث اٌخٟ حُ الاعخّأاد ع١ٍٙأا ٌلأصأا١ٌن اٌخأٟ لا حشأخرؽ 

حٛـر كرؽ الاعخدا١ٌت ِزً اٌّربعأاث اٌظأؽرٜ ؼ١أر اٌّٛلٚٔأت ـأٟ 

س، وز١أأر ِأأٓ اٌدراصأأاث ٌخغد٠أأد صأأٛدة اٌّبابمأأت ٌٍّٕأأٛ س اٌّأأدرٚ

 :( أدٔاٖ 6ٚوّاٟ٘ ِٛػغت ـٟ اٌضدٚي )

 ٖ اٌذساسخ( ِئتشاد رٛدح اٌّطبثمخ اٌتٟ تُ الاعتّبد ع١ٍٙب فٟ ٘ز6رذٚي )

 اٌّئتش صذٚد اٌمجٛي

را وبْ ا( ٠عٕٟ رٌه ٚرٛد ِطبثمخ ضع١فخل ف١ّب 0.90ارا وبْ الً ِٓ )

 رٌه عٍٝ صسٓ رٛدح الأتبد ٚ أوخش ديّ أ( 0.90ِسبٚٞ ٌـ )

Goodness of fit GFI 

 ِئتش صسٓ اٌّطبثمخ

 ( ٠عٕٟ رٌه ِطبثمخ ِمجٌٛخل0.85ارا وبْ أوجش ِٓ )

 ٚ اوخش ٠عٕٟ ِطبثمخ ر١ذح أ( 0.90اِب ارا وبْ ٠سبٚٞ )

Adjusted Goodness of fit AGFI 

 ِئتش صسٓ اٌّطبثمخ اٌّظضش

 ٚ أوخش أ( ٠0.90ذي عٍٝ صسٓ رٛدح الأّٔٛرد عٕذ ثٍٛاٗ )
Normative Fit Index NFI 

 ِئتش اٌّطبثمخ اٌّع١بس٠خ

( ِٗ  ٚ أوخش أ( ٠0.60ذي عٍٝ صسٓ رٛدح الأّٔٛرد عٕذ ثٍٛا
Parsimony Goodness of Fit Index PGFI 

 ِئتش اٌّطبثمخ اٌّع١بس٠خ

ِٗ ٌٍج١بٔبد  ٠ذي عٍٝ صسٓ رٛدح الأّٛرد ِٚطبثمت

 ( اٚ أوخش 0.90عٕذ ثٍٛاٗ )

Relative Fit Index RFI 

 ِئتش اٌّطبثمخ إٌسجٟ

 ٠ش١ش ٘زا اٌّئتش اٌٝ اٌّطبثمخ اٌز١ذح ٌرّٔٛرد

 لً أ( أٚ 0.08عٕذ ثٍٛاٗ )

Root Mean Square Residual RMR 

 ِئتش رزس ِشثعبد اٌجٛالٟ

Source : James B. Schreiber, Amaury Nora & Frances K. Stage,(2006), Reporting Structural Equation Modeling and Confirmatory 

Factor Analysis Results: A Review, The Journal of Educational Research, Vol.(99), No.(6),P:323-337. 

وّأأا أظٙأأرث إٌخأأائش اٌخأأٟ ٠ٛػأأغٙا اٌخغ١ٍأأً اٌعأأاٍِٟ اٌخٛو١أأدٞ 

اصت ٚ ٌه ِٓ خقي ِؤكراث صٛدة اٌّبابمت ـىأج ِع٠ٕٛت أّٔٛ س اٌدر

 (NFI= 0.97ٚ) (GFI= 0.97( ٚ )AGFI=0.97: ) وأأأالاحٟ

(ٚPGFI=0.86(ٚ )RFI=0.96(ٚ )RMR=0.042 ْٔقعأأأأأأ  أ ، )
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أأأا ٠أأأدي عٍأأأٝ أْ   ّ ص١ّأأأع اٌّؤكأأأراث وأأأأج ِبابمأأأت ٌٍمأأأ١ُ اٌّبٍٛبأأأت ِ

( صأأأٛؾ حىأأأْٛ  اث أ١ّ٘أأأت ِأأأٓ ع١أأأذ الأسأأأئٍخاٌّخؽ١أأأراث اٌّشأأأا٘دة )

 ارحباؽٙا بالأبعاد اٌخٟ حّزٍٙا.

اٌضدٚي ادٔاٖ ٠ٛػظ ل١ُ ِعاِقث  :ل١ُ ِعبِلاد الأضذاس اٌّع١بس٠خ -3

 Standardized Regression)الأغدار اٌّع١ار٠ت                 

Weights SRW)              : 

 ٌٍّتي١شاد اٌّذسٚسخ فٟ اٌتض١ًٍ اٌعبٍِٟ اٌتٛو١ذٞ( ل١ُ ِعبِلاد الأضذاس 7رذٚي )

 اٌّئتشاد
اتزبٖ 

 اٌعلالخ
 SRW الاثعبد

P-

Value 
 اٌّئتشاد

اتزبٖ 

 اٌعلالخ
 SRW الاثعبد

P-

Value 

X1 < ----- 

 

اٌتجش٠ش 

 ٚالأذِبد

0.564 0.002 y11 < ----- 

 

اٌتعٍُ 

 اٌّستّش

0.716 0.002 

X2 < ----- 0.297 0.003 y12 < ----- 0.621 0.004 

X3 < ----- 0.860 0.001 y13 < ----- 0.695 0.003 

X4 < ----- 0.595 0.002 y14 < ----- 0.710 0.002 

    y15 < ----- 0.658 0.002 

X6 < ----- 

 

إٌّبٚسح 

 ٚاٌّسبِٚخ

0.622 0.002 Z1 < ----- 

 

اٌشفب١٘خ 

 اٌٛرذا١ٔخ

0.599 0.002 

X7 < ----- 0.554 0.003 Z2 < ----- 0.637 0.002 

X8 < ----- 0.757 0.002 Z3 < ----- 0.691 0.002 

X9 < ----- 0.776 0.002 Z4 < ----- 0.695 0.002 

    Z5 < ----- 0.653 0.002 

X11 < ----- 

 

الاطشاس 

 ٚإٌفٛر

0.639 0.003 Z6 < ----- 

 

اٌشفب١٘خ 

 الارتّبع١خ

0.703 0.002 

X12 < ----- 0.615 0.002 Z7 < ----- 0.601 0.003 

X13 < ----- 0.743 0.001 Z8 < ----- 0.596 0.005 

X14 < ----- 0.698 0.002 Z9 < ----- 0.507 0.002 

    Z10 < ----- 0.462 0.003 

y1 < ----- 

 

 

 فُٙ اٌج١ئخ

0.716 0.003 Z11 < ----- 

 

اٌشفب١٘خ 

 اٌشخظ١خ

0.679 0.002 

y2 < ----- 0.719 0.004 Z12 < ----- 0.583 0.003 

y3 < ----- 0.659 0.004 Z13 < ----- 0.659 0.003 

y4 < ----- 0.749 0.003 Z14 < ----- 0.565 0.003 

y5 < ----- 0.636 0.003 Z15 < ----- 0.577 0.001 

y6 < ----- 

 

اٌشإ٠خ 

 الاستشات١ز١خ

0.709 0.002 Z16 < ----- 

 

اٌشفب١٘خ 

 اٌشٚص١خ

0.647 0.001 

y7 < ----- 0.753 0.001 Z17 < ----- 0.679 0.003 

y8 < ----- 0.709 0.002 Z18 < ----- 0.699 0.002 

y9 < ----- 0.736 0.002 Z19 < ----- 0.622 0.002 

y10 < ----- 0.724 0.004 Z20 < ----- 0.635 0.002 

 اٌجبصختبْ ثبلاعتّبد عٍٝ ٔتبئذ اٌضبسجخ اٌّظذس : ِٓ اعذاد 

-Pٚ )  (SRW)( أعأأقٖ ٠قعأأ  أْ لأأ7ُ١ِٚأأٓ خأأقي اٌضأأدٚي )

Value)  ٓوأأج وب١أرة ٚاٌخأٟ حأدي عٍأٝ أْ ٕ٘أان ارحباؽأاث عا١ٌأت بأ١

( باصخزٕاء بعغ ِأٓ لأ١ُ اٌّعأاِقث الأثعبدالأصةٍت ٚاٌّخؽ١راث اٌىإِت )

أا ٠خبٍأن عأ ـٙا ِأٓ إٌّأٛ س، وّأا ٠قعأ  ِأٓ   ّ اٌخٟ ظٙأرث ػأع١فت ِ

خأأقي اٌمأأ١ُ الاعخّا١ٌأأت أْ ص١ّأأع اٌّخؽ١أأراث وأأأج ِع٠ٕٛأأت، بأأ ٌه ِٚأأٓ 

أصأأأً اٌغظأأأٛي عٍأأأٝ ِؤكأأأراث أـؼأأأً ٌضأأأٛدة اٌّبابمأأأت صأأأ١خُ عأأأ ؾ 

 X2) ٚ(Z10اٌّخؽ١راث 

حأُ اصأراء اٌخغ١ٍأً اٌعأاٍِٟ ف: اٌتض١ًٍ اٌعبٍِٟ اٌتٛو١ذٞ ثعأذ اٌضأز -4

اٌخٛو١دٞ بعد  صراء ع١ٍّت اٌغ ؾ، ع١ذ حُ حغض١ٓ ِؤكراث صٛدة 

ٚاٌضأأدٚي ادٔأأاٖ ٠ٛػأأظ اٌخغضأأ١ٓ اٌأأ ٞ حأأُ  اٌّبابمأأت بشأأىً أـؼأأً

 اٌغظٛي ع١ٍٗ ِٓ ٘ ا الاصراء.
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 ١ً اٌعبٍِٟ اٌتٛو١ذٞ( ٠ٛضش ِئتشاد رٛدح اٌّطبثمخ اٌخبطخ ثبٌتض8ٍرذٚي )

 اٌّئتشاد اٌم١ّخ إٌت١زخ

 GFI 0.97 ِطبثك

 AGFI 0.97 ِطبثك

 NFI 0.97 ِطبثك

 PGFI 0.85 ِطبثك

 RFI 0.96 ِطبثك

 RMR 0.041 ِطبثك

 اٌّظذس : ِٓ اعذاد اٌجبصختبْ ثبلاعتّبد عٍٝ ٔتبئذ اٌضبسجخ 

( أْ لأأأ١ُ ِؤكأأأراث صأأأٛدة اٌّبابمأأأت لأأأد ٠8قعأأأ  ِأأأٓ اٌضأأأدٚي )

( اٌتأأاص باٌّرعٍأأت الأٌٚأأٝ 7باٌضأأدٚي ) بشأأىً ؽف١أأؿ حغضأإٔج ِمارٔأأت

)لبً اٌغ ؾ( ٌٍخغ١ًٍ اٌعاٍِٟ اٌخٛو١دٞ، ِٚٓ خقي ل١ُ ِؤكراث صٛدة 

، بأأأ ٌه ٠ّىأأأٓ  (SRW)اٌّبابمأأأت ٚلأأأ١ُ ِعأأأاِقث الأغأأأدار اٌم١اصأأأ١ت 

ت ِأأٓ خأأقي أْ الاعخّأأاد عٍأأٝ إٌّأأٛ س ـأأٟ اخخبأأار ـرػأأ١اث اٌدراصأأ

 الأصةٍت وأج حّزً أبعاد اٌّخؽ١راث.

 اختجبس اٌفشض١بد اٌجضخ١خ حبٌخب 

: ٠ٛرذ تؤح١ش ِعٕٛٞ ا٠زأبثٟ ٌّزأبلاد اٌتأؤح١ش الأٌٚٝاٌفشض١خ اٌشئ١سخ 

 اٌم١بدٞ فٟ الإصد٘بس إٌفسٟ ٌرفشاد اٌعب١ٍِٓ فٟ إٌّظّخ اٌّجضٛحخ  

ٌّخؽ١أر اٌخأثر١ر ( حأُ حٛػأ١ظ عقلأت الأرأر AMOSِٚٓ خقي برٔاِش )

 ( :3اٌم١ادٞ ـٟ الإلد٘ار إٌفضٟ ِٓ خقي اٌشىً )

 
 اٌتؤح١ش اٌم١بدٞ فٟ الاصد٘بس إٌفسٟتض١ًٍ الاحش ٌّتي١ش ( 3اٌشىً )

 .(AMOSاٌّظذس : ِخشربد اٌجشِز١خ الاصظبئ١خ )

( حمد٠ر عقلت الأرر ِٚع٠ٕٛخأٗ ٌّخؽ١أر اٌخأثر١ر ٠ٚ9ٛػظ  اٌضدٚي )

 اٌم١ادٞ ـٟ الالد٘ار إٌفضٟ :

 ( ل١ُ تض١ًٍ الاحش ٌّتي١ش اٌتؤح١ش اٌم١بدٞ فٟ الاصد٘بس إٌفس9ٟرذٚي )

P 

Confidence 

Interval 95% 
USRW SRW 

 اٌّتي١ش

 اٌّئحش ثٗ

ِسبس 

 اٌتؤح١ش

 اٌّتي١ش

 Upper اٌّئحش

Bound 

Lower 

Bound 

 اٌتؤح١ش اٌم١بدٞ ---- > الاصد٘بس إٌفسٟ 0.231 0.175 0.077 0.381 0.002

 اٌّظذس : ِٓ اعذاد اٌجبصختبْ ثبلاعتّبد عٍٝ ٔتبئذ اٌضبسجخ 

( لأأأأ١ُ ِعأأأأاِقث الأغأأأأدار، ٚعأأأأدٚد اٌزمأأأأت ٠9ٛػأأأأظ اٌضأأأأدٚي )

((Confidence Interval 95% ٚل١ّأت (P-Value)  ع١أذ ٠قعأ ،

لد٘أار إٌفضأٟ وأأج أْ اٌعقلت ب١ٓ ِخؽ١ر اٌخثر١ر اٌم١ادٞ ـأٟ ِخؽ١أر الإ

 (USRW)حخّزً ِٓ خقي ل١ّت اٌّعٍّت اٌّمدرة ؼ١ر اٌّع١ار٠ت 
(1)

ٚلد  

، ((0.231ـمأأد بٍؽأأج  (SRW)، أِأأا اٌم١ّأأت اٌّع١ار٠أأت (0.175)بٍؽأأج 

ٌٙأأ ٖ  ٚأْ ٘أأ ٖ اٌعقلأأت ٘أأٟ عقلأأت ؽرد٠أأت ِأأٓ خأأقي الإكأأارة اٌّٛصبأأت

اٌخأثر١ر اٌم١أادٞ ٠أؤدٞ  اٌّعٍّت، عٍّاً اْ بز٠أادة ٚعأدة ٚاعأدة ِأٓ ِخؽ١أر

ٚعأدة، وّأا أْ  ((0.231اٌٝ ل٠ادة ـأٟ ِخؽ١أر الإلد٘أار إٌفضأٟ بّمأدار

 (0.077ت ٌٙ ٖ اٌّعٍّت حخراٚط بأ١ٓ اٌم١ّخأ١ٓ اٌأد١ٔا ٚاٌع١ٍأا ١اٌم١ّت اٌغم١م

عٍٝ اٌخأٛاٌٟ، ع١أذ حأُ  ٠ضأاد عأدٚد اٌزمأت ِأٓ خأقي أصأٍٛ   (0.381ٚ

 

( ٌٍدلاٌت عٍٝ اٌم١ّت SRW( ٌٍدلاٌت عٍٝ ل١ّت اٌّعٍّت اٌّمدرة ؼ١ر اٌّع١ار٠ت  ، ٚاٌّتخظر)USRWص١خُ اصختداَ اٌّتخظر) .1 

 اٌّع١ار٠ت .
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( ع١أذ أْ عأدَ عأٛدة .C.R عادة اٌّعا٠ٕت بدلاً ِٓ  ٠ضاد اٌم١ُ اٌغرصت )

اٌّخؽ١راث اٌٝ اٌخٛل٠ع اٌبب١عٟ لا ٠ّىأٓ  ٠ضأاد ٘أ ٖ اٌمأ١ُ، ٚصأ١خُ احتأا  

٘ ا الاصراء ـٟ ص١ّع عقلأاث الأرأر ـأٟ اٌضأأن اٌعٍّأٟ، وّأا أْ ل١ّأت 

(P )(0.002)  ِٓ ًٚاٌتأٟ تأذي )ٌٙ ٖ اٌعقلأت  (0.05)ٚاٌخٟ ظٙرث أل

  (عٍٝ لجٛي فشض١خ اٌذساسخ اٌشئ١سخ الأٌٚٝ

٠ٛرذ تؤح١ش ِعٕٛٞ ٌّزبلاد  :الاٌٌٍٚٝشئ١سخ  ٌٚٝاٌفشض١خ اٌفشع١خ الأ

اٌتأأؤح١ش اٌم١أأبدٞ ِٕفأأشدح فأأٟ أثعأأبد الإصد٘أأبس إٌفسأأٟ ٌرفأأشاد اٌعأأب١ٍِٓ 

 .ِزتّعخ فٟ إٌّظّخ اٌّجضٛحخ

( حأأُ حٛػأأ١ظ عقلأأت الأرأأر لأبعأأاد AMOSي برٔأأاِش )ِٚأأٓ خأأق

ِخؽ١ر اٌخثر١ر اٌم١ادٞ ِٕفردة ـٟ أبعاد الإلد٘ار إٌفضٟ ِٓ خقي اٌشىً 

 ( أدٔاٖ:4)

 
 أثعبد الاصد٘بس إٌفسٟفٟ  ِٕفشدح اٌتؤح١ش اٌم١بدِٞتي١ش  تض١ًٍ الاحش لأثعبد( 4اٌشىً )

 .(AMOSاٌّظذس : ِخشربد اٌجشِز١خ الاصظبئ١خ ) 

( حمأأد٠ر عقلأأت الارأأر ِٚع٠ٕٛخأأٗ لأبعأأاد ِخؽ١أأر 10وّأأا ٠ٛػأأظ اٌضأأدٚي )

 اٌخثر١ر اٌم١ادٞ ِٕفردة ـٟ الالد٘ار إٌفضٟ .

 لأثعبد ِتي١ش اٌتؤح١ش اٌم١بدٞ ِٕفشدح فٟ أثعبد الاصد٘بس إٌفسٟ( ل١ُ تض١ًٍ الأحش 10رذٚي )

P 

Confidence Interval 95% 

USRW SRW 
اٌّتي١ش 

 اٌّئحش ثٗ

ِسبس 

 اٌتؤح١ش

اٌّتي١ش 

 اٌّئحش
Upper 

Bound 

Lower 

Bound 

0.002 0.422 0.091 0.186 0.259 
 

 

الإصد٘بس 

 إٌفسٟ

< ---- 
اٌتجش٠ش 

 ٚالأذِبد

0.032 0.325 0.021 0.133 0.180 < ---- 
إٌّبٚسح 

 ٚاٌّسبِٚخ

0.002 0.362 0.063 0.117 0.217 < ---- 
الإطشاس 

 ٚإٌفٛر

 اٌّظذس : ِٓ اعذاد اٌجبصختبْ ثبلاعتّبد عٍٝ ٔتبئذ اٌضبسجخ 

 ثعأذٌعقلت اٌخثر١ر ب١ٓ ) (USRW)ْ ل١ّت أ( ٠10ٛػظ اٌضدٚي )

أِأا  0.186))بٍؽأج  الإصد٘أبس إٌفسأٟ( ِتي١أشـٟ ) اٌتجش٠ش ٚالأذِبد(

(SRW)  ٚأْ ٘ ٖ اٌعقلأت ٘أٟ عقلأت ؽرد٠أت ِأٓ (0.259)ـمد بٍؽج ،

خقي الإكارة اٌّٛصبت ٌٙ ٖ اٌّعٍّت، أٞ أْ بز٠ادة ٚعدة ٚاعدة ِأٓ بعأد 

اٌخبر٠أأر ٚالأأأدِاس ٠أأؤدٞ اٌأأٝ ل٠أأادة ِخؽ١أأر الإلد٘أأار إٌفضأأٟ بّمأأدار 

 .ٚعدة (0.259)

ثعأأأأأذ إٌّأأأأأبٚسح ٌعقلأأأأأت اٌخأأأأأثر١ر ) (USRW)ٚحعىأأأأأش ل١ّأأأأأت 

ٚصٛد حثر١ر ؽردٞ    بٍؽأج  الإصد٘بس إٌفسٟ( ِتي١شـٟ ) ٚاٌّسبِٚخ(

،أٞ بز٠أأادة ٚعأأدة ٚاعأأدة 0.180))ـمأأد وأأأج  (SRW)، أِأأا (0.133)

ِٓ بعد إٌّأاٚرة ٚاٌّضأاِٚت ٠أؤدٞ اٌأٝ ل٠أادة ِخؽ١أر الإلد٘أار إٌفضأٟ 

 عدة.ٚ ((0.133بّمدار 

)ثعذ الاطشاس ٚإٌفٛر( ٌعقلت اٌخثر١ر ب١ٓ  (USRW)ٚحش١ر ل١ّت 

(، (0.117ٚصٛد حثر١ر ؽردٞ ـمأد بٍؽأج  فٟ )ِتي١ش الإصد٘بس إٌفسٟ(

(، أٞ بز٠أأأادة ٚعأأأدة ٚاعأأأدة ِأأأٓ بعأأأد (0.217ـمأأأد بٍؽأأأج  (SRW)أِأأأا

الاطأأرار ٚإٌفأأٛ  ٠أأؤدٞ اٌأأٝ ل٠أأادة ِخؽ١أأر الإلد٘أأار إٌفضأأٟ بّمأأدار 

 ( ٚعدة. 0.217)

ٌىاـت ِضالاث اٌخثر١ر اٌم١ادٞ اٌخٟ ظٙرث  (P)اعخّاداً عٍٝ ل١ّت ٚ

٠تضأأش ٌٕأأب لجأأٛي ٚ)ٌخأأدي عٍأأٝ ِع٠ٕٛأأت عقلأأت اٌخأأثر١ر  ((0.05ألأأً ِأأٓ 

  (ٌٌٚٝٚٝ ِٓ اٌشئ١سخ الأفشض١خ اٌجضج اٌفشع١خ الأ

: ٠ٛرذ تؤح١ش ِعٕٛٞ ٌّزبلاد اٌتأؤح١ش اٌم١أبدٞ اٌفشض١خ اٌشئ١سخ اٌخب١ٔخ

 فٟ إٌّظّخ اٌزو١خ  فٟ إٌّظّخ اٌّجضٛحخ 

حأأُ حٛػأأ١ظ عقلأأت الأرأأر ٌّخؽ١أأر  AMOS)ِٚأأٓ خأأقي برٔأأاِش )

 ( ادٔاٖ:5اٌخثر١ر اٌم١ادٞ ـٟ ِخؽ١ر إٌّ ّت اٌ و١ت ِٓ خقي اٌشىً )
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 اٌتؤح١ش اٌم١بدٞ فٟ إٌّظّخ اٌزو١ختض١ًٍ الاحش ٌّتي١ش ( 5اٌشىً )

 (AMOSاٌّظذس : ِخشربد اٌجشِز١خ الاصظبئ١خ )    

( حمد٠ر عقلأت الأرأر ِٚع٠ٕٛخأٗ ٌّخؽ١أر اٌخأثر١ر ٠11ٛػظ اٌضدٚي )

 اٌم١ادٞ ـٟ إٌّ ّت اٌ و١ت.

 ( ل١ُ تض١ًٍ الاحش ٌّتي١ش اٌتؤح١ش اٌم١بدٞ فٟ إٌّظّخ اٌزو١خ11رذٚي )

P 

Confidence Interval 95% 

USRW SRW 
 اٌّتي١ش

 اٌّئحش ثٗ

ِسبس 

 اٌتؤح١ش

اٌّتي١ش 

 اٌّئحش
Upper 

Bound 

Lower 

Bound 

0.002 0.423 0.134 0.301 0.283 
إٌّظّخ 

 اٌزو١خ
< ---- 

اٌتؤح١ش 

 اٌم١بدٞ

 اٌّظذس : ِٓ اعذاد اٌجبصختبْ ثبلاعتّبد عٍٝ ٔتبئذ اٌضبسجخ 

( ٚصأٛد حأثر١ر ؽأردٞ  بأ١ٓ ِخؽ١أر اٌخأثر١ر ٠20قع  ِٓ اٌضدٚي )

، 0.301)) (USRW)اٌم١ادٞ ـٟ ِخؽ١ر إٌّ ّت اٌ و١ت    بٍؽأج ل١ّأت 

، ِأأٓ خأأقي الإكأأارة اٌّٛصبأأت ٌٙأأ ٖ (0.283)ـمأأد بٍؽأأج  (SRW)أِأأا 

اٌّعٍّت، عٍّاً اْ بز٠أادة ٚعأدة ٚاعأدة ِأٓ ِخؽ١أر اٌخأثر١ر اٌم١أادٞ ٠أؤدٞ 

ٚعأأدة، وّأأا أْ  ((0.283اٌأأٝ ل٠أأادة ـأأٟ ِخؽ١أأر إٌّ ّأأت اٌ و١أأت بّمأأدار

 0.134ت ٌٙ ٖ اٌّعٍّت حخراٚط بأ١ٓ اٌم١ّخأ١ٓ اٌأد١ٔا ٚاٌع١ٍأا )١اٌم١ّت اٌغم١م

ٚاٌخأٟ ظٙأرث ألأً  (0.002) (P)عٍٝ اٌخٛاٌٟ، وّا أْ ل١ّت  0.423)ٚ

ٌٙ ٖ اٌعقلت ٚاٌخٟ حدي عٍأٝ ِع٠ٕٛأت عقلأت اٌخأثر١ر ب١ّٕٙأا،  ((0.05ِٓ 

 .(ٚثزٌه ٠تضش ٌٕب لجٛي فشض١خ اٌجضج اٌشئ١سخ اٌخب١ٔخ)

: ٠ٛرأذ تأؤح١ش ِعٕأٛٞ ا٠زأبثٟ اٌفشض١خ اٌفشع١خ الأٌٚٝ ٌٍشئ١سخ اٌخب١ٔخ

ٌّزبلاد اٌتؤح١ش اٌم١بدٞ ِٕفشدح فٟ أثعبد إٌّظّأخ اٌزو١أخ ِزتّعأخ فأٟ 

  .إٌّظّخ اٌّجضٛحخ

( حأُ حٛػأأ١ظ عقلأت الأرأر لأبعأاد ِخؽ١أأر AMOSِٚأٓ خأقي برٔأاِش )

( 6اٌخثر١ر اٌم١ادٞ ِٕفردة ـٟ ِخؽ١أر إٌّ ّأت اٌ و١أت ِأٓ خأقي اٌشأىً )

 ادٔاٖ:

 
 ( تض١ًٍ الاحش لأثعبد ِتي١ش اٌتؤح١ش اٌم١بدٞ ِٕفشدح فٟ ِتي١ش إٌّظّخ اٌزو١خ6اٌشىً )

 ( AMOSاٌّظذس : ِخشربد اٌجشِز١خ الاصظبئ١خ )
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 اٌخثر١ر اٌم١ادٞ ِٕفردة ـٟ ِخؽ١ر إٌّ ّت اٌ و١ت.( حمأد٠ر عقلأت الأرأر ِٚع٠ٕٛخأٗ لأبعأاد ِخؽ١أر ٠12ٛػظ اٌضأدٚي )

 ( ل١ُ تض١ًٍ الاحش لأثعبد ِتي١ش اٌتؤح١ش اٌم١بدٞ ِٕفشدح فٟ ِتي١ش إٌّظّخ اٌزو١خ12رذٚي )

 

P 

Confidence 

Interval 95% 
 

USRW 

 

SRW 

 

 اٌّتي١ش

 اٌّئحش ثٗ

 

 ِسبس اٌتؤح١ش

 

 اٌّتي١ش

 اٌّئحش

Upper 

Boun

d 

Lower 

Bound 

0.00

2 
0.392 0.102 0.297 0.243 

 

 

 إٌّظّخ اٌزو١خ

 اٌتجش٠ش ٚالأذِبد ---- >

0.00

2 
 إٌّبٚسح ٚاٌّسبِٚخ ---- > 0.257 0.268 0.107 0.392

0.00

2 
 ٚإٌفٛر الاطشاس ---- > 0.279 0.227 0.126 0.416

 اٌّظذس : ِٓ اعذاد اٌجبصختبْ ثبلاعتّبد عٍٝ ٔتبئذ اٌضبسجخ 

( أعقٖ ل١ُ ِعأاِقث الأغأدار، ٚعأدٚد اٌزمأت ٠12ٛػظ اٌضدٚي )

(Confidence Interval 95%)  ٚل١ّأت(P-Value)   ع١أذ ٠قعأ

 الاحٟ : 

   ٞإٌّظّأأخ  ِتي١أأشـأأٟ  ٚالأأأذِبداٌتجش٠أأش  ٌجعأأذ(ٚصأأٛد حأأثر١ر ؽأأرد

 (SRW)(، أِأأا ل١ّأأت 0.297) (USRW)   بٍؽأأج ل١ّأأت   )اٌزو١أأخ

أٞ بز٠أأادة ٚعأأدة ٚاعأأدة ِأأٓ بعأأد اٌخبر٠أأر  ،(0.243)ـثٔٙأأا كأأىٍج 

 0.243)ٚالأدِاس ٠ؤدٞ اٌٝ ل٠ادة ِخؽ١ر الإلد٘أار إٌفضأٟ بّمأدار)

 ٚعدة.

  ٞإٌّظّأخ  ِتي١أشـأٟ  إٌّأبٚسح ٚاٌّسأبِٚخ ٌجعأذ)ٚصٛد حثر١ر ؽرد

 (SRW)، أِأأا ل١ّأأت  ((0.268 (USRW)   بٍؽأأج ل١ّأأت   (اٌزو١أأخ

أٞ أٔأٗ بز٠أادة ٚعأدة ٚاعأدة ِأٓ بعأد إٌّأاٚرة  ((0.257ـثٔٙا كىٍج 

 (0.257)ٚاٌّضاِٚت ٠ؤدٞ اٌأٝ ل٠أادة ِخؽ١أر إٌّ ّأت اٌ و١أت بّمأدار

 ٚعدة.

  ٞإٌّظّأأخ  ِتي١أأشـأأٟ  ٌجعأأذ الاطأأشاس ٚإٌفأأٛر)ٚصأأٛد حأأثر١ر ؽأأرد

 (SRW)، أِأأا ل١ّأأت  (0.227) (USRW)   بٍؽأأج ل١ّأأت  (اٌزو١أأخ

أٞ بز٠أأادة ٚعأأدة ٚاعأأدة ِأأٓ بعأأد الاطأأرار  (0.279)ـثٔٙأأا كأأىٍج 

 ((0.227ٚإٌفأأٛ  ٠أأؤدٞ اٌأأٝ ل٠أأادة ِخؽ١أأر إٌّ ّأأت اٌ و١أأت بّمأأدار

 ٚعدة.

ٌىاـت ِضالاث اٌخثر١ر اٌم١ادٞ اٌخٟ ظٙرث  (P)ٚاعخّاداً عٍٝ ل١ّت 

٠تضأأش ٌٕأأب لجأأٛي )عقلأأت اٌخأأثر١ر ٌخأأدي عٍأأٝ ِع٠ٕٛأأت  ((0.05ألأأً ِأأٓ 

 .(فشض١خ اٌجضج اٌفشع١خ الاٌٚٝ ِٓ اٌشئ١سخ اٌخب١ٔخ

: ٠ٛرذ تؤح١ش ِعٕٛٞ ا٠زبثٟ ٌلإصد٘بس إٌفسٟ اٌفشض١خ اٌشئ١سخ اٌخبٌخخ

 خ فٟ إٌّظّخ اٌزو١خ  فٟ إٌّظّخ اٌّجضٛح

حأُ حٛػأ١ظ عقلأت الأرأر ٌّخؽ١أر  AMOS)ِٚٓ خأقي برٔأاِش ) 

 ( أدٔاٖ:7إٌفضٟ ـٟ ِخؽ١ر إٌّ ّت اٌ و١ت ِٓ خقي اٌشىً ) الإلد٘ار

 
 إٌّظّخ اٌزو١خ ِتي١ش صد٘بس إٌفسٟ فٟتض١ًٍ الأحش ٌّتي١ش الإ( 7اٌشىً )

 (AMOSاٌّظذس : ِخشربد اٌجشِز١خ الاصظبئ١خ )
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 :إٌفضٟ ـٟ ِخؽ١ر إٌّ ّت اٌ و١ت( حمأد٠ر عقلأت الأرأر ِٚع٠ٕٛخأٗ ٌّخؽ١أر الإلد٘أار 13اٌضدٚي)٠ب١ٓ 

 ( ل١ُ تض١ًٍ الأحش ٌّتي١ش الإصد٘بس إٌفسٟ فٟ ِتي١ش إٌّظّخ اٌزو١خ13رذٚي )

P 

Confidence 

Interval 95% 
USRW SRW 

 اٌّتي١ش

 اٌّئحش ثٗ

 ِسبس

 اٌتؤح١ش

 اٌّتي١ش

 Upper اٌّئحش

Bound 

Lower 

Bound 

0.005 0.894 0.713 0.921 0.817 
إٌّظّخ 

 اٌزو١خ
< ---- 

الاصد٘بس 

 إٌفسٟ

 اٌّظذس : ِٓ اعذاد اٌجبصختبْ ثبلاعتّبد عٍٝ ٔتبئذ اٌضبسجخ 

ٌّتي١أش الإصد٘أبس (( ٚصأٛد حأثر١ر ؽأردٞ ٠13قع  ِأٓ اٌضأدٚي )

 (USRW)   بٍؽأأأأج ل١ّأأأأت  )ِتي١أأأأش إٌّظّأأأأخ اٌزو١أأأأخ ـأأأأٟ إٌفسأأأأٟ

أٞ أٔأأٗ بز٠أأادة ٚعأأدة  0.817))ـشأأىٍج  (SRW)، أِأأا ل١ّأأت ((0.921

ٚاعدة ِٓ ِخؽ١ر الإلد٘ار إٌفضٟ ٠ؤدٞ اٌأٝ ل٠أادة ـأٟ ِخؽ١أر إٌّ ّأت 

ٌٙأأأ ٖ اٌّعٍّأأأت ( ٚعأأأدة، وّأأأا أْ اٌم١ّأأأت اٌغم١مأأأت 0.817)اٌ و١أأأت بّمأأأدار

عٍٝ اٌخٛاٌٟ، وّأا  0.894)ٚ (0.713حخراٚط ب١ٓ اٌم١ّخ١ٓ اٌد١ٔا ٚاٌع١ٍا 

ٚاٌتٟ )ٌٙ ٖ اٌعقلت  ((0.05ٚاٌخٟ ظٙرث ألً ِٓ  P (0.005)أْ ل١ّت 

 .(تذي عٍٝ لجٛي فشض١خ اٌجضج اٌشئ١سخ اٌخبٌخخ

: ٠ٛرأذ تأؤح١ش ِعٕأٛٞ ا١أش ِجبتأش ٌّزأبلاد اٌشاثعأخ اٌشئ١سأخ اٌفشض١خ

اٌتأأؤح١ش اٌم١أأبدٞ فأأٟ إٌّظّأأخ اٌزو١أأخ عجأأش الإصد٘أأبس إٌفسأأٟ ٌرفأأشاد 

 .اٌعب١ٍِٓ فٟ إٌّظّخ اٌّجضٛحخ

حُ  ٠ضاد عقلت حأثر١ر ِعٕأٛٞ ؼ١أر  (AMOS)ِٚٓ خقي برٔاِش 

ِباكأأر ٌّضأأالاث اٌخأأثر١ر اٌم١أأادٞ ـأأٟ إٌّ ّأأت اٌ و١أأت عبأأر الإلد٘أأار 

 ( أدٔاٖ:8ِٛػظ ـٟ اٌشىً )إٌفضٟ ٚوّا 

 
 صد٘بس إٌفسٟالإعجش تؤح١ش اٌم١بدٞ فٟ إٌّظّخ اٌزو١خ تض١ًٍ الأحش اٌّجبتش ٚا١ش اٌّجبتش ٌّزبلاد اٌ( 8اٌشىً )

 .(AMOSاٌّظذس : ِخشربد اٌجشِز١خ الاصظبئ١خ )

أِأأا عقلأأت الأرأأر اٌّباكأأر ٚؼ١أأر اٌّباكأأر ِٚع٠ٕٛخّٙأأا ٌّضأأالاث 

ـأأأ١ّىٓ  اٌخأأثر١ر اٌم١أأادٞ ـأأٟ إٌّ ّأأت اٌ و١أأت عبأأأر الإلد٘أأار إٌفضأأٟ

 ( :14حٛػ١غٙا ِٓ خقي اٌضدٚي )
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 ( تض١ًٍ الأحش اٌّجبتش ٚا١ش اٌّجبتش ٌّزبلاد اٌتؤح١ش اٌم١بدٞ فٟ إٌّظّخ اٌزو١خ عجش الإصد٘بس إٌفس14ٟرذٚي)

 

  ٛٔ

 اٌٛسبلخ

 

P-

value 

Confidence 

Interval 95%  

SRW 

 

  ٛٔ

 اٌتؤح١ش

 

اٌّتي١ش 

 اٌتبثع

 

ِسبس 

 اٌتؤح١ش

 

اٌّتي١ش 

 اٌٛس١طٟ

 

ِسبس 

 اٌتؤح١ش

 

اٌّتي١ش 

 اٌّستمً
Upper 

Bound 

Lower 

Bound 

 

ٚسبلخ 

 رضئ١خ

0.002 0.309 0.057 0.182 

اٌتؤح١ش 

ا١ش 

 اٌّجبتش

 

إٌّظّخ 

 اٌزو١خ

← 
الإصد٘بس 

 إٌفسٟ
←  

اٌتؤح١ش 

 اٌم١بدٞ
0.046 0.220 0.001 0.101 

اٌتؤح١ش 

 اٌّجبتش
← 

 اٌّظذس : ِٓ اعذاد اٌجبصختبْ ثبلاعتّبد عٍٝ ٔتبئذ اٌضبسجخ 

إٌّظّأأأأأأأأخ ـأأأأأأأأٟ  ٌٍتأأأأأأأأؤح١ش اٌم١أأأأأأأأبدٞ(اْ اٌخأأأأأأأأثر١ر اٌّباكأأأأأأأأر

وأاْ حأثر١ر ؽأردٞ ِأٓ خأقي  كأارة  )الإصد٘بس إٌفسأٟ(بخٛص١ؾ)اٌزو١خ

ٚأْ ٘أ ا اٌخأثر١ر  (0.101)ِمدر ِعاِأً الأغأدار ب١ّٕٙأا ٚاٌأ ٞ ٠ضأاٚٞ 

ٚ٘أأٟ ألأأً ِأأٓ  0.046)( ٚاٌخأأٟ وأأأج )(Pوأأاْ ِعٕأأٛٞ بدلاٌأأت ل١ّأأت 

الإصد٘أبس ) بخٛصأؾ (ٌٍتأؤح١ش اٌم١أبدٞ)(، أِا اٌخثر١ر ؼ١أر اٌّباكأر 0.05)

ـمأد وأاْ ؽأردٞ أ٠ؼأاً ِأٓ خأقي ل١ّأت ( إٌّظّأخ اٌزو١أخ) ـأٟ( إٌفسٟ

وّا ٚأْ ٘أ ا اٌخأثر١ر  (0.182)ِمدر ِعاًِ الأغدار ٚاٌ ٞ واْ ٠ضاٚٞ 

ٓ ٚ٘أأٟ ألأأً ِأأ 0.002)( ٚاٌخأأٟ وأأأج )Pوأأاْ ِعٕأأٛٞ بدلاٌأأت ل١ّأأت )

( ٚبأأ ٌه ِٚأأٓ خأأقي اٌخأأثر١ر اٌّباكأأر اٌّعٕأأٛٞ، ٚاٌخأأثر١ر ؼ١أأر 0.05)

اٌّباكأر اٌّعٕأأٛٞ ا٠ؼأاً صأأ١ىْٛ ٕ٘أان ٚصأأاؽت صزئ١أت ٌّضأأالاث اٌخأأثر١ر 

اٌتأأٟ تأأذي عٍأأٝ ٚ) اٌم١أأادٞ ـأأٟ إٌّ ّأأت اٌ و١أأت عبأأر الإلد٘أأار إٌفضأأٟ،

 .(لجٛي فشض١خ اٌجضج اٌشئ١سخ اٌشاثعخ

 الاستٕتبربد ٚاٌتٛط١بد

  :الاستٕتبربد 

ٚصٛد حثر١ر ِعٕٛٞ )ٌٍخثر١ر اٌم١ادٞ( ـٟ )الإلد٘ار إٌفضٟ( ٚٔفضأر  -1

 ٌه باٌمٛي أْ اصختداَ اٌمائد ٌّضالاث اٌخثر١ر اٌّتخٍفت حضُٙ بخغف١ز 

الأـراد لإٔضأال اٌّٙأاَ إٌّاؽأت بٙأُ ، ـمأد حٍضأث اٌم١أادة اٌأٝ اصأختداَ 

ضث اٌأٝ اٌخبر٠ر ٚالأدِاس ٌٍخثر١ر ـٟ الأـراد اٌعا١ٍِٓ وّا ٠ّىٓ أْ حٍ

إٌّاٚرة ٚاٌّضاِٚت ٌضعً الأـراد ِٕدـع١ٓ أوزأر ٌٍعّأً ٚأخ١أراً ـمأد 

حضأختدَ حثر١ر٘أأا ِأأٓ خأقي الإطأأرار ٚإٌفأأٛ  اٌأ ٞ حخّخأأع بأأٗ ٌأأدعُ 

ٚحغف١أأز الأـأأراد لإٔضأأال اٌّٙأأاَ ٚ٘أأ ٖ اٌّضأأالاث ص١ّعٙأأا حضأأُٙ ـأأٟ 

حغم١أأك الإلد٘أأار إٌفضأأٟ ٌلأـأأراد اٌعأأا١ٍِٓ ٚبّأأا ٠أأؤدٞ اٌأأٝ حعز٠أأز 

 صخّاع١ت ب١ٓ الإدارة ٚاٌعا١ٍِٓ.اٌعقلاث الا

ٚصأأٛد حأأثر١ر ِعٕأأٛٞ ٌض١ّأأع أبعأأاد )اٌخأأثر١ر اٌم١أأادٞ( ـأأٟ )الإلد٘أأار  -2

إٌفضٟ(،ع١ذ عظً )اٌخبر٠ر ٚالأأدِاس( عٍأٝ ألأٜٛ عقلأت حأثر١ر 

ِع حغم١ك الإلد٘ار إٌفضٟ ٌٍعا١ٍِٓ ٚ٘ ا ٠عىش ٌٕا أْ حأٛـ١ر  دارة 

غ اٌخبر٠أراث ٌلأخبأاء اٌضاِعت اٌّبغٛرت اٌدعُ ٌٍعا١ٍِٓ ٚ ٠ضاد بع

ؼ١أأر اٌّخعّأأدة اٌخأأٟ ٠مأأع ـ١ٙأأا اٌعأأا١ٍِٓ ـؼأأقً عأأٓ  كأأران الأـأأراد 

اٌعأأا١ٍِٓ ـأأٟ اٌمأأراراث اٌّرحببأأت بعٍّٙأأأُ أّٔأأا ٠ضأأُٙ ـأأٟ حغم١أأأك 

الإلد٘أأار إٌفضأأٟ ٌلأـأأراد اٌعأأا١ٍِٓ ٚصأأدا١ٔاً ٚاصخّاع١أأاً ٚكتظأأ١اً 

 ٚرٚع١اً.

ٌ و١أأت( ٚ٘أأ ا ٚصأأٛد حأأثر١ر ِعٕأأٛٞ )ٌٍخأأثر١ر اٌم١أأادٞ( ـأأٟ )إٌّ ّأأت ا -3

٠ؤكأأر ٌٕأأا أْ اٌضأأعٟ ٌبٕأأاء إٌّ ّأأت اٌ و١أأت اٌخأأٟ حعخّأأد عٍأأٝ رؤ٠أأت 

اصأخراح١ض١ت ٚاػأغت ٚـٙأُ ب١ةخٙأا بشأىً ٚاػأظ ٚصأع١ٙا اٌأٝ اٌأخعٍُ 

اٌّضخّر أّٔا ٠خثرر بّدٜ اِخقن اٌضاِعت لإدارة ٚل١ادة ل٠ٛت حضختدَ 

 ِضالاث اٌخثر١ر عٍٝ الأـراد اٌعا١ٍِٓ عضن ِخبٍباث اٌّٛلؿ.

حأأثر١ر ِعٕأأٛٞ ٌض١ّأأع أبعأأاد )اٌخأأثر١ر اٌم١أأادٞ( ـأأٟ )إٌّ ّأأت  ٚصأأٛد -4

اٌ و١ت(،    عظً )الاطرار ٚإٌفأٛ ( عٍأٝ أعٍأٝ عقلأت حأثر١ر ِأع 

بٕاء إٌّ ّت اٌ و١ت ٚ٘ ا ٠عٕٟ أٔٗ ٌىٟ حظً اٌضاِعت اٌٝ حشت١ض 

عالاث عدَ اٌخثود اٌب١ةٟ بشىً وفٛء ٚحمَٛ برصُ اٌتبؾ اٌّضخمب١ٍت 

ٛلعأأأت ٚحٛـ١ر٘أأا ٌٍّأأأٛارد اٌقلِأأت ٌٍأأأخعٍُ ٌّٛاصٙأأت اٌّشأأىقث اٌّخ

ٚل١اِٙا بٕشر اٌّعرـت ٚحبادي اٌّعٍِٛاث أّٔا ٠خبٍن ِأٓ ل١ادحٙأا أْ 

 حضختدَ ِضاي الاطرار ٚإٌفٛ  ٌخغم١ك  ٌه.

ٚصٛد حثر١ر ِعٕٛٞ )ٌلإلد٘ار إٌفضٟ( ـٟ )إٌّ ّت اٌ و١ت(، ـبٕأاء  -5

اٌضٛأأأن  إٌّ ّأأت اٌ و١أأت ٠خبٍأأن الا٘خّأأاَ باٌعأأا١ٍِٓ ٚحغد٠أأداً ـأأٟ

اٌّع٠ٕٛت اٌخٟ حخؼظ ِؤكراحٙا عٕد اٌخفاعأً بأ١ٓ الإدارة ٚاٌعأا١ٍِٓ، 

   أْ حغم١ك اٌرـا١٘ت اٌشتظ١ت ٚالاصخّاع١ت ٚاٌرٚع١ت ٚاٌٛصدا١ٔأت 

ٌٍعا١ٍِٓ ٠ؤِٓ ٌٙأُ كأعٛراً بالإلد٘أار إٌفضأٟ أٚلاً ـؼأقً عأٓ دعأُ 

 ٘ ا اٌشعٛر ِٚضاّ٘خٗ ـٟ بٕاء إٌّ ّت اٌ و١ت را١ٔاً.

١ر ِعٕٛٞ ِباكر ٚؼ١ر ِباكر ٌّضأالاث )اٌخأثر١ر اٌم١أادٞ( ٚصٛد حثر -6

بخٛصؾ )الإلد٘ار إٌفضأٟ( ـٟ)إٌّ ّأت اٌ و١أت(، ٚبأ ٌه حغمأك ـأٟ 

الأرأأر اٌٛصأأاؽت اٌضزئ١أأت ٌلإلد٘أأار إٌفضأأٟ ـأأٟ اٌعقلأأت بأأ١ٓ اٌخأأثر١ر 

اٌم١أأادٞ ٚإٌّ ّأأت اٌ و١أأت، ٚ٘أأأ ا ٠عٕأأٟ أْ اٌعقلأأت اٌّباكأأرة بأأأ١ٓ 

د( وأج ِٛصٛدة  لا أْ دخأٛي اٌّخؽ١أر اٌّخؽ١ر٠ٓ )اٌّضخمً ٚاٌّعخّ

اٌٛص١ؾ لاد ِٓ لٛة ٘أ ٖ اٌعقلأت ٚباٌخأاٌٟ ٔمأٛي ا ا ِأا أرادث  دارة 

اٌضاِعت حعز٠ز أصش بٕاء٘ا وّٕ ّت  و١أت ـأثْ  ٌأه ٠عخّأد باٌدرصأت 

الاصاس عٍٝ ل١اداحٙا ِٚا حضختدِٗ ِأٓ ِضأالاث اٌخأثر١ر ـؼأقً عأٓ 

 .اٌعا١ٍِٓ بثبعادٖ اٌّتخٍفتا٘خّاِٙا بخغم١ك الإلد٘ار إٌفضٟ ٌلأـراد 

  :اٌتٛط١بد 

عٍٝ  دارة اٌضاِعت اٌّبغٛرت أْ حضعٝ ٌخعز٠ز إٌّأاٚرة ٚاٌّضأاِٚت  -1

ٚاٌ ٞ ٠عأد أعأد ِضأالاث اٌخأثر١ر اٌم١أادٞ عأٓ ؽر٠أك ل٠أادة اٌخفاعأً 

ب١ٓ ل١ادة إٌّ ّت ٚاٌّرؤٚص١ٓ ٚ عباء اٌعاًِ ٔٛع ِأٓ اٌزمأت أرٕأاء 

صأأأٍٛ  د٠ّمراؽأأأٟ ٠ىفأأأً حثد٠أأأت ِٙأأأاَ عٍّأأأٗ ِأأأٓ خأأأقي اصأأأختداَ أ

اٌّشأاروت ـأأٟ ٚػأع اٌتبأأؾ ٚعأدَ اصأأختداَ اٌضأٍبت اٌّبٍمأأت اٌخأأٟ 

حمٍأأً ِأأٓ الإبأأداع ِٚأإٔغُٙ اٌفأأرص لإٔضأأال اٌّٙأأاَ اٌّٛوٍأأت اٌأأ١ُٙ 

 ٚباٌشىً اٌ ٞ ٠عزل ِٓ كعٛرُ٘ بالإ٠ضاب١ت حضاٖ اٌعًّ.

دعأأُ اٌرـا١٘أأت الاصخّاع١أأت ٌٍعأأا١ٍِٓ ِأأٓ خأأقي  دخأأاٌُٙ اٌأأدٚراث   -2

خدر٠ب١ت ـؼقً عٓ حظ١ُّ براِش  ركاد٠ت ، ٚصعً رماـت اٌخث١ٍ١٘ت ٚاٌ

إٌّ ّت حؤِٓ ٌُٙ كأعٛرُ٘ بث١ّ٘أت اٌأدِش اٌّضخّعأٟ ٚحغأزُٙ عٍأٝ 
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ِخابعت الأعداد ٚالأخبار ٚالأخأ  بأاٌرأٞ الأخأر بؽ١أت اٌضأعٟ ٌخمأدَ 

 اٌّضخّع ٔغٛ الأِاَ.

الا٘خّاَ بّضالاث اٌخثر١ر اٌم١أادٞ  بّتخٍأؿ أبعأادٖ ٌّأا ٌأٗ ِأٓ حأثر١ر  -3

ٟ الإلد٘ار إٌفضٟ ٌٍعا١ٍِٓ ِٓ خقي عمد ٔأدٚاث حٛع٠ٛأت حٙأدؾ ـ

اٌٝ حرص١خ اٌم١ُ اٌرٚع١ت ٚاٌخعاْٚ ـٟ اٌعّأً ٚ كأراوُٙ ـأٟ حغد٠أد 

اٌّٙاَ إٌّاؽت بُٙ ٚاحتا  لرارحُٙ اٌشتظأ١ت بّفأردُ٘ ٚبّأا ٠أخقئُ 

ِأأع ع١أأاحُٙ ا١ِٛ١ٌأأت ٚباٌشأأىً اٌأأ ٞ ٠أإٔعىش عٍأأٝ اعخأأراَ  راء ِأأٓ 

 اٌخٟ ٠ب ٌٛ٘ا ٌّضاعدحُٙ. عٌُٛٙ ـؼقً عٓ اٌضٙٛد

اٌعًّ عٍٝ حمد٠ُ الإصٕاد ٌّضأالاث اٌخأثر١ر اٌم١أادٞ  ٌّأا ٌٙأا ِأٓ أرأر  -4

ـأأأٟ ِخؽ١أأأر إٌّ ّأأأت اٌ و١أأأت  ـأأأالإدارة اٌّأأأؤررة ٘أأأٟ اٌخأأأٟ حّخٍأأأه 

اصأأخراح١ض١اث ـاعٍأأت ٌخغف١أأز اٌعأأا١ٍِٓ عبأأر حمأأد٠رُ٘ ٚاٌزٕأأاء عٍأأ١ُٙ  

ـأٟ اٌضاِعأت  ٚحٛـ١ر ـرص إٌّٛ اٌٛظ١فٟ ٌُٙ  ٚؼرس رماـأت اٌأخعٍُ

اٌّبغٛرت ٚبشىً لا ٠ضعٍُٙ ٠شعرْٚ بثٔٗ عنء  ػاـٟ عأٓ ؽر٠أك 

 حٛـ١ر الأ١ٌاث إٌّاصبت ٌخبادي اٌّعٍِٛاث ٚحٛل٠عٙا.

الا٘خّأأاَ بضأأٛدة ع١أأاة اٌعّأأً داخأأً اٌضاِعأأت اٌّبغٛرأأت ِأأٓ خأأقي  -5

اصأأخمبا  اٌعأأا١ٍِٓ الأ و١أأاء ٚاٌّخ١ّأأز٠ٓ ٚالاصأأخفادة ِأأٓ حىٍٕٛص١أأا 

ٚحبب١مأأاث اٌأأ واء الاطأأبٕاعٟ ٚباٌشأأىً  اٌّعٍِٛأأاث ٚالاحظأأالاث

اٌ ٞ ٠شضع اٌعا١ٍِٓ ـ١ٙأا عٍأٝ حمأد٠ُ صٙأٛد اػأاـ١ت ؽٛع١أت ٚخٍأك 

الاٌخزاَ اٌعاٌٟ ٌد٠ُٙ ِٓ خقي اٌعًّ برٚط اٌفر٠أك اٌٛاعأد ٚٚػأع 

ِعا١٠ر رابخت وٟ ٠خّىٓ اٌعا١ٍِٓ ِأٓ حم١أ١ُ أدائٙأُ ِٚعرـأت ٚاصبأاحُٙ 

ادرة عٍأٝ  لاٌأأت ٚعمأٛلُٙ ٚ٘أٛ ِأا ٠أإٔعىش ـأٟ بٕأاء ِٕ ّأت  و١أأت لأ

ص١ّع اٌعٛائك ٚاٌّشأىقث اٌخأٟ حٛاصأٗ اٌعأا١ٍِٓ ـؼأقً عأٓ ِخابعأت 

أـؼً اٌّّارصاث ٚالاصخفادة ِٓ حضأار  إٌّ ّأاث إٌاصغأت ٚبّأا 

 ٠ضُٙ ـٟ حب٠ٛر٘ا.

اعخّأأاد ِع١أأار اٌىفأأاءة ـأأٟ اخخ١أأار اٌم١أأاداث اٌضاِع١أأت ٌؽأأرع ػأأخ  -6

قً عأأٓ دِأأاء صد٠أأدة ٚحت١ٍظأأٙا ِأأٓ اٌّّارصأأاث اٌب١رٚلراؽ١أأت ـؼأأ

أشأأاء ِروأأز خأأاص ٌخبأأ٠ٛرُ٘ ٌؽأأرع حز٠ٚأأدُ٘ بثعأأدد اٌّفأأا١ُ٘ 

ٚإٌ ر٠اث ـٟ ِضاي اٌم١ادة ٚ ٌه لاْ اٌمائد ٠ّارس دٚراً ع٠ٛ١اً ـٟ 

ٔضأأاط اٌضاِعأأت ٚ٘أأٛ ِأأا ٠أإٔعىش عٍأأٝ الإلد٘أأار إٌفضأأٟ ٌٍعأأا١ٍِٓ 

باعخبارٖ ِخؽ١راً ٚصأ١باً ٚاٌأ ٞ ٠ظأن ـأٟ بٕأاء ِٕ ّأت  و١أت لأادرة 

 .ّضخضداث ٚاٌخؽ١١راث اٌب١ة١تعٍٝ ِضاراة ِتخٍؿ اٌ

 اٌّظبدس
 

ابرا١ُ٘،  اِأٟ ِظبفٝ،  الاعضر،  طفاء ٠ٛصؿ،  ٠ٚٛصأؿ،  ِأاصٟ 

(،  اٌعقلأأت بأأ١ٓ الالد٘أأار إٌفضأأٟ ٚاٌضأأعادة ٌأأدٜ 2015ٌٚأأ١ُ، )

اٌعأدد  (، 16اٌّضٍأد )،  ِضٍت اٌبغأذ اٌعٍّأٟؽاٌباث و١ٍت اٌبٕاث،  

 (،  اٌضزء اٌزأٟ .16)

(، دٚر أبعاد 2018ٚاصّاع١ً،صىر ِظبفٝ ،)أعّد، أـ١ٓ محمد طاٌظ، 

اٌخّى١ٓ ـٟ حغم١ك خظائض إٌّ ّت اٌ و١ت: دراصت ١ِدا١ٔت ٌع١ٕأت 

ِٓ اٌّدراء ـأٟ ِٕ ّأاث الأعّأاي اٌظأؽ١رة ـأٟ ِغاـ أت د٘أٛن، 

(، 21، اٌّضٍأد)ِضٍت صاِعت د٘أٛن ٌٍعٍأَٛ الأضأا١ٔت ٚالاصخّاع١أت 

 ( ، اٌعراق.1اٌعدد)

(،  دٚر إٌّؾ اٌم١ادٞ ـأٟ حعز٠أز اٌفعا١ٌأت 2019بضاَ ،  عداد أعّد ،  )

اٌخٕ ١ّ١أأت : دراصأأت ١ِدا١ٔأأت بّؤصضأأت اٌغّا٠أأت اٌّد١ٔأأت ٚعأأدة عأأ١ٓ 

حتظأأض عٍأأُ اصخّأأاع أَ اٌبأأٛالٟ ،  رصأأاٌت ِاصضأأخ١ر ،   –١ٍٍِأأت 

لضأُ اٌعٍأَٛ الاصخّاع١أت ،  و١ٍأت اٌعٍأَٛ الاصخّاع١أت  -حٕ ١ُ ٚعًّ 

 ،  اٌضزائر. ٛالٟٚالأضا١ٔت ،  صاِعت اٌعربٟ بٓ ١ِٙدٞ أَ اٌب

(، أرر خظائض إٌّ ّأت اٌ و١أت 2016ردا٠دة، ا٠ٕاس محمد أ١ِٓ أعّد، )

ـٟ  دارة الألِاث: دراصت حبب١م١ت ـٟ اٌّضخشف١اث اٌتاطت بّد٠ٕت 

و١ٍأأت الأعّأأاي، صاِعأأت عّأأاْ، رصأأاٌت ِاصضأأخ١ر ؼ١أأر ِٕشأأٛرة، 

 ، الأردْ.اٌشرق الأٚصؾ

فضأأٟ ٌأأدٜ اٌباٌأأن ب١ٕأأت الالد٘أأار إٌ (،2020،) ل٠ٕأأن كأأعباْ رلق،

اٌّضٍأأت  اٌّعٍأأُ ـأأٟ ػأأٛء اٌّضأأخٜٛ الالخظأأادٞ اٌّأأدرن ٚإٌأأٛع،

 ،  ِظر. (107اٌعدد) (،30اٌّضٍد ) ،اٌّظر٠ت ٌٍدراصاث إٌفض١ت

( ،  الالد٘أأار إٌفضأأٟ ٌأأدٜ ؽٍبأأت 2019اٌعب١أأدٞ ،  عفأأراء ابأأرا١ُ٘ ،  )

اٌّضٍت اٌضزائر٠أت ٌلأبغأاد اٌضاِعت ـٟ ػٛء بعغ اٌّخؽ١راث ،  

 ( ،  اٌضزائر.2( ،  اٌعدد )2،  اٌّضٍد ) ٚاٌدراصاث

أرر اٌم١ادة ـٟ حب٠ٛر إٌّ ّاث ـٟ ( ⸲ 2019⸲ )محمد ـراس عٍٟ ⸲ اٌعمق 

اٌمبأأاع اٌتأأاص : دراصأأت حبب١م١أأت عٍأأٝ كأأروت صأأداـىٛ ٌلأؼ ٠أأت 

اٌّضٍأت اٌع١ٍّأت ٌقلخظأاد ⸲ ٚالاٌباْ ـٟ اٌٍّّىت اٌعرب١أت اٌضأعٛد٠ت 

 اٌضعٛد٠ت.( ⸲ 1اٌعدد )  ( ⸲49اٌّضٍد )⸲  ٚاٌخضارة

اٌضأأأأٍٛن اٌخٕ ١ّأأأأٟ : ( ،  2017اٌعٕأأأأزٞ ،  صأأأأعد عٍأأأأٟ عّأأأأٛد ،  )

،  أعىاصأأأاث اٌضأأأٍٛو١اث اٌٛظ١ف١أأأت ٌٍعأأأا١ٍِٓ ـأأأٟ أداء إٌّ ّأأأاث 

 –اٌببعت الأٌٚٝ ،  دار عدٔاْ ٌٍبباعت ٚإٌشر ٚاٌخٛل٠أع ،  بؽأداد 

 .اٌعراق

(،  حأثر١ر اٌم١أادة 2022محمد،  ٔضر٠ٓ صاصأُ ، ٚصاصأُ ،  ِٕأ ر صأاِٟ ، )

اٌفائمت ـٟ اٌّمدراث اٌر٠اد٠ت بغذ حغ١ٍٍٟ/ كروت إٌّظٛر اٌعاِت 

 ِضٍت و١ٍت بؽداد ٌٍعٍأَٛ الالخظأاد٠ت اٌضاِعأتٌٍّماٚلاث الأشائ١ت ، 

 (.67، اٌعدد )

( ،  أرأر ادارة اٌّعرـأت ـأٟ إٌّ ّأاث 2022اٌٙبارٔت ،  صعد وأر٠ُ ،  )

( ،  12،  اٌّضٍأأد ) ٚالاعّأأاياٌّضٍأأت اٌعا١ٌّأأت ٌقلخظأأاد اٌ و١أأت ،  

 ( ،  الاردْ.3اٌعدد )

(،اٌظأأّٛد إٌفضأأٟ 2021) ل٠ٕأأن كأأعباْ، ٚ رلق ، محمد اعّأأد، ١٘بأأت،

 ٚعقلخٗ بإٌّاعت إٌفض١ت ٚالالد٘أار إٌفضأٟ ٌأدٜ اٌباٌأن اٌّعٍأُ،

 ( ، ِظر.2( ، اٌعدد )68، اٌّضٍد )ِضٍت الاركاد إٌفضٟ
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Daft, R. L., Murphy, J., & Willmoff, H., (2020), 

Organization Theory & Design An Internationl 

Perspective , 4
th
  Edition , Cengage learning 

EMEA, Australia. 

Feldt,L.S.&Brennan,R.L,(1989),Reliability, 

Educational measurement,edited by Robert L 

Linn, 3
rd

 ed, Macmillan Publishing Company, 

New York, U.S.A. 

Fisher, J., Arora, P., Chen, S., Rhee, S., Blaine, T., & 

Simangan, D. ,(2021), Four Propositions On 

Integrated Sustainability: Toward A Theoretical 

Framework To Understand The Environment, 

Peace, And Sustainability Nexus, Journal 

Sustainability Science, Vol.(16),No.(4),U.S.A. 

Ghorbani, Amir , Danaei, Abolfazl , Zargar, Mammad 

Seyed & Hematian, Hadi, (2019), Designing of 

Smart Tourism Organizations (STO) For Tourism 

Management: A Case Study of Tourism 

Organizations of South Khorasan Province, Iran, 

Journal Heliyon , Vol.(5), Issue.(6). 

Green, E. D., Gunter, C., Biesecker, L. G., Di 

Francesco, V., Easter, C., Feingold, E. 

A.,Felsenfeld A. L., Kaufman ,D. J. ,Ostrander ,E. 

A.,Pavan ,W.J.,Phillippy ,A.M. ,Wise ,A.L., 

Dayal ,J. G., Kish 

,B.J.,Mandich,A.,WellingtonC.R.,Wetterstrand,K.

A.,Bates,S.A.,Leja,D.,Vasquez,S.,Gahl,W.A.,Gra

ham,B.J.,kastner,D.L.,Liu,P.,RodRiguez,L.L.,Sol

omon,B.D.,Bonham,V.L.,Brody,L.C.,Hutter,C.M. 

& Manolio, T. A. ,(2020), Strategic Vision For 

Improving Human Health At The Forefront Of 

Genomics, Journal Nature, doi:10.1038/s41586-

020-2817-4.   

Gusmao, Fernando Dias,(2018), The Influence of 

Strategic Leadership and Organizational Learning 

on Organizational Performance with 

Organizational Citizenship Behavior as an 

Intervening Variable, International Journal of 

Scientific Research and Management, Vol.(6), 

Issue.(4). 

Hojabrian,   H.,   Rezaie,   A.   M.,   Bigdeli,   I.   A.,   

Najafi,   M.,   & Mohammadifar, M. A., (2018), 

The Flourishing  Of Tehran Teachers And  It’s  

Affecting  Demographic Variables , Journal 

Education Strategies In Medical Sciences 

,Vol.(11),No.(2). 

James B. Schreiber, Amaury Nora & Frances K. 

Stage,(2006), Reporting Structural Equation 

Modeling and Confirmatory Factor Analysis 

Results: A Review, The Journal of Educational 

Research, Vol.(99), No.(6).  

Johnson,R.B., & Christensen,L.B.,(2008),Educational 

Research : Quantitative, Qualitative & Mixed 

Approaches ,3rd Edition ,Sage Publications , Lose 

Angeles. 

Jung,  J.A. , (2019), Personality  And  Flourishing:  

Differences  In Descriptions  Of  A  Situation  

Perceived  As  Flourishing  In  Relation     To     

Personality     Traits, Bachelor's     Thesis, 

University Of  Twente, 

https://purl.utwente.nl/essays/78521 . 

Keyes, C. L. M. ,(2002), The Mental Health 

Continuum: From Languishing To Flourishing In 

Life, Journal Of  Health And Social Behavior, 

Vol.(43), No.(2). 

Krejcie,R.&Morgan,D.,(1970), Determining Sample 

Size For Research Activities , Educational And 

Psychological Measurement , Vol.30, No.9. 

Lyubomirsky S. ,King L. & Diener E. , (2013), The 

Benefits Of Frequent Positive Affect: Does 

Happiness Lead To Success? , Journal 

Psychological Bulletin, Vol.(131), No.(6).  

Matheson, D. & Matheson, J., (2001), Smart 

Organizations Perform Better, Research-

Technology Management, Vol.(44),No.(4). 

Prasad, D. & Shekhar, R.,(2010), Importance And 

The Zone Of Tolerance Of Passengers Services 

By Applying RAILQUAL, Asian Journal Of 

Management Research ,Vol.(7),No.(2). 

Russell, Gregg, (2018), Strategic Leadership In 

Technology Implementation: A Case Study Of 

The Director's Role In The Classroom, Published 

Dissertation, Northwestern Nazarene University - 

Department Of Graduate Education, U.S.A. 

Sakarneh, B. K., & Harahsheh, F., (2020), Impact Of 

Smart Organization Strategies On Obtaining 

Larger Market Share Evidence From Jordanian 

Firms , Journal Test Engineering & Management 

,Vol.(82),No.(7). 

Samimi, M., Cortes, A. F., Anderson, M. H., & 

Herrmann, P. ,(2020), What is Strategic 

Leadership Developing A Framework For Future 

https://purl.utwente.nl/essays/78521


 

    103 

 103-87، 2024، 3اٌعدد: - 14اٌّضٍد: ، ِضٍت اٌّزٕٝ ٌٍعٍَٛ الادار٠ت ٚالالخظاد٠ت ،ٚ اٌغ١اٌٟ اٌعأٟ
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