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Abstract 
 

The research aims to determine the role of the strategic mind in providing the 

requirements of the intelligent university and to demonstrate the possibility of enhancing 

the capabilities of systemic thinking, the ability to reformulate, and the ability to reflect at 

the Northern Technical University to provide the requirements for the transformation into 

an intelligent university. The main problem of the research was how to deliver the 

requirements for the transformation towards a modern intelligent university and the role 

of the strategic mind in providing, sustaining, and developing the technical, strategic 

vision and educational infrastructure and supporting the human resource to become 

technically qualified, leading to enhancing the intelligent educational environment. 

Therefore, the researchers turned to the Northern Technical University as a field for their 

study, and the administrative leaders working there were chosen as a community for 

study. The researchers also used a sample of administrative leaders who can be 

considered part of the strategic mind in the university studied, numbering (47) 

individuals. By adopting the exploratory, descriptive approach, distributing several 

questionnaires electronically (Google Forms), and using several statistical methods, the 

researchers reached several conclusions, the most important of which is the existence of a 

direct impact on the strategic mind in meeting the requirements of the intelligent 

university. Therefore, the research recommends the need to pay attention to developing 

administrative leaders’ strategic mind capabilities and the role these capabilities have in 

providing the requirements of an intelligent university. 

      

انؼقم الاستشاتٍجً ٔدٔسِ فً تهجٍخ يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخ: دساسخ استطلاػٍخ َساء ػٍُةخ يةٍ انقٍةبداد ارداسٌةخ فةً انجبيؼةخ انتقٍُةخ 

 انشًبنٍخ 

*محمد ؽٛذس عهٙ انشلال
a 

 bشٓبة محمد يؾًٕد انطّ ٔ
 cعذَبٌ يصطفٗ انغُغبس٘ٔ 

a قغى رقُٛبد ئداسح الاعًبل/ انغبيعخ انزقُٛخ انشًبنٛخ. 

b قغى رقُٛبد ئداسح الاعًبل/ انغبيعخ انزقُٛخ انشًبنٛخ. 

 cقغى رقُٛبد الإؽصبء ٔانًعهٕيبد/ انغبيعخ انزقُٛخ انشًبنٛخ.  

 انًهخص

ٔقيذسح ئعيبدح ٚٓذف انجؾش انٗ رؾذٚذ دٔس انعقم الاعزشارٛغٙ فٙ رٕفٛش يزطهجبد انغبيعخ انزكٛخ، ٔثٛبٌ ايكبَٛخ رعضٚض قذساد انزفكٛش انُظًٙ انًُٓغيٙ 

انشئٛغيخ نهجؾيش ؽيٕل كٛفٛيخ انصٛبغخ ٔقذسح الاَعكبط فٙ انغبيعخ انزقُٛخ انشًبنٛخ نزٕفٛش انًزطهجبد انضشٔسٚخ نهزؾٕل انٗ انغبيعخ انزكٛخ، ٔرًضهيذ انًشيكهخ 

انزؾزٛيخ انزعهًٛٛيخ  رٕفٛش يزطهجبد انزؾٕل َؾٕ عبيعخ ركٛخ عصشٚخ ٔدٔس انعقم الاعزشارٛغٙ فٙ رٕفٛش ٔاعزذايخ ٔرطٕٚش انشؤٚيخ الاعيزشارٛغٛخ انزقُٛيخ ٔانجُٛيخ

ًذ انجبؽضٌٕ انٗ انغبيعخ انزقُٛخ انشًبنٛخ ثٕصفٓب يٛيذاَبً نذساعيزٓى، ٔدعى انًٕسد انجشش٘ نٛصجؼ يإْلاً رقُٛبً ثًب ٚإد٘ انٗ رعضٚض انجٛئخ انزعهًٛٛخ انزكٛخ، نزا ع

يًيٍ ًٚكيٍ اعزجيشاْى عيضء ٔرىّ اخزٛبس انقٛبداد الإداسٚخ انعبيهخ فٛٓب ثٕصفٓى يغزًعبً نهذساعخ، ٔقذ اعزعبٌ انجبؽضٌٕ فٙ دساعزٓى ثعُٛخ يٍ انقٛيبداد الاداسٚيخ 

( فشداً، ٔثبعزًيبد انًيُٓظ انٕصيفٙ الاعيزطلاعٙ ٔثزٕصٚي  عيذد ييٍ اعيزًبسح الاعيزجبَخ ثشيكم 47نجبنغ عذدْى )يٍ انعقم الاعزشارٛغٙ فٙ انغبيعخ انًجؾٕصخ ٔا
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انزكٛخ، ٕٔٚصٙ انؾش ثضشٔسح الاْزًبو ثزطٕٚش انقٛيبداد الإداسٚيخ فٛٓيب نقيذساد انعقيم الاعيزشارٛغٙ ٔييب نزهيت انقيذساد ييٍ دٔس فيٙ  رهجٛخ يزطهجبد انغبيعخ

 رٕفٛش يزطهجبد انغبيعخ انزكٛخ.

  .انعقم الاعزشارٛغٙ، يزطهجبد انغبيعخ انزكٛخ، انزفكٛش انُظًٙ، انشؤٚب انزقُٛخانكهًبد انًفتبحٍخ: 

 :انًقذيخ

شٓذ انعبنى فٙ أَٜخ الاخٛشح َقهخ ؽضبسٚخ ْبئهخ شًهذ كم أٔعّ 

ٔيغييبلاد انؾٛييبح، نييزا رٕاعييّ انًُظًييبد انعذٚييذ يييٍ انزؾييذٚبد انًزًضهييخ 

انزكُٕنٕعٛب عٕاء عهٗ  ثبنزغٛشاد الاقزصبدٚخ ٔانغٛبعٛخ ٔالاعزًبعٛخ أ

انًغزٕٖ انًؾهٙ أ انذٔنٙ, فضيلاً عيٍ يغيزٕٖ انًُبفغيخ انشيذٚذح انيز٘ 

رٕاعّٓ انًُظًبد، نيزا فيأٌ انٕئيبئا ٔانًٓيبو فيٙ انًإعغيبد انزعهًٛٛيخ 

انًعبصشح رزطهت قذساً أقم ييٍ انقيذساد ٔانًٓيبساد انشٔرُٛٛيخ، كًيب أٌ 

ييٍ انقيذسح انًعشفٛيخ، انزفكٛش الاعزشارٛغٙ انُبعؼ ٚزطهيت يغيزٕٖ عيبل  

فٕض  سؤٚب انزقُٛخ انزكٛيخ ٔريٕفٛش ثُيٗ رؾزيٙ ركٛيخ ٔثٛئيخ انعًيم انزقُٛيخ 

انزكٛخ ٔانًعبنغخ انغشٚعخ نهًعهٕيبد عًٛعُٓب عٕاَت يًٓخ نهقيذسح عهيٗ 

فٓى انجٛئخ الاعزشارٛغٛخ ثشكم عٛذ ٔثًب ٚكفٙ نزطٕٚش ٔرُفٛيز اعيزشارٛغٛخ 

اء اعيزشارٛغٍٛٛ ًٚزهكيٌٕ َيٕ  فبعهخ، نزا فبٌ انًُظًبد ثؾبعخ انيٗ ييذس

خييبم يييٍ انقييذساد ٔانًزًضهييخ ثبنًضٚييذ يييٍ انزفكٛييش انعًٛيي  ٔاكزشييبف 

انًشيبكم ٔالاصييبد انًغيزًشح، كًيب أٌ انغيعٙ نزهجٛيخ يزطهجيبد انغبيعيخ 

انعصشٚخ انزكٛخ انقبدسح عهٗ رطجٛ  يزطهجبد انزعهٛى انزكٙ، ٚزطهت رنت 

نخهي  قًٛيخ عٛيذح ٔريٕفٛش  عقهٛخ اعيزشارٛغٛخ ييٍ انًيذساء الاعيزشارٛغٍٛٛ

يٛضح رُبفغٛخ، ٚشُبس ئنٗ يضم ْزِ انغيهٕكٛبد ثبنعقيم الاعيزشارٛغٙ أ ييب 

 ,Miele, & Scholerٚغييًٗ ثبعييزشارٛغٛبد يييب ٔساء انًعشفٛييخ )

2018, 3).  

 :يشكهخ انذساسخ 

اٌ انزطييٕساد انًزغييبسعخ فييٙ انجٛئييخ انزعهًٛٛييخ ثبعييزًشاس َٔزٛغييخ 

نضٚييبدح الاْزًييبو ثبنجؾييش ٔانزطييٕٚش، ٔرغٛييش يعييبٚٛش رقٛييٛى انغبيعييبد يييٍ 

رٕفش ثُٗ رؾزٛخ ركٛخ، ٔييٕاسد ثشيشٚخ ييإْلا ثشيكم كجٛيش نهعًيم ثشيكم 

رقُٙ فٙ انعذٚذ يٍ انًُصبد انزعهًٛٛخ ٔنّ انقذسح عهٗ انزٕاصم ٔانُشيش 

زٕعجبد انعبنًٛخ، ٔرٓٛئخ ثٛئخ رعهًٛٛخ رقُٛخ رغٓم ٔرذعى ئٚصيبل فٙ انًغ

انًعهٕيبد ٔانًعشفخ نهطهجخ، كم رنت ٚؾيزى عهيٗ انغبيعيبد انيٗ يٕاكجيخ 

رهت انزغٛشاد ٔانعًم عهٗ رٕفٛش انًزطهجبد انضشٔسٚخ نهزؾيٕل انيٗ ييب 

ٚغييًٗ اثبنغبيعييخ انزكٛييخا، ادساا رهييت انزغٛييشاد ٔانغييعٙ انييٗ رٕفٛشْييب 

يش انغييٓم ٔٚزطهييت رييٕفٛش عييذد يييٍ انقييذساد نييذٖ انًييذساء نييٛظ ثييبأ

الاعزشارٛغٍٛٛ يٍ انزفكٛش ثشكم َظًٙ يًُُٓظ ٔقذسح عهٗ ئعبدح رشرٛيت 

ٔصٛبغخ الاؽيذاس ٔقيذسح الاَعكيبط, ْٔيزا ييب ًٚضيم انقيذساد اأعبعيٛخ 

نهعقم الاعزشارٛغٙ, يُٓيب اخيزا انجؾيش رغيبؤل سئيٛظ انيز٘ ٚيُ  عهيٗ 

ٍجً ػهى تهجٍةخ يتطهجةبد انجبيؼةخ انزكٍةخ فةً ْم ٌؼًم انؼقم الاستشات)

ٔٚقٕدَب ْزا انٗ عذد يٍ انزغبؤلاد، ٔعهٗ  ،انجبيؼخ انتقٍُخ انشًبنٍخ؟(

 انُؾٕ اٜرٙ:

ْييييم رًزهييييت انغبيعييييخ انزقُٛييييخ انشييييًبنٛخ انقييييذساد انلاصيييييخ نهعقييييم  .1

 الاعزشارٛغٙ؟

 ْم ٚغعٗ انعقم الاعزشارٛغٙ انٗ رٕفٛش يزطهجبد انغبيعخ انزكٛخ؟ .2

 رزٕفش نذٖ انغبيعخ انزقُٛخ انشًبنٛخ يزطهجبد انغبيعخ انزكٛخ؟ْم  .3

 أْذاف انجحث:

انيٗ رؾذٚيذ دٔس انعقيم الاعيزشارٛغٙ  ثشيكم سئٛغيٙ ٚٓذف انجؾيش 

ئنيٗ رؾهٛيم يفٓيٕو  جؾشٓذف انرٕفٛش يزطهجبد انغبيعخ انزكٛخ، كًب ٚفٙ 

ٔفٓيى كٛفٛيخ انعقم الاعزشارٛغٙ ٔانًزطهجبد انضيشٔسٚخ نهغبيعيخ انزكٛيخ 

ٕفٛشْييب فييٙ انغبيعييخ انزقُٛييخ انشييًبنٛخ، كًييب ٚغييعٗ انجؾييش انييٗ رؾقٛيي  ر

 اأْذاف اٜرٛخ:

رؾذٚذ يذٖ ايزلاا انغبيعخ انًجؾٕس نهقذساد انلاصيخ نزشكٛم انعقيم  .1

 الاعزشارٛغٙ.

رؾذٚييذ يييذٖ اعييٓبو انعقييم الاعييزشارٛغٙ فييٙ رييٕفٛش يزطهجييبد انزؾييٕل  .2

 َؾٕ انغبيعخ انزكٛخ.

اأعبعيٛخ نهغبيعيخ انزكٛيخ فيٙ انغبيعيخ رؾذٚذ ييذٖ ريٕافش انًزطهجيبد  .3

 انزقُٛخ انشًبنٛخ.

 أًٍْخ انجحث:

فييٙ انعقييم الاعييزشارٛغٙ ؽييٕل فٓييى دٔس  انجؾييش اأًْٛييخ ْييز رزشكييض

، كًيب عزغيبْى يزطهجبد انغبيعخ انزكٛخ فٙ انغبيعخ انزقُٛخ انشيًبنٛخ رهجٛخ

رهجٛخ يزطهجبد ٔدٔسْب فٙ انعقم الاعزشارٛغٙ فٙ صٚبدح انًعشفخ ثًفٕٓو 

عهييٗ رٕضييٛؼ انعلاقييخ ثييٍٛ  انجؾييشعًم ٛ، ٔعييانزؾييٕل َؾييٕ عبيعييخ ركٛييخ

 انقيذساد، ٔرغيهٛا انضيٕء عهيٗ انعقم الاعيزشارٛغٙ ٔيزطهجيبد انزؾيٕل

، ٔعزغبْى ْيزِ رهجٛخ يزطهجبد انزؾٕل َؾٕ انغبيعخ انزكٛخانزٙ رإصش فٙ 

انذساعييخ فييٙ ئصييشاء انجؾييش اأكييبدًٚٙ فييٙ يغييبل الإداسح الاعييزشارٛغٛخ، 

عبيعيبد ركٛيخ فيٙ ثُيبء  انعقم الاعيزشارٛغٙخ قٕٚخ عهٗ أًْٛخ ٔرٕفش أدن

 .سصُٛخ

 يخطط انجحث انفشضً ٔفشضٍبتّ: 

ًَيٕرط اأعبعيٙ ئنيٗ رٕضيٛؼ الاانًخطا انفشضيٙ نهجؾيش ٚٓذف 

انز٘ ٚغزُذ ئنّٛ انجبؽضٌٕ نفٓى انظبْشح انًذسٔعيخ ٔاعزكشيبف انعلاقيبد 

ّ عًيي  انجٛبَييبد ٚغييبعذ انجييبؽضٍٛ عهييٗ رٕعٛيئ يزغٛشارٓييب،انًؾزًهييخ ثييٍٛ 

ٚشيًم ، كًيب ٔرؾهٛهٓب ٔرفغٛش انُزبئظ ثُيبءً عهيٗ الإريبس انُظيش٘ انًؾيذد

انفشضيييٙ رؾذٚيييذ انًزغٛيييشاد انًغيييزقهخ ٔانًزغٛيييشاد انزبثعيييخ  انًخطيييا

(، ئر ٚزضيًٍ انًخطيا انًزغٛيشاد 1انشيكم ) ٔانعلاقبد انًفزشضخ ثُٛٓب

 الارٛخ:
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 ( انًخطط انفشضً نهجحث1)انشكم 

ٔض  يغًٕعخ  رىيخطا انجؾش انفشضٙ،  يب عبء فٙ ٔثُبءً عهٗ

 انٗ اصجبرٓب ٔعهٗ انُؾٕ اٜرٙ: انجؾشغعٗ ٚيٍ انفشضٛبد انزٙ 

لا ٕٚعييذ رييأصٛش ر٘ دلانييخ ئؽصييبئٛخ نهعقييم  :الأٔنةةىانفشضةةٍخ انشسٍ ةةخ 

 .يزطهجبد انغبيعخ انزكٛخالاعزشارٛغٙ فٙ رهجٛخ 

 ٔٚزفش  يُٓب انفشضٛبد انفشعٛخ انغج  اٜرٛخ:

لا ٕٚعيييذ ريييأصٛش ر٘ دلانيييخ ئؽصيييبئٛخ نهعقيييم  انفشػٍةةةخ الأٔنةةةىانفشضيييٛخ 

 انشؤٚب انزقُٛخ انزكٛخ. الاعزشارٛغٙ فٙ رهجٛخ

: لا ٕٚعييذ رييأصٛش ر٘ دلانييخ ئؽصييبئٛخ نهعقييم انفشػٍةةخ اننبٍَةةخانفشضييٛخ 

 جُٛخ انزؾزٛخ انزكٛخ.انتهجٍخ الاعزشارٛغٙ فٙ 

: لا ٕٚعييذ رييأصٛش ر٘ دلانييخ ئؽصييبئٛخ نهعقييم انفشػٍةةخ اننبننةةخانفشضييٛخ 

 انًٕاسد انجششٚخ انًإْهخ رقُٛبً.تهجٍخ الاعزشارٛغٙ فٙ 

: لا ٕٚعييذ رييأصٛش ر٘ دلانييخ ئؽصييبئٛخ نهعقييم انفشػٍةةخ انشاثؼةةخانفشضييٛخ 

 ثٛئخ رعهًٛٛخ ركٛخ.تهجٍخ الاعزشارٛغٙ فٙ 

لا ٕٚعيذ ريأصٛش ر٘ دلانيخ ئؽصيبئٛخ نهزفكٛيش  خبي خ:نفشػٍخ انانفشضٛخ ا

 يزطهجبد انغبيعخ انزكٛخ.تهجٍخ انًُٓغٙ انُظًٙ فٙ 

: لا ٕٚعيذ ريأصٛش ر٘ دلانيخ ئؽصيبئٛخ لإعيبدح انفشػٍخ ان بدسةخانفشضٛخ 

 يزطهجبد انغبيعخ انزكٛخ.تهجٍخ انصٛبغخ فٙ 

َعكيبط : لا ٕٚعذ رأصٛش ر٘ دلانخ ئؽصبئٛخ نلاانفشػٍخ ان بثؼخانفشضٛخ 

 يزطهجبد انغبيعخ انزكٛخ.تهجٍخ فٙ 

 

 

 

 يٍذاٌ ٔيجتًغ انجحث ٔػٍُتّ:

، ٔرييىّ نجؾييضٓىيٛييذاَبً  ارخييز انجييبؽضٌٕ يييٍ انغبيعييخ انزقُٛييخ انشييًبنٛخ 

يغزًعييبً  انغبيعييخ انزقُٛييخ انشييًبنٛخاخزٛييبس انقٛييبداد الإداسٚييخ انعبيهييخ فييٙ 

فيييٙ ييييٍ انقٛيييبداد الاداسٚيييخ رًضهيييذ عُٛيييخ انجؾيييش ثًغًٕعيييخ نهذساعيييخ، 

ْٔييى أعضييبء يغييبنظ انكهٛييبد ٔيغهييظ انغبيعييخ فييٙ  انغبيعييخ انًجؾٕصييخ

صييييلاس يٕاقيييي  يييييٍ انغبيعييييخ انزقُٛييييخ انشييييًبنٛخ )رشييييكٛلاد انًٕصييييم, 

ٔرشييكٛلاد كشكييٕا, ٔرشييكٛلاد صييلاػ انييذٍٚ( ثٕصييفٓى شييشكبء فييٙ 

انقشاساد الاعزشارٛغٛخ ْٔى يٍ ًٚضهٌٕ انعقم الاعزشارٛغٙ فيٙ انغبيعيخ 

نززُبعييت ييي  رٕعٓييبد  عًذٚييخنزعجييش ثييزنت عييٍ عُٛييخ رجقٛييخ  ،انًجؾٕصييخ

نلاعييزًبساد انًٕصعييخ ثهييغ  نهًغييزغٛجٍٛ عييٍ ٔأٌ انعييذد انكهييٙ ،انجؾييش

ار رى رؾٕٚم اعزًبسح  الاعزجبَخ انٗ اعزًبسح انكزشَٔٛخ عهٗ ، فشداً ( 47)

 .رشعم نٓى ٔٚزى الإعبثخ عهٛٓب (google forms)شكم 

 أسبنٍت جًغ انجٍبَبد ٔيصبدس الاستجبَخ: 

انجؾيش انؾيبنٙ ،  نغًي  ثٛبَيبدالاعيزجبَخ ثٕصيفٓب أداح  رى الاعزًيبد

راد انعلاقييخ فييٙ اعييذاد يقٛييبط  ٔانجؾييٕس ٔقييذ اعزًييذ عهييٗ انذساعييبد

ؽييٕل انًزغٛييشاد انًجؾٕصييخ نهؾصييٕل عهييٗ  ساء انعُٛيخ انؾبنٛييخ انذساعيخ 

لا أرف  –عٙ )أرف  ثشذح بشد انخًيقٛبط نٛك رى اعزخذاؤانعلاقخ ثُٛٓب، 

الاعيزجبَخ رزكيٌٕ ييٍ ٔاٌ ( نقٛيبط  ساء انعُٛيخ انًجؾٕصيخ، 5 – 1ثشذح( )

عييضأٍٚ سئٛغييٍٛٛ، اأٔل يُٓييب رضييًٍ انًعهٕيييبد انذًٕٚغشافٛييخ نعُٛييخ 

، أييب انغيضء انخجيشح، انزؾصيٛم انذساعيٙانذساعخ يضم انغُظ، ٔانعًيش، 

اعخ ْٔٙ انعقم الاعيزشارٛغٙ انذسانضبَٙ يُٓب فقذ رضًٍ قٛبط يزغٛشاد 

 .يزغٛشاً يغزقلاً ٔيزطهجبد انغبيعخ انزكٛخ يزغٛشاً يعزًذاً 

 ( يصبدس اػذاد الاستجبَخ1انجذٔل سقى )

 انًصذس انجؼذ انًتغٍش

 انؼقم الاستشاتٍجً

 انتفكٍش انًُٓجً انُظًً

(Pisapia, et al, 2005)  انصٍبغخإػبدح 

 الاَؼكبس

يتطهجةةةةةةةبد انجبيؼةةةةةةةخ 

 انزكٍخ

 انشؤٌب انتقٍُخ انزكٍخ

(Ayad, 2021) 
 انجٍُخ انتحتٍخ انزكٍخ

 يٕاسد ثششٌخ يؤْهخ تقٍُب  

 ثٍئخ تؼهًٍٍخ ركٍخ

 انجذٔل يٍ اػذاد انجبحنٌٕ ثبنشجٕع انى انًصبدس انٕسدح فٍّ.
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 انُظّشي ارطبس

 انؼقم الاستشاتٍجً:

  يفٕٓو انؼقم الاستشاتٍجً: .1

انعقييم الاعييزشارٛغٙ ئنييٗ فزييشاد ربسٚخٛييخ  ٛييخزبسٚخانغييزٔس انعييٕد ر

اثزييذأ يييٍ الإداسح  ، ٔقييذ رطييٕس ْييزا انًفٓييٕو عهييٗ يييش انعصييٕسيزقذيييخ

الاعييييزشارٛغٛخ صييييى عًهٛييييبد انزخطييييٛا الاعييييزشارٛغٙ ٔأخٛييييشا انزفكٛييييش 

ثبلإرقيييبٌ  نهعقيييم الاعيييزشارٛغٙ انزفغيييٛشادرجيييذأ يعظيييى الاعيييزشارٛغٙ، 

 ٔقيذ ,ٔقذسرّ عهٗ انزفكٛش ثًشَٔيخ ٔثشيكم اعيزشارٛغٙنهقبئذ، انشخصٙ 

انلاصييييخ نهعًيييم فيييٙ انًٕاقيييا  الاعيييزشارٛغٙ عًهٛيييبد انعقيييم ذٔصيييف

انغبيضخ ٔانًعقذح ٔانًزضبسثخ ثأَٓب رؾهٛهٛخ يُطقٛيخ أٔ عبرفٛيخ ثذٚٓٛيخ، 

صيُبعخ ٔانزفكٛيش انشيًٕنٙ، ٔانزفكٛش الاعيزشارٛغٙ، ٔرشًم يفبًْٛٛخ، ٔ

انزفكٛييش انعًهييٙ، انزفكٛييش انغييٛبقٙ، ٔانزفكٛييش ٔانزفكٛييش انجٛئييٙ، ٔانًعُييٗ، 

انزٓذٚيييذاد كهٓييييب رشيييكم انعقييييم الإثيييذاعٙ، ٔانزفكٛيييش فييييٙ انفيييشم أٔ 

ثٓييزا انصييذد عييٛعًذ  .(Pisapia, et al, 2005, 43)الاعييزشارٛغٙ 

د َظييش انجييبؽضٍٛ ثًفٓييٕو انعقييم انجييبؽضٌٕ انييٗ عييشم عييذد يييٍ ٔعٓييب

 الاعزشارٛغٙ، ٔعهٗ انُؾٕ اٜرٙ:

 ( يفٕٓو انؼقم الاستشاتٍج2ًانجذٔل )

 انًفٕٓو انًصذس د

1 
(Pisapia, et al, 2005, 

43) 

فٓيى عيٛبقٓى الاعيزشارٛغٙ ٔانجقيبء عهيٗ صقيخ ٔكفيبءح  ْٕ انز٘ ًٚكٍ انًيذساء الاعيزشارٛغٍٛ ييٍ

يييٍ  رزطهييت كييلاً  انزييٙانقييذسح عهييٗ ارخييبر انقييشاساد انزكٛييا ييي  ثٛئييزٓى، ٔٔيشَٔييخ يييٍ أعييم 

زؾٕٚيم انزيٕاصٌ ييٍ نئريبس عًيم  ٚيٕفش كًيبصيلاؽٛبد انزؾهٛيم ٔانؾيذط ٔيٓيبساد الارصيبل 

غيًبد انعقهٛيخ ان ثبلإضيبفخ انيٗ ،ٔئيبئفٓىانزُغٛ  ٔانزعبٌٔ فيٙ يًبسعيخ انٗ  انقٛبدح ٔانغٛطشح

 .الاعزشارٛغٛخ

2 
(Weyhrauch, et al, 

2017, 14) 

 ً نفٓيييى انًشيييكلاد ثًيييب ٚزٕافييي  يييي  يزطهجيييبد انزفكٛيييش  نيييذٖ انًيييذساء الاعيييزشارٛغٍٛ يُٓغيييب

يعبنغيييخ انًعهٕييييبد انًشيييبسكخ فيييٙ رُفٛيييز انزفكٛيييش  ٔرزضيييًٍ انقيييذسح عهيييٗ الاعيييزشارٛغٙ،

  ئنيٗ عبَيت انقيذساد انًعشفٛيخ اأخيشٖ ٔانغيًبد انشخصيٛخفشم، بنثي ٔانزُجإ ,الاعزشارٛغٙ

 .نذٖ انقبدح الاعزشارٛغٍٛٛ

3 
(Chen, et al, 2020, 

14068) 

نلاعيزشارٛغٛبد ييب ٔساء انًعشفٛيخ )يضيم انزخطيٛا، ٔيشاقجيخ انزقيذو، ٔرعيذٚم  انًذساءاعزخذاو 

ؾفٛيض ْيزِ انعقهٛيخ فيٙ ًٚكٍ ركًب ، الاعزشارٛغٛخاأعبنٛت ثًشَٔخ( أصُبء ععٛٓى نزؾقٛ  أْذاف 

 ثٛئخ رغشٚجٛخ.

4 (Farida, 2022, 3) 

انزييٙ  عٕاَييت انقييٕح داخييم انًُظًييخبلإثييذا  ٔالاثزكييبس ٔاعييزغلال ث رزًضييمعقهٛييخ الإعييزشارٛغٛخ ان

يغزذايخ ٔييٍ ئَشبء انًٛضح انزُبفغٛخ ٔنخه  انقًٛخ  ٔاقزُبصٓبانزعشف عهٗ انفشم  رإد٘ ئنٗ

 انًُظًبد.سفبْٛخ ُٔغبػ ان صى

5 (Mjaku, 2020, 915) 
الاعزضًبس اأيضم فٙ أَشطخ انعًهٛبد ٔرأدٚزٓب عهٗ ٔف  انخطا الاعزشارٛغٛخ انًخططخ يغجقبً 

 عجش انًذساء الاعزشارٛغٍٛٛ انزٍٚ ٚزًزعٌٕ ثخجشاد ٔرغبسة يخزهفخ

6 
(Abdullah & Huda, 

2021, 400) 

عًم ثذٔسْب عهٗ رؾذٚذ انفغٕاد الاخشائا انزُْٛخ انزٙ ًٚزهكٓب انًذساء الاعزشارٛغٍٛٛ ٔانزٙ ر

انًعشفٛخ ٔيٍ صيى عًي  انًعهٕييبد انزيٙ ٔسدو رهيت انفغيٕح, ٔرؾغيٍٛ عًهٛيبد انزخطيٛا ٔؽيم 

 انًشكلاد داخم انًُظًخ.

 انًصذس: انجذٔل يٍ إػذاد انجبحنٌٕ ثبنشجٕع انى انًصبدس انًزكٕسح فٍّ.

أعيييلاِ ٚيييشٖ انجيييبؽضٌٕ ثيييبٌ انعقيييم ٔييييٍ خيييلال ييييب ريييى رشؽيييّ 

نهقييذسح عهييٗ  ٍالاعييزشارٛغٙ ٚزًضييم فييٙ ايييزلاا انًييذساء الاعييزشارٛغٛٛ

انزفكٛييش فًٛييب ْيييٕ خييبسط انصييُذٔا ٔاعيييزخذاو اعييزشارٛغٛبد ييييب ٔساء 

انًعشفييخ نهزُجيييإ ثبنفشصييخ انًغيييزقجهٛخ ٔؽيييم انًشييبكم ٔرطجٛييي  انطيييشا 

قًٛيخ انًُظًيخ  ٔالإعشاءاد الإثذاعٛخ فٙ انعًم ٔانزيٙ رًكيٍ ييٍ رعظيٛى

 ضًٍ انشٔٚخ ٔانزٕعّ انعبيخ انًشعٕو يٍ قجم انًُظًخ.  

 أًٍْخ انؼقم الاستشاتٍجً .2

انًزغٛييشاد انزعبيييم ييي  انعذٚييذ يييٍ  انييذُٚبيٛكٛبانعًييم  ثٛئييخرزضيًٍ 

بً اعيزشارٛغٛ فبعهٛيخ أكضيش انًيذساء ْيإٔلاءٚغعيم  ييب. انًعقذح ٔانًزذاخهيخ

رضٛش الإعزشارٛغٛخ عهٗ انُفظ، انزٙ  اأعئهخ ٓى انًغزًش نجعضرشؽْٕ 

يب انز٘ ًٚكُُٙ فعهّ نًغبعذح َفغيٙ؟  أٔ  ْيم ُْيبا رشٚقيخ نهقٛيبو ايضم 

 ٚزُجيأ انكيبفٙ،فٙ يٕاعٓخ انزؾيذٚبد أٔ انزقيذو غٛيش  اثزنت ثشكم أفضم؟

فيييٙ اعيييزخذاو  انًيييذساءانعقيييم الإعيييزشارٛغٙ ثشيييكم فشٚيييذ ثًيييذٖ َشيييبر 

 ,Chen,et al)ذاف يييذٖ فعييبنٛزٓى فييٙ رؾقٛيي  اأْيئالاعييزشارٛغٛبد 

انييٗ اٌ  (Pisapia, et al, 2005, 44)، ٔٚييشٖ (14067 ,2020

ئعبدح صٛبغخ انًٕاقا ثؾٛش رصيجؼ أكضيش انعقم الاعزشارٛغٙ ًٚكٍ يٍ 

يب   ًً عكيظ ٔرطيٕٚش َظشٚيبد انًًبسعيخ انزيٙ ٔٚعًيم عهيٗ ٔضيٕؽًب ٔفٓ

غيبعذ انقيبدح ٚرٕعّ الإعشاءاد  ٔانزفكٛش ثطشا أكضيش شيًٕنٛخ. كًيب أَيّ 

ؤٚخ اأؽذاس ٔانًشكلاد يٍ ؽٛش انًفيبْٛى انزيٙ رعيذ رشقًيب يفٛيذح فٙ س

نهزفكٛش ثفعبنٛخ ؽٕل انًشكلاد. ٕٔٚضؼ انعلاقخ ثٍٛ انعًهٛبد انًعشفٛيخ 

ٔالاعييزشارٛغٛبد انًغييزخذيخ يييٍ قجييم انقييبدح الاعييزشارٛغٍٛٛ، ئٌ انعقييم 

الاعييزشارٛغٙ نييذٖ انقييبدح ًٚكييٍ يييٍ رطييٕٚش صقبفييخ ئداسح انًييٕاسد ثشييكم 

 ,Farida)ٛغٙ نزؾقٛ  انشثؼ ٔانجؾش عٍ فشم سٚبدح اأعًبل اعزشار

، ٔٚشٖ انجبؽضٌٕ ثيبٌ انًُظًيبد انًزطهعيخ انيٗ رؾقٛي  يٛيضح (3 ,2022

قيبدح  رًُٛيخرُبفغٛخ يغزذايخ ٔانٕصٕل انٗ سٚبدح الاعًبل ٚزٕعت عهٛٓيب 

يزفًٓخ نشٔٚخ انًُظًخ ٔأْذافٓب اعزشارٛغٍٛٛ ٚزًزعٌٕ ثعقهٛخ اعزشارٛغٛخ 

ٛغٛخ ٔقييبدسح عهييٗ فٓييى انزغٛييشاد انجٛئٛييخ انًغييزًشح ٔانزفكٛييش الاعييزشار
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ثطشا رًكُٓب يٍ ؽم انًشكلاد ٔارخبر انقشاساد الاعزشارٛغٛخ انًزعهقخ 

 ثبعزغلال انفشم انجٛئٛخ.

 اثؼبد انؼقم الاستشاتٍجً: .3

ثغض انُظش عٍ انجُٛيخ انًعشفٛيخ انزيٙ ٚفزيشم أَٓيب رشيكم أعيبط 

 اعيزخذايٓبٔئعيبدح  ٔصيقهٓبنًعشفيخ الإدساا انجشش٘، ٚغيت اعيزشعب  ا

صييلاس عًهٛييبد يعشفٛييخ  رؾذٚييذرييى  ٔانزصييٕساد،نهزييأصٛش عهييٗ اأفعييبل 

 ثبعزجبسْييب عٕايييم ٔالاَؼكةةبس(انتفكٍةةش انُظًةةًع ٔإػةةبدح انصةةٍبغخع )

 ,Pisapia)َغبؽبً انقبدح انُبعؾٍٛ ٔاأقم رشكم انعقم الاعزشارٛغٙ نذٖ 

et al, 2005, 45) انجييبؽضٌٕ انييٗ اعزًييبد ْييزِ ، ثٓييزا انصييذد عييٛعًذ

الاثعييبد ثشييكم أعبعييٙ فييٙ دساعييزٓى ٔثًييب ٚزٕافيي  ييي  يٛييذاٌ انذساعييخ 

 ٔثٛئزّ، ٔعهٗ انُؾٕ اٜرٙ:

 :ًعهييٗ سؤٚييخ اأَظًييخ انًييذٚش الاعييزشارٛغٙ انقييذسح  انتفكٍةةش انُظًةة

انًزجبدنييخ انزييٙ  فٓييى انخصييبئ  ٔانقييٕٖ ٔانعلاقييبد عجييشثشييكم كهييٙ 

  Muhammad)انزُفٛيز انزٙ رٕفش خٛيبساد  انُظبورشكم عهٕكٛبد 

et al, 2023, 333) ٙٔانعقم الاعزشارٛغٙ انز٘ ٚفكش ثشيكم َظًي ،

ٚكٌٕ ئر  عهٗ فكشح أٌ انكم أعظى يٍ اأعضاء ٚعزًذٚزٕعت عهّٛ اٌ 

صبَٕٚخ، ٔاٌ أعيضاء انُظيبو ْيزِ ريشاثا ٔاعزًيبد انكم أٔنٛبً ٔاأعضاء 

م ثًعضل عٍ ثٛئزٓيب انخبسعٛيخ, يزجبدل عبنٙ ثٍٛ اعضاءِ ٔآَب لا رعً

نلاَخيشار ثشيكم كبييم فيٙ  انُظيبو نخصيبئ اُْبا ؽبعخ ئنٗ فٓى ٔ

 ًٚكٍ نهقبدح أٌ ٚصجؾٕا يفكش٘ أَظًخ ئرا قبيٕاثٓزا انزفكٛش انُظًٙ، 

اأَظًييخ  رصييأ انغْٕشٚييخ،ثزطييٕٚش فٓييى عًٛيي  نخصييبئ  انُظييبو 

ٚشييٛش ئنييٗ ؽبنييخ  ٔانييٙ ثأَٓييب فييٙ ؽبنييخ صبثزييخ يييٍ انزييٕاصٌ انييذُٚبيٛكٙ

, انزكٛا انًغزًشح انزٙ رغًؼ نهُظيبو ثيبنًُٕ ٔانزغٛيش ثطشٚقيخ يغيزقشح

ًٚكُٓيب رؾقٛي  َزيبئظ يخزهفيخ  أرخبصيٛخ انزكيبفإ ٔأخٛشا فبٌ نلأَظًيخ 

 ,Pisapia) يٍ يذخلاد يًبصهخ َٔزبئظ يًبصهخ ييٍ ييذخلاد يخزهفيخ

et al, 2005, 48). 

  ريش اأُظيش ٔانعٓيبد ٔ ٔرغٛٛيشانقذسح عهٗ رؾٕٚيم : صٍبغخانإػبدح

سؤٖ عذٚذح ٔعقهٛخ ًَٔبرط يزعذدح يٍ أعم رٕنٛذ خٛبساد انًُبرط انٔ

ٚقييٕو ، (Muhammad et al, 2023, 333)لإعييشاءاد انزُفٛييز 

انزيأرٛش  عٛبقٓب،عًٛ  انًٕاقا ٔٔضعٓب فٙ  )صٛبغخ( انقبدح ثزأرٛش

ْييٕ عًهٛييخ يعشفٛييخ رغييبعذَب عهييٗ عًيي  انًعهٕيييبد ٔرُظًٛٓييب ٔخهيي  

ئعبدح انصٛبغخ ْٙ عًهٛخ فؾ  َفظ انًٕقا يٍ ٔعٓيبد  انًعشفخ.

 نٛؾيبٔنٕاثاعيبدح صيٛبغخ اأؽيذاس  يب ٚقٕو انقبدحعبدح ٔ يزعذدح،َظش 

أٔ رغٛٛييش كٛفٛييخ  الاْييذاففٓييى أؽييذاس عذٚييذح ٔيعقييذح، ٔرنييت نزعضٚييض 

ئٌ ئعبدح انصٛبغخ ئرا رى ئعشاؤْيب ثشيكم صيؾٛؼ  ئدساا الإعشاءاد.

، ٔرؾذٚيييذ انقضيييبٚب انؾشعيييخ، رًكيييٍ انقيييبدح ييييٍ رشيييخٛ  عيييٛبقٓى

قييذسح يشؤٔعييٛٓى، ٔأخٛييشا فييأٌ ٔرفغييٛشْب، ٔانزٕاصييم ثطييشا رًكييٍ 

انقبئييذ عهييٗ ئعييبدح صييٛبغخ انًشييكهخ رُطييٕ٘ عهييٗ عٓييذ ٔاعييٙ نؾغييى 

انقيذسح  ًٚزهكيٌٕبنًيذٚشٌٔ انيزٍٚ ف يزعذدح،انًٕقا ثبعزخذاو عذعبد 

 ً ثبلاخزٛييبس ٔانقييٕح  يزؾييشساً  عهييٗ ئعييبدح انصييٛبغخ ٚظٓييشٌٔ ئؽغبعييب

عهييٗ رطييٕٚش ثييذائم فشٚييذح ٔأفكييبس عذٚييذح ؽييٕل يييب رؾزبعييّ  ٔانقييذسح

ٔدسعخ اعهٗ يٍ الاَغغبو ٔانزكبييم يي  الافيشاد انعيبيهٍٛ . يُظًبرٓى

ٔانُزٛغيخ ْيٙ  انجٛئيخ.بنًضيطشثخ ث ٔنٓى انقذسح عهيٗ انزُجيإ، ثبنًُظًخ

 ,Pisapia, et al) انؾشٚخ الإداسٚخ ٔيُظًبد أكضش ئَزبعٛخ ٔئَغبَٛخ

2005, 51). 

 :انقييذسح عهييٗ َغيظ انزفكٛييش انًُطقييٙ ٔانعقلاَيٙ يييٍ خييلال  الاَؼكةبس

اعيزخذاو انزصيٕساد ٔانخجيشح ٔانًعهٕييبد لإصيذاس أؽكيبو ثشيأٌ ييب 

 ؽييييذس صييييى ئَشييييبء يجييييبدب ثذٚٓٛييييخ رٕعييييّ الإعييييشاءاد انًغييييزقجهٛخ

(Muhammad et al, 2023, 333) ٚعذ الاَعكبط فشصخ نهُظش ,

هيا ٔانيز٘ ٚزعهي  ثعًهٛيبد انٗ الاؽذاس أ انًٕاقا يٍ يُظيٕس يخز

 Abdullah)سعًٛخ رزضًٍ َشبر غٛش سعًٙ ٔٔا   ٔاكضش عبرفٛبً 

& Huda, 2021, 402) ٖٔٚيش ,(Pisapia, et al, 2005, 51) 

يٓبسح يعشفٛخ رزضًٍ دساعخ يزأَٛخ أ٘ يعزقيذ أٔ يًبسعيخ  اَّ ًٚضم

رعييضص فٓييى انًٕاقييا صييى رطجٛيي  انًعشفييخ انًكزغييجخ ؽييذٚضبً عهييٗ ْييزِ 

ٚزطهييييت انزقٛييييٛى انًغييييزًش نهًعزقييييذاد ٔالافزشاضييييبد ٔ ,اانًٕاقيييي

ٚزطهيييت انقيييذسح عهيييٗ  , كًيييبٔانفشضيييٛبد يقبثيييم انجٛبَيييبد انًٕعيييٕدح

اعييزخذاو انزصيييٕساد ٔانخجييشاد ٔانًعشفيييخ انؾبنٛييخ ٔرهيييت انخبصيييخ 

 .ثبٜخشٍٚ يٍ انزغبسة انغبثقخ نخه  فٓى نهؾبضش ٔانًغزقجم

 ثبٍَب : انجبيؼخ انزكٍخ

 يفٕٓو انجبيؼخ انزكٍخ  .1

ٚشيييٛش يفٓيييٕو انغبيعيييخ انزكٛيييخ ئنيييٗ أَٓيييب يإعغيييخ رعهًٛٛيييخ رزًٛيييض 

ثبعزخذاو انزقُٛبد انزكٛخ انؾذٚضخ فٙ انجُٛيخ انزؾزٛيخ أَظًزٓيب، ٔرنيت ييٍ 

أعم دعى انعًهٛخ انزعهًٛٛخ ٔسف  يغزٕٖ عٕدرٓب ٔكفبءرٓب، ٔععهٓب أكضش 

 فعبنٛخ ٔؽٕٛٚخ.

انغبيعخ انزكٛخ ْيٙ عبيعيخ راد ( أٌ 11: 2016, )انعُٕٚٙٔرشٖ 

كفيييبءح ٔفعبنٛيييخ عبنٛيييخ، رٕئيييا أؽيييذس رقُٛيييبد ركُٕنٕعٛيييب انًعهٕييييبد 

ٔالارصييبلاد ٔانخييذيبد عجييش شييجكخ ٔاعييعخ نطَزشَييذ، ٔرطجيي  انجٛئييبد 

انزعهًٛٛخ انزفبعهٛخ انًزغذدح ٔانًٕاكجخ نهزطٕس، ٔرًكٍ أفشادْب ٔرشغعٓى 

انًشبسكخ ٔانزعبٌٔ ثيٍٛ  عهٗ انزعبٌٔ ٔانزفبعم، ٔرعًم عهٗ رعضٚض يجذأ

انطهجييخ ٔانٓٛئييخ انزذسٚغييٛخ ضييًٍ يظهييخ نزطييٕٚش ٔسفيي  يغييزٕٖ انعًهٛييخ 

 انزعهًٛٛخ، نهٕصٕل نٓذف يشزشا ٚزًضم ثزعهٛى أفضم.

( ثبَٓييب رهييت Fernandez & Fraga, 2019 , 1ٔعشفٓييب )

انغبيعييخ انزييٙ رغييزخذو انجُٛييخ انزقُٛييخ نزكُهٕعٛييب انًعهٕيييبد ٔالارصييبلاد 

ٔرقيذو  انغؾبثٛخ،كبء الاصطُبعٙ يضم الاَزشَذ ٔانؾٕعجخ ٔرطجٛقبد انز

يغًٕعييخ يييٍ الارصييبلاد انغٛييذح ثأؽييذس انزقُٛييبد انغييهكٛخ ٔانلاعييهكٛخ 

عيٍ رشٚي  ٔضي   نهغبيعيخ،نًشاقجخ ٔرشغٛم الاَظًخ الاداسٚخ ٔانجؾضٛخ 

ضييٕاثا انًغييأنخ ٔانشييفبفٛخ ٔالايييٍ انغييٛجشاَٙ فييٙ الاَشييطخ ٔانعًهٛييبد 

 . انزٙ رذٚشْب انغبيعخ

 انزكٛيخ ْيٙ انغبيعيخ أٌ 2019: 77) أفيلا َبصيش٘ (ٚيشٖ فًٛب

 عهًٛخ صٕسح ئؽذاس عهٗ رعًم عبنٛخ ٔفعبنٛخ راد كفبءح رعهًٛٛخ يإعغخ

 ٔرشٚقيخ انًعهٕييخ انزفبعهٛيخ ئَزيبط ٔفيٙ ٔاداسرٓيب، انًعشفيخ ئكغيبة فٙ

 رعًيم فٓيٙ انًعبصشح، انؾٛبح ؽشكخ رغٛٛش فٙ فبعهخ أداح ٔرعزجش رهقٛٓب،

 ثٛئيخ خيلال ييٍ عبنٛيخ رُبفغيٛخ رعهًٛٛيخ عيٕدح راد رقيذٚى ثشَيبيظ عهيٗ

 .ٔرذعًٓب يذٖ انؾٛبح هىانزع فكشح ٔرعضص الإنكزشَٔٙ، انزعهٛى

آَيب يإعغيخ رعهًٛٛيخ  2020: 1280) ٔانغيٛذ،ٔٚشيٛش )انذْشيبٌ 

راد عييٕدح عبنٛييخ ٔكفييبءح كجٛييشح يييٍ خييلال اعييزخذايٓب نهزقُٛييبد انزكٛييخ 

انؾذٚضييخ فييٙ انجُٛييخ انزؾزٛييخ ٔرييٕفٛش ثٛئييبد رعهًٛٛييخ غُٛييخ ٔرفبعهٛييخ رشييٓذ 

نزعضٚيض انيزعهى انيزارٙ ٔانيزعهى ييذٖ انؾٛيبح  فٛٓيب،رغٛشا ٔرطيٕسا يغيزًشا 

ٔيي  انٓٛئيخ انزذسٚغيٛخ ٔصٚبدح انزفبعم ثٍٛ انطلاة ي  ثعضٓى يٍ عٓيخ 

 نٓييب،يييٍ عٓييخ اخييشٖ نزؾٕٚييم انطبنييت يييٍ يغييزٓهت نهًعشفييخ انييٗ يُييزظ 

 ٔرؾٕٚم انًغزً  انٗ يغزً  يعشفٙ.

 خصبسص انجبيؼخ انزكٍخ .2

ُْبنت يغًٕعخ يٍ انخصبئ  الاعبعٛخ انزٙ رًٛض انغبيعخ انزكٛخ 

الايش انيز٘ ٚيذف  انقٛيبداد انغبيعٛيخ  الاخشٖ،عٍ غٛشْب يٍ انغبيعبد 
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انٗ رجُٙ يفٕٓو انغبيعخ انزكٛخ نًب نٓب يٍ َزبئظ اٚغبثٛخ فٙ سف  يغزٕٖ 

ًٔٚكٍ رهخيٛ  رهيت انخصيبئ   نغبيعزٓى،انزعهى ٔرؾقٛ  يكبَخ يزًٛضح 

 ((Morze &Glazubova, 2013: 412 :ثبٜرٙ

انزٕعّ الاعزًبعٙ: ٚزًضم فٙ اضفبء انطبث  انشخصٙ نهزعهٛى ٔثُيبء  .أ 

الارصبل انفعبل ٔانزعبٌٔ انًشيزشا  انجطبقبد انزكٛخ يٍ اعم رؾقٛ 

ٔرطجٛيي  رقُٛييبد انزصييًٛى ٔالانعييبة ٔانزٕاصييم  انزعهييٛى،فييٙ يغييبل 

 عجش خذيبد انشجكبد الاعزًبعٛخ ٔغٛشْب يٍ انجشايظ الاخشٖ.

انزؾييشا ٔانزُقييم: ٔٚعُييٙ انٕصييٕل نهًؾزييٕٖ انزعهًٛييٙ يييٍ خييلال  .ة 

ٔكييييزنت  انعهًٛييييخ،الاعٓييييضح انؾًٕنييييخ ٔاعييييزخذايٓب فييييٙ انجؾييييٕس 

ايٓب فٙ عًٛ  الاعشاءاد الاداسٚيخ ٔايكبَٛيخ ٔصيٕل الاعيزبر اعزخذ

 ٔانطبنت انٗ انخذيبد انزعهًٛٛخ يٍ ا٘ يكبٌ ٔفٙ ا٘ ٔقذ.

عٕٓنخ ايكبَٛيخ انٕصيٕل نهًعهٕييبد ٔانخيذيبد: ْٔيٙ يٛيضح يًٓيخ  .ط 

رًٛض انغبيعيخ انزكٛيخ عيٍ غٛشْيب ٔرزًضيم فيٙ عيٕٓنخ انٕصيٕل انيٗ 

ٔيصييبدس  انعهًٛييخ،ٕاعييذ انييزعهى الانكزشَٔييٙ ٔقٕاعييذ انجٛبَييبد ٔانق

 انًعهٕيبد انًزُٕعخ ٔانًٕاسد عهٗ شجكخ الاَزشَذ ٔغٛشْب.

انفعبنٛيييخ انزقُٛيييخ: ٔرزًضيييم ثزيييٕافش صيييلاؽٛخ انجُٛيييخ انزؾزٛيييخ نزقُٛيييخ  .د 

انًعهٕييييبد فيييٙ انغبيعيييخ انزكٛيييخ عيييٍ رشٚييي  انزقُٛيييبد انغيييؾبثٛخ 

ٔرنيييت ثبلاعيييزُبد انيييٗ انجغيييبرخ  الافزشاضيييٛخ،ٔانزقُٛيييبد انًجزكيييشح 

 انًُطٛخ.

الاَفزيييبػ فيييٙ َظيييبو انغبيعيييخ انزكٛيييخ: ٔرعُيييٙ انعًيييم عهيييٗ ريييٕفٛش  .ِ 

يغزٕدعبد يفزٕؽخ يٍ انًٕاد انزعهًٛٛخ ٔانًصيبدس نزشيكٛم دٔساد 

انزعهيييٛى الانكزشَٔيييٙ ٔؽشٚيييخ انٕصيييٕل نهًقيييبلاد انعهًٛيييخ ٔاعيييشاء 

 ٔرٕفٛش انزذسٚت نهطهجخ فٙ كبفخ انزخصصبد. انجؾٕس،

 اسجبة انتحٕل َحٕ انجبيؼبد انزكٍخ .3

اييشا ؽزًٛيب ٔرٕعٓيب عبييب  أصيجؼاٌ انزؾٕل انٗ انغبيعبد انزكٛيخ 

نهقٛبداد الاداسٚخ فٙ ٔصاساد انزعهٛى انعبنٙ ٔانغبيعبد يٍ خلال ٔض  

ٔييٍ  ركٛيخ،خطخ اعزشارٛغٛخ خبصخ ثبنزؾٕل انشقًٙ ٔانزؾيٕل نغبيعيخ 

اْيييييى اعيييييجبة ٔدٔاعيييييٙ انزؾيييييٕل َؾيييييٕ انغبيعيييييبد انزكٛيييييخ ْيييييٙ: 

 (2019:77ٔفلاا,( )َبصش 2020:422)اثشاْٛى,

يٕاكجخ انزطٕس انعهًٙ ٔانزقُٙ انٓبئم ٔانًزغذد فيٙ صيٕسح انًعهٕييبد  .1

 ٔالارصبلاد.

نزؾقٛيي  انشفبْٛييخ  نٓييب،رؾقٛيي  الاعزييشاف انييذٔنٙ ٔانزضييًٍٛ انًؾهييٙ  .2

 انٕرُٛخ ٔانعبنًٛخ ٔانؾفبئ عهٛٓب.

ثُييبء فييشد يخزهييا غٛييش رقهٛييذ٘ فييٙ اعييهٕة رعهًييّ ٔرعبيهييّ ٚزصييا  .3

 ٔانغهٕكٛخ ٔنذّٚ سٔػ انًجبدسح ٔالاثزكبس ٔالاثذا .ثبنًشَٔخ انفكشٚخ 

ثُبء يغزقجم عهًٙ نهغبيعيبد ييٍ خيلال انجؾيش ٔانزطيٕٚش ٔالاثزكيبس  .4

 انزقُٙ ٔقذسرٓب عهٗ انًعشفخ ٔانعًم ثزكبء ٔانزعهى ثطشٚقخ فعبنخ.

انقذسح عهٗ رؾقٛ  يعبٚٛش انغٕدح انعبنٛخ عيٍ رشٚي  انزعهيٛى ٔانجؾيش  .5

ى انعبنًٛييخ يييٍ ؽٛييش انجييشايظ انذساعييٛخ انييُظ أؽييذسانييزكٙ ٔاعييزخذاو 

 ٔرشا انزذسٚظ.

 انزكٍخ انجبيؼخ يتطهجبد .4

، )انعفٛشييييبد ٔ خييييشٌٔ، (23 2017: ثكييييشٔ،ارفيييي  كييييم يييييٍ )  

 2020( )انًزيٕنٙ,1290:  2020 ٔانغيٛذ، انذْشيبٌ((، 45 :2019

 أسثعيخ فيٙ ؽصيشْب ريى انًزطهجيبد ييٍ عيذد اٌ ُْبنيت( عهيٗ 279:

 :يزطهجبد

رشيٛش ئنيٗ اعيزخذاو انزكُٕنٕعٛيب، : انشؤٌب انتقٍُخ انزكٍخ .ٔلالا انًتطهت

يضم انزكبء الاصطُبعٙ ٔانزؾهٛم انضخى نهجٛبَبد ٔانزعهى اٜنٙ، نزًكٍٛ 

 انشؤٚخ انزقُٛيخ انٕاضيؾخ ،رزٛؼ انعًم ٔفقب نهشؤٚب انًُظًخ ٔاأَظًخ يٍ 

نلأعٓضح ٔانجشايظ ٔاأَظًيخ انقٛيبو ثًغًٕعيخ يزُٕعيخ ييٍ انًٓيبو، يضيم 

شف عهيييٗ انصيييٕس ٔانفٛيييذْٕٚبد، ٔانزفبعيييم يييي  انجٛئيييخ، ٔارخيييبر انزعييي

 سؤٚيب راد الإداسٚيخ فبنًُظٕييخ ,انقيشاساد ثُيبءً عهيٗ انجٛبَيبد انًزبؽيخ

 ٔضي  ركُٕنٕعٛيب عهيٗ انضيٕء رغيها ٔاقعٛيخ يشَخ ٔاضؾخ رقُٛخ سقًٛخ

 انغبيعييخ عهٛييّ عييزكٌٕ ٔيييب ثبنغبيعييخ ٔالارصييبل انًعهٕيييبد

 عييذح عُبصييش رشييًم انشؤٚييب ْييزِ ،(279, 2020)انًزٕنٙ,يغييزقجلا

 انًغزًي  ٚشيٓذِ انيز٘ انزكُٕنٕعٙ انزطٕس ٔيغبٚشح انزعهٛى، كذًٚقشارٛخ

رٓيزى انعًيم  عيٕا ٚؾزبعٓيب نزخصصيبد انًغزً  ٔعذ ؽبعخ انًعبصش،

ثبنغٕاَت انزُظًٛٛيخ ؽٛيش اٌ انزؾيٕل انشقًيٙ نهغبيعيبد انزكٛيخ ٚزطهيت 

 :ثبٜرًٙٛخ قٕاعذ ٔخطٕاد يُظًخ ٔرزًضم رهت انًزطهجبد انزُظٛ

 خطا ٔاعزشارٛغٛبد ٔاْذاف رعهًٛٛخ ٔاضؾخ. . أ

 يُظٕيخ اداسح ركٛخ. . ة

 يزطهجبد انذعى ٔانخذيبد. . د

ٔرًضيم انزغٓٛيضاد انزيٙ ٚيزى انزشكٛيض : ركٍخ تحتٍخ ثٍُخ .اننبًَ انًتطهت

انؾيشو انغيبيعٙ انيز٘ ًٚضيم أثُٛيخ ركٛيخ، رزًٛيض ثيبنفٌُٕ  فٛٓب عهٗ سقًُيخ

انًعًبسٚييخ أ الاثزكييبساد انُٓذعييٛخ انؾذٚضييخ انزييٙ اَييذيغذ ييي  اأَظًييخ 

انزقُٛييخ انزكٛييخ، كًييب أَييّ ٚغييزخذو ثُٛييخ رؾزٛييخ يبدٚييخ ٔرقُٛييخ ؽذٚضييخ ٔٚييٕفش 

ثٛئييبد رعهييى ركٛييخ، ٚييزؾكى ثٓييب َظييبو ئداس٘ ركييٙ ٚغييًؼ ثبنًشاقجييخ عييٍ 

، ٔٚزًٛض ثبنقذسح عهٗ انزكٛا ٔانًشَٔخ، ٔٚؾق  (23 2017: ثكشٔ،ثعذ)

يب ٚطه  عهّٛ الاعزذايخ انذائًخ يٍ خلال رششٛذ اعزٓلاا انطبقخ ٔانًٛبِ 

ٔانقذسح عهٗ انزقهٛم يٍ انزهٕس, فبنجُٛخ انزؾزٛخ انزكٛخ رٕفش الإَزشَذ فٙ 

(، فٓيٙ ريٕفش انجٛبَيبد اأعبعيٛخ نقٛيبدح 280,  2020كم يكيبٌ)انًزٕنٙ,

م ٔرؾغييٍٛ ثٛئييخ انزعهييٛى يييٍ خييلال سثييا رهييت انجٛبَييبد ٔععهٓييب ٔرؾهٛيي

 يفزٕؽخ نهغًٛ , ٔرٓزى رهت انًزطهجبد ثبلارٙ:

 انجُٛخ انزؾزٛخ انًبدٚخ انزكٛخ. . أ

 انجُٛخ انزؾزٛخ انزقُٛخ انزكٛخ. . ة

 انجُٛخ انزؾزٛخ انجشيغٛخ انزكٛخ. . د

ٚعيشف انعُصيش انجشيش٘ : يٕاسد ثشةشٌخ يؤْهةخ تقٍُةب   .اننبنث انًتطهت

انيييزكٙ ثأَيييّ انشيييخ  انقيييبدس عهيييٗ انزكٛيييا يييي  انزغٛيييشاد ٔانظيييشٔف 

انطبسئخ، ئيب ثزغٛٛش رارّ أٔ رغٛٛش انجٛئخ انًؾٛطيخ، ٔععهٓيب أكضيش رٕافقيب، 

ْٔيٕ ًٚزهييت قيذساد اعزًبعٛييخ ٔعبرفٛيخ ٔيعشفٛييخ، ٚغيزطٛ  يييٍ خلانٓييب 

يٕاعٓخ انزؾيذٚبد ٔانزكٛيا يي  انؾٛيبح انزكٛيخ ٔعهٛيّ فبنعُصيش انجشيش٘ 

 ثكييشٔ،) انعبيييم انؾبعييى نُغييبػ انغبيعييخ انزكٛييخ يييٍ خييلال انًإْييم ٚعييذ

:2017 24): 

 قذسرّ عهٗ ئٚغبد انؾهٕل انزكٛخ فٙ انًٕاقا. . أ

 قذسرّ عهٗ رطٕٚ  يٓبسارّ انزكُٕنٕعٛخ فٙ انعًهٛخ انزعهًٛٛخ.  . ب

ايزلاا انغبيعيخ انزكٛيخ أعضيبء ْٛئيخ رذسٚغيٛخ يذسثيخ عهيٗ يٕاكجيخ  . ت

ب فيييٙ انعًيييم انزذسٚغيييٙ انزطيييٕساد انزكُٕنٕعٛيييخ انؾذٚضيييخ ٔرٕئفٓييي

 ٔانجؾضٙ. 

قييذسح انكييبدس انزذسٚغييٙ عهييٗ رييذسٚت انطييلاة لارخييبر انقييشاساد،  . ث

 ٔانزؾهٛم ٔالاعزُزبط ٔرؾًم انًغإٔنٛخ.

رذسٚت انطهجخ عهٗ انجؾش يٍ أعم انؾصٕل عهٗ انًعهٕيخ نٛصيجؼ  . ج

 انطبنت يُزظ نهًعشفخ.

ؽٛييش اٌ انضييٕسح انشقًٛييخ فييٙ انعييبنى رعزجييش كييأداح فييٙ انغبيعييبد 

زؾقٛيي  انًُييٕ ٔانزفييٕا ٔانُغييبػ يًييب ٚزطهييت رييٕفٛش ارييش ثشييشٚخ ركٛييخ ن

 ٔيذسثخ ٚغٛذٌٔ اعزخذاو رهت انزكُهٕعٛب انزكٛخ ثكفبءح ٔفبعهٛخ عبنٛخ.
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انجٛئييخ انزعهًٛٛييخ انزعهًٛييخ : ثٍئةةخ تؼهًٍٍةةخ ثحنٍةةخ ركٍةةخ. انشاثةةغ طهةةتتانً

انزكٛيخ ْييٙ أَظًييخ رشثٕٚيخ ٚييزى ئداسرٓييب عيٍ رشٚيي  انؾبعييٕة ثبلاعزًييبد 

انييزكبء انصييُبعٙ، ٔرغييزخذو انًُطيي  ٔانقٕاعييذ انشيضٚييخ فييٙ رعهييٛى  عهييٗ

انًزعهى، ٔرؾبكٙ انًعهى انجشش٘ فٙ رشٚقخ رفكٛيشِ، ٔرشٚقيخ رعبيهيّ يي  

انًؾزييٕ٘ انزعهًٛييٙ، ٔرقييٕو ثزعهييٛى انؾقييبئ  ٔانًعييبسف انًخزهفييخ ٔكييزنت 

رعهيييى انطهجيييخ يٓيييبساد انزفكٛيييش ٔؽيييم انًشيييكلاد, ٔريييٕفٛش َظيييبو رقُيييٙ 

ٛخ ٚؾزٕ٘ يٕاق  ثؾضٛخ ٔدٔسٚيبد عبنًٛيخ يزُٕعيخ ٔصٚيبدح نلأثؾبس انعهً

 ٔانغيٛذ، انذْشيبٌ الاَزبط انعهًٙ انجؾضٙ انًُشٕس فٙ انًغلاد انعبنًٛيخ

(, ٔرغزخذو فٙ ثٛئبد انعهى ٔانجؾش انزكٛيخ يغًٕعيخ ييٍ 1291 ,2020

انجشيغٛيييبد ٔالاَظًيييخ انزعهًٛٛيييخ انزفبعهٛيييخ انزكٛيييخ, ٔرزًضيييم انًقٕييييبد 

ٔانجؾضٛخ فٙ ريٕفٛش ثٛئيبد رعهيى ركٛيخ رٓيزى ثيبنعهى انشقًيٙ انيز٘ انزعهًٛٛخ 

 ٚٓزى ثاداسح ٔرقٛٛى يؾزٕٖ انزعهى نهطهجخ ٔٚشًم:

 انزعهٛى انًذيظ ٔانزعهٛى عٍ ثعذ. . أ

 رٕصٛا انًقشساد ٔاربؽزٓب سقًٛب. . ة

 سقًُخ انًؾزٕٚبد انعهًٛخ. . د

 رقٛٛى اداء انطهجخ خلال انعبو انذساعٙ. . س

 انجبَت انؼًهً

 انجٍبَبد انشخصٍخأٔلا : 

 (: انجٍبَبد انشخصٍخ نهؼٍُخ انًجحٕثخ3انجذٔل )

 انُ جخ % انتكشاس انجُس

 31.9 15 أَضٗ

 68.1 32 ركش

 100 47 انًغًٕ 

 انُ جخ % انتكشاس انؼًش

 8.5 4 عُخ 35ئنٗ  25يٍ 

 57.4 27 عُخ 45ئنٗ  36يٍ 

 31.9 15 عُخ 55ئنٗ  46يٍ 

 2.1 1 عُخ 65ئنٗ  56يٍ 

 100 47 انًغًٕ 

 انُ جخ % انتكشاس ػذد سُٕاد انخذيخ

 8.5 4 عُٕاد 10أقم يٍ 

 31.9 15 عُخ 14ئنٗ  10يٍ 

 46.8 22 عُخ 19ئنٗ  15يٍ 

 12.8 6 عُخ فأكضش 20

 100 47 انًغًٕ 

 انُ جخ % انتكشاس انًؤْم انؼهًً

 34.0 16 يبج تٍش

 66.0 31 دكتٕساِ

 100 47 انًجًٕع

 .SPSS 26انًصذس: إػذاد انجبحنٍٍ ثبلاػتًبد ػهى ثشَبيج 

 ( يب ٚأرٙ:3َلاؽظ يٍ انغذٔل )

( شخصييبً ْٔييى ًٚضهييٌٕ َغييجخ 32عييذد انييزكٕس فييٙ عُٛييخ انجؾييش ثهييغ ) .1

ييٍ الإَييبس  (15%( ييٍ ئعًيبنٙ انعُٛييخ، فيٙ ؽيٍٛ كييبٌ ُْبنيت )68)

, ٕٔٚضييؼ رنييت ثييبٌ انُغييجخ اأكجييش يًييٍ %(32ثغييجخ نييى رزغييبٔص )

ًٚضهٌٕ انعقم الاعزشارٛغٙ كبَٕا انزكٕس ي  َغيجخ عٛيذح َٕعيبً ييب فيٙ 

 .الاَبس فٙ رًضٛم انعقم

 45ٔ 36أعهٗ فئخ عًشٚخ فٙ انعُٛخ ْٙ انزٍٚ رزشأػ أعًيبسْى ثيٍٛ  .2

ب ٚيذل عهيٗ اٌ يًي %(57( فشداً ثُغجخ رضٚذ عيٍ )27عُخ ؽٛش ثهغ )

، ٚهٛٓى انعقم الاعزشارٛغٙ فٙ انغبيعخ انزقُٛخ انشًبنٛخ يٍ انفئخ انشبثخ

%(، ثًُٛب 31.9عُخ ثُغجخ ) 55ٔ 46انفئخ انزٙ رزشٔػ أعًبسْى ثٍٛ 

 %( فقا.10.6انفئبد اأصغش عًشاً ٔاأكجش عًشاً َغجزٓى )

عيُخ  19ئنيٗ  15عبءد انفئخ انزٙ رزشأػ عُٕاد انخذييخ نيذٚٓى ييٍ  .3

ٔرنيت ييب  %46.8فٙ انًشرجخ اأٔنٗ ييٍ ؽٛيش انُغيجخ، ؽٛيش ثهغيذ 

، ٚذل عهٗ رغذد انذيبء ٔانخجشاد فٙ انغبيعخ انًجؾٕصخ ثشكم يغزًش

عييُخ ثُغييجخ رغييبٔ٘  14ٔ 10ٚهٛٓييب انفئييخ انزييٙ رزييشأػ خييذيزٓى ثييٍٛ 

عُخ ثُغجخ  20%(، ثعذًْب انفئخ انزٙ رضٚذ أٔ رغبٔ٘ خذيزٓى 31.9)

عيُٕاد ثُغيجخ لا  10ئخ انزٙ رقم خذيزٓى عيٍ %(، ٔأخٛشاً انف12.8)

 %(.8.5رزعذٖ )

%( يٍ ئعًيبنٙ انعُٛيخ يؾيم 34ٚشكم ؽًهخ شٓبدح انًبعغزٛش َغجخ ) .4

ْٔييزا يييب ٕٚضييؼ انزُييٕ  فييٙ  %66انجؾييش ٔؽًهييخ انييذكزٕساِ ثُغييجخ 

 .انشٓبداد انزٙ ًٚضهٓب انعقم الاعزشارٛغٛخ فٙ انغبيعخ انًجؾٕس

 نًتغٍشاد انجحثانتحهٍم انٕصفً ثبٍَب : 

رى ؽغبة انٕعا انؾغبثٙ ٔالاَؾشاف انًعٛبس٘ ٔاأًْٛخ انُغيجٛخ 

 :انجؾشٔارغبِ انعُٛخ نكم ثعذ يٍ أثعبد يزغٛشاد 
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 ( انتحهٍم انٕصفً نًتغٍشاد ٔأثؼبد انجحث4جذٔل )ان

 انجؼذ انًتغٍش
انًتٕسط 

 انح بثً

الاَحشاف 

 انًؼٍبسي

الأًٍْخ 

 انُ جٍخ
 اتجبِ انؼٍُخ

انؼقم 

 الاستشاتٍجً

 أرف  %72.9 0.764 3.643 انزفكٛش انًُٓغٙ انُظًٙ

 أرف  %68.6 0.687 3.431 ئعبدح انصٛبغخ

 أرف  %71.4 0.683 3.570 الاَعكبط

 أتفق %71.1 0.668 3.556 انؼقم الاستشاتٍجً

يتطهجبد 

 انجبيؼخ انزكٍخ

 أرف  %72.1 0.692 3.604 انشؤٚب انزقُٛخ انزكٛخ

 أرف  ئنٗ ؽذ يب %64.2 0.524 3.209 انجُٛخ انزؾزٛخ انزكٛخ

 ً  أرف  ئنٗ ؽذ يب %66.0 0.658 3.298 يٕاسد ثششٚخ يإْهخ رقُٛب

 أرف  ئنٗ ؽذ يب %67.4 0.587 3.370 ثٛئخ رعهًٛٛخ ركٛخ

 أتفق إنى حذ يب %67.4 0.542 3.370 يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخ

 .SPSS 26انًصذس: إػذاد انجبحنٍٍ ثبلاػتًبد ػهى ثشَبيج 

أٌ ارغييبِ انعُٛييخ فييٙ يزغٛييش انعقييم  (4) رشييٛش انُزييبئظ فييٙ انغييذٔل

الاعييزشارٛغٙ ٔأثعييبدِ ٔكييزنت ثعييذ انشؤٚييب انزقُٛييخ انزكٛييخ انزييبث  نًزغٛييش 

زغٛييش يزطهجييبد انغبيعييخ )يزطهجييبد انغبيعييخ انزكٛييخ( ْييٕ أرفيي ، ثًُٛييب ي

 ،انزكٛخ ٔأثعبدِ اأخشٖ فاٌ ارغبِ انعُٛخ فٛٓب كبٌ َؾٕ أرفي  ئنيٗ ؽيذ ييب

ٔٚهؾيظ ييٍ َزيبئظ يزغٛييش انعقيم الاعيزشارٛغٙ أٌ أعهييٗ أثعيبدِ ييٍ ؽٛييش 

اأًْٛخ انُغجٛخ ْٕ ثعذ )انزفكٛش انًُٓغٙ انُظًٙ( ثأًْٛخ َغجٛخ رغيبٔ٘ 

(، 0.764( ٔاَؾييشاف يعٛييبس٘ )3.643%( ٔيزٕعييا ؽغييبثٙ )72.9)

%( ٔيزٕعييا 71.1ثًُٛييب كييبٌ انًزغٛييش َفغييّ ًٚزهييت أًْٛييخ َغييجٛخ رجهييغ )

اٌ كيم ييب ريى ركيشِ ْيٕ  (0.668ٔاَؾشاف يعٛبس٘ ) (3.556ؽغبثٙ )

رأكٛييذ عهييٗ ايييزلاا انغبيعييخ انًجؾييٕس نهعقييم الاعييزشارٛغٙ انًطهييٕة 

ٔثبنُغييجخ نًزغٛييش يزطهجييبد  ،نزييٕفٛش ٔرطجٛيي  يزطهجييبد انغبيعييخ انزكٛييخ

فقييذ ارضييؼ يييٍ انُزييبئظ أٌ أعهييٗ ثعييذ يييٍ ؽٛييش اأًْٛييخ  انغبيعيخ انزكٛييخ

 %(72.1خ انزكٛيخ( ثأًْٛيخ َغيجٛخ رغيبٔ٘ )انُغجٛخ ْٕ ثعذ )انشؤٚب انزقُٛ

(، ٔانًزغٛيييش 0.692( ٔاَؾيييشاف يعٛيييبس٘ )3.604ٔيزٕعيييا ؽغيييبثٙ )

( 3.370%( ٔيزٕعييييا ؽغييييبثٙ )67.4َفغييييّ ًٚزهييييت أًْٛييييخ َغييييجٛخ )

 (.0.542ٔاَؾشاف يعٛبس٘ )

 انتٕصٌغ انطجٍؼً نًتغٍشاد انجحثثبننب : اختجبس 

، لاخزجييبس انزٕصٚيي  انطجٛعييٙ Shapiro-Wilk ريى اعييزخذاو اخزجييبس

ْيزا الاخزجيبس ٔ، 50نًزغٛشاد انجؾيش  ٔرنيت أٌ ؽغيى انعُٛيخ ٚقيم عيٍ 

عُٛيييبد ان ْيييزِ أؽغيييبو نًضيييمٚكيييٌٕ يُبعيييجبً لاخزجيييبس انزٕصٚييي  انطجٛعيييٙ 

(Mishra et al., 2019: 70:ٙٔكًب ٚأر ،) 

 Shapiro-Wilk ( َتبسج اختجبس5جذٔل )ان

 انجؼذ انًتغٍش
Shapiro-Wilk 

Statistic P-Value 

 انعقم الاعزشارٛغٙ

 0.001> 0.872 انزفكٛش انًُٓغٙ انُظًٙ

 0.001> 0.883 ئعبدح انصٛبغخ

 0.007 0.930 الاَعكبط

 0.001 0.904 انؼقم الاستشاتٍجً

يزطهجبد انغبيعخ 

 انزكٛخ

 0.022 0.943 انشؤٚب انزقُٛخ انزكٛخ

 0.118 0.961 انجُٛخ انزؾزٛخ انزكٛخ

 ً  0.035 0.948 يٕاسد ثششٚخ يإْهخ رقُٛب

 0.003 0.917 ثٛئخ رعهًٛٛخ ركٛخ

 0.002 0.963 يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخ

 .SPSS 26انًصذس: إػذاد انجبحنٍٍ ثبلاػتًبد ػهى ثشَبيج 

رٕضييؼ انُزييبئظ عييذو خضييٕ  أغهييت ْييزِ انًزغٛييشاد نهزٕصٚيي   ار

، 0.05نٓيييب أقيييم ييييٍ يغيييزٕٖ انًعُٕٚيييخ  P-Valueانطجٛعيييٙ أٌ قيييٛى 

نييّ أعهييٗ يييٍ  P-Valueثبعييزضُبء ثعييذ )انجُٛييخ انزؾزٛييخ انزكٛييخ( فقًٛييخ 

( ٔثيييزنت ٚزجييي  ْيييزا انجعيييذ انزٕصٚييي  0.05يغيييزٕٖ انًعُٕٚيييخ انًؾيييذد )

 انطجٛعٙ.

 

 فشضٍبد انجحثساثؼب : اختجبس 

 تهجٍةةةخاختجةةةبس انفشضةةةٍخ انخبصةةةخ ثتةةةلاثٍش انؼقةةةم الاسةةةتشاتٍجً فةةةً  . أ

 يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخ

لا ٌٕجةةذ تةةلاثٍش ري  ٚييزى اخزجييبس انفشضييٛخ انشئٛغييخ انزييٙ رييُ : ار

، انزكٍخدلانخ إحصبسٍخ نهؼقم الاستشاتٍجً فً تحقٍق يتطهجبد انجبيؼخ 

 ش.( ٕٚضؾبٌ َزبئظ انزأص5ٛ( ٔانغذٔل )2ٔانشكم )
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 ( َتبسج تلاثٍش انؼقم الاستشاتٍجً فً تحقٍق يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخ2شكم )ان

 .PLS-Smart 3انًصذس: إػذاد انجبحنٍٍ ثبلاػتًبد ػهى ثشَبيج 

 ( يؼبيم تلاثٍش انؼقم الاستشاتٍجً فً تحقٍق يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخ6جذٔل )ان

 انًؼتًذ: يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخانًتغٍش 

 يؼبيم انتحذٌذ t P-Valueقٍى  يؼبيم انتلاثٍش انًتغٍش انً تقم

 %71.4 0.001> 17.963 0.845 انعقم الاعزشارٛغٙ

 .PLS-Smart 3انًصذس: إػذاد انجبحنٍٍ ثبلاػتًبد ػهى ثشَبيج 

( أَُيييب َيييشفض 6( ٔانغيييذٔل )2انشيييكم )يعطٛيييبد  َٔلاؽيييظ ييييٍ

أقم يٍ يغيزٕٖ انًعُٕٚيخ  P-Valueانفشضٛخ انشئٛغخ  ٔرنت أٌ قًٛخ 

(، يًب ٚعُٙ ثأٌ ُْبا رأصٛشاً يعُٕٚبً ئؽصبئٛبً نهعقم الاعيزشارٛغٙ 0.05)

ٔرشيٛش قًٛيخ يعبييم انزؾذٚيذ أٌ ْيزا  يزطهجيبد انغبيعيخ انزكٛيخ، رهجٛخفٙ 

ش رنييت ثييبٌ رييٕفش كييم يييٍ ًٔٚكييٍ رفغييٛ %،70انزييأصٛش ٚفغييش أكضييش يييٍ 

انزفكٛش انًُٓغٙ انُظًٙ ٔئعبدح انصيٛبغخ ٔالاَعكيبط نيذٖ انقبئيذ ًٚكيٍ 

اٌ ٚكييٌٕ عبيييم أعبعييٙ فييٙ رييٕفٛش انشؤٚييخ انلاصيييخ نزييٕفٙ انًزطهجييبد 

اأعبعييٛخ انزييٙ رعًييم عهييٗ رؾٕٚييم انغبيعييخ انزقهٛذٚييخ انييٗ عبيعييخ ركٛييخ، 

تلاثٍش ري دلانخ  ٌٕجذ)ثزنت َشفض فشضٛخ انعذو ٔرقجم انفشضٛخ انجذٚهخ 

 .(يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخ تهجٍخإحصبسٍخ نهؼقم الاستشاتٍجً فً 

اختجبس انفشضٍبد انخبصخ ثتلاثٍش انؼقم الاستشاتٍجً فً تهجٍخ أثؼبد  . ة

 يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخ

ؽٛييش ٚييزى اخزجييبس انفشضييٛبد انفشعٛييخ )اأٔنييٗ ٔانضبَٛييخ ٔانضبنضييخ 

 ٔانشاثعخ(، ٔكًب ٚأرٙ:

انشؤٚيب  ر٘ دلانخ ئؽصبئٛخ نهعقم الاعزشارٛغٙ فٙ رهجٛيخلا ٕٚعذ رأصٛش  .1

 انزقُٛخ انزكٛخ.

انجُٛيخ  لا ٕٚعذ رأصٛش ر٘ دلانخ ئؽصبئٛخ نهعقم الاعيزشارٛغٙ فيٙ رهجٛيخ .2

 انزؾزٛخ انزكٛخ.

 لا ٕٚعيييذ ريييأصٛش ر٘ دلانيييخ ئؽصيييبئٛخ نهعقيييم الاعيييزشارٛغٙ فيييٙ رهجٛيييخ .3

 انًٕاسد انجششٚخ انًإْهخ رقُٛبً.

ثٛئيخ  لانيخ ئؽصيبئٛخ نهعقيم الاعيزشارٛغٙ فيٙ رهجٛيخلا ٕٚعذ رأصٛش ر٘ د .4

 رعهًٛٛخ ركٛخ.

 ٕٚضؾبٌ َزبئظ انزأصٛش. (7( ٔانغذٔل )3ٔانشكم )
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 (: َتبسج تلاثٍش انؼقم الاستشاتٍجً فً تحقٍق أثؼبد يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخ3شكم )

 .PLS-Smart 3انًصذس: إػذاد انجبحنٍٍ ثبلاػتًبد ػهى ثشَبيج 

 (: يؼبيم تلاثٍش انؼقم الاستشاتٍجً فً تحقٍق أثؼبد يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخ7جذٔل )

 انًتغٍش انً تقم: انؼقم الاستشاتٍجً

 يؼبيم انتحذٌذ t P-Valueقٍى  يؼبيم انتلاثٍش انًتغٍش انًؼتًذ

 %81.9 0.001> 34.655 0.905 انشؤٚب انزقُٛخ انزكٛخ

 %37.2 0.001> 8.404 0.610 انجُٛخ انزؾزٛخ انزكٛخ

 ً  %62.7 0.001> 12.845 0.792 يٕاسد ثششٚخ يإْهخ رقُٛب

 %57.2 0.001> 9.796 0.756 ثٛئخ رعهًٛٛخ ركٛخ

 .PLS-Smart 3انًصذس: إػذاد انجبحنٍٍ ثبلاػتًبد ػهى ثشَبيج 

( أَُييب َييشفض انفشضييٛبد 7( ٔانغييذٔل )3َٔلاؽييظ يييٍ انشييكم )

 ادانًشافقيييخ لإؽصيييبء P-Valueانفشعٛيييخ اأٔنيييٗ  ٔرنيييت أٌ قًٛيييخ 

، يًيب (0.001ٔانزيٙ ثهغيذ ) (0.05الاخزجبس أقم يٍ يغزٕٖ انًعُٕٚخ )

ٚعُييٙ ثييأٌ ُْييبا رييأصٛشاً دالاً ئؽصييبئٛبً نهعقييم الاعييزشارٛغٙ فييٙ كييم يييٍ 

انشؤٚب انزقُٛخ انزكٛخ. ٔرشٛش قًٛخ يعبيم انزؾذٚيذ أٌ انعقيم الاعيزشارٛغٙ 

، ْٔيزا ييب ًٚكيٍ رفغيٛشِ ثيبٌ انزكٛيخ%( ييٍ انشؤٚيب انزقُٛيخ 81.9ٚفغش )

م انييزكبء اعييزخذاو انزكُٕنٕعٛييب، يضييانعقييم الاعييزشارٛغٙ ًٚكييٍ اٌ ٚييذعى 

ٔانزفبعييم ييي   الاصييطُبعٙ ٔانزؾهٛييم انضييخى نهجٛبَييبد ٔانييزعهى اٜنييٙ،

ثييزنت عيٛزى سفييض  انجٛئيخ، ٔارخيبر انقييشاساد ثُيبءً عهييٗ انجٛبَيبد انًزبؽيخ

ٕٚعذ رأصٛش ر٘ دلانيخ فشضٛخ انعذو ٔقجٕل انفشضٛخ انجذٚهخ ٔانزٙ رُ  )

  .(انشؤٚب انزقُٛخ انزكٛخ ئؽصبئٛخ نهعقم الاعزشارٛغٙ فٙ رهجٛخ

( أَُييب َييشفض انفشضييٛبد 7( ٔانغييذٔل )3َٔلاؽييظ يييٍ انشييكم )

 ادانًشافقييييخ لإؽصييييبء P-Value  ٔرنييييت أٌ قًٛييييخ انضبَٛييييخانفشعٛييييخ 

، يًيب (0.001ٔانزيٙ ثهغيذ ) (0.05الاخزجبس أقم يٍ يغزٕٖ انًعُٕٚخ )

ٚعُٙ ثأٌ ُْبا رأصٛشاً دالاً ئؽصبئٛبً نهعقم الاعزشارٛغٙ فٙ كم يٍ انجُٛيخ 

 انزكٛخ، ٔرشٛش قًٛخ يعبيم انزؾذٚذ أٌ انعقيم الاعيزشارٛغٙ ٚفغيشانزؾزٛخ 

، أ٘ اٌ انعقييم الاعييزشارٛغٙ ٚييٕصش انجُٛييخ انزؾزٛييخ انزكٛييخ%( يييٍ 37.2)

ثُٛخ رؾزٛخ يبدٚخ ٔرقُٛخ ؽذٚضخ ٕٔٚفش ثٛئبد رعهيى  رٕفٛشثشكم ئٚغبثٙ فٙ 

ركٛخ، ٚزؾكى ثٓب َظبو ئداس٘ ركٙ ٚغًؼ ثبنًشاقجيخ عيٍ ثعيذ، ٔٚؾقي  ييب 

ثيزنت عيٛزى سفيض فشضيٛخ انعيذو ٔقجيٕل  ,  عهٛيّ الاعيزذايخ انذائًيخٚطه

ٕٚعييذ رييأصٛش ر٘ دلانييخ ئؽصييبئٛخ نهعقييم انفشضييٛخ انجذٚهييخ ٔانزييٙ رييُ  )

 (.انجُٛخ انزؾزٛخ انزكٛخ الاعزشارٛغٙ فٙ رهجٛخ

( أَُييب َييشفض انفشضييٛبد 7( ٔانغييذٔل )3َٔلاؽييظ يييٍ انشييكم )

 ادانًشافقييييخ لإؽصييييبء P-Value  ٔرنييييت أٌ قًٛييييخ انضبنضييييخانفشعٛييييخ 

، يًيب (0.001ٔانزيٙ ثهغيذ ) (0.05الاخزجبس أقم يٍ يغزٕٖ انًعُٕٚخ )

ٚعُييٙ ثييأٌ ُْييبا رييأصٛشاً دالاً ئؽصييبئٛبً نهعقييم الاعييزشارٛغٙ فييٙ كييم يييٍ 
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ٔرشيييٛش قًٛيييخ يعبييييم انزؾذٚيييذ أٌ انعقيييم  ييييٕاسد ثشيييشٚخ يإْهيييخ رقُٛيييبً،

ً %( يييٍ يييٕاسد ثشييشٚخ يإْهييخ 62.7)الاعييزشارٛغٙ ٚفغييش  ، فبنعقييم رقُٛييب

 قييبدسانعُصييش انجشييش٘ انييزكٙ الاعييزشارٛغٙ نييّ رييأصٛش يجبشييش فييٙ رًُٛييخ 

عهيٗ رطٕٚي   ٔنذٚيّ انقيذسحيٕاعٓخ انزؾذٚبد ٔانزكٛا يي  انؾٛيبح انزكٛيخ 

ثييزنت عييٛزى سفييض فشضييٛخ  ,يٓبسارييّ انزكُٕنٕعٛييخ فييٙ انعًهٛييخ انزعهًٛٛييخ

لانيييخ ٕٚعيييذ ريييأصٛش ر٘ دانعيييذو ٔقجيييٕل انفشضيييٛخ انجذٚهيييخ ٔانزيييٙ ريييُ  )

ً تهجٍخ ئؽصبئٛخ نهعقم الاعزشارٛغٙ فٙ   (.انًٕاسد انجششٚخ انًإْهخ رقُٛب

( أَُييب َييشفض انفشضييٛبد 7( ٔانغييذٔل )3َٔلاؽييظ يييٍ انشييكم )

 ادانًشافقيييخ لإؽصيييبء P-Value  ٔرنيييت أٌ قًٛيييخ انشاثعيييخانفشعٛيييخ 

، يًيب (0.001ٔانزيٙ ثهغيذ ) (0.05الاخزجبس أقم يٍ يغزٕٖ انًعُٕٚخ )

ٚعُييٙ ثييأٌ ُْييبا رييأصٛشاً دالاً ئؽصييبئٛبً نهعقييم الاعييزشارٛغٙ فييٙ كييم يييٍ 

ثٛئيييخ رعهًٛٛيييخ ركٛيييخ. ٔرشيييٛش قًٛيييخ يعبييييم انزؾذٚيييذ أٌ انعقيييم ريييٕفٛش 

، ثٓيييزا فيييبٌ انعقيييم ثٛئيييخ رعهًٛٛيييخ ركٛيييخ %( يييي57.2ٍالاعيييزشارٛغٙ )

ئداسرٓيب عيٍ رشٚي  الاعزشارٛغٙ ًٚكٍ اٌ ٚإصش فٙ خهي  ثٛئيخ رعهًٛٛيخ ٔ

ثبلاعزًبد عهٗ انزكبء انصيُبعٙ، ٔرغيزخذو انًُطي  ٔانقٕاعيذ انؾبعٕة 

انشيضٚخ فٙ رعهٛى انًيزعهى، ٔرؾيبكٙ انًعهيى انجشيش٘ فيٙ رشٚقيخ رفكٛيشِ، 

ثيزنت عيٛزى سفيض فشضيٛخ انعيذو  ٔرشٚقخ رعبيهّ ي  انًؾزيٕ٘ انزعهًٛيٙ

ٕٚعييذ رييأصٛش ر٘ دلانييخ ئؽصييبئٛخ ٔقجييٕل انفشضييٛخ انجذٚهييخ ٔانزييٙ رييُ  )

 (ثٛئخ رعهًٛٛخ ركٛخ.تهجٍخ فٙ  نهعقم الاعزشارٛغٙ

اختجبس انفشضٍبد انخبصخ ثتلاثٍش أثؼبد انؼقم الاستشاتٍجً فً تهجٍخ  . د

 يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخ

لا ٌٕجةذ تةلاثٍش ري دلانةخ إحصةبسٍخ  :عهيٗانفشضٛخ انفشعٛخ انخبيغخ  .1

ٔانشكم . نهتفكٍش انًُٓجً انُظًً فً تهجٍخ يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخ

 ٕضؾبٌ َزبئظ انزأصٛش.( 8ٚ( ٔانغذٔل )4)

 
 ( َتبسج تلاثٍش انتفكٍش انًُٓجً انُظًً فً تحقٍق يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخ4انشكم )
 .PLS-Smart 3انًصذس: إػذاد انجبحنٍٍ ثبلاػتًبد ػهى ثشَبيج 

 يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخ(: يؼبيم تلاثٍش انتفكٍش انًُٓجً انُظًً فً تحقٍق 8جذٔل )

 انًتغٍش انًؼتًذ: يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخ

 يؼبيم انتحذٌذ t P-Valueقٍى  يؼبيم انتلاثٍش انًتغٍش انً تقم

 %59.5 0.001> 11.427 0.772 انزفكٛش انًُٓغٙ انُظًٙ

 .PLS-Smart 3انًصذس: إػذاد انجبحنٍٍ ثبلاػتًبد ػهى ثشَبيج 

( أَُيييب َيييشفض انفشضيييٛخ 8( ٔانغيييذٔل )4َٔلاؽيييظ ييييٍ انشيييكم )

( 0.001ٔانزيٙ ثهغيذ ) P-Valueقًٛيخ ثذلانيخ انفشعٛخ انخبيغخ  ٔرنت 

(، يًييب ٚعُييٙ ثييأٌ ُْييبا رييأصٛشاً 0.05أقييم يييٍ يغييزٕٖ انًعُٕٚييخ )ْٔييٙ 

ٛي  يزطهجيبد انغبيعيخ يعُٕٚبً ئؽصبئٛبً نهزفكٛش انًُٓغٙ انُظًيٙ فيٙ رؾق

 %،60ٔرشٛش قًٛخ يعبيم انزؾذٚيذ أٌ ْيزا انزيأصٛش ٚفغيش ؽيٕانٙ  انزكٛخ،

ًٔٚكٍ رفغٛش رنت ثبٌ ايزلاا انًذٚش الاعيزشارٛغٙ نقيذسح انزفكٛيش ثشيكم 

َظًٙ اٌ اَّ ُٚظش انيٗ يُظًزيّ ثشيكم َظيبو كبييم ٚؾزيٕ٘ عهيٗ انعذٚيذ 

فشعٛيخ ٚكيٌٕ نيّ يٍ اأَظًخ انفشعٛخ ٔاٌ َغيبػ أ٘ ييٍ رهيت اأَظًيخ ان

رأصٛش يجبشيش فيٙ َغيبػ انًُظًيخ ككيم ثيزنت عيٛكٌٕ نهًيذٚش انقيبدس عهيٗ 

انزفكٛش ثشكم َظًٙ رأصٛش يجبشش فٙ رٕفٛش ٔدعى يزطهجيبد انزؾيٕل انيٗ 

ٔيًب عج  عيٛزى سفيض فشضيٛخ انعيذو ٔقجيٕل انفشضيٛخ  انغبيعخ انزكٛخ,

ُٓغييٙ ٕٚعييذ رييأصٛش ر٘ دلانييخ ئؽصييبئٛخ نهزفكٛييش انً)انجذٚهييخ ٔانزييٙ رييُ  

 .(انُظًٙ فٙ رؾقٛ  يزطهجبد انغبيعخ انزكٛخ
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 :عهيٗ انزٙ رُ ٔاخزجبس انفشضٛخ انفشعٛخ انغبدعخ  ايب فًٛب ٚخ  .2

لا ٌٕجةةذ تةةلاثٍش ري دلانةةخ إحصةةبسٍخ رػةةبدح انصةةٍبغخ فةةً تحقٍةةق 

( ٕٚضييؾبٌ 9( ٔانغييذٔل )5ٔانشييكم ), يتطهجةةبد انجبيؼةةخ انزكٍةةخ

 َزبئظ انزأصٛش.

 
 (: َتبسج تلاثٍش إػبدح انصٍبغخ فً تحقٍق يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخ5شكم )

 .PLS-Smart 3انًصذس: إػذاد انجبحنٍٍ ثبلاػتًبد ػهى ثشَبيج 

 (: يؼبيم تلاثٍش إػبدح انصٍبغخ فً تحقٍق يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخ9جذٔل )

 يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخانًتغٍش انًؼتًذ: 

 انًتغٍش انً تقم
يؼبيةةةةةةةةةةةةةةةم 

 انتلاثٍش
 يؼبيم انتحذٌذ t P-Valueقٍى 

 %67.3 0.001> 14.602 0.820 ئعبدح انصٛبغخ

 .PLS-Smart 3انًصذس: إػذاد انجبحنٍٍ ثبلاػتًبد ػهى ثشَبيج 

( أَُيييب َيييشفض انفشضيييٛخ 9( ٔانغيييذٔل )5َٔلاؽيييظ ييييٍ انشيييكم )

( 0.001ٔانزييٙ ثهغييذ ) P-Valueانفشعٛييخ انغبدعييخ  ٔرنييت أٌ قًٛييخ 

(، ٔرشٛش قًٛيخ يعبييم انزؾذٚيذ أٌ 0.05أقم يٍ يغزٕٖ انًعُٕٚخ ) ْٔٙ

يًييب ٚعُييٙ ثييأٌ ُْييبا رييأصٛشاً يعُٕٚييبً , %67ْييزا انزييأصٛش ٚفغييش أكضييش يييٍ 

فيأٌ ثزنت  كٛخ،ئؽصبئٛبً لإعبدح انصٛبغخ فٙ رؾقٛ  يزطهجبد انغبيعخ انز

قذسح انقبئذ عهٗ ئعبدح صٛبغخ انًشيكهخ رُطيٕ٘ عهيٗ عٓيذ ٔاعيٙ نؾغيى 

انقييذسح  ًٚزهكييٌٕبنًييذٚشٌٔ انييزٍٚ ف يزعييذدح،انًٕقييا ثبعييزخذاو عذعييبد 

ريأصٛش يجبشيش فيٙ ريٕفٛش ٔدعيى يزطهجيبد عهٗ ئعبدح انصيٛبغخ ٚظٓيشٌٔ 

انزؾٕل انٗ انغبيعيخ انزكٛيخ, نيزا َيشفض فشضيٛخ انعيذو َٔقجيم انفشضيٛخ 

ٕٚعيييذ ريييأصٛش ر٘ دلانيييخ ئؽصيييبئٛخ لإعيييبدح )انجذٚهيييخ ٔانزيييٙ ريييُ  عهيييٗ 

 .(يزطهجبد انغبيعخ انزكٛخ رهجٛخانصٛبغخ فٙ 

لا  اخزجييبس انفشضييٛخ انفشعٛييخ انغييبثعخ انزييٙ رييُ :ايييب فًٛييب ٚخيي   .3

يتطهجةةةبد  تهجٍةةةخٌٕجةةةذ تةةةلاثٍش ري دلانةةةخ إحصةةةبسٍخ نلاَؼكةةةبس فةةةً 

( 10ٔانغييذٔل )( 6انشييكم ) فًييٍ خييلال يعطٛييبد. انجبيؼةةخ انزكٍةةخ

 ٕٚضؾبٌ َزبئظ انزأصٛش.انهزاٌ 
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 ( َتبسج تلاثٍش الاَؼكبس فً تحقٍق يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخ6شكم )ان

 .PLS-Smart 3انًصذس: ئعذاد انجبؽضٍٛ ثبلاعزًبد عهٗ ثشَبيظ 

 انجبيؼخ انزكٍخ( يؼبيم تلاثٍش الاَؼكبس فً تحقٍق يتطهجبد 11جذٔل )ان

 انًتغٍش انًؼتًذ: يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخ

 انًتغٍش انً تقم
يؼبيةةةةةةةةةةةةةةةم 

 انتلاثٍش
 يؼبيم انتحذٌذ t P-Valueقٍى 

 %64.9 0.001> 20.189 0.806 الاَعكبط

 .PLS-Smart 3انًصذس: إػذاد انجبحنٍٍ ثبلاػتًبد ػهى ثشَبيج 

-Pَلاؽيييظ أٌ قًٛيييخ  (10( ٔانغيييذٔل )6انشيييكم )ييييٍ يعطٛيييبد 

Value (0.05أقم ييٍ يغيزٕٖ انًعُٕٚيخ)  َيشفض انفشضيٛخ ثيزنت فأَُيب

ٌٕجةذ تةلاثٍش )َٔقجم انفشضيٛخ انجذٚهيخ ٔانيذ ريُ  عهيٗ  انفشعٛخ انغبثعخ

، يًب (ري دلانخ إحصبسٍخ نلاَؼكبس فً تحقٍق يتطهجبد انجبيؼخ انزكٍخ

صيبئٛبً نلاَعكيبط فيٙ رؾقٛي  يزطهجيبد ٚعُٙ ثيأٌ ُْيبا ريأصٛشاً يعُٕٚيبً ئؽ

انغبيعخ انزكٛخ ٔرشٛش قًٛخ يعبييم انزؾذٚيذ أٌ ْيزا انزيأصٛش ٚفغيش ؽيٕانٙ 

نُظييش انييٗ الاؽييذاس أ انًٕاقييا يييٍ . نييزنت فييبٌ ايييزلاا انقييذسح 65%

يُظٕس يخزها ٔانز٘ ٚزعه  ثعًهٛبد سعًٛخ رزضًٍ َشبر غٛش سعًٙ 

ٛش ٔدعيى يزطهجيبد انزؾيٕل ريأصٛش يجبشيش فيٙ ريٕفٔٔا   ٔأكضش عبرفٛب نّ 

 انٗ انغبيعخ انزكٛخ.

 الاستُتبجبد ٔانتٕصٍبد

رٕصم انجؾش انٗ انعذٚذ يٍ الاعزُزبعبد ٔانًقزشؽبد ٔانزٙ عٛزى 

 عشضٓب فٙ ْزا انًجؾش، ٔعهٗ انُؾٕ اٜرٙ:

  :الاستُتبجبد 

رٕصيييم انجيييبؽضٌٕ انيييٗ اٌ انغبيعيييخ انزقُٛيييخ انشيييًبنٛخ رزيييٕافش فٛٓيييب  .1

يقٕيبد انعبقم الاعيزشارٛغٙ ٔثعيض ييٍ يزطهجيبد انغبيعيخ انزكٛيخ 

انغٛش يفعهخ ثشكم كبيم ْٔزا يب ٚفغش صٕسح انزطيٕس انًغيزًش انيز٘ 

رشٓذِ انغبيعخ ثادخبل انُظيبو انجٕنيَٕٙ ٔغٛيشِ ييٍ اأَظًيخ انزكٛيخ 

 فٙ عًهٓب.

جييبؽضٌٕ انييٗ ٔعييٕد رييأصٛش يجبشييش نهعفييم الاعييزشارٛغٙ فييٙ رٕصييم ان .2

رهجٛخ يزطهجبد انغبيعخ انزكٛخ ْٔزا يب ٚفغش اأصيش انًجبشيش لاييزلاا 

قييذسح انزفكٛييش انًُٓغييٙ انُظًييٙ ٔقييذسح الاَعكييبط ٔئعييبدح انصييٛبغخ 

انزييٙ رهعييت دٔس يجبشييش فييٙ ايييزلاا انًييذساء الاعييزشارٛغٍٛٛ انقييذسح 

نصيُذٔا ٔاعيزخذاو اعيزشارٛغٛبد ييب عهٗ انزفكٛش فًٛيب ْيٕ خيبسط ا

ٔساء انًعشفييخ نهزُجييإ ثبنفشصييخ انًغييزقجهٛخ ٔؽييم انًشييبكم ٔرطجٛيي  

انطيييشا ٔالإعيييشاءاد الإثذاعٛيييخ ثبنزيييبنٙ انعًيييم عهيييٗ ريييٕفٛش كيييم 

انًزطهجبد نلاصيخ نهزؾٕل انٗ انغبيعيخ انزكٛيخ ييٍ ثُيٗ رؾزٛيخ ركٛيخ 

 رعهًٛٛخ ركٛخ. ٔيٕسد ثشش٘ يإْهخ رقُٛبً انجُٛخ انزؾزٛخ انزكٛخ ٔ ثٛئخ

أكيييذد انُزيييبئظ عهيييٗ ٔعيييٕد علاقيييبد ريييأصٛش راد دلانيييخ اؽصيييبئٛخ  .3

ٔيعُٕٚييخ ثييٍٛ انًزغٛييشاد انًذسٔعييخ نهعقييم الاعييزشارٛغٙ فييٙ رهجٛييخ 

يزطهت انشؤٚب الاعزشارٛغٛخ انزكٛخ، ْٔيزا ييب ٚفغيش الاْزًيبو انكجٛيش 

نييذٖ انًييذساء الاعييزشارٛغٍٛٛ فييٙ ٔرشعييٛؤ ٔرشعًييخ سؤٚييخ انًُظًييخ 

ٔععهٓيب يزٕاكجيخ يي  انزطيٕساد ٔانزغٛيشاد انؾبصيهخ فيٙ  انًجؾٕصخ

 انجٛئخ انًؾٛطخ نهزؾٕل ثبرغبِ انغبيعخ انزكٛخ.
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أئٓيييشد َزيييبئظ انذساعيييخ ٔعيييٕد اصيييش يجبشيييش ثيييٍٛ اييييزلاا انعقيييم  .4

الاعييزشارٛغٙ ٔرهجٛييخ يزطهييت انجُٛييخ انزؾزٛييخ انزكٛييخ ْٔييزا يييب ًٚكييٍ 

انغبيعيخ انزقُٛيخ رفغشْى يٍ خلال الاْزًبو انكجٛش نذٖ انقٛيبداد فيٙ 

انشًبنٛخ فٙ رطٕٚش انجُٗ انزؾزٛخ ثشكم يغزًش عجش ؽشكخ الاعًيبس 

 انزٙ رشٓذْب انغبيعخ ثبرغبِ انزؾٕل نذٖ انغبيعخ انًجؾٕصخ.

رٕصييييم انجؾييييش انييييٗ ٔعييييٕد رييييأصٛش يعُييييٕ٘ يجبشييييش ثييييٍٛ انعقييييم  .5

الاعزشارٛغٙ فيٙ انغبيعيخ انًجؾٕصيخ ٔثيٍٛ انًيٕسد انجشيش٘ انًإْيم 

ًٚكٍ رفغيٛشِ عيت انزأكٛيذاد انًغيزًشح ييٍ انقٛيبداد رقُٛب، ْٔزا يب 

انغييبيعٙ عهييٗ انًييإرًشاد انييذٔساد ٔانييٕسػ انًغييزًشح فييٙ شييزٗ 

 انًغبلاد انزقُٛخ دعًبً نزؾٕل انٗ انغبيعخ انزكٛخ.

ٔيييٍ انُزييبئظ انزييٙ أعييفش عُٓييب انجؾييش علاقييخ اأصييش انًجبشييش نهعقييم  .6

زكٛخ، ْٔزا ييب ٚفغيش الاعزشارٛغٙ فٙ رهجٛخ يزطهت انجٛئخ انزعهًٛٛخ ان

انغعٙ انًغزًش نهًذساء الاعزشارٛغٍٛٛ فٙ رٕفٛش ثٛئيخ رعهًٛٛيخ ركٛيخ 

يذعٕيييخ ثبنٕعييبئم انزعهًٛٛييخ انزكٛييخ ٔكبفييخ انزغييٓٛلاد انلاصيييخ فييٙ 

ئٚصييبل انًعهٕيييبد ٔانًعشفييخ نطهجزٓييب ثبلإضييبفخ انييٗ انزأكٛييذ انييذائى 

  ييٍ عهٗ انُشيش فيٙ انًغيزٕعجبد انعبنًٛيخ انزيٙ ييٍ شيأَٓب اٌ رشفي

 .رشرٛت انعبنًٙ نغبيعخ انًجؾٕصخ

  :انتٕصٍبد 

ٚقزشػ انجيبؽضٌٕ عهيٗ انًيذساء الاعيزشارٛغٍٛٛ رعضٚيض قيذساد انعقيم  .1

الاعزشارٛغٙ نذٖ انًيذساء الاعيزشارٛغٍٛٛ ٔرنيت نهيذٔس انكجٛيش انزيٙ 

رهعجّ ْزِ انقذساد ثفزؼ افبا انزطٕس ٔانزؾٕل ثبرغبِ انغبيعخ انزكٛخ 

شييًبنٛخ، ٔرنييت عجييش ادخييبنٓى ثييذٔساد انقٛييبدح فييٙ انغبيعييخ انزقُٛييخ ان

انزييٙ اقشرٓييب ٔصاسح انزعهييٛى انعييبنٙ ٔانجؾييش انعهًييٙ ٔرشييغٛٓى عهييٗ 

رطٕٚش انقذساد ئعيبدح انصيٛبغخ ٔالاَعكيبط ٔانزفكٛيش ثشيكم َظًيٙ 

 رغهغهٙ.

ٚقزييشػ انجييبؽضٌٕ ثييبنزشكٛض عهييٗ رطييٕٚش سؤٚييب انقٛييبدح الاعييزشارٛغٛخ  .2

نؾبصييهخ فييٙ انجٛئييخ ٔرشعًييخ ثشييكم يغييزًش ٔيٕاكجييخ انزطييٕساد ا

انشؤٚييب انزقهٛذٚييخ انييٗ انشؤٚييب الاعييزشارٛغٛخ انزكٛييخ ٔانزييٙ يييٍ شييبَٓب 

انزؾٕل ثبرغبِ انغبيعيخ انزكٛيخ، ٔرنيت عجيش يُبقشيزٓب ثشيكم يغيزًش 

يييي  يزخصصيييٍٛ فيييٙ انًغيييبل انزقُيييٙ ٔالاعيييزشارٛغٙ ٔرطٕٚشْيييب 

 ٔرؾغُٛٓب ثشكم ٚخذو فٙ رؾقٛ  رنت انزؾٕل.

ٌ عهيٗ انقيبدح الاعيزشارٛغٛخ انغيعٙ انيذؤٔة انيٗ كًب ٚقزشػ انجيبؽضٕ .3

رطييٕٚش انجُٛييخ انزؾزٛييخ انزكٛييخ ٔرنييت عجييش الارييلا  عهييٗ رغييبسة 

انغبيعبد انًزقذيخ فٙ ْزا انًغبل ٔانعًم عهٗ َغيؤ رهيت انزغيبسة 

انُبعؾييخ انييٗ انغبيعييخ انزقُٛييخ انشييًبنٛخ يييٍ قبعييبد يإْهييخ ثكبيييم 

 انًعشفخ انٗ رهجزٓب.انزغٓٛضاد انزكٛخ نزغٓٛم ئٚصبل انًعهٕيبد ٔ

ٚقزشػ انجبؽضٌٕ عهٗ انًيذساء الاعيزشارٛغٍٛٛ ضيشٔسح ؽيش انكيبدس  .4

انزذسٚغٙ انٗ يزبثعخ انزطٕساد انزقُٛخ فًٛب ٚخ  رطٕٚش انًٓبساد 

انجؾضٛخ أ اعزخذاو انًُصبد انزعهًٛٛخ انؾذٚضيخ ٔيؾبٔنيخ ديغٓيب ييّ 

 انزكٛخ.انٕعبئم انزقهٛذٚخ انًغزخذيخ ثٓذف انزؾٕل انٗ انغبيعخ 

ٚقزيييشػ انجؾيييش عهيييٗ انًيييذساء الاعيييزشارٛغٍٛٛ ضيييشٔسح خهييي  ثٛئيييخ  .5

رعهًٛٛييخ صييؾٛخ يُبعييجخ يؾٕسْييب الاعبعييٙ ْييٕ انطبنييت ٔرنييت عجييش 

اعييزخذاو كبيييم اأدٔاد ٔانجشيغٛييبد انزعهًٛٛييخ انزييٙ رغييٓم عًهٛييخ 

ئٚصييبل انًعشفييخ نطهجييخ انغبيعييخ انزقُٛييخ انشييًبنٛخ ثشييكم ًٚكييٍ يييٍ 

  .كٙانزؾٕل انٗ انغبيعخ انز

 

 انًصبدس
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