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Abstract 
 

The researchers sought in their current research to shed light on the testing and 

knowledge of the extent of the impact of narcissistic leadership in its dimensions 

(admiration and narcissistic competition) practiced by leaders in the organizations under 

study on the level of organizational immunity in its dimensions (organizational learning, 

organizational memory, organizational genes). Therefore, a hypothetical plan was 

prepared that included clarifying these variables and their dimensions, and hypotheses 

were formulated based on it. The research was conducted on a number of managers and 

employees in the first Samawah sector affiliated with the Muthanna Health Department in 

the field. The sample size was (100) employees. In order to achieve this goal, the 

researchers relied on the questionnaire form as a main tool in all data, which was 

distributed in a total of (100) forms. Only (95) were approved, while the rest were 

neglected due to non-retrieval, meaning that the response rate was (95%). A number of 

statistical methods were adopted for the purpose of analyzing the questionnaire data, 

including standard deviation, arithmetic mean, and structural equation modeling with the 

help of statistical programs (SPSS.var.27), (AMOS.var.26). The research concluded that 

the hypotheses were valid, the most prominent of which was the existence of a direct 

impact of narcissistic leadership on the level of organizational immunity. The most 

important conclusions were that the interest of the researched sector could reduce 

narcissistic leadership by exploiting narcissistic competition to limit the actions of 

workers and managers that could affect the performance of this health sector. 
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 لةذارزح التةبث  ةلالأ السةوبةح قطةب  فةٌ الوةوفيي  هة  عينةخ لآراء تحليلٌ ثحث:  التنظيويخ الونبعخ هستوى علي النزجسخ القيبدح تأثيز

 .الوثني صحخ
 

*ؽغٍٛ يُظٕس محمد
 a  ٔعـزاة عجــذ كشٚـى b      

a دائشح انكزبة انعذٔل/  ٔصاسح انعذل . 

b دائشح طؾخ انًضُٗ /ٔصاسح انظؾخ. 

 الولخص

 انقبدح ًٚبسعٓب انزٙ( انُشعغٙ ٔانزُبفظ الاعغبة) ثأثعبدْب انُشعغٛخ انقٛبدح رأصٛش يذٖ ٔيعشفخ اخزجبس ئنٗ انؾبنٙ ثؾضٓى فٙ انؼٕء رغهٛؾ ئنٗ انجبؽضبٌ ععٗ

ُظًبد فٙ ًُ ٗ   انًجؾٕصخ   ان  فشػىٛب   يخططىب   اعىذاد رىى نىزا(، انزُظًٛٛىخ انغُٛىبد، انزُظًٛٛىخ انىزاكشح، انزُظًٛىٙ انىزعهى)اثعبدْىب فىٙ انزُظًٛٛىخ انًُبعىخ يغىزٕٖ عهى

 انزىبث  الأٔل انغىًبٔح قطىب  فىٙ ٔانًىٕففٍٛ انًذساء، يٍ عذد عهٗ انجؾش أعش٘ ٔقذ انفشػٛبد، طٛبغخ رى ٔعهٛخ،  ٔأثعبدْب انًزغٛشاد رهك ئٚؼبػ ٚزؼًٍ

 فىٙ سئٛغىخ أداح ثٕطىفٓب الاعىزجبَخ اعىزًبسح انجبؽضبٌ اعزًذ انٓذف ْزا رؾقٛق ٔنغشع انًٕففٍٛ، يٍ( 100) انعُٛخ ؽغى ثهغ ٔقذ، يٛذاَٛب   انًضُٗ طؾخ نذائشح

 ٔرىى ،%(95) الاعىزغبثخ يعىذل أٌ ئ٘ الاعىزشعب ، عىذو ثغىت اًْىم فقىذ انجىبقٙ ايب فقؾ( 95) اعزًبد رى اعزًبسح( 100) ثٕاق  ٔصعذ ٔانزٙ، انجٛبَبد عًٛ 

 انٓٛكهٛىخ انًعبدنىخ ًَٔزعىخ، انؾغىبثٙ ٔانًزٕعىؾ، انًعٛىبس٘ الاَؾىشاف ٔيُٓىب الاعىزجٛبٌ اعىزًبسح ثٛبَىبد رؾهٛىم نغىشع الإؽظبئٛخ الأعبنٛت يٍ عذدا   اعزًبد

 يجبشىش رىأصٛش ٔعىٕد اثشصْىب ٔيىٍ انفشػىٛبد طىؾخ اصجىبد انىٗ انجؾىش خهىض ٔنقىذ ،(AMOS.var.26) , (SPSS.var.27) الاؽظىبئٛخ انجىشايظ ثًغبعذح

 اعىزغلل خىلل يىٍ انُشعغىٛخ انقٛىبدح يىٍ ٚخفىغ أٌ ًٚكىٍ انًجؾٕس انقطب  ثبْزًبو الاعزُزبعبد اْى ٔكبَذ انزُظًٛٛخ انًُبعخ يغزٕٖ عهٗ انُشعغٛخ نهقٛبدح

 .انظؾٙ انقطب  ْزا اداء فٙ رإصش اٌ ًٚكٍ انزٙ ٔانًذساء انعبيهٍٛ رظشفبد يٍ نهؾذ انُشعغٙ انزُبفظ

 .ٔلالأ انغًبٔح قطب ، انزُظًٛٛخ انًُبعخ،  انُشعغٛخ انقٛبدحالكلوبد الويتبحيخ: 

 انًقذيخ

 ثٕعىٕد ٔيعقىذح يزغبسعخ ثٛئخ فٙ رعًم انًُظًبد اطجؾذ        

 ْىىىزِ يٕاعٓىىىخ يىىىٍ لاثىىىذ ارٍ، انؾبػىىىش ٔقزُىىىب فىىىٙ انًزطىىىٕسح انزكُهٕعٛىىىب

 ٔاعىزًشاس يكبَزٓىب عهىٗ انؾفىبف نغىشع، انزُبفغٛخ ٔانًخبؽش انزؾذٚبد

 أٌ غٛىىىش انؾٛىىىخ انكبئُىىىبد  رشىىىجّ انًُظًىىىبد ثىىىبٌ ٔٔطِىىى   ، َغبؽٓىىىب

 خىلل يٍ اخشٖ يشح ٔٔعٕدْب كٛبَٓب ثُبء عهٗ انقذسح رًزهك انًُظًبد

 رزعشع انزٙ انجٛئٛخ الاخطبس َؾٕ طذ كغذاس ركٌٕ ًٛخرُظٛ يُبعخ ثُبء

 ٔانغُٛىىىبدُ  انزُظًٛٛىىىخ ٔانىىىزاكشح انزُظًٛىىىٙ انىىىزعهى رقىىىٕٚى خىىىلل يىىىٍ نٓىىب

 . انزُظًٛٛخُ 

 عًٛىى  فىىٙ انقىىبدح ثٓىىب ٚزًزىى  انزىىٙ نهغىىهٕكٛبدِ  انجىىبسصُ  انىىذٔس اٌ ألا

 ار انزُظًٛٛخ، انًُبعخ فٙ يجبششح علقخ نّ يب ٔيُٓب، انزُظًٛٛخ انًفبطم

 ٔالاعغىبة انىزاد، ٔؽىت الاْزًىبو ٔػىع  انليجىبلاح عىهٕ  ٔعىٕد أٌ

 عىهجب ٚىإصش ٔانىز٘ انُشعغىٛخ انقٛىبدح فىٙ ٚزًضىم انىز٘ انُشعغٙ ٔانزُبفظ

 رقهٛىىم فىىٙ انًُؾشفىىخ انقٛىىبدح ْىىزِ رُزغىىّ ٔيىىب انًُظًىىخ نىىذٖ انًُبعىىخ عهىىٗ

 عشػىىىخ ٚغعهٓىىىب يًىىىب انجٛئىىىٙ نهزكٛىىى  الاعىىىزغبثخ عهىىىٗ انًُظًىىىخ قىىىذسح

ٍُ  انزٙ انجٛئٛخُ  ٔانًخبؽشُ  نهزٓذٚذاد  ٔٚلؽظ. انًُظًخِ  ثؾٛبح رإد٘ اٌ ًٚك

 فىىٙ انٛىىٕو َهًغىىٓب أٌ ًٚكىىٍ شىىبئعخ ؽقٛقىىخ رعُىىذ انقٛىىبدح فىىٙ انُشعغىىٛخ ثىىأٌ

 انىزعهى ٔاَؾغىبس رقىٕٚغ انىٗ رىإد٘ ٔانزىٙ الاعًىبل يُظًبد يٍ انكضٛش

 غطشعىىخ صٚىىبدح لأٌ، انزُظًٛٛىىخُ  ٔانغُٛىبدُ  انزُظًٛٛىىخ ٔانىىزاكشح انزُظًٛىٙ

 انًىٕاسد يغىزٕٖ عهىٗ طىشاعبد ؽىذٔس انىٗ ٚىإد٘، انُشعغٌٕٛ انقبدح

 َغىىبػ ٔعىىذو انزُظًٛىىٙ انٓٛكىىم فىىٙ ٔاقعىىٙ ٔرىىذْٕس نهًُظًىىخ انجشىىشٚخ

 انىىىٗ رىىىإد٘، ٔثبنزىىىبنٙ،  انًُظًىىىخ نذًٕٚيىىىخ انًغىىىزقجهٛخ الاعىىىزشارٛغٛبد

 .عبو ثشكم انًُظًخ ئَزبعٛخ ٔقذسح الأداء اَخفبع

 ععهىذ كجٛىشح ػىغٕؽ فىٙ رغىججذ انزىٙ انقٛىبدح ْىزِ يضىم ٔعٕد أٌ

 يىٍ نكضٛىش ثفبعهٛىخ الاعىزغبثخ ٚعٛىق يًىب، يزضاٚذ ثشكم يعقذح انعًم ثٛئخ

 أًْٛىىخ لأثىىذاء انًُظًىىبد ٚىىذف  يىىب ْىىزا، انزُظًٛٛىىخ انجٛئىىخ فىىٙ انًخىىبؽش

 لأَٓىب نىذٚٓب انزُظًٛٛىخ انًُبعىخ يغزٕٖ يٍ نشف  انؾبنٙ ٔقزُب فٙ عظًٗ

 رىىٕفٛش فىىٙ يٓىىى دٔس رًىىبسط كَٕٓىىب، انًُظًىىبد نزهىىك انزًٛىىض يظىىذس

 انًخىىىبؽش اكزشىىىبف خىىىلل يىىىٍ الاعًىىىبل ثٛئىىىخ فىىىٙ انًُبعىىىجخ انظىىىشٔف

 .انًُبعخ رؾقٛق فٙ انًُبعجخ الاثعبد عهٗ ثبلاعزًبد انفشص ٔاعزغلل

 أ٘ رٕافش يغزٕٖ رؾذٚذ انٗ ٚغعٗ انؾبنٙ انجؾش فأٌ رقذو نًب ٔفقب  

 انُشعغىىٛخ انقٛىىبدح ثىىٍٛ انعلقىىخ ؽجٛعىىخ ٔاعزكشىىبف انجؾىىش يزغٛىىشاد يىىٍ

 انغىًبٔح قطب  فٙ رطجٛقٓب خلل يٍ ٔرنك،  انزُظًٛٛخ انًُبعخ ٔيغزٕٖ

 انجبؽضىىبٌ اعىىزُجؾ انًُطهىىق ْىىزا ٔيىىٍ. انًضُىىٗ طىىؾخ نىىذائشح انزىىبث  الأل

 نهًُظًىبد َظشٚىخ ٔرٕطٛبد يعشفٙ يؾزٕٖ نزقذٚى انعهًٙ انجؾش فكشح

. انزُظًٛٛىخ انًُبعىخ يغىزٕٖ عهىٗ انُشعغىٛخ انقٛىبدح رأصٛش ؽٕل انًجؾٕصخ

  :انزبنٙ رؼى يؾبٔس ثأسث  انؾبنٙ انجؾش عبء ٔنزا

، انجؾىش يشىكهخ)  ثـ انًزًضهخ - انجؾش يُٓغٛخ: الأل انًؾٕس -1

 .(انخ.. ٔفشػٛبرٓب، ٔأْذافٓب، ٔأًْٛزٓب

، انُشعغىٛخ انقٛىبدح) ٚزؼًٍ -انُظش٘ انغبَت: انضبَٙ انًؾٕس -2

 .(انزُظًٛٛخ انًُبعخ

 الاؽظىىىىبء) ٚزؼىىىىًٍ – انعًهىىىىٙ انغبَىىىىت: انضبنىىىىش انًؾىىىىٕس -3

 .(انفشػٛبد اخزجبس، انٕطفٙ

 .ٔانزٕطٛبد الاعزُزبعبد: انشاث  انًؾٕس -4

 الذراسخ : هشكلخ

 ٚزطهىت، انعًىم ثٛئىخ فىٙ ٔعىشٚ  يفبعئ  ثشكم انًزغٛشح نهظشٔف َظشا

 ٚعىشف انًخىبؽش رهىك عىٍ طىذ عىذاس ٔاكزغبة ثُبء انًُظًبد يٍ رنك

 انزٙ انجٛئٛخ انزٓذٚذاد رقهٛم عهٗ قبدس ٔٚكٌٕ انزُظًٛٙ انًُبعٙ ثبنغٓبص

 انًعهٕيىبد عهىٗ يعزًىذا ٔفبعهخ، طؾٛخ  نزعٛش انًُظًبد نٓب رزعشع

 ًٚكىىىىٍ ٔانزىىىىٙ انغىىىىبثقخ ٔانزغىىىىبسة ٔانًعىىىىبسف ٔانخجىىىىشاد ٔانجىىىىشايظ

 ٔالاؽزٛبؽىبد ثىبلإعشاءاد ٔانقٛىبو انؾبنٛىخ انقىشاساد لارخبر اعزشعبعٓب

 اٌ الا. ؽهٓىب ٔايكبَٛىخ ٔانًشىبكم الاصيىبد نزهىك انًجكىش نهكش  انلصيخ

 يضىىم انًُظًىىبد رهىىك قىىبدح نىىذٖ انًُؾشفىىخ انغىىهٕكٛبد يىىٍ انعذٚىىذ فٓىىٕس

 فىٙ انزُظًٛٛىخ انًُبعخ اَعذاو أ رشاع  انٗ ٚإد٘ يب، ٔغٛشْب انُشعغٛخ

 .انعًم ثٛئخ فٙ نهفبٚشٔعبد عشػخ ٚغعهٓب يب ْٔزا انًُظًبد رهك
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 فىىبْشح ثشىىٕٛ  انؾىىبنٙ انجؾىىش نًشىىكهخ اسرجىىبؽ ٔعىىٕد ٚزؼىىؼ ُْىىب ٔيىىٍ

 رٕاعىىىّ انزىىىٙ انزؾىىىذٚبد اثىىىشص اؽىىىذ رًُضىىىم ٔانزىىىٙ انغىىىهِٕكٙ الاَؾىىىشاف

 ثغىًبد رزظ  انزٙ انقٛبدح رأصٛش انٗ رنك فٙ انغجت ٔٚشع ، انًُظًبد

 .انزُظًٛٛخ انًُبعخ يغزٕٖ رؾقٛق ايبو انعقجبد نٕػ  َشعغٛخ

 عهىٗ ثبلإعبثىخ انؾىبنٙ انجؾىش يشىكهخ طىٛبغخ ًٚكىٍ عىجق يب عهٗ ٔثُبء  

 :انزبنٛخ انزغبؤلاد

 انًُظًىىبد فىىٙ أثعبدْىىب رىىٕافش يىىذٖ ٔيىىب انُشعغىىٛخ  انقٛىىبدح يىىبْٙ -1

 انًجؾٕصخ 

 اثعبدْب  ٔيب انزُظًٛٛخ  انًُبعخ يبْٙ -2

 انزُظًٛٛخ  ٔانًُبعخ انُشعغٛخ انقٛبدح ثٍٛ انعلقخ ؽجٛعخ يب -3

 اهويخ الذراسخ :

 يًٓىخ يٕاػىٛ  فٙ ؽذٚضخ يزغٛشاد اعزًبد خلل يٍ انجؾش اًْٛخ رجشص

 يجبشىش دٔس يىٍ نٓىى نًب، انزُظًٛٛخ ٔانًُبعخ انُشعغٛخ ثبنقٛبدح ٔانًزًضهخ

 اكضىىش الاًْٛىىخ ٔرجىىشص. انعًىىم ثٛئىخ فىىٙ انًُظًىىبد ٔؽٕٛٚىىخ دًٕٚيىىخ عهىٗ

 عهىىٗ انُشعغىىٛخ نهقٛىىبدح انزىىأصٛش علقىىخ اٚؼىىبػ عهىىٗ انزشكٛىىض ٚىىزى عُىىذيب

 عهىىٗ ثبلاعزًىىبد انؾىىبنٙ انجؾىىش ٚقذيىىّ ٔيىىب،  انزُظًٛٛىىخُ  انًُبعىىخ يغىىزٕٖ

 نٓىىب انزطىىش  َىىذس انزىىٙ انًذسٔعىىخ ثىىبنًزغٛشاد الاؽبؽىىخ نغىىشع الاثعىىبد

 :ٚهٙ فًٛب انجؾش اًْٛخ  رغغٛذ ًٔٚكٍ. انجبؽضبٌ عهى ؽذ عهٗ

 يزٕاػى  اعٓبو رقذٚى فٙ انجؾش يزغٛشاد ؽٕل عذٚذح يعبسف اثشاص . 1

 .ؽذٚضخ ثجؾٕس انًكبرت ٔسفذ انًعشفٛخ انفغٕح نغذ

ٍ   انعلقىىخُ  ثطجٛعىىخ الاْزًىىبو . 2 ، انزُظًٛٛىىخ   ٔانًُبعىىخ   انُشعغىىٛخ   انقٛىىبدح   ثىىٛ

 ٌِ ٍِ  رنك   ٔرجٛب  .فشػٙ إًَرط خلل ي

 انزىٙ انًُظًىبد يىٍ لأَٓىب انظؾٛخ انًإعغبد فٙ انجؾش ْزا رطجٛق . 3

 . انجشش٘ انعُظش ؽٛبح فٙ يجبشش اسرجبؽ نٓب

 َقىبؽ يعبنغىخ فىٙ انًجؾٕصخ انعُٛخ رغبعذ ٔرٕطٛبد اعزُزبعبد رقذٚى . 4

 .فٛٓب انقٕح َقبؽ ٔرعضٚض انؼع 

 انظىىؾٛخِ  انًُظًىىبدِ  فىىٙ قىىبدح   ٔعىىٕد   ػىىشٔسح ٚضجىىذ انؾىىبنٙ انجؾىىش . 5

 .انؼبسح انُشعغٛخ انظفبد يٍ رغشد ٔرٔ٘ يُزفبعهٍٛ

 أهذاف الذراسخ :

 اٚؼبػ عهٗ ُٚظت الأؽق انٓذف فبٌ انجؾش يشكهخ ٔعٕد عهٗ ثُبء  

 يغزٕٖ عهٗ انزُظًٛٛخ انًُبعخ يغزٕٖ رؾقٛق فٙ انُشعغٛخ انقٛبدح رأصٛش

 ٚغعٗ انزٙ انًزعذدح الاْذاف انٗ ثبلإػبفخ، انًجؾٕصخ انًُظًبد

 :يُٓب نزؾقٛقٓب انجبؽضبٌ

 انزُظًٛٛخ انًُبعخ ٔكزنك، ٔاثعبدْب انُشعغٛخ انقٛبدح يفٕٓو رجٛبٌ -1

 .انجبؽضٍٛ يٍ نغً  َظش ٔعٓخ خلل يٍ ٔاثعبدْب

 .انجؾش يزغٛشاد لإٚؼبػ فشػٙ يخطؾ رظًٛى -2

 ثىٍٛ انعلقىخ اصىش يىٍ عىهجٛخ عٕاقىت انىٗ رٕطم انزٙ الاعجبة كش  -3

 ؽقٛقىىخ خلنىىّ يىىٍ ٚفٓىىى عىىٓم ثشىىكم ٔطىىٛبغزٓب انًذسٔعىىخ انًزغٛىىشاد

 .قٛبدح ْكزا يضم فٛٓب ٔعذد انزٙ انًُظًبد نذٖ انًغزٕٖ فٙ انزشاع 

 اليزضٌ:  الذراسخهخطط 

 ٚزطهت، انؾهٕل ٔاٚغبد انجؾش نًشكهخ انًُٓغٛخ نهًعبنغخ انٕطٕل ثغٛخ

 ٕٚػؼ فشػٙ يخطؾ رظًٛى انجبؽضبٌ عهٗ ٚؾزى َظش٘ اؽبس ْزا

 :ٚهٙ ٔكًب، انذساعخ يزغٛشاد ثٍٛ ٔانزأصٛش الاسرجبؽ علقخ

 ثعذٍٚ يٍ ٔٚزكٌٕ(  انُشعغٛخ انقٛبدح) فٙ ٚزًضم:  انًغزقم انًزغٛش -1

 -:ًْب

 انُشعغٙ انزُبفظ( ة) انُشعغٙ الاعغبة( أ)

 صلس يٍ ٔرزكٌٕ( انزُظًٛٛخ انًُبعخ) فٙ ٚزًضم:  انزبث  انًزغٛش -2

  -: ْٔٙ اثعبد

.  انزُظًٛٛىىىخُ  انغُٛىىىبدُ ( ط) انزُظًٛٛىىىخُ  انىىىزاكشحُ ( ة) انزُظًِٛىىىٙ انىىىزعهىُ (أ)

   .انؾبنٛخ نهذساعخ انفشػٙ انًخطؾ ٕٚػؼ( 1) ٔانشكم

 المخطط الفرضي للدراسة( 1الشكل )

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 . ينالمصدر: من اعداد الباحث

 فزضيبد الذراسخ :

نٗ انف شػٛخ. 1 عُٕ٘ اِسرجبؽ ٕٚعذ:  الأٔ   انقٛبدح ثٍٛ اؽظبئٛخ دلانخ   رٔ ي 

 .ٔيُفشدح يغزًعخ انزُظًٛٛخ ٔانًُبعخ انُشعغٛخ

ٍ   اؽظىبئٛخ   دلانىخ   رٔ يعُىٕ٘ رىأصٛش   ٕٚعىذ: انضبَٛخُ  انفشػٛخُ  -2  انقٛىبدحُ  ثىٛ

ُبعخُ  انُشعغٛخ    ً  .ٔيُفشدح   يغزًعخ   انزُظًٛٛخ   ٔان

 حذةد الذراسخ:

 َطب  ػًٍ الأكبدًٚٛخ انذساعخ ؽذٔد ؽظش انعهًٙ انجؾش اعظ يٍ

 فٙ رٕػؼ ٔكًب يغبلاد أسث  َطب  فٙ انؾبنٙ انجؾش اٌ ار يعٍٛ

 -:ادَبِ

 القيبدح النزجسيخ

 الاعجبة النزجسٌ

 التنبفس النزجسٌ

 

 الونبعخ التنظيويخ

 التعلن التنظيوٌ

 الذاكزح التنظيويخ

 الجينبد التنظيويخ
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 دائشح يٍ كغضء الأل انغًبٔحِ  قطب ُ  اخزٛبس   رى:  انًكبَٛخُ  انؾذٔدُ . 1

 .نهجؾش انًكبَٛخ انؾذٔد ثٕطفّ انًضُٗ طؾخ

 اعلٌ ربسٚخ يٍ نهجؾش انضيُٛخ انؾذٔد اخزد:  انضيُٛخ انؾذٔد. 2

 قجم يٍ انجؾٕس رغهى يٕعذ َٓبٚخ قجم يب 5/4/2024 -نغبٚخ انًإرًش

 انًٛذاَٙ انغٓذ لاعزكًبل كبفٛخ كبَذ انفزشح ْٔزِ. انًخزظخ انهغبٌ

،  ٔعًعٓب،  انًجؾٕصخ انعُٛخ افشاد عهٗ الاعزجٛبَبد ثزٕصٚ  انًزًضهخ

 .انُزبئظ ٔرغٛٛش،  انجٛبَبد ٔرؾهٛم

 انًٕففٍٛ يٍ عُٛخ نهجؾش انجششٚخ انؾذٔد رؼًُذ:  انجششٚخ انؾذٔد. 3

 يشكض ٔيذٚش، ٔشعجخ قغى ٔسئٛظ،  يذٚش ٔيعبٌٔ،  يذٚش)  شًهذ انزٙ

 (.ٔانًٕففٍٛ

 .ثأْذافّ عبء نًب ؽجقب عهًٛب انجؾش ؽذد: انعهًٛخ انؾذٔد. 4

 : طزق جو  الجيبنبد

 : عهٗ الارٙ  انذساعخاعزُذد 

 خلل يٍ ٔانًعهٕيبد انجٛبَبد عً  فٙ اعزًبدْب رى ؽش  عذح ُْب 

 -:الارٛخ الادٔاد ثعغ

 خلل يٍ ٔانًعهٕيبد انجٛبَبد عً  رى:  انُظش٘ انغبَت ادٔاد -1

 انًقبلادُ  يضم نعبنًٛخِ  انًعهٕيبدِ  شجكخِ  فٙ ٚزٕفش يب انعهًٛخ انًظبدس

 .انجؾش ثًزغٛشاد انظهخ راد ٔغٛشْب

 انجٛبَىىىىبد عًىىىى  كىىىىبٌ انغبَىىىىت ْىىىىزا فىىىىٙ:  انعًهىىىىٙ انغبَىىىىت أدٔاد -2

 انىىز٘ نهغىىشع عىىبْضح ٔكبَىىذ، الاعىىزجبَخ اداح خىىلل يىىٍ، ٔانًعهٕيىىبد

 فىىٙ يجُٛىىخ كًىىب سئٛغىىٍٛ  يزغٛىىشٍٚ يىىٍ ركَٕىىذ آَىىب ئر.  أعهىىّ يىىٍ عىىذد

 :ادَبِ( 1) انغذٔل

 

 

 هقيبس الذراسخ( 1جذةل )ال

 

 .ي الجبحثه  أعذاد  الوصذر: 

  الإطبر النظّزً

 : النزجسيخاةلاً: هيهوم القيبدح 

 عىًبد راد ٚكىٌٕ ثبنُشعغىٛخ الأفىشاد يىٍ ٚزظ  يٍ أٌ الاثؾبس ثُٛذ

 ْٔىزِ انشخظىٛخ، علقبرىّ فىٙ ٔاَزقىبئٙ أَىبَٙ ٚكىٌٕ أٌ ئنٗ ًٚٛم رغعهّ

 فٙ عظٛى رأصٛش ٔراد نهشخظٛخِ  انًظهًخُ  انغًبدُ  ئؽذٖ ْٙ انًًبسعبد

 ٔعهىىٗ، ثٓىىب انًزىىأصشح انعًىىم ٔعىىهٕكٛبد انزُظًٛٛىىخ ٔانًخشعىىبد انقٛىىبدح

 انُزىبئظ أؽىذ ْىٕ آسائٓىى اؽزشاو ٔعذو نهزبثعٍٛ انليجبلاح اٌ: انًضبل عجٛم

 ,.Norouzinik et al) انقىىبدح ثٓىىب ٚزظىى  انزىىٙ نهُشعغىىٛخ انغىىهجٛخ

 ٔعىىهٕكٛبد شخظىىٛخ عىىًبد ثبَٓىىب( Wang et al)ٔٚىىشٖ(، 2022:1

 ٔانًعزقىىذاد انزارٛىىخ انًظىىهؾخ اؽزٛبعىىبد أعبعىىٙ ثشىىكم رؾشكٓىىب قٛبدٚىىخ

 (.Wang et al.,2022:1) انًزغطشعخ

 نهطىىت الأيشٚكٛىىخ انغًعٛىىخ قجىىم يىىٍ انًعُىىٗ ْىىزا انىىٗ الاشىىبسح رًىىذ ئر

 َفغىىٙ كبػىىطشاة انُشعغىىٛخ انقٛىىبدح ٔعشفىىذ( 2000) نغىىُخ انُفغىىٙ

 ٚعشفٓىىىىىىىىب ٔ((، Norouzinik et al.,2022:3 خطٛىىىىىىىىش

(Ouimet,2010 )ٔرغىعٗ رارٛىب ، نلْزًىبو ٔيضٛىش عىزاة، عهٕة ثأَٓب 

 Yao  عطؾٛخ ْٔٙ اٜخشٍٚ، أداء ٔرعٛق ٔرارٛخ، كجٛشح أْذاف نزؾقٛق

et al.,2019:545.)) 

 يىٍ يغًٕعىخ   ْىٙ: انُشعغىٛخ انقٛبدح ثأٌ انقٕل ًٚكٍ ركش يب عهٗ ٔثُبء  

 رؾقىٛقٓى فىٙ عىججب   أَٓىب ٔٚعزقىذٌٔ انقبدح ًٚبسعٓب انزٙ انشخظٛخ انغًبد

 ثبلاعزًىبد عهٛٓىب ٔانؾفىبف  ثبنىزاد انشىعٕس ثهىٕغٓى فىٙ ٔعىججب   انًكبعت

 انُشعغىىٙ الاعغىىبة ثظىىفخ انًزًضىىم( انىىزاد رعضٚىىض) اعىىزشارٛغٛخ عهىىٗ

 .انُشعغٙ انزُبفظ ثظفخ انًزًضم( انزاد عٍ انذفب ) ٔاعزشارٛغٛخ

 

 ً  -:النزجسيخ القيبدح أثعبد:   ثبنيب

 يقىبٚٛظ رطىٕٚش ئنىٗ ْىذفذ انزىٙ انذساعبد يٍ يؾذٔد عذد ُْب         

 انقٛىبدح ٔثىبلأخض عبيىخ ثظىٕسح  انقٛىبدح فٙ انًظهى انغبَت فٙ نهزؾقٛق

 أطىىجؼ الأخٛىىشحِ  انغىُٕادِ  فىىٙ اٌ ألا. Yavaş,2016:269)) انُشعغىٛخ

 رفٓىى اٌ الأفؼىم يىٍ انُشعغىٛخ أٌ عهىٗ يزضاٚذ ثشكمٍ  ثّ انًزعبسف يٍ

 (. Leckelt  et al, 2018:1-2)الأثعبد يزعذد ثُبء أَٓب عهٗ

ٙ   انجؾىشُ  ٚعزًىذ أٌ الافؼىم يىٍ انجبؽضىبٌ ٚىشٖ ٔقذ  انًقٛىبط عهىٗ انؾىبن

 الأعغىبة) ًْٔىب ثعىذٍٚ يٍ ٚزكٌٕ ٔانز٘( Back.,2013) ؽٕسح انز٘

 انًقٛىىبط ْىزا عهىٗ اعزًىىبد عىجت ٔٚعىٕد( انُشعغىىٙ ٔانزُىبفظ انُشعغىٙ

 اْىذاف يى  يلئًخ ٔالأفؼم، الاخشٖ انًقبٚٛظ  يٍ شًٕلا   الاكضش لأَّ

 رٕػىٛؼ ٚزى اٜرٙ ٔفٙ، انزُظًٛٛخ انجٛئخ أعبؽ فٙ رُبعجب   ٔاكضش، انجؾش

 .يعب   ٔنًفٕٓيًٓب( انُشعغٙ ٔانزُبفظ الاعغبة)انجعذٍٚ ْزٍٚ يٍ نكم
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 ً  -:النزجسٌ ةالتنبفس الاعجبة هيهوم:   ثبلثب

 انُىبرظ انكجٛىش الاسرجىب  ْىٕ انُشعغىٛخ انغىًبد فىٙ انجؾىش ٚعقذ يب       

 يىٍ انىشغى عهىٗ ٔنكٍ الأعبعٛخ، ثُٛزٓب ؽٕل يفبًْٛٛب   اخزلفب ٔعٕد يٍ

ٍِ  ؽٕل عبو ثشكم انجبؽضٍٛ آساء رغزً  الاخزلفبد، ْزا  اشكبلِ  يٍ شكهٛ

 انىىٗ ٔانزغشٚجٛىىخِ  انًفبًْٛٛىىخِ  الأدثٛىىبدِ  يىىٍ انكضٛىىش   ٔرظُىىُفٓى انُشعغىىٛخِ 

 ْىىىزِ ؽىىىم ٔأٌ"، انؼىىىعٛفخ ٔانُشعغىىىٛخ انعظًٛىىىخُ  انُشعغىىىٛخ" َىىىٕعٍٛ

 انًعشفىخ ٔرعضٚىض انُشعغٛخ الأعبنٛت نذيظ الأًْٛخ ثبنغ أيش الاخزلفبد

((Derry et al.,2017:1-2. 

 ٔانزُىىىىبفظ انُشعغىىىىٙ الإعغىىىىبة ثىىىىأٌ عبَجىىىىّ يىىىىKryvenkoٍ  ٔأكىىىىذ

(NARQ )ْىىٕ انىز٘" الإعغىىبة: "ًْٔىب فىشعٍٛٛ يقٛبعىىٍٛ عىٍ عجىبسح 

 انىزارٙ انزىشٔٚظ ثبعىزخذاو الاعزًىبعٙ الإعغىبة يٍ الاقزشاة ئنٗ انًٛم

 يىٍ الاعزًبعٙ انفشم نًُ  انًٛم ْٕ" ٔانزُبفظ( "انفبعهخ انزاد رعضٚض)

( عذائٛىىىىىىىىىخ رارٛىىىىىىىىىخ ؽًبٚىىىىىىىىىخ) انىىىىىىىىىُفظ عىىىىىىىىىٍ انىىىىىىىىىذفب  خىىىىىىىىىلل

(.Kryvenko,2022:398 )ٍٚهٙ كًب انجعذٍٚ رٕػٛؼ ًٚكٍ ُْب ٔي:- 

 -:  النزجسٌ الاعجبة -1

 يىىىىىٍ يغًٕعىىىىخ رُشىىىىؾ انفبعهىىىىىخ انزارٛىىىىخ انزعضٚىىىىضاد أٌ ٚىُىىىشٖ        

 ٚزكٌٕ ار". انُشعغٙ الإعغبة" عهٛٓب ٚطُهق انزٙ انغهٕكٛخ انذُٚبيٛكٛبد

، انزفىىىشد ٔساء انغىىىعٙ: ْىىىٙ َشعغىىىٛخ يغىىىبلاد صلصىىىخ يىىىٍ انجعىىىذ ْىىىزا

 انىىىزارٙ انزعضٚىىىض رُشىىىٛؾ ٚىىىإد٘ ار. ٔالاَغىىىزاة، انعظًٛىىىخ ٔانزخىىىٛلد

 ؽٕل أفكبسِ ٔثهٕسح انشخض رفشد نزؾقٛق انًزفبئم انغعٙ انٗ انُشعغٙ

 أيىب،  ٔيعجىشح ٔيًُٓٛىخ ٔاصقىخ عىهٕكٛبد انشخظىٛخ داخم فٛإد٘، انزاد

 انٕػى  يـىـضم يشغٕثخ اعزًبعٛخ َزبئظ انٗ ٚإد٘ قذ انز٘ فٕٓ الاَغزاة

 انـىىـًٕاسد ٔاعزؾظىىبل كقبئىىذ ٔالاخزٛىىبس ٔانضُىىبء ٔانــىىـُغبػ الاعزًىىبعٙ

 ئدسا  ٔ(. الاعزًبعٛىخ انفبعهٛخ)  الاعزًبعٙ الاْزًبو ٔئصبسح الاعزًبعٛخ

 ، انفبعهىخ انعظًٛخ انزاد ٚعضص ثذٔسِ الإٚغبثٛخ الاعزًبعٛخ انعٕاقت ْزِ

 فىىىىٙ ٔالاَــىىىىـخشاؽ انزـىىىىـًٛض ٔساء انغـىىىىـعٙ يىىىىٍ كىىىىل   رعىىىىضص ٔانزىىىىٙ

 .Back  et al .,2013: 1016))  انغــزاثخ انغـــهٕكٛبد

 الإعـىىـغبة يىىٍ نلقزىىشاة انًٛىىم" ْىىٕ انُشعغىىٙ الأعغىىبة ثىىأٌ ٔأرؼىؼ

( انفبعىىم انىىزارٙ انزعضٚىىض) ا٘ انزارىىـٙ انـىىـزشٔٚظ ثبعىىزخذاو الاعزًىىبعٙ

(Kryvenko et al.,2022:398 ،) ثبنُضعىىىخ الإعغىىىبة ٔٚزظىىى 

 عىٍ انغ ىعٙ خىلل يىٍ نهفىشد الاٚغبثٛىخِ  انزارٛىخ انُظىشحِ  نزعضٚضِ  انُشعغٛخ

 يىٍ عبنٛىخ ثذسعىخ ٚزًزعٌٕ انزٍٚ الأفشاد ٚغعٗ ار. الاعزًبعٙ الإعغبة

 ؽىىٕل أفكىىبس اٚغىىبد فىىٙ ُٔٚخشؽىىٌٕ ، ٔالاَعىىضال انزفىىشد ئنىىٗ الإعغىىبة

 ، ٔيعجىىىشح ، ٔيًُٓٛىىىخ ، ٔاصقىىىخ عىىىهٕكٛبد ٔٚظٓىىىشٌٔ ، أَفغىىىٓى عظًىىىخ

 (. Wurst et al.,2017:3( )انفبعم انزاد رعضٚض)  ٔعزاثخ

 الاشىىكبل اؽىىذ ْىىٕ انُشعغىىٙ الاعغىىبة ثىىبٌ Seidman.et al ٔركىىش

 انىىىىزارٙ ٔانزىىىىشٔٚظ انىىىىزاد ثزعضٚىىىىض ٚزًٛىىىىض ار انُشعغىىىىٛخ يىىىىٍ انفبعهىىىىخ

(Seidman  et al.,2019:21.) 

 انغىىهٕ  ْىىٕ اَىىّ عهىىٗ  انُشعغىٙ الاعغىىبة رقىىذو يًىىب ٚعىىشف اٌ ًٔٚكىٍ

 ٔالاؽزفىبف انىزاد نزعضٚىض انُشعغىٌٕٛ الأفىشاد قجىم يٍ اعزًبدِ ٚزى انز٘

، اٜخىشٍٚ ئعغىبة عهىٗ انؾظىٕل نغىشع انزفىشد رؾقٛىق خىلل يٍ ثٓب

 .انُشعغٍٛٛ الافشاد غشٔس رضٛش اعزًبعٛخ يكبَّ ٚؾقق ٔانز٘

 -:  النزجسٌ التنبفس -2

 خىبص ثشىكم يًٓىب   ٚعُىذ انُشعغىٙ انزُىبفظ ثعُىذ ثىبٌ رأكٛىذِ رىى يب        

 اعىزقشاس ٔٚعشقهىٌٕ انًغًٕعىبد عىٍ ثأَفغىٓى ُٚأٌٔ عُذيب الأفشاد نفٓى

 انزُىىىبفظ فىىىٙ الأعهىىىٗ الأفىىىشاد أٌ يىىىٍ انىىىشغى ٔعهىىىٗ. انًغًٕعىىىخ رهىىىك

 ٔأقىىم عذٔاَٛىىخ أكضىىش أَٓىىى عهىىٗ اٜخىىشٍٚ ئنىىٗ ثىىبنُظش ًٚٛهىىٌٕ انُشعغىىٙ

 َشىبؽب   أكضىش انزُبفظ ٚكٌٕ فجٓزا الاؽزشاو، نٓى ٚؾفظٕا ٔلا ثبنضقخ عذاسح

 انزارٛــــىـخ انُظىش ٔعٓىبد ركـــــٌٕ عُذيب انزُظًٛٙ انظشا  ؽبلاد فٙ

 قًٛىخ يىٍ انزقهٛىم ْىز فبٌ ٔثبنزبنٙ. Benson et al.,2019:3))  يٓذدح

 اْزًبيب   رغزؾق انعذٔاَٛخِ  ٔانغهٕكٛبدِ  انغهطخِ  أعم يٍ ٔانغعٙ اٜخشٍٚ

 ( Jordan et al.,2021:5.) أكجش رغشٚجٛب  

 يىٍ دعًىب   أقىم أَٓىى عهىٗ انُشعغىٙ انزُىبفظ رٔ  انقبدح ئنٗ ُُٚظش ٔكزنك

 الأداء أعىبط عهىٗ انىزاد اؽزىشاو اَخفىبع ئنٗ ٚإد٘ يًب ، أرجبعٓى قجم

 انقبئىىىذ ثىىىٍٛ نهعلقىىىخ أعىىىٕء ٔرقًٛٛىىىبد انٕفٛفٛىىىخ انًشىىىبسكخ ٔاَخفىىىبع

 انىزارٙ انزقٛىٛى ْىٕ انزىأصٛشاد ْىزِ ٔساء انىذاف  ٚكٌٕ لا ٔسثًب، ٔانزبثعٍٛ

 فعهٙ عهٕ  ئنٗ انُشعغٙ يٕٛنٓى رشعًخ كٛفٛخ ثبلأؽشٖ ٚكٌٕ ثم نهقبدح

 Fehn & Schütz ,2021:56) .) أرجبعٓى ٚذسكّ ٔانز٘

 انغىهٕ  ْىٕ أَىّ عهىٗ: انُشعغىٙ انزُىبفظ انجبؽضىبٌ عىشف رقذو يب خلل

 ٔؽًبٚىخ نهىذفب  انُشعغىٌٕٛ الأفىشاد قجىم يىٍ اعزًىبدِ ٚىزى انز٘ انزُبفغٙ

 انزقهٛم عجش انزفٕ  ؽظٕل خلل يٍ رنك ُٚشئ ار اعزجبقٙ ثشكم انزاد

 .رُظًٛٛخ طشاعبد انٗ ٚإد٘ انز٘ ٔانعذٔاٌ، اٜخشٍٚ قًٛخ يٍ

ُبعخُ   ً  انزُظًٛٛخ ان

 -: توطئخ

 ٔعىىشٚعخ يزقهجىىخ ثٛئىىخ فىىٙ انجشىىش ٚعىىٛش كًىىب انًُظًىىبد رعىىٛشُ           

 يى  انزكٛى  انًُظًىبد ْىزِ عهىٗ ٔٚغىت انزغٛش، ٔكضٛشح ٔيعقذح انؾشكخ

 اٌٜ نٓىب رزعىشع قىذ انزىٙ الأخطىبس يٍ َفغٓب ٔؽًبٚخ انؾبنٛخ انظشٔف

 رشاقىت أٌ عهٛٓىب ٚغىت ثم ٔنكٍ رنك، ٚغزذعٙ يب ْٕٔ انًغزقجم، فٙ أٔ

 ٔانخبسعٛىخ، انذاخهٛىخ انجٛئزىٍٛ فىٙ ٔانذُٚبيٛكٛىخ انغشٚعخ انزغٛشاد ثعُبٚخ

 عىذ عهىٗ ٔانعًىم قٕرٓىب، َقىبؽ رعضٚىض خىلل يىٍ انذاخهٛخ ثٛئزٓب ٔرعضٚض

 ٚغىىًٗ يىىب ْٔىىزا ثُٛزٓىىب، نزعضٚىىض فٛٓىىب انؼىىع  َقىىبؽ ٔيعبنغىىخ انفغىىٕاد

 انًُبعىىخ ٔيكَٕىىبد ٔفىىبئ  يىىٍ الاعىىزفبدح ٔٚغىىت انزُظًٛٛىىخ، ثبنًُبعىىخ

 ٔالأعبعىٛخ الأعبعىٛخ انُقىبؽ ئؽذٖ انزُظًٛٛخ انًُبعخ رعزجش ئر انزُظًٛٛخ،

 انعهًٛىىىخ، انعًهٛىىىخ أٔ انُظشٚىىىخ انُبؽٛىىىخ يىىىٍ عىىىٕاء انؾذٚضىىىخ الإداسح فىىىٙ

 عًهٛىخ خلنٓىب يىٍ رىزى انزٙ الأعبنٛت أٔ انطشٚقخ ْٙ انزُظًٛٛخ فبنًُبعخ

 رعًىم رٕاعٓٓىب، قىذ انزىٙ انزٓذٚىذاد يىٍ انًُظًخ ؽًبٚخ انزُظًٛٙ انذفب 

 عهىىٗ عًهٓىىب، ؽجٛعىىخ أٔ ؽغًٓىىب عىىٍ انُظىىش ثغىىغ عبْىىذح، انًُظًىىبد

 الاعزًىبد خىلل يىٍ رٕاعٓٓىب، انزىٙ انًخزهفىخ انزؾىذٚبد يٍ َفغٓب ؽًبٚخ

 انًضاٚىب يىٍ ٔغٛشْىب ثُىذسرٓب رزًٛىض انزىٙ ٔانفشٚىذح انقًٛىخ يٕاسدْىب عهٗ

 رغىىىبسة يىىىٍ ٔالاعىىزفبدح انخبسعٛىىىخ انجٛئىىىخ يىىٍ الاعىىىزفبدح أٔ انزُبفغىىٛخ،

 .Alshawabkeh, 2021:1881)) انًًبصهخ انًُظًبد

 -: التنَظيويخ   الوَنبعخ   هيهوم/  أةلاً 

ُبعخُ  اٌ            ً ظًٛٛخُ  ان ٍُ  نًُبعخ يُشبثٓخ   انزُ  ُٙ  انكبئ ُظًخ لأٌ،  انؾ ًُ  ان

، َِظبو   ْٙ . انخبسعٛىخُ  انجٛئىخُ  ْٔىٕ ألا أكجىشٍ، َِظبوٍ  يٍ عضء ْٔٙ يزكبيم 

ٌُ  ار  انزىىىٙ انعُبطىىىشِ  يىىىٍ يغًٕعىىىخٍ  يىىىٍ انزُظًٛٛىىىخُ  انًُبعىىىخُ  َظىىىبو   ٚزكىىىٕ

 انعًىىىمِ  ثٛئىىىخِ  فىىىٙ( انًغىىىًٕيخ)انفٛشٔعىىىٛخ الأفكىىىبسِ  نًؾبسثىىىخِ  رزؼىىىبفش  

 رؾىىبٔل نِىىزا.  انًُظًىىخِ  ْ ٛكىىمُ  نٓىىب ٚزعىىشع ا نزىىٙ انزُظًٛٛىىخِ  ٔانًخىىبؽشِ 

 انقؼىىبءِ  ٔكٛفٛىىخ   انجٛئىىٙ انفٛىىشٔط   رؾذٚىىذُ  يُفىىشدح أٔ يغزًعىىخ انًكَٕىىبدُ 

ٌ   داخىم   رُظًٛٛىخٍ  يُبعىخِ  راكىشح   ٔرٕنٛذُ  عهّٛ،  عهىٗ نهزعىشفِ  انًُظًىخِ  كٛىب

 الأعىبنٛت رطىٕٚشِ  عىٍ فؼىل   انًغىزقجمِ، فٙ نُّ  ٔالاعزغبثخُ  انفٛشٔط ْزا

( Abbas, 2019:263. )انًُظًىخ عهىٗ انذخٛهىخ انظٕاْشِ  ػذ   انذفبعٛخ

 عهىٗ انًُظًىخ قىذسح اَىّ عهىٗ انًفٕٓو ْزا انجبؽضٍٛ يٍ انكضٛش رُبٔل ٔقذ

 انذاخهٛىىىىخ ٔانزٓذٚىىىىذاد انجٛئٛىىىىخ ٔانًخىىىىبؽش انفٛشٔعىىىىبد كبفىىىىخ يٕاعٓىىىىخ

 الأْذاف ٔرؾقٛقِ  انعًم فٙ ٔالاعزًشاسِ  انجقبءِ  يٍ ًٚكُٓب ثًب ٔانخبسعٛخ
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 2024، الأل نكهٛخ الاداسح ٔالاقزظبد / عبيعخ انًضُٗ انعهًٙ انعذد انخبص ثبنًإرًش، يغهخ انًضُٗ نهعهٕو الاداسٚخ ٔالاقزظبدٚخ

 
 ثبَٓىب عشفىذ ٔكزنك(، Ameen & Mhaibes,2024:285)انزُظًٛٛخ

 انىىىجعغ ثجعؼىىىٓب انًشرجطىىىخ انًٓىىىبو يىىىٍ ٔؽغبعىىىخ يعقىىىذح يغًٕعىىىبد

 انُبرغىخ انجٛئٛىخ ٔانًخىبؽش انزغٛىشاد يىٍ انًُظًىخ رؾًىٙ انزىٙ ٔثبلأفشاد

 انًُظًىىىخ يىىىٕففٙ فىىىٙ رزًضىىىم ار انًخىىىبؽش، عىىىٍ يُٛىىى  عىىىذ ثُىىىبء عىىىٍ

 عًٛعىب يعٓىب ٚزفــىـبعهٌٕ انزىٙ ٔصقبفزٓىب ٔعًهٛبرٓب ٔئعشاءارٓب ٔعٛبعبرٓب

-Mahmood  & Adel–Al انخبسعٛىىخ ٔانزٓذٚىىذاد انزغٛٛىىش نًُىى 

Jader, 2021:1965.)) 

 ٔانعًهٛىىبد الإعىىشاءاد يىىٍ يغًٕعىىخ ثأَٓىىبAbunaser,et al  ٔٚىىشٖ

 يىىىٍ ٚؾًٛٓىىىب يُشىىىطب ثبعزجبسْىىىب انًُظًىىىبد ثٓىىىب رقىىىٕو انزىىىٙ انزُظًٛٛىىىخ

 أدائٓىىب عهىىٗ عىىهجب رىىإصش أٔ نٓىىب رزعىىشع قىىذ انزىىٙ انخبسعٛىىخ انزٓذٚىىذاد

 Abunaser,et. )انزُظًٛٛىخ انًُبعىخ خىلل يىٍ عهٛٓىب انزعىشف ًٔٚكىٍ

al,. 2023:438 ،)ٍيىىٍ َظىىبو ثأَٓىىب انزُظًٛٛىىخ انًُبعىىخ ٔطىى  ًٔٚكىى 

 ٔانِزىٙ انًُظًىخِ  ٔٔفبئ    يكَٕبد كبفخ ثٓب رقٕو انزٙ انزُظًٛٛخ انعًهٛبد

 ثشىىكم رعًىىم ثؾٛىىش ٔيخشعبرٓىىب انًُظًىىخ اخزٛىىبساد فىىٙ غٛٛىىشا  ر   رزطهىىتُ 

 انزغٛىشاد يى  ٚزُبعىت ثًىب ٔرطٕٚشْىب ٔرظىؾٛؾٓب رعىذٚهٓب عهىٗ يغىزًش

 انجٛئىىىىخ نًٕاعٓىىىىخ ثبَزظىىىىبو انزطىىىىٕساد. انًُبخٛىىىىخ ٔانزغٛىىىىشاد انجٛئٛىىىىخ

ُبعىىخُ  رعزجىىش ٔٚؼىىأ، انًؼىىطشثخ  ً ظًٛٛىىخِ  ان  أعىىضاء يىىٍ يُكَٕىىب َظبيىىب   انزُ 

ٍ   رزكبيمُ  فشعٛخ    ٔانزظىذ٘ أخطبسْىب يىٍ َفغٓب ؽًبٚخِ  يٍ انًُظًخِ  نزًك

 اعىزقشاس ٚضعىض  انخىبسط أٔ انىذاخم يٍ خهم أ٘ فٙ انزغجت نًؾبٔلاد

 (.Alshawabkeh, 2021:1885) انًُظًــــــخ

 

 ً  -: التنظيويخ الونبعخ : اهويخ ثبنيب

 فىىىٙ انشئٛغىىىٛخ انكفىىىبءاد يىىىٍ ٔاؽىىىذح انزُظًٛٛىىىخ انًُبعىىىخ رعزجىىىش        

 ٔانىىذفب  انزُبفغىىٛخ انًضاٚىىب ثُىىبء فىىٙ انفعبنىىخ ٔالإداسح الأعًىىبل يُظًىىبد

 ْٔىىزا الاعىىزذايخ، نزؾقٛىىق كىىُٓظ انًُبعىىخ عهىىٗ انزشكٛىىض ُٚظىىت ار. عُٓىىب

 انًُظًىىخ قٕاعىىذ نزفغىىٛش ٔيخزهفىىخ ؽذٚضىىخ َظىىش ٔعٓىىخ ٚعزجىىش ْىىٕ انىىُٓظ

(Assayah, 2020:1 ،)ئنىىٗ انزُظًٛىىٙ انًُبعىىخ عٓىىبص أطىىم ٔٚعىىٕد 

 ؽشٚقىىخ ئٚغىىبد عهىىٗ انًُظًىىبد رعزًىىذ ؽٛىىش انزُظًٛىىٙ، انزكٛىى  َظشٚىىخ

 يىٍ انعذٚىذ ئفىلط أدٖ ٔقىذ ٔانذاخهٛىخ، انخبسعٛىخ انزٓذٚىذاد ي  نهزكٛ 

 نلْزًىىبو انًُبفغىىخ عىىبنى فىىٙ أخىىشٖ شىىشكبد ًَٔىىٕ ٔرطىىٕس انشىىشكبد

 ٔعىىلط نشطىىذ انجٛئٛىىخ انًشاقجىىخ ٔرعضٚىىض نهًُظًىىخ، انذاخهٛىىخ ثبلأَظًىىخ

 ,Mahmood  & Adel–Al-Jader انجٛئٛىىىىخ انًخىىىىبؽش

 يشىبس ٔكًىب انزُظًٛٛىخ انًُبعىخ عٓىبص اًْٛىخ رظٓش ار((، 2021:3964

ٌِ  ؽًبٚىىخِ  فىىٙ يزًضهزىىب   أنٛٓىىب  ٔانعُبطىىشِ  انعٕايىىمِ  كبفىىخِ  يىىٍ الاداس٘ انكٛىىب

ِّ  ئنىىٗ رىُىإد٘ ق ىىذ انزىىٙ انخبسعٛىىخِ   انزىىٙ انؾًبٚىىخُ  ْٔىىٙ ثبلأصيىىبدِ، ئطىىبثز

ٍ   رزشأػُ   ٔعىٕد أٔ ٔانفشعٛىخ انجذٚهىخ الأَظًخ أعبعٛخٍ، عُبطشٍ  ٔعٕدِ  ثٛ

 ٔانكٛىىىبٌ الإداسٚىىىخ انؾًبٚىىىخ ٔكىىىزنك ٔيضدٔعىىىخ   يزعىىىذدح   ؽًبٚىىىخ   أَظًىىىخ

 أصيىىخ   رغىىجتُ  قىىذ انزىىٙ انذاخهٛىىخُ  ٔانعُبطىىشِ  انعٕايىىمِ  كبفىىخ يىىٍ انزُظًٛىىٙ

 ٔيغىىزٕٚبد ئداساد ثىىٍٛ انزُغىىٛق عىىذو ؽىىذٔس يىىٍ ٔخبطىىخ نهًُظًىىخِ،

ا،. انًُظًىىخ يغزًىى   انىىذفب  كخىىؾ انزُظًٛىىٙ انًُبعىىخ عٓىىبص ٚعًىىم ٔأخٛىىش 

 انًُظًىىخِ  داخىىم   انًىىذساءُ  قجىىمِ  يىىٍ انغىىهٕ ِ  ٔعىىٕء   الأخطىىبء ػىىذ الأٔل

(.Al-Badayneh,2021:51) 

 عهٗ انزُظًٛٙ انٕعٙ ٚغبعذ: سئٛغٛخ ٔفبئ  أسث  انزُظًٛٛخ ٔنهؾظبَخ

ًُىب انًؾزًهىخِ، انًخىبؽشِ  عىٍ انكش  خلل يٍ الأصيبد رٕق   ٚغىزخذو ثٛ 

ظًٛىىٙ انىىذفب  ظًٛٛىىخُ  انىىزاكشح ٔصىىبئق ٔكىىزنك. نًٕاعٓزٓىىب انًىىٕاسد   انزُ   انزُ 

 يع ىىب انٕفىبئ  ْىزِ رعًىىم. ئنٛٓىب انٕطىٕل نغىىٕٓنخ انًعهٕيىبدِ  ٔأسشىٛ 

 انًىٕاسد ٔرعجئىخ نهًجىبدسح الاعىزغبثخ ٔرًكىٍٛ الأصيبد ئداسح رعضٚض عهٗ

 (..Abunaser,et al,. 2023:438) انزغــــبسة يٍ ٔانزعهى

 

 ً  -: التنَظيويخ   الوَنبعخ   : أثعبد    ثبلثب

 انعهًٛىىخ الاثؾىىبس يىىٍ كضٛىىش عهىىٗ ٔالاؽىىل  انًشاععىىخ خىىلل يىىٍ       

 انزىٙ الأثعبد اخزٛبس ثؾضُب عهٗ نضايب   كبٌ، انزُظًٛٛخ انًُبعخ يزغجش ؽٕل

 كًىب اٚؼىبؽٓب ًٔٚكٍ عهٛٓب َغجٙ ارفب  نٕعٕد غٛشْب يٍ أكضش ركشسد

 :ٚهٙ

 -:التنظيوٌ التعلن -1

 انزُظًٛٛىىخ ثبنًشىىكلد انًزضاٚىىذ انىٕعٙ ئنىىٗ انزُظًٛىىٙ انىىزعهى ٚشىٛش       

 انًُظًىىىخ أداء عهىىىٗ ئٚغبثىىىب   ٚىىىُعكظ يًىىىب ٔعلعٓىىىب رؾذٚىىىذْب صىىىى ٔيىىىٍ

ظًٛىىىٙ انىىىز عهىُ  ٚزكىىىٌٕ. ٔيخشعبرٓىىىب  ٔانىىىز عهى انفىىىشد٘، انىىىز عهى) يىىىٍ انزُ 

 انىزارٙ ٔانىزعهى انًزُبفغىخ، انًُظًىبد أ٘ اٜخشٍٚ يٍ ٔانز عهى انغًبعٙ،

 انىىىىزعهى ثىىىىبٌ ٔٚزُىىىىٍٛ(، Assayah, 2020:2( )ُظًىىىىخانً داخىىىىم أ٘

 يىٍ يغًٕعىبد ثىٍٛ انًعشفىخ ثىاداسح انخجشاد رجبدل عًهٛخ ْٕ انزُظًٛٙ

 نُقىم ثعؼىٓى يى  انؾذٚش نغشع يخزهفخ اداسٚخ يغزٕٚبد فٙ انًٕففٍٛ

 كأعىبط رعزجىش انزىٙ انًعشفىخ نزكىٍٕٚ. انًُظًىخ داخم ٔأفكبسْى خجشارٓى

 عهىىٗ ٚشكىىض ئداس٘ َٓىىظ عهىىٗ ثُبءْىىب ٔٚعزًىىذ انفكىىش٘ انًىىبل سأط نخهىىق

 Basuki. )ثشـــــــــــــــــــــــــــــــــــىـش٘ يبل كشأط انجششٚخ انزًُٛخ

& Widyanti ,2022:145.) 

ٌ   انجبؽضىىبٌ ٔٚىىشٖ ظًٛىىٙ انىىز عهى   ثِىىأ  َٔقىىم الافكىىبس ر جىىبدلُ  ع ًهٛىىخُ  ْىىٕ انزُ 

 َِظىبوٍ  ثُىبءِ  يىٍ انًُظًخ رًكٍٛ نغشع الاداسٚخ انًغزٕٚبد ثٍٛ انخِجشادُ 

 ٚغىًٗ يىب ْٔىزا، نٓىب ٔانخبسعٛىخ انذاخهٛىخ انجٛئٛىخ انًخىبؽش ٔٚعبنظ ٚؾذد

 . انزُظًٛٛخ ثبنًُبعخ

 -:التنظيويخ الذاكزح -2

 يغًٕعىخ ْىٙ انزُظًٛٛىخ انىزاكشح اٌ انىٗ انجىبؽضٍٛ يىٍ انعذٚذ اشبس       

 رىبسٚخ فىٙ ئَشىبؤْب رىى انزٙ ٔانًعشفخ ٔانًعهٕيبد انجٛبَبد يٍ يزشاكًخ

 ئعىىبدح لأغىىشاع انًعهٕيىىبد ثزخىىضٍٚ انًُظًىىبد رقىىٕو. انًُظًىىخ ٔعىىٕد

 يىىذٖ عهىٗ نهًُظًىىخ انغىبثقخ انًعهٕيىىبد ٔأًْٛىخ قًٛىىخ رعزًىذ. الاعىزخذاو

 يىٕاقفٓى عهىٗ انغىبثقخ انًعهٕيىبد يٍ خجشارٓى رطجٛق عهٗ الأفشاد قذسح

 انزُظًٛٛىخ انىزاكشح ثىبٌ انزأكٛىذ ٔعىبء(، Jin et al.,2022:8)  انؾبنٛىـخُ 

 انؾظىٕل ئنٗ خلنٓب يٍ انًُظًبد رغعٗ ٔيٕعٓخ يقظٕدح ًهٛخع ْٙ

 ٔاعىىىزشعبعٓب ثٓىىىب ٔالاؽزفىىىبف ٔانًعشفٛىىىخ انزبسٚخٛىىىخ انًعهٕيىىىبد عهىىىٗ

 ٔانًغزقجهٛىىىـخِ  انؾبنٛىىىخُ  انزُظًٛٛىىىخُ  ٔانقىىىشاساد نلأغىىىشاع ٔاعىىىزخذايٓب

(Ameen & Mhaibes,2024:285 .)ٖثبَٓىىىىب انجبؽضىىىىبٌ ٔٚىىىىش 

 ًٚكىىٍ ٔانىىز٘ رشاكًىىٙ ثشىىكم انًُظًىىخ رًزهكىىّ انىىز٘ انًعشفىىٙ انًخىىضٌٔ

 .ؽبنٛخ قشاساد ارخبر نغشع اعزشعبعّ

 -:التنظيويخ الجينبد -3

 انزبثعىخ انطجٛعٛىخ انٕساصٛىخ انجظىًخ يىٍ انزُظًٛٛىخ انغُٛبد رزكٌٕ         

 ٔانؾظىىخ انزُبفغىىٙ انًشكىىض يضىىم انطجٛعٛىىخ كبنىىذفبعبد يعُٛىىخ نًُظًىىخ

 يىٍ انًُظًىخ رخهىض عىٍ انُبرغىخ انًكزغىجخ انٕساصٛىخ ٔانجظًخ انغٕقٛخ،

 عىٍ انُبرغىخ انًُبعٛىخ انخلٚىب: يضىم ثعىذْب، رعبفىذ انزىٙ انجٛئٛخ انًخبؽش

 يؾظىُب   ٔأطىجؼ انزعبفٙ يٍ ٔرًكٍ ثٛئٙ نزأصٛش انغغى يٍ عضء رعشع

. انًخضَخ ٔانؾهٕل انغبثقخ نهًعبنغبد انزُظًٛٛخ انزاكشح انخطش؛ ْزا ػذ

 نهزعبيىم خبسعٛخ ثًظبدس الاعزعبَخ اعزخذاو ٚزى ؽٛش انزُظًٛٙ انزطعٛى

 أصجزىىذ انزىىٙ انجىىذائم اعىىزخذاو عُىىذ ٔانًعٛىىبس ٔانًخىىبؽش؛ انزٓذٚىىذاد يىى 

 ,Mahmood  & Adel–Al-Jader الأقىٕٖ انًُىبفظ يى  َغبؽٓىب
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 انكىىٕد أٔ الأعبعىىٛخ انهجُىىبد ْىىٕ: انزُظًٛىىٙ انغُٛىىبد((، 2021:3966

 عىىٍ رًٛضْىىب انزىىٙ ٔطىىفبرٓب خظبئظىىٓب ٚظٓىىش انىىز٘ نهًُظًىىخ انغُٛىىٙ

 رقىذو يًىب(. Ameen & Mhaibes,2024:285) الأخىشٖ انًُظًىبد

 غٛشْىب عىٍ رًٛضْىب انزىٙ ثبنًُظًىخ انخبطخ انجظًخ ثبَٓب انجبؽضبٌ ٚإكذ

 رجىشص انزىٙ ٔانشخظىٛخ ٔانغىهٕ  ٔانًعزقىذاد انقٛى ؽٛش، انًُظًبد يٍ

 . يظٛشْب ٔرؾذد ْٕٚزٓب

 الجبنت العولٌ للجحث

 -: النزجسيخ القيبدح لوتغيز الوصيٌ الاحصبء/  أةلاً 

ىىذٔلُ  َ زىىبئظُ  يىىٍ ٚلؽىىظ        عىىذل   أٌ ئنىىٗ( 2) انغ  ًُ  نهًزٕعىىطبدِ  انعىىبوِ  ان

 ارفىب  يغزٕٖ ثبرغبِ ْٕٔ( 2.55) ثهغ انُشعغٛخِ  انقٛبدحِ  نًزغٛش انؾغبثٛخِ 

 نىـ يغىبٔٚخ َغىجٛخ ٔثأًْٛىخ( 0.84) يقىذاسِ يعٛىبس٘ ٔاَؾشاف يُخفغ

 ْىزا اغُىبء فىٙ اعىٓى انُشعغىٙ انزُبفظ ثعُذ فٙ الاْزًبو ٔنعم%(، 48)

ٍٔ  ؽغبثٙ يزٕعؾ ثًقذاس انًزغٛش  ٚجهىغ يعٛبس٘ ٔاَؾشاف( 2.47) نـ يغب

 انزهكىإ اعىجبة رعىٕد عبَجىّ يٍ%(، 49) يقذاسْب َغجٛخ ٔاًْٛخ( 1.07)

 رؾقٛىق فىٙ انقطىب  يؾذٔدٚىخ انىٗ انُشعغىٛخ انقٛىبدح يزغٛىش فىٙ انؾبطهخ

   عجت يب  انقشاساد ارخبر فٙ نهًشبسكخ  ٔانًُزغجٍٛ انًذساء ثٍٛ انزٕاصٌ

 ٔاَؾىىىشاف( 2.41) يقىىىذاسِ انؾغىىىبثٙ يزٕعىىىطُّ  ثهىىىغ َشعغىىىٙ اعغىىىبص

 اْزًىبو اٌ ٚعُىٙ يًب%(، 48) قذسْب قجٕل َٔغجخ( 0.91) ٚجهغ يعٛبس٘

 اعىزضًبس خىلل يىٍ انُشعغىٛخ انقٛىبدح يىٍ ٚقهم اٌ ًٚكٍ انًغزشفٗ ئداسح

 اٌ ًٚكىٍ انزىٙ ٔانًىذساء انعىبيهٍٛ رظىشفبد يىٍ نهؾذ انُشعغٙ انزُبفظ

 . انقطب  ْزِ اداء فٙ رإصش

 انُغجٛخ ٔالاًْٛخ انًعٛبسٚخ ٔالاَؾشافبد انؾغبثٛخ الأعبؽ( 2) انغذٔل

 .انُشعغٛخ انقٛبدح نًزغٛش

انٕعىىىىىىىىىىؾ  انجعُذ

 انؾغبثٙ

الاَؾىىىىشاف 

 انًعٛبس٘

الاًْٛىىىىىخ 

انُغىىىىىىجٛخ 

% 

يغىىىىزٕٖ 

 الإعبثخ

الاعغىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىبة 

 يُخفغ %48 0.91 2.41 انُشعغٙ

 يُخفغ %49 1.07 2.47 انزُبفظ انُشعغٙ

 الوعذل العبم لوتغيز القيبدح النزجسيخ

 0.84 الانحزاف الوعيبرً 2.55 الوسط الحسبثٌ

 %44 الاهويخ النسجيخ  %

 

 ً  -: التنظيويخ الونبعخ لوتغيز الوصيٌ الاحصبء:  ثبنِيب

 عهىىٗ انزُظًٛٛىىخ انًُبعىىخ يزغٛىىش نؾظىىٕل( 3) انغىىذٔل َزىىبئظ رشىىٛش     

 ٔنىىىذ يىىىب، يىىىُخفغ اعبثىىىخ ٔثًغىىىزٕٖ( 2.60) ؽغىىىبثٙ ٔعىىىؾ يعىىىذل

 ٚعُىىٙ يىىب%(، 51) َغىىجٙ ٔاْزًىىبو( 0.81) قىىذسِ يعٛىىبس٘ ٔاَؾىىشاف

 انظىىىؾٙ انقطىىىب  فىىىٙ ٔانًُزغىىىجٍٛ انًىىىذساء رشكٛىىىض يغىىىزٕٖ اَخفىىىبع

 رعٛىىق انزىىٙ انًشىىبكم عىىٍ الافظىىبػ  عهىىٗ قىىذسرٓى يىىذٖ فىىٙ انًجؾىىٕس

 ٚىإصش ْٔىزا انعًىم يكىبٌ فىٙ الاثىذا  عهىٗ سئىٛظ ثشىكم اصىش يًب عًهٓى

 انزٙ انزغٛٛش اؽذاس فٙ انعبيهٍٛ ٔسغجخ انزاد رطٕٚش عهٗ يجبشش ثشكم

 انزُظًٛٛىخ انًُبعىخ يزغٛىش قىٛظ ٔقىذ، نهًُظًىخ انخبسعٛىخ انجٛئخ فٙ رؾش

(،  2.66-2.51) ثىىٍٛ انؾغىىبثٙ ٔعىىطٓب رىىشأػ اثعىىبد صلصىىخ خىىلل يىىٍ

 ٔانغىذٔل%(، 54-%53) ثىٍٛ رىشأػ يىُخفغ َغىجٙ اْزًبو ٔنذ ْٔزا

 .انزُظًٛٛخ انًُبعخ يزغٛش رٕصٚ  اًْٛخ ٕٚػؼ( 3)

 انُغجٛخ ٔالاًْٛخ انًعٛبسٚخ ٔالاَؾشافبد انؾغبثٛخ الأعبؽ( 3) انغذٔل

 .انزُظًٛٛخ انًُبعخ نًزغٛش

الوسةةةةةط  الج عذ

 الحسبثٌ

الانحزاف 

 الوعيبرً

الاهويخ 

النسجيخ 

% 

هسةتوى 

 الإجبثخ

 يعزذل %54 0.77 2.66 انزعهى انزُظًٛٙ

 يعزذل %52 0.85 2.62 انزاكشح انزُظًٛٛخ

 يُخفغ %53 0.94 2.51 انغُٛبد انزُظًٛٛخ

 الوعذل العبم لوتغيز الونبعخ التنظيويخ

 0.81 الانحزاف الوعيبرً 2.60 الوسط الحسبثٌ

 %51 الاهويخ النسجيخ %

 

 ً  -: الارتجبط فزضيبد اختجبر/  ثبلثب

 ثىىٍٛ ئؽظىىبئٛخ دلانىىخ راد اسرجىىبؽ علقىىخ رٕعىىذ: انشئٛغىىخ انفشػىىٛخ    

 انزُظًٛٛخ انًُبعخ ٔ انُشعغٛخ انقٛبدح

 اؽظىبئٛخ دلانىخ راد اسرجىبؽ علقىخ ٔعىٕد( 4) انغىذٔل َزىبئظ يٍ ٚهؾظ

 ثىىىـ قىىىذسد اسرجىىىبؽ ٔثقىىىٕح، انزُظًٛٛىىىخ ٔانًُبعىىىخ انُشعغىىىٛخ انقٛىىىبدح ثىىىٍٛ

 علقىىىخ ؽجٛعىىىخ اٌ ٚعُىىىٙ يىىىب(، 0.01) دلانىىىخ يغىىىزٕٖ عُىىىذ( 0.793)

 اثىذد كًب، قٕٚخ ثعلقخ رزًٛض( Mukaka,2012) يإشش ٔفق الاسرجبؽ

 انًُبعىىىخ ٔاثعىىىبد انُشعغىىىٛخ انقٛىىىبدح ثىىىٍٛ اسرجىىىبؽ علقىىىخ ٔعىىىٕد انُزىىىبئظ

 نجعُذ( 0.756) انٗ انزُظًٛٙ انزعهى نجعُذ( 0.734) ثٍٛ رزثزثذ انزُظًٛٛخ

 انقطىىىب  فىىىٙ ٔانًُزغىىىجٍٛ انًىىىذساء ادسا  ٚعُىىىٙ يىىىب، انزُظًٛٛىىىخ انىىىزاكشح

 اثىشاص خىلل يىٍ نىذٚٓب انقظٕس أعّ يعبنغخ لأًْٛخ انًجؾٕس انظؾٙ

 ثٓىىذف انزُظًٛٛىىخ ٔانًُبعىىخ انُشعغىىٛخ انقٛىىبدح ثىىٍٛ انعلقىىخ ٔقىىٕح ؽجٛعىىخ

 ٔرزفش ، نذٚٓب انغهجٛخ انؾبلاد نًعبنغخ انغْٕشٚخ ٔانُقبؽ انؾهٕل ٔػ 

 ْٙ فشعٛخ فشػٛبد عذح انفشػٛخ ْزِ يٍ

 ثىٍٛ اؽظىبئٛخ دلانىخ راد اسرجىبؽ علقخ رٕعذ: الأنٗ انفشعٛخ انفشػٛخ

 انىىزاكشح ، انزُظًٛىىٙ انىىزعهى) انزُظًٛٛىىخ انًُبعىىخ ٔ انُشعغىىٙ الاعغىىبة

 (انزُظًٛٛخ انغُٛبد ، انزُظًٛٛخ

 ثىىٍٛ اؽظىبئٛخ دلانىخ راد اسرجىبؽ علقىخ ٔعىٕد( 4) انغىذٔل َزىبئظ رجىٍٛ

 ثىىىـ قىىىذسد اسرجىىىبؽ ٔثقىىىٕح، انزُظًٛٛىىىخ ٔانًُبعىىىخ انُشعغىىىٙ الاعغىىىبة

 علقىىىخ ؽجٛعىىىخ اٌ ٚعُىىىٙ يىىىب(، 0.01) دلانىىىخ يغىىىزٕٖ عُىىىذ( 0.416)

 كًىب، يُخفؼىخ ثعلقىخ رزًٛىض( Mukaka,2012) يإشش ٔفق الاسرجبؽ

 انًُبعخ ٔاثعبد انُشعغٙ الاعغبة ثٍٛ اسرجبؽ علقخ ٔعٕد انُزبئظ اثذد

 نجعُذ( 0.430) انٗ انزُظًٛٙ انزعهى نجعُذ( 0.359) ثٍٛ رزثزثذ انزُظًٛٛخ

 انقطىىىب  فىىىٙ ٔانًُزغىىىجٍٛ انًىىىذساء ادسا  ٚعُىىىٙ يىىىب، انزُظًٛٛىىىخ انىىىزاكشح

 ؽجٛعىىخ اثىىشاص خىىلل يىىٍ نىىذٚٓب انقظىىٕس أعىىّ يعبنغىىخ لأًْٛىىخ انظىىؾٙ

 ٔػى  ثٓىذف انزُظًٛٛىخ ٔانًُبعىخ انُشعغىٙ الاعغىبة ثٍٛ انعلقخ ٔقٕح

 .نذٚٓب انغهجٛخ انؾبلاد نًعبنغخ انغْٕشٚخ ٔانُقبؽ انؾهٕل
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 ثىٍٛ اؽظىبئٛخ دلانىخ راد اسرجىبؽ علقىخ رٕعذ: انضبَٛخ انفشعٛخ انفشػٛخ

 انىىىزاكشح ، انزُظًٛىىىٙ انىىىزعهى) انزُظًٛٛىىىخ ٔانًُبعىىىخ انُشعغىىىٙ انزُىىىبفظ

 (انزُظًٛٛخ انغُٛبد ، انزُظًٛٛخ

 انزُبفظ ثٍٛ اؽظبئٛخ دلانخ راد اسرجبؽ علقخ ٔعٕد( 4) انغذٔل ٚظٓش

 عُىىذ( 0.921) ثىىـ قىىذسد اسرجىىبؽ ٔثقىىٕح، انزُظًٛٛىىخ ٔانًُبعىىخ انُشعغىىٙ

 يإشىش ٔفىق الاسرجىبؽ علقىخ ؽجٛعىخ اٌ ُٙٚع يب(، 0.01) دلانخ يغزٕٖ

(Mukaka,2012 )ٔعىىٕد انُزىىبئظ اثىىذد كًىىب، عىىذا   قٕٚىىخ ثعلقىىخ رزًٛىىض 

 رزثىزثذ انزُظًٛٛىخ انًُبعىخ ٔاثعىبد انُشعغىٙ انزُىبفظ ثىٍٛ اسرجىبؽ علقخ

 انىىىىزاكشح نجعُىىىىذ( 0.877) انىىىىٗ انزُظًٛىىىىٙ انىىىىزعهى نجعُىىىىذ( 0.849) ثىىىىٍٛ

 انظىىؾٙ انقطىىب  فىىٙ ٔانًُزغىىجٍٛ انًىىذساء ادسا  ٚعُىىٙ يىىب، انزُظًٛٛىىخ

 ؽجٛعىخ اثىشاص خىلل يىٍ نىذٚٓب انقظىٕس أعىّ يعبنغىخ لأًْٛخ انًجؾٕس

 ٔػىى  ثٓىىذف انزُظًٛٛىىخ ٔانًُبعىىخ انُشعغىىٙ انزُىىبفظ ثىىٍٛ انعلقىىخ ٔقىىٕح

 .نذٚٓب انغهجٛخ انؾبلاد نًعبنغخ انغْٕشٚخ ٔانُقبؽ انؾهٕل

 (4) انغذٔل

ُبعخُ  ٔ انُشعغٛخ انقٛبدح ثٍٛ الاسرجبؽ يظفٕفخ  ً ظًٛٛخُ  ان  .انزُ 

 

   ً  -: التأثيز فزضيبد اختجبر/  راثعب

 نهقٛىبدح اؽظىبئٛخ دلانىخ راد رىأصٛش علقىخ رٕعىذ: انشئٛغخ انفشػٛخ

ُبعخُ  فٙ انُشعغٛخ  ً ظًٛٛخُ  ان  .انزُ 

 ، انزُظًٛٛىىخُ  انًُبعىىخُ  يغىىزٕٖ فىىٙ انُ شعغىىٛخُ  انقٛىىبدح ر ىىأصٛشُ  لاخزجىىبس

 نهقٛىىبدح رىىأصٛش ٔعىىٕد ٚهؾىىظ ار، انًزغٛىىشاد ْىىزِ ثىىٍٛ انعلقىىخ ٔنزٕػىىٛؼ

 انًىىىذساء اعبثىىبد افٓشرىىّ يىىب ْٔىىىزا انزُظًٛٛىىخ انًُبعىىخ فىىٙ انُشعغىىٛخ

 انقطىىب  فىىٙ ٔانًُزغىىجٍٛ انًىىذساء ادس  كهًىىب اَىىّ ٚعُىىٙ ثًىىب، ٔانعىىبيهٍٛ

 انعىبيهٍٛ رشىغٛ  فىٙ اعٓى كهًب انُشعغٛخ انقٛبدح يٍ انؾذ اًْٛخ انظؾٙ

 ثىذٔسِ ْٔىزا انعًىم يغىبل فىٙ ٔالاثىذا  انغذٚىذح، الافكبس فٙ الارٛبٌ فٙ

 ٔثقًٛخ( 0.054) ثهغ يعٛبس٘ ٔخطأ( -0.905) قذسِ يعٛبس٘ ٔصٌ ٔنذ

 (.-17.422) نـ يغبٔٚخ ؽشعخ

 رفغىٛش فىٙ اعىٓى انُشعغىٛخ انقٛىبدح يزغٛش اٌ انٗ( 5) انغذٔل ٚجٍٛ

 ٚعُىٙ يًىب( 0.630) ثٕاقى  انزُظًٛٛىخ انًُبعىخ ٔساء رقى  انزىٙ الاعجبة

 انًجؾىٕس انظىؾٙ انقطىب  فىٙ ٔانًُزغجٍٛ انًذساء ٚؾشص اٌ ػشٔسح

 (.0.370) ثًقذاس يزطهجبرٓب رؾغٍٛ عهٗ

 

  فٙ انُشعغٛخ انقٛبدح نزأصٛش انًعٛبسٚخ الأصاٌ( 5) انغذٔل

 .انزُظًٛٛخ انًُبعخ

 : ْٙ فشعٛخ فشػٛبد عذح انفشػٛخ ْزِ يٍ ٔرزفش 

 اؽظبئٛخ دلانخ راد رأصٛش علقخ رٕعذ: الأنٗ انفشعٛخ انفشػٛخ

 انزاكشح ، انزُظًٛٙ انزعهى) انزُظًٛٛخ ٔانًُبعخ  انُشعغٙ الاعغبة ثٍٛ

 (انزُظًٛٛخ انغُٛبد ، انزُظًٛٛخ

 ٔانًُزغجٍٛ انًذساء اْزًبو صٚبدح اٌ انٗ( 5) انغذٔل َزبئظ رشٛش

 ٚإد٘ نذٚٓب نهعبيهٍٛ انُشعغٙ الاعغبة ثًعبنغخ انظؾٙ انقطب  فٙ

( -0.604) ثًقذاس انزُظًٛٛخ انًُبعخ يعبنغخ عهٗ قذسرٓب رؾغٍٛ انٗ

ٍٔ  يعٛبس٘ ٔثخطأ  يًب( 17.257-) رجهغ ؽشعخ ٔثقًٛخ( 0.035) نـ يغب

 رجبدل عهٗ انظؾٙ انقطب  فٙ  ٔانًُزغجٍٛ انًذساء ؽشص اٌ ٚعُٙ

 انًُبعخ ٚعبنظ يًب انظؾٙ انقطب  ٔاق  رؾغٍٛ فٙ ٔانًشبسكخُ  الافكبسُ 

 .نذٚٓى انزُظًٛٛخ

 اؽظبئٛخ دلانخ راد رأصٛش علقخ رٕعذ: انضبَٛخ انفشعٛخ انفشػٛخ

 انزاكشح ، انزُظًٛٙ انزعهى) انزُظًٛٛخ ٔانًُبعخ انُشعغٙ انزُبفظ ثٍٛ

 (انزُظًٛٛخُ  انغُٛبدُ  ، انزُظًٛٛخ

ذٔلُ  َزبئظ يٍ ٚ زؼؼ  ٔانًُزغجٍٛ انًِذساء اْزًبو أٌ انٗ( 5) انغ 

 فٙ ٚغبْى انُشعغٙ انِزُبفظ يعبنغخ فٙ انًجؾٕس انظؾٙ انقطب  فٙ

 انٗ ٚإد٘ ْٔزا( -0.950) ثًقذاس آسائٓى عٍ نهزعجٛش انعبيهٍٛ رشغٛ 

 ٔثقًٛخ( 0.030) انًعٛبس٘ انخطأ ٔرخفٛغ انزُظًٛٙ رعهًٓى يعبنغخ

 (.-31.667) يقذاسْب ؽشعخ

 

 ةالتوصيبد الاستنتبجبد/  الزاث  الوجحث

 الاستنتبجبد:  أةلاً 

 دلانىخ راد ٔرىأصٛش اسرجىبؽ علقىخ ٔعىٕد انذساعىخ َزبئظ اصجزذ .1

 .انزُظًٛٛخ ٔانًُبعخ انُشعغٛخ انقٛبدح ثٍٛ اؽظبئٛخ
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 ًٚكىٍ انًجؾىٕس انظىؾٙ انقطىب  اْزًىبو انذساعخ َزبئظ اصجزذ .2

 انُشعغىىٙ انزُىبفظ اعىزضًبس خىلل يىىٍ انُشعغىٛخ انقٛىبدح يىٍ ٚخفىغ أٌ

 ْىزِ ئداء فىٙ رىإصش أٌ ًٚكىٍ انزىٙ ٔانعىبيهٍٛ انًذساء رظشفبد يٍ نهؾذ

 .انقطب 

 ثؾىىت ٔانًُزغىىجٍٛ انًىىذساء ثزشكٛىىض انظىىؾٙ انقطىىب  اػىىطه  .3

 انزىٙ انقطىب  ْىزا اْذاف ؽغبة عهٗ انشخظٛخ يظبنؾٓى ٔرؾقٛق الاَب

 ئنٗ دفعٓب يب انظؾٙ انقطب  اداء عهٗ ٔاػؼ ثشكم اصش ثظذدِ ٚعًهٌٕ

 انًىىىذساء نىىىذٖ انُشعغىىىٙ الاعغىىىبة عىىىجت يىىىب خىىىذيبرٓب اعىىىعبس سفىىى 

 .نذٚٓب ٔانًُغجٍٛ

 انظىؾٙ انقطىب  فىٙ ٔانًُزغىجٍٛ انًىذساء رشكٛىض انُزىبئظ رجٍٛ .4

 .انزُبفغٙ انقطب  يشكض عهٗ اصش يب انًذٖ قظٛشح خطؾ نٕػ 

 انزٕطٛبد:  صبَٛب  

 اْزًىىبو ئنىىٗ ٚعىىٕد ٔانىىز٘ انزهكىىإ، اعىىجبة يعبنغىىخ ػىىشٔسح .1

 انجىٕػ عهىٗ انعىبيهٍٛ رشغٛ  ثعذو انظؾٙ انقطب  فٙ ٔانعبيهٍٛ انًذساء

 يىب ٔيعُٕٚخ يبدٚخ يكبفأح ٔعٕد عذو انٗ ٚعٕد ْٔزا ٔاثذاعبرٓى ثأفكبسْى

 .ٔخبسعٛخ داخهٛخ رغٛٛشاد اؽذاس عهٗ انعبيهٍٛ دٔاف  يٍ ٚضجؾ

 انقطىىىب  فىىىٙ ٔانًُزغىىىجٍٛ انًىىىذساء ئٚىىىلء ثؼىىىشٔسح َٕطىىىٙ .2

 يىب ثٛىُٓى فًٛب ٔيشبسكزٓب ًٚزهكَٕٓب انزٙ انًعهٕيبد ؽغت ثعذو انظؾٙ

 أٌ ًٚكىٍ انزىٙ انًشبكم نًعبنغخ انزطجٛق انًًكُخ انؾهٕل رقذٚى فٙ ٚإد٘

 .انقطب  ْزا ٕٚاعٓٓب

 انظىىىؾٙ انقطىىىب  فىىىٙ ٔانًُزغىىىجٍٛ انًىىىذساء قٛىىىبو ػىىىشٔسح .3

 ْىزِ قىذسح رؾغىٍٛ فىٙ رغىبْى انزٙ انًُبعجخ انًعهٕيبد ثزقذٚى ثبنًشبسكخ

 قىىذس ؽقٕقٓىىب عىىٍ ٔانىىذفب  انخبسعٛىىخ انؼىىغٕؽ يٕاعٓىىخ عهىىٗ انقطىىب 

 .ايكبٌ

ُبعىىخُ  ثزىىذعٛى َٕطىىٙ .4  ً  خىىلل يىىٍ انًجؾٕصىىخِ  انًُظًىىخِ  فىىٙ ان

 رقىذٚى فٙ ٔالأَظًخ انقٕاٍَٛ يٍ انعبيهٍٛ عهٗ فشػٓب ٚزى انزٙ انقشاساد

 انزىىٙ انًهؾىىخِ  نلؽزٛبعىىبدِ  ٔالأًْٛىىخ الاعىىجقٛخ ٔاعطىىبء انخىىذيبد افؼىىم

 .انًشػٗ رخذو
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