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Abstract 
 

Given the high-risk environmental conditions affecting financial companies, this 

research aims to highlight the role of financial flexibility in achieving operational 

efficiency and how financial flexibility indicators contribute to influencing operational 

efficiency indicators. Hence, the research initiated from the question: Does financial 

flexibility have a role in achieving operational efficiency? Therefore, this research was 

applied in a sample that included five companies for the period from 2009 to 2018 listed 

in the Iraq Stock Exchange, and the research relied on a set of statistical analyses and tests 

such as financial ratios from Microsoft Excel and regressive deletion analysis in the Amos 

software. The research reached a set of conclusions, the most significant that financial 

flexibility is essential in the contemporary business environment based on the current 

circumstances of financial crises afflicting all companies. Moreover, there is a correlation 

and a significant impact between financial flexibility and the operational efficiency of the 

researched companies. One of the most significant proposals is to focus on financial 

flexibility indicators that affect companies' operational efficiency and their current and 

future work. 

           

نووورا  انمرونت انمانٍت ودورها فً تحقٍق انكفاءة انتشغٍهٍت: دراست تحهٍهٍت نعٍنت من انشركاث انصناعٍت انمذرجت فً سوى  انعورا  

  9002انى  9002انمانٍت نهفترة 

  *ص٘شاء عبس الله ؽّٛ

 ./ و١ٍخ الاداسح ٚالالزصبدعبِؼخ اٌؾّذا١ٔخ 

 انمهخص

اٌىفابءح فٟ ظً اٌظشٚف اٌج١ئ١خ راد اٌّخابرشح اٌؼب١ٌاخ اٌّاةصشح ػٍاٝ اٌتاشوبد اٌّب١ٌاخ ػبِاخ ٠ٙاذف اٌجؾاش اٌاٝ اثاشاص دٚس اٌّشٚٔاخ اٌّب١ٌاخ فاٟ رؾم١اك 

ٌٍّشٚٔاخ اٌّب١ٌاخ دٚس  اٌزتغ١ٍ١خ ٚو١ف١خ ِغبّ٘خ ِةششاد اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ فٟ اٌزأص١ش ػٍٝ ِةششاد اٌىفبءح اٌزتغ١ٍ١خ، ٌزا أطٍك اٌجؾش ِآ ِتاىٍخ ِفبد٘اب: ٘اً

وخ اٌٛر١ٕاخ فٟ رؾم١ك اٌىفبءح اٌزتغ١ٍ١خ؟ ٚرُ رطج١ك اٌجؾش فٟ ػ١ٕخ رضّٕذ خّغخ ششوبد صٕبػ١خ )اٌتشوخ اٌٛر١ٕخ ٌٍصٕبػبد اٌّؼذ١ٔاخ ٚاٌاذساعبد، اٌتاش

ٚالأد٠ٚاخ اٌج١طش٠اخ، شاشوخ اٌصإبلغ اٌى١ّ١ب٠ٚاخ  ٌٍصٕبػبد اٌى١ّ١ب٠ٚخ ٚاٌجلاعز١ى١خ، اٌتشوخ اٌؼشال١خ ٌزص١ٕغ ٚرغ٠ٛك اٌزّٛس، ششوخ اٌىٕاذٞ نٔزابط اٌٍمبؽابد

ٚاٌّذسعخ فٟ عٛق اٌؼشاق ٌلاٚساق اٌّب١ٌخ، ٚاػزّذ اٌجؾاش ػٍاٝ ِغّٛػاخ ِآ اٌزؾٍا١لاد ٚالاخزجابساد انؽصابل١خ  2018اٌٝ  2009اٌؼصش٠خ(  ٌٍفزشح ِٓ 

اٌجؾاش اٌاٝ ِغّٛػاخ ِآ الاعازٕزبعبد اّ٘ٙاب ٌٍّشٚٔاخ اٌّب١ٌاخ ، رٛصاً Amosِضً إٌغت اٌّب١ٌخ ِٓ ثشٔبِظ الاوغً ٚرؾ١ًٍ اٌؾازف اٌزشاعؼاٟ فاٟ ثشٔابِظ 

٠ٕٛاخ ثا١ٓ ا١ّ٘خ وج١شح  فٟ ث١ئخ الاػّبي اٌّؼبصشح فٟ ظً اٌظاشٚف اٌشإ٘اخ ِآ اصِابد ِب١ٌاخ رؼصار ثبٌتاشوبد وبفاخ ٚاْ ٕ٘بٌاه ػلالاخ اسرجابر ٚراأص١ش ِؼ

ؽبد اٌزشو١ض ػٍٝ ِةششاد اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ اٌزٟ رةصش فاٟ اٌىفابءح اٌزتاغ١ٍ١خ ٌٍتاشوبد اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ ٚ اٌىفبءح اٌزتغ١ٍ١خ ٌٍتشوبد اٌّجؾٛصخ، ِٚٓ اُ٘ اٌّمزش

 .ٚرةصش فٟ ػٍّٙب اٌؾبٌٟ ٚاٌّغزمجٍٟ

  .اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ، اٌىفبءح اٌزتغ١ٍ١خ، اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ ٚاٌىفبءح اٌزتغ١ٍ١خانكهماث انمفتاحٍت: 

 انمقذمت

اٌّصبسف رؼاذ ِآ اٌّشرىاضاد الأعابط ٌةٔظّاخ اٌّب١ٌاخ لاْ ِآ 

خلاٌٙااب ٠ااةدٞ الالزصاابد ٚظبلفااٗ اٌشل١غااخ، خبصااخ فااٟ ظااً اٌزطااٛساد 

اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ رتٙذ٘ب اٌمطبػبد اٌّصشف١خ ٌزا ثبد ِٓ اٌضشٚسٞ ٚعٛد 

اٌّشٚٔااخ اٌّب١ٌااخ فااٟ اٌزؼاابِلاد اٌّب١ٌااخ ٚص٠اابدح الا٘زّاابَ ثٙااب لأ١ّ٘زٙااب 

ٚرأص١ش٘ااب اٌىج١ااش ػٍااٝ اٌىفاابءح اٌزتااغ١ٍ١خ ٌٍتااشوبد اٌّب١ٌااخ وبفااخ، ٚسوااض  
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 24-17، 2023، 4اٌؼذد: - 13 اٌّغٍذ:، ِغٍخ اٌّضٕٝ ٌٍؼٍَٛ الاداس٠خ ٚالالزصبد٠خ ،ؽّٛ

٘اب اٌجؾش ػٍٝ رٛض١ؼ ِفب١ُ٘ اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌاخ ٚا١ّ٘زٙاب صاُ دساعاخ اثؼبد

ِٚةششارٙب، وزٌه ا١ّ٘اخ اٌىفابءح اٌزتاغ١ٍ١خ ِٚفِٙٛٙاب ، صاُ ل١بعاٙب ػجاش 

ٔغااجٙب اٌخبصااخ ٚرؾ١ٍااً ٘اازٖ إٌغاات ػجااش ثشٔاابِظ الاوغااً، ٚرااُ رؾ١ٍااً 

اٌزأص١ش )رش٠مخ اٌؾزف اٌزشاعؼٟ( ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ اٌّغزمً ٚاٌّؼزّذ ػجاش 

ٌٍتاااشوبد اٌّجؾٛصاااخ )اٌتاااشوخ اٌٛر١ٕاااخ   Amosثشٔااابِظ الاؽصااابلٟ

اٌّؼذ١ٔخ ٚاٌذساعبد، اٌتشوخ اٌٛر١ٕخ ٌٍصإبػبد اٌى١ّ١ب٠ٚاخ ٌٍصٕبػبد 

ٚاٌجلاعز١ى١خ، اٌتشوخ اٌؼشال١خ ٌزص١ٕغ ٚرغا٠ٛك اٌزّاٛس، شاشوخ اٌىٕاذٞ 

نٔزاااابط اٌٍمبؽاااابد ٚالأد٠ٚااااخ اٌج١طش٠ااااخ، شااااشوخ اٌصاااإبلغ اٌى١ّ١ب٠ٚااااخ 

ٚلااذَ اٌجؾااش ِغّٛػااٗ ِاآ  2018اٌااٝ  2009اٌؼصااش٠خ( ٌٍٚفزااشح ِاآ 

اٌتااشوبد ٚرٕاابفظ ثٙااب الأخااش٠ٓ، ٚرضاآّ  اٌّمزشؽاابد اٌزااٟ رف١ااذ ػّااً

اٌجؾااش ِاآ اسثؼااخ ِجبؽااش، اٌّجؾااش الأٚي إٌّٙغ١ااخ، ٚاٌضاابٟٔ اٌغبٔاات 

إٌظااشٞ ٌٍجؾااش، اِااب اٌّجؾااش اٌضبٌااش اٌغبٔاات اٌؼٍّااٟ، ٚاخ١ااشا اٌشاثااغ 

 . الاعزٕزبعبد ٚاٌّمزشؽبد

  مشكهت انبحث

رّؾٛسد ِتىٍخ اٌجؾاش ؽاٛي رغابمي ِفابدٖ )٘اً ٌٍّشٚٔاخ اٌّب١ٌاخ 

 رؾم١ك اٌىفبءح اٌزتغ١ٍ١خ؟ ، ٚرتزك ِٕٙب الأعئٍخ الأر١خ:دٚس فٟ 

٘ااً ٕ٘اابن ػلالااخ اسرجاابر ِؼ٠ٕٛااخ ِااب ثاا١ٓ اٌّشٚٔااخ اٌّب١ٌااخ ٚاٌىفاابءح  -1

 اٌزتغ١ٍ١خ ؟

 ً٘ ٕ٘بن رأص١ش ٌٍّشٚٔخ اٌّب١ٌخ فٟ رؾم١ك اٌىفبءح اٌزتغ١ٍ١خ ؟ -2

  أهذاف انبحث

  اٌٝ: ٠ٙذف اٌجؾش 

 اٌّب١ٌخ فٟ رؾم١ك اٌىفبءح اٌزتغ١ٍ١خ .اٌزأوذ ِٓ دٚس ٚاصش اٌّشٚٔخ  -1

رؾذ٠ذ رج١ؼخ ٚٔٛع ػلالابد الاسرجابر ٚاٌزاأص١ش ثا١ٓ اٌّشٚٔاخ اٌّب١ٌاخ  -2

 ٚاٌىفبءح اٌزتغ١ٍ١خ

 أهمٍت انبحث

٠أرٟ ا١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ ا١ّ٘خ ِٛضٛػٗ اٌؾاذ٠ش فاٟ ث١ئاخ الاعاٛاق 

 اٌّب١ٌخ اٌؾب١ٌخ، ٚاٌزٟ رشوض ػٍٝ دٚس اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ ِٚذٜ رأص١ش٘ب فاٟ

 اٌىفبءح اٌزتغ١ٍ١خ  رغبٖ اٌتشوبد اٌّب١ٌخ فٟ الاعٛاق اٌّب١ٌخ اٌّجؾٛصخ .

 فروض انبحث

٠فزاااشل اٌجؾااااش فشضاااا١خ سل١غااااخ )لا ٠ٛعااااذ رااااأص١ش راد دلاٌااااخ  

اؽصااابل١خ ٌٍّشٚٔاااخ اٌّب١ٌاااخ فاااٟ اٌىفااابءح اٌزتاااغ١ٍ١خ(. ٚرزفاااشع ِااآ ٘ااازٖ 

 -اٌفشض١خ صلاس فشض١بد فشػ١خ :

عاااذ راااأص١ش راد دلاٌاااخ اؽصااابل١خ لا ٠ٛ -اٌفشضااا١خ اٌفشػ١اااخ الأٌٚاااٝ: . ا

 ٌّةششاد اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ فٟ ِةشش ِٕفؼخ اٌّٛعٛد.

لا ٠ٛعاااذ راااأص١ش راد دلاٌاااخ اؽصااابل١خ  -اٌفشضااا١خ اٌفشػ١اااخ اٌضب١ٔاااخ: . ة

 ٌّةششاد اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ فٟ ِؼذي اٌؼبلذ ػٍٝ اٌّٛعٛداد.

لا ٠ٛعاااذ راااأص١ش راد دلاٌاااخ اؽصااابل١خ  -اٌفشضااا١خ اٌفشػ١اااخ اٌضبٌضاااخ: . د

 شاد اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ فٟ صبفٟ ٘بِش اٌذخً.ٌّةش

 منهج انبحث

٠غاازٕذ اٌجؾااش ػٍااٝ اٌّاإٙظ اٌزؾ١ٍٍااٟ ٚػجااش اٌجااشاِظ انؽصاابل١خ 

Amos .ٌٍٗزأوذ ِٓ فشض١برٗ ٚرؾم١ك ا٘ذاف 

 

 

 

 الإطار اننظّري

 : انمرونت انمانٍتأولا 

 انمرونت انمانٍت مفهىو (1

اٌّب١ٌااخ  رؼااشف اٌّشٚٔااخ اٌّب١ٌااخ ثؾااذاصزٙب ضاآّ ِٛاضاا١غ الاداسح 

ٚلالاااذ ا٘زّبِاااب وج١اااشا  فاااٟ اٌٛلاااذ اٌؾبضاااش ِٚااآ اٌؼٛاِاااً اٌٙبِاااخ  

ٚاٌّاااةصشح  فاااٟ اٌتاااشوبد ؽغااات اساء اٌّاااذساء اٌّاااب١١ٌٓ، ٚلاااذ ػشفٙاااب 

اٌىض١شْٚ وً ؽغت دساعزٗ ُِٕٙ ِآ ػشفٙاب ثأٔٙاب  ل١ّاخ اٌتاشوخ  اٌزاٟ 

رّىٕٙب ِٓ رؼجئخ اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ ٌض٠بدح ل١ّخ اٌتشوخ اٌٝ ؽذ٘ب الألصاٝ، 

ب ٚرجش ػٓ ِمذسح اٌتشوخ  ػٍاٝ اػابدح رّض١اً اؽز١بعبرٙاب ِآ اٌز٠ّٛاً وّ

وٛعاا١ٍخ ٌٍٛصااٛي اٌااٝ الاِااٛاي اٌخبسع١ااخ ٚنػاابدح ١٘ى١ٍااخ ١٘ىااً ساط 

 Choudhry(. ٚا٠ضب ػشفٙب )Islam& et al., 2019: 246اٌّبي )

& & Mizerka, 2018: 45 ٟأٙب لذسح اٌّةعغخ ػٍٝ الاعزغبثخ فا )

ٌزؼظااا١ُ اٌزاااذفمبد إٌمذ٠اااخ  ٌّٛاعٙاااخ اٌزغ١اااشاد فاااٟ اٌزٛل١اااذ إٌّبعااات 

 khormin & etاٌفاش  الاعازضّبس٠خ ر١اش اٌّزٛلؼاخ، وّاب ٚضاؾٙب )

al., 2014: 10 أٙااب اٌمااذسح ػٍااٝ رجاابدي اٌّجاابٌا ٚاٌٛلااذ ثبٌزااذفمبد )

 Bahadori) ، ٚاشابسإٌمذ٠خ ٌّمبثٍخ اٌفش  الاعزضّبس٠خ ر١اش اٌّزٛلاغ

et al, 2014: 10ٌّب١ٌااخ رّضااً لااذسح ٚعااؼٟ ِٕظّاابد ( اْ اٌّشٚٔااخ ا

الاػّبي ػٍٝ رٛف١ش إٌمذ ثؼذ فزشح لص١شح ِٓ اٌؾصٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد 

ؽاااٛي الاؽز١بعااابد اٌّب١ٌاااخ اٌطبسلاااخ ٚر١اااش اٌّزٛلؼاااخ ٚا٠غااابد اٌفاااش  

ٕٚ٘بن ِٓ روش أٙب اٌغٌٙٛخ اٌزٟ ٠ّىٓ ٌٍتشوخ ِٓ خلاٌٙب  الاعزضّبس٠خ.

وبد راد اٌّٛعاٛداد ر٠ًّٛ ٔمص اٌزذفك إٌماذٞ ٚرىّآ رٌاه فاٟ اٌتاش

(، وّاب fahlen brach & et al, 2020: 2اٌغابلٍخ اٌؼب١ٌاخ إٌغاجخ )

( ثأٔٙااب لااذسح اٌتااشوخ ػٍااٝ chen & et al.., 2017: 1ػشفٙااب )

اٌٛصاااٛي اٌاااٝ اٌز٠ّٛاااً ثزىٍفاااخ ِٕخفضاااخ ٚالاعااازغبثخ ٌٍزغ١١اااشاد ر١اااش 

اٌّزٛلؼخ فاٟ فاش  الاعازضّبس اٚ اٌزاذفمبد إٌمذ٠اخ فاٟ اٌٛلاذ إٌّبعات 

اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ ٘اٟ اٌؼبِاً اٌّؾاذد ٚالأوضاش ا١ّ٘اخ ٌماشاساد ١٘ىاً  ٚاْ

ساط ِاابي اٌتااشوخ، ٚرتاا١ش اٌّشٚٔااخ اٌّب١ٌااخ اٌااٝ لااذسح اٌتااشوخ ػٍااٝ 

الاعزغبثخ ثتىً فؼبي ٌّاب ٘اٛ ر١اش ِزٛلاغ صاذِبد ٌزاذفمبرٙب إٌمذ٠اخ اٚ 

فشصٙب الاعزضّبس٠خ ٟٚ٘ ػبًِ سل١غٟ فٟ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٌٍّةعغخ) 

Teng & Chang, 2021:1 ْاٌزؼبس٠ر اػالاٖ ٠غازٕزظ اٌجبؽضاب ِٓٚ ،)

اْ اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ ٘اٟ ٔز١غاخ ٌماشاساد اعازشار١غ١خ داخاً اٌتاشوخ ِضاً  

لشاساد  اٌز٠ًّٛ ٚاٌغ١ٌٛخ ٚالاعزضّبس ٚر١ش٘ب ٚف١ّب ٠زؼٍك ثؼٛاًِ ػذح 

ِٕٙااب ِؼااذي ّٔااٛ اٌتااشوخ، ظااشٚف اٌغااٛق اٌّؾ١طااخ ثبٌتااشوخ ٚرغاازخذَ 

اِاابْ ػاآ اٌزؼااشل ٌٍظااشٚف اٌطبسلااخ ٚر١ااش  اٌّشٚٔااخ اٌّب١ٌااخ وؾاابعض

اٌّزٛلؼاااخ، وااازٌه رض٠اااذ ِااآ اٌفاااش  الاعااازضّبس٠خ ٌٍتاااشوخ ٚرمٍاااً ِااآ 

 رٙذ٠ذارٙب اٌّفبعئخ. 

 اهمٍت انمرونت انمانٍت (9

  اْ اٌؾفابظ ػٍاٝ اٌّشٚٔاخ اٌّب١ٌاخ فاٟ اٌماشاساد اٌّزؼٍماخ ث١ٙىااً ساط

 (.Bilyay, 2020: 1اٌّبي ٠ةدٞ اٌٝ ص٠بدح ل١ّخ اٌتشوخ. )

  اٌّشٚٔااخ اٌّب١ٌااخ وخااضاْ ٌّؼبٌغااخ خااذِبد اٌااذخً ٚالاعاازضّبس رؼزجااش

 (.Agrawal, 2020: 11ٚدػُ لشاساد ثتىً ػبَ )

  اٌتااشوبد اٌزااٟ رزّزااغ ثّشٚٔااخ ِب١ٌااخ ػب١ٌااخ رّزٍااه فااش  اعاازضّبس٠خ

ِغزمج١ٍخ ػب١ٌخ، وزٌه اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ اٌؼب١ٌخ رؼزجش ِؾذد لٛٞ ٌؼٛالاذ 

 :Rajput & et al, 2019اٌّخاضْٚ ٌٍتاشوبد فاٟ اٌّغازمجً. )

345.) 
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  اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ رغّؼ ٌٍتشوبد ثبٌزؼبًِ ثتىً افضاً ِاغ اٌؼتاٛال١خ

فاااٟ الاؽز١بعااابد إٌمذ٠اااخ اٌطبسلاااخ ٚاٌّفبعئاااخ ٚفاااٟ ارااابس ػملأاااٟ 

ٌٍّخااابرش ٚاٌؼٛالاااذ، ٚثبٌزااابٌٟ رغٕااات اٌتاااشوبد ٔماااص الاعااازضّبس 

 (. Rajput & et al, 2019: 350ٚاٌضبلمخ اٌّب١ٌخ )

 ٌ١ااخ رؼّااً ػٍااٝ رؼااذ٠ً اٌؼلالااخ ثاا١ٓ ر٠ّٛااً اٌااذ٠ْٛ اْ اٌّشٚٔااخ اٌّب

 (.Zainudin & et al, 2017: 1ٚالأداء اٌّبٌٟ ثتىً ا٠غبثٟ )

  رجا١ٓ اْ اٌذسعاخ اٌؼب١ٌاخ ِآ اٌّشٚٔاخ  2007فٟ ؽبٌخ الاصِاخ اٌّب١ٌاخ

اٌّب١ٌخ رغّؼ ٌٍتشوبد ثزم١ًٍ اٌزاأص١ش اٌغاٍجٟ ٌصاذِبد اٌغا١ٌٛخ ػٍاٝ 

 (.ferrando & et al, 2017: 1الاعزضّبس )

  اْ اٌتشوبد اٌزٟ رزّزغ ثبٌّشٚٔخ اٌّب١ٌاخ ٠ّىآ اْ رض٠اذ ِآ اٌشثؾ١اخ

ػٓ رش٠اك رؾ٠ٛاً عاضء اوجاش ِآ ِزطٍجابد ساط اٌّابي اٌؼبِاً ِآ 

 (.Panda & Nada, 2018: 12) خلاي اٌذ٠ْٛ لص١شح الاعً

 قٍاس او مؤشراث انمرونت انمانٍت (3

عإخزبس ِاب اْ ل١بط اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌاخ ٌٙاب ػاذح ِةشاشاد ِٚماب١٠ظ 

 ٘ٛ ِٕبعت ِغ ١٘ى١ٍخ اٌجؾش ٚوّب ٠ٍٟ:

رزّضااً اٌّشٚٔااخ اٌّب١ٌااخ ثمااذسح ِٕظّاابد الأػّاابي ػٍااٝ الاعاازغبثخ راد 

اٌفبػ١ٍااخ  اٌؼب١ٌااخ ٌٍصااذِبد اٌّفبعئااخ  ٌلاٌزضاِبرااذ إٌمذ٠ااخ اٚ اٌفااش  

الاعاازضّبس٠خو ٚػااذ٘ب ِااذ٠شٞ ِٕظّاابد الأػّاابي فااٟ ع١ّااغ أؾاابء اٌؼاابٌُ 

شاساد ١٘ىاً ساط اٌّابي ٚاْ لبث١ٍاخ ل١بعاٙب ثّضبثخ اٌّؾاشن اٌشل١غاٟ ٌما

٠ٕزبثٗ ٔٛع ِٓ اٌصؼٛثخ، ٚؽذس الأثؾبس فاٟ اٌّشٚٔاخ اٌّب١ٌاخ راذسن اْ 

فاابلا اٌغاا١ٌٛخ، ٚالأِااٛاي اٌذاخ١ٍااخ، ٚلااذسح اٌشافؼااخ اٌّب١ٌااخ الاؽز١بر١ااخ 

 ,Estwickٟ٘ ِٓ اٌّغب١ّ٘ٓ اٌشل١غ١١ٓ فٟ اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌاخ ٌٍتاشوخ )

2016: 44.) 

رؼاشف ثبٔٙاب دسعاخ اػزّابد اٌّةعغابد  فاٟ  :مانٍوتنسبت انرافعت ان .أ 

ر٠ّٛااً ٔتاابربرٙب ػٍااٝ ِصاابدس ر٠ّٛااً راد اٌااذخً اٌضبثااذ  عااٛاء 

اوبٔذ لشٚل اٚ اعُٙ ِّزبصح ِّب ٠زٛعت ػٍاٝ اٌّةعغاخ الاٌزاضاَ 

ثذفؼٙب، ٚثذٚسٖ ٠ةصش ػٍٝ اسثبػ اٌزٟ ٠ؾصً ػ١ٍٙب اٌّبٌىْٛ وازٌه 

(  Pierre و2010: 786دسعااخ اٌّخاابرشح اٌزااٟ ٠زؼشضااْٛ ٌٙااب )

 ٚرؾزغت ِٓ خلاي اٌّؼبدٌخ اٌزب١ٌخ

ٔغااجخ اٌشافؼااخ اٌّب١ٌااخ )ٔغااجخ ِضاابػر ؽااك اٌٍّى١ااخ(   اعّاابٌٟ 

 & Saundersاعّاااابٌٟ ؽمااااٛق اٌٍّى١ااااخ )÷ اٌّٛعااااٛداد 

(Cornett,2009: 393 

ٌٚٙااب ػااذح ِمااب١٠ظ ٔخزاابس ِٕٙااب ٔغاات اٌغاا١ٌٛخ ٌزٛافمٙااب ِااغ 

اٌٛفبء ثبٌزضاِبرٙب  ا٘ذاف اٌجؾش: رٛضؼ اٌغ١ٌٛخ لذسح اٌجٕٛن ػٍٝ 

اٌّب١ٌخ اٌمص١شح الأعً ِٓ خلاي اٌّٛعٛداد اٌزٟ ٠زُ رؾ٠ٍٛٙب اٌاٝ 

ٔمذ٠خ ثغشػٗ ٚعٌٙٛخ، ٠ٚتبس اٌٝ اٌّٛعٛداد اٌزٟ ٠ّىٓ رؾ٠ٍٛٙاب 

اٌٝ ٔمذ فٟ ِاذح ص١ِٕاخ لصا١شح ػٍاٝ أٙاب ِٛعاٛداد عابلٍخ، ٚ٘اٟ 

رااذسط ثجٕااذ اٌّٛعااٛداد اٌّزذاٌٚااخ فااٟ اٌمااٛالُ اٌّب١ٌااخ، ٠ٚتاابس اٌااٝ 

ّٛعااٛداد اٌّزذاٌٚااخ ثااشاط اٌّاابي اٌؼبِااً لأْ ٘اازٖ اٌّٛعااٛداد اٌ

رّضاً اٌّاٛاسد اٌلاصِاخ ٌٍؼ١ٍّاابد ا١ِٛ١ٌاخ ٌلاعازضّبساد اٌشاعااّب١ٌخ 

ر٠ٍٛاااخ الأعاااً ٌٍجٕاااٛن ٚرغااازخذَ اٌّٛعاااٛداد اٌّزذاٌٚاااخ ٌٍٛفااابء 

ثبٌزضاِبرٙاااب. ٠ٚتااابس اٌاااٝ اٌّجٍاااا اٌااازٞ رزغااابٚص ثاااٗ اٌّٛعاااٛداد 

 :3عُ صبفٟ ساط اٌّبي اٌؼبًِ) اٌّزذاٌٚخ اٌّطٍٛثبد اٌّزذاٌٚخ ثب

Drake,2004 ) 

رتاااًّ اٌّٛعاااٛداد إٌمذ٠اااخ إٌماااذ ٚالأٚساق  انمىجوووىداث اننقذٌوووت: .ة 

اٌّب١ٌخ ٚالاعزضّبساد لص١شح الأعً فٟ ا١ٌّضا١ٔاخ اٌؼ١ِّٛاخ، ار رؼاذ 

اٌّٛعٛداد إٌمذ٠خ ِصذسا ِٓ ِصبدس اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ فبٌض٠بدح فاٟ 

ٕزظ ػٓ ص٠بدح رزثزة اٌزذفمبد ِغزٜٛ اٌّٛعٛداد إٌمذ٠خ ٠ّىٓ اْ ٠

إٌمذ٠خ ِٚغزٜٛ اٌّٛعٛداد ر١ش اٌٍّّٛعخ ٚرّٕٛ ل١ّخ اٌّٛعٛداد 

إٌمذ٠اااخ ِاااغ ص٠ااابدح اٌزاااذفمبد اٌّغااازمج١ٍخ ِااآ ؽ١اااش ِشٚٔاااخ راااذفك 

 اٌّٛعٛداد إٌمذ٠خ

اٌّٛعاااٛداد إٌمذ٠اااخ   إٌماااذ ا الأٚساق اٌّب١ٌاااخ اٌمبثٍاااخ ٌٍزغااا٠ٛك/ 

 (. 544 :2017اٌّٛعٛداد اٌى١ٍخ )اٌطبلٟ ٚاٌغجٛسٞ، 

رؼذ اٌغ١ٌٛخ إٌمذ٠خ ِٓ الأ٘ذاف اٌشل١غ١خ ٌٍتشوبد اٌّب١ٌخ  انسٍىنت: .ط 

ٚاٌّصبسف خبصخ، لاؽز١بعٙب اٌّغازّش اٌاٝ ِغاز٠ٛبد ِؾاذدح ِآ 

اٌغ١ٌٛخ إٌمذ٠خ ٌىٟ رزّىٓ ِٓ اٌٛفبء ثبٌزضاِبرٙب اٌّب١ٌخ ػٕذ ِٛاػ١اذ 

 (. 64 :2016الاعزؾمبق ) ِؾغٓ، 

 100× ٛدالغ اٌغ١ٌٛخ  إٌمٛد / اعّبٌٟ اٌ

 100× ٔغجخ اٌزذاٚي  اٌّٛعٛداد اٌّزذاٌٚخ/ اٌّطٍٛثبد اٌّزذاٌٚخ 

(Rose, 2010: 142.) 

ا   : انكفاءة انتشغٍهٍتثانٍا

 انكفاءة انتشغٍهٍت مفهىو (1

اْ ِصطٍؼ اٌىفبءح رؼٕٟ اٌم١بَ ثبٌؼًّ ثأفضـً اٌطشق اٌّّىٕخ ِغ 

رؼٕااٟ وااً ِاآ ِشاػاابح اٌزىٍفااخ ٚاٌشثؾ١ااخ ٚاٌٛلااذ اِااب اٌىفاابءح اٌزتااغ١ٍ١خ 

عــــــبُ٘ فٟ رؼظا١ُ اٌما١ُ ٚرخفا١ا اٌزىاب١ٌر، ؽ١اش لا ٠ىاْٛ وفاةا ِآ 

٠غــبُ٘ فٟ رخف١ا اٌزىب١ٌر فما  اٚ فاٟ سفاغ اٌم١ّاخ فما ، ٌٚىآ ٠ىاْٛ 

 (.844 :2021وفٛءا ِٓ ٠غــبُ٘ فٟ رؾم١ك اٌٙذف١ٓ ِؼب)ِشاد ٚأغٟ، 

 ٕٚ٘بن ِآ ػشفٙاب ثأٔٙاب ؽضِاخ ِآ اٌّٙابساد ٚاٌخجاشاد اٌّىزغاجخ ِآ

ث١ئخ اٌؼًّ فٟٙ رّضً اٌم١بَ ثبٌؼّاً ثأفضاً رش٠ماخ ِّىٕاخ ٚثألاً اٌزىٍفاخ 

ٚاٌٛلااذ اٞ ثّؼٕااٝ اخااش ٘ااٟ ِخزٍاار اٌّجاابدل ٚاٌمٛاػااذ اٌزااٟ ٠زغااُ ثٙااب 

شااٟء ِؼاا١ٓ ٚرغاابُ٘ فااٟ رؾم١ااك ِخزٍاار إٌزاابلظ اٌّؾااذدح، فٙااٟ ثاازٌه 

رزىبِااً ِااغ ِفٙااَٛ اٌفبػ١ٍااخ فااٟ اٌؼّااً ٚفمااب ٌخطااخ ِؼ١ٕااخ ثمصااذ رؾم١ااك 

(. ٚاْ اٌىفبءح اٌزتاغ١ٍ١خ رزّضاً 38 :2004شعِٛخ )صبٌؼ، الأ٘ذاف اٌّ

فٟ اخز١بس رشو١جخ اٌّٛاسد الألً رىٍفخ نٔزبط ٚراٛف١ش اٌؾاذ الألصاٝ ِآ 

اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٚاٌّصشف١خ فٟ ظً ث١ئخ رز١ّاض ثّٕبفغاخ ؽابدح )ػجاذالله، 

( ٚرؼٕٟ ِفَٙٛ اٌىفبءح اٌزتغ١ٍ١خ فٟ اٌّصبسف اٌزغبس٠اخ أٙاب 3 :2019

ي الأفضً ٌٍّٛاسد اٌّبد٠خ اٌجتش٠خ اٌّزبؽخ ِّب ٠ّىـٓ اٌجٕـه فٟ الاعزغلا

رؾم١ـك انداسح اٌّضٍـٝ اِلاً ثبٌزـذفمبد ٚاٌّؼبِلاد اٌّب١ٌخ، ٠ٚغات راٛفش 

عٙاابص سلاابثٟ فؼاابي اضاابفخ اٌااٝ اداسح رزغااـُ ثااـبٌزٕظ١ُ اٌّؾىااُ ٚرمغااـ١ُ 

اٌّٙـبَ اٌّؾذدح ٚفك عاذاٚي ٚػٍاٝ واً ِغاز٠ٛبد اٌّصاشف،  فابنداسح 

شش١ذح رؼّاً ػٍاٝ اٌاشث  الأِضاً ثا١ٓ ِاـذخلاد ِٚخشعبراـ اٌّصاشف اٌ

ٚػ١ٍٗ فبٌىفبءح اٌزتاغ١ٍ١خ رزّضاً فاٟ اخز١ابس رشو١جاخ اٌّاٛاسد الألاً رىٍفاخ 

نٔزبط ٚرـٛف١ش اٌؾذ الألصٝ ِـٓ اٌخذِبد اٌّب١ٌـخ ٚاٌّصـشف١خ فٟ ظـً 

(، 314 :2016ث١ئاااـخ رز١ّاااـض ثبشاااـزذاد إٌّبفغاااـخ )ثٛػجاااذٌٟ ٚػّااابْ، 

دساعبد وفبءح اٌجٕٛن ػٍاٝ رم١ٍاً اٌٛدالاغ اٌّغازخذِخ )اٌّٛعٙاخ ٚرشوض 

ٔؾااااٛ اٌّاااااذخلاد(، اٚ رؼظااااا١ُ اٌمااااشٚل اٌّمذِاااااخ )اٌّٛعٙاااااخ ٔؾاااااٛ 

 :Nguyen, & Ngo, 2018اٌّخشعبد( اٚ و١ٍّٙب )ر١ش اٌّٛعٙخ( )

(. ٕٚ٘بن ِٓ ٠زوش اْ اٌىفبءح اٌزتغ١ٍ١خ رؾذس ػٕذِب ٠زُ اٌغّاغ ثا١ٓ   14

١اابد ٚاٌزىٌٕٛٛع١ااب ِؼًااب ٌزمااذ٠ُ إٌّزغاابد اٚ الأشااخب  إٌّبعااج١ٓ ٚاٌؼٍّ

اٌخذِبد ٌؼّلالٙب ِٓ خلاي رٕظ١ُ اٌؼ١ٍّبد الأعبع١خ اعزغبثخ ٌٍزغ١شاد 

(. ٠ىتر رم١١ُ اٌىفبءح اٌزتغ١ٍ١خ Barlan, 2017: 123فٟ لٜٛ اٌغٛق)

ػاآ ٔغااجخ ِااذخلاد اٌّااٛاسد اٌااٝ ِخشعاابد اٌتااشوبد اٌّااٛفشح ٌٍطبلااخ 

 :Luo & Zhang, 2017  (ق اٌّب١ٌخٚاٌج١ئ١خ اٌّذسعخ فٟ عٛق الأٚسا
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( ، ٕٚ٘اابن ِاآ ٠ٛضااؼ اْ اٌىفاابءح اٌزتااغ١ٍ١خ ٘ااٟ اٌمااذسح ػٍااٝ أزاابط 5

خاااذِبد ِٕٚزغااابد ثزىٍفاااخ فؼبٌاااخ دْٚ اٌزضاااؾ١خ ثااابٌغٛدح ٚاْ اٌىفااابءح 

اٌزتاااغ١ٍ١خ رؾاااذس ػٕاااذِب رزؾاااذ اٌّغّٛػاااخ اٌصاااؾ١ؾخ ِااآ الأشاااخب  

رغبس٠ااخ ِااغ ٚاٌؼ١ٍّااخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ااب ٌزؾغاا١ٓ أزبع١ااخ ٚل١ّااخ اٞ ػ١ٍّااخ 

(. ٠ٚغزٕزظ اٌجبؽاش Akhter,2018: 5خفا اٌزىٍفخ اٌٝ اٌؾذ الأدٔٝ. )

ِٓ اٌزؼبس٠ر اػلاٖ اْ اٌىفبءح اٌزتغ١ٍ١خ ٟ٘ اٌّمذسح ػٍٝ اخز١بس افضاً 

اٌجااذالً الأزبع١ااخ ثبلااً رىٍفااخ ِّىٕااخ ٚاػٍااٝ عااٛدح ٚرؾم١ااك اسثاابػ ع١ااذح 

اٌّب١ٌاخ  ثفزشح ص١ِٕخ لص١شح ٌزغازط١غ اٌتاشوخ اْ رزغٍات ػٍاٝ إٌّزغابد

 اٌّمذِخ ِٓ لجً اٌتشوبد الاخشٜ فٟ ظً اٌج١ئخ اٌزٕبفغ١خ اٌؼب١ٌخ. 

 اهمٍت انكفاءة انتشغٍهٍت (9

رزّضً اٌٛظ١فخ الأعبع١خ ٌلإداسح فٟ اٞ ِةعغاخ ٘اٟ رؾم١اك ٘اذف 

ِؼاا١ٓ، ٚرخزٍاار الأ٘ااذاف اٌزااٟ رغااؼٝ ا١ٌٙااب اٌّةعغاابد ؽغاات رج١ؼااخ 

ٞ ٠ؾىاُ انداسح ٔتبر ٚاِىب١ٔبد وً ِةعغخ، ٌٚىٓ اٌّجاذا الأعبعاٟ اٌاز

٘ٛ ضشٚسح رؾم١ك أزبط ِؼ١ٓ ثذسعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌىفبءح. ٚرغزّذ اٌىفبءح 

انٔزبع١خ اٚ اٌزتغ١ٍ١خ ا١ّ٘زٙب ِٓ اػزجبس٘اب اؽاذٜ اٌّةشاشاد الأعبعا١خ 

اٌزٟ ٠ّىٓ اٌزؼشف ثٛاعطزٙب ػٍٝ ِذٜ ؽغٓ اعزخذاَ اٌّاٛاسد اٌّزبؽاخ 

اٌؼ١ٍاب فاٟ اٌزٕغا١ك  ثىفبءح، ثبنضبفخ اٌٝ أٙب رؼىاظ ِاذٜ وفابءح انداسح

ٚؽغاآ الاخز١اابس ثاا١ٓ اٌجااذالً ٚعاالاِخ اٌزٛع١ااٗ. ٚرزّضااً ا١ّ٘ااخ اٌىفاابءح 

  :2020( ٚ )ٌٕصبسٞ ٚاخشْٚ، 327 :2010اٌزتغ١ٍ١خ ف١ّب ٠ٍٟ  )ػمً،

9-10 (ٚ )Gill, & Mand, 2014: 259ٚ )) Hussein, 2001: 

22) 

  رؼزجاااش ِاااآ ثاااا١ٓ اٌّةشااااشاد اٌٙبِاااخ اٌّغاااازخذِخ فااااٟ رم١اااا١ُ الأداء

ٌٍّةعغبد لأٙب رؼجش ػٓ ِذٜ وفبءح اٌمشاساد الاعازضّبس٠خ اٌّزخازح 

 ِٓ لجً اداسح اٌّةعغخ. 

  ٓرظٙش ا١ّ٘خ اٌىفبءح اٌزتغ١ٍ١خ ِٓ خالاي ِؾبٌٚاخ انداسح اٌزٛف١اك ثا١

ع١ّااغ الأرااشاف ؽ١ااش رٛاعااٗ لااٜٛ ضاابرطخ فااٟ ِطبٌجااخ اٌضثاابلٓ 

زخفاا١ا اعااؼبس اٌغااٍغ ٚرؾغاا١ٓ عٛدرٙااب، ِطبٌجااخ اٌؼّاابي ثزؾغاا١ٓ ث

الأعااٛس ٚرم١ٍااً عاابػبد اٌؼّااً ٚرؾغاا١ٓ ظااشٚف اٌؼّااً، ٚا٘زّاابَ 

 اصؾبة سمٚط الاِٛاي ثض٠بدح اٌؼٛالذ.

 ٍٟب فٟ رؾغ١ٓ اداء اٌتشوخ اٌؾبٌٟ ٚاٌّغزمج ًّ  رٍؼت دٚسًا ِٙ

 ا١ّ٘زٙااب رااضداد ٚفمااب ٌٕااذسح ثؼااا اٌؼٕبصااش انٔزبع١ااخ ِضااً اٌخجااشاد 

ٚاٌىفااابءاد انداس٠اااخ ٚساط اٌّااابي اٌؼبِاااً، اٞ رؼّاااً ػٍاااٝ ؽغااآ 

 اعزغلاي اٌّٛاسد اٌّزبؽخ ٚرؼظ١ُ ا٠شادارٙب.

  ٓرؼزجااش ِاآ اٌٛعاابلً اٌّّٙااخ اٌّؼزّااذ ػ١ٍٙااب فااٟ رؾم١ااك اٌزااٛاصْ ثاا١

اٌصبدساد ٚاٌٛاسداد فٟ اٌذٚي اٌزٟ رؼابٟٔ ِآ اٌؼغاض فاٟ ا١ٌّاضاْ 

 اٌزغبسٞ.

 ب اعزّبػ١ًاب ٌىٛٔٙاب رمٍاً ِآ رىٍفاخ اْ وفبءح اٌّصبسف رؼذ ٘اذفبً ِضب١ًٌا

 اٌّؼبِلاد اٌّب١ٌخ ِّب رؼضص ِٓ سفب١٘خ اٌّغزّغ.

 قٍاس ومؤشراث انكفاءة انتشغٍهٍت (3

( ٚ 71، 2011رزّضً ٘زٖ اٌّةششاد فٟ إٌغت الار١خ: ) ثٛسلجاخ، 

 (Dhillon, 2012: 9(، )33 :2020)فز١ؾخ ٌٕٚصبسٞ، 

: ٠ؼجاش ٘ازا اٌّةشاش ػآ ِاذٜ ROAِةشش اٌؼبلذ ػٍٝ اٌّٛعٛداد .ا 

اعزغلاي اٌّةعغخ ٌّٛعٛدارٙب فٟ ر١ٌٛاذ الأسثابػ ٠ٚؼاذ ِةشاش ػٍاٝ 

ِااذٜ سثؾ١ااخ اٌّةعغااخ ثبٌٕغااجخ ٌّغّااٛع ِٛعٛدارٙااب، ٌٙاازا ٠غاازخذَ 

ٌٍّمبسٔخ ث١ٓ اٌّةعغبد فاٟ اٌمطبػابد اٌّّبصٍاخ، ٚ٘اٛ ٠ما١ظ ِؼاذي 

اٌؼبلاااذ ػٍاااٝ اٌّٛعاااٛداد ٚ وفااابءح اعااازخذاَ ِٛعاااٛداد اٌّةعغاااخ 

ّشح ٌزؾم١ك ػبلذ ِٕبعت ٠غطٟ اٌزىب١ٌر اٌخبصاخ ثبلاعازضّبس اٌّغزض

 فٟ ٘زٖ اٌّٛعٛداد.

ِةشش ِٕفؼخ اٌّٛعاٛداد:  ٠ٛضاؼ ٘ازا اٌّةشاش الاعازغلاي الأِضاً  .ة 

 ٌٍّٛعااٛداد اٞ أزبع١ااخ اٌّٛعااٛداد ٠ٚؾغاات ٚفمااب ٌٍؼلالااخ اٌزب١ٌااخ:

اعّاااابٌٟ ان٠شاداد/اعّااااابٌٟ AUِةشااااش ِٕفؼااااخ اٌّٛعااااٛداد   

 اٌّٛعٛداد 

٠جااا١ٓ ٘ااازا اٌّةشاااش ِاااذٜ اٌىفااابءح فاااٟ اداسح ٚ PMؼ: ٘ااابِش اٌاااشث .ط 

 ِشالجخ اٌزىب١ٌر ٠ٚزٛضؼ ؽغت  اٌؼلالخ اٌزب١ٌخ : 

 % 100×٘بِش اٌشثؼ   اٌشثؼ/ان٠شاداد 

ٚثٙزا ٠مَٛ ٘زا اٌّةشش ثم١بط اٌاذخً اٌصابفٟ اٌّؾماك ٌىاً ٚؽاذح 

ٔمذ٠خ ٚاؽذح ِٓ اعّبٌٟ ان٠شاداد ٚ ِٕٗ رؾذد ٘زٖ اٌؼلالخ ٔٛػ١اخ الأداء 

وبْ ع١ذا اٚ عا١ئب، فزؾم١اك اٌّةعغاخ ٌؼبلاذ ػٍاٝ اٌّٛعاٛداد ِشرفاغ اْ 

٠ؼااٛد اِااب ٌٙاابِش اٌااشثؼ اٚ ِٕفؼااخ اٌّٛعااٛداد اٚ ولاّ٘ااب، ٚأخفبضااٗ 

٠ؼٛد لأخفبل اؽذٜ اٌّؼذ١ٌٓ اٚ ولاّ٘ب، فإرا وبْ الاسرفابع فاٟ اٌؼبلاذ 

ػٍٝ اٌّٛعٛداد  ٠ؼٛد ٌٙبِش اٌشثؼ ٘زا ٠ذي ػٍاٝ اْ اٌّةعغاخ رازؾىُ 

ب ثىفبءح، اِب ارا ػابد الاسرفابع ٌّٕفؼاخ اٌّٛعاٛداد ف١اذي ػٍاٝ فٟ رىب١ٌفٙ

 الاعزغلاي الأِضً ٌّٛعٛدارٙب.

 انجانب انعمهً

ٌزطج١ااك اٌشاعااخ إٌظش٠ااخ ٚرؾ٠ٍٛٙااب اٌااٝ اٌٛالااغ اٌؼٍّااٟ لا ثااذ ِاآ 

رؾ١ٍااً اٌج١بٔاابد ِٚؼشفااخ ػلالاابد الاسرجاابر ٚاٌزااأص١ش ِااب ثاا١ٓ اٌّزغ١ااشاد 

 ٌٟ:اٌّغزمٍخ ٚاٌزبثؼخ ٚفك اٌزؾ١ًٍ اٌزب

 لا ٠ٛعذ رأص١ش راد دلاٌخ اؽصبل١خ ٌٍّشٚٔخ اٌّب١ٌخ  انفرضٍت انرئٍست(

فااٟ اٌىفاابءح اٌزتااغ١ٍ١خ(. ٚرزفااشع ِاآ ٘اازٖ اٌفشضاا١خ صاالاس فشضاا١بد 

 -فشػ١خ:

لا ٠ٛعااذ رااأص١ش راد دلاٌااخ اؽصاابل١خ  -: الأونووىانفرضووٍت انفرعٍووت  (1

 ٌّةششاد اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ فٟ ِةشش ِٕفؼخ اٌّٛعٛد.

ادٔااابٖ اخزجااابس اٌفشضااا١خ اٌفشػ١اااخ الأٌٚاااٝ ( ٠1جااا١ٓ اٌغاااذٚي )

ٌٍتاشوبد ػجااش رؾ١ٍاً الأؾااذاس اٌّزؼاذد ثطش٠مااخ اٌؾازف اٌزشاعؼااٟ 

، ثاا١ٓ ِةشااشاد اٌّشٚٔااخ اٌّب١ٌااخ ِٚؼااذي اٌؼبلااذ ػٍااٝ اٌّٛعااٛداد.

 -ٖ ِب ٠ٍٟ:دٔب٠زج١ٓ ِٓ اٌغذٚي اؽ١ش 

رضّٓ الأّٛرط الأٚي ع١ّغ ِةشاشاد اٌّزغ١اش اٌّغازمً )اٌّشٚٔاخ  .ا 

ػااذَ ٚعااٛد ِؼبِااً أؾااذاس ِؼٕااٛٞ ٌٍّةشااشاد  اٌّب١ٌااخ(، ٚارضااؼ

 %( ِغ ِةشش اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ.10اٌّغزمٍخ ػٕذ ِغزٜٛ )

ضااُ الأّااٛرط اٌضاابٟٔ ؽاازف ِةشااش ٔغااجخ اٌشافؼااخ اٌزتااغ١ٍ١خ ِاآ  .ة 

الأّٛرط ٌؼاذَ ِؼ٠ٕٛزاٗ )ثبػزجابسٖ اوضاش اٌّةشاشاد اٌغ١اش اٌّؼ٠ٕٛاخ 

فااٟ الأّااٛرط الأٚي(، ٚاػاابدح ثٕاابء الأّااٛرط الأِااش اٌاازٞ اظٙااش 

ِؼ٠ٕٛخ ِؼبًِ الأؾذاس ٌّةشاش ٔغاجخ اٌزاذاٚي ػٕاذ ِغازٜٛ ِؼ٠ٕٛاخ 

ٚارضااؼ اْ اٌؼلالااخ ػىغاا١خ ثاا١ٓ .، Sig%( ِٚاآ خاالاي ل١ّااخ 10)

 اٌّةشش الأٚي ٔغجخ اٌزذاٚي ِغ ِةشش اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ.

ؽزف ِةشش ٔغجخ ِغّٛع إٌمذ٠خ لأٔٗ ٠ّضً صابٟٔ اٌّةشاشاد اٌغ١اش  .ط 

 -ِؼ٠ٕٛخ ٌزا رُ ثٕبء الأّٛرط اٌضبٌش، ٚاٌزٞ اظٙش الارٟ:

( ٚ٘ازا ٠ؼٕاٟ ٚعاٛد راأص١ش 0.034-وبْ ِؼبًِ أؾذاس ٔغجخ اٌزذاٚي ) •

ةشااش ِااغ اٌّزغ١ااش اٌّغاازمً، ٚ٘اازا اٌزااأص١ش ِؼٕااٛٞ ػٕااذ ِغاازٜٛ ٌٍّ

( اٌّؾغااٛثخ ٌّؼبِااً t.، ٚػجااش ل١ّااخ )Sig( ِاآ خاالاي ل١ّااخ 00.1)

 ( ٟٚ٘ ل١ّخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ اٌّغزٜٛ اٌّؼٕٟ.1.867-الأؾذاس وبٔذ )



 

    21 

 24-17، 2023، 4اٌؼذد: - 13 اٌّغٍذ:، ِغٍخ اٌّضٕٝ ٌٍؼٍَٛ الاداس٠خ ٚالالزصبد٠خ ،ؽّٛ

( ٚ٘ازا ٠ؼٕاٟ 0.303(الأّٛرط اٌضبٌش ثٍاا )R2ل١ّخ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ ) •

%( ِٓ اٌزغ١اشاد اٌزاٟ رطاشا ػٍاٝ 30.3اْ اٌّةشش ٠فغش ِب ٔغجزٗ )

%( رؼاااٛد ٌؼٛاِاااً ٌاااُ راااذخً فاااٟ 69.7ِةشااش ِٕفؼاااخ اٌّٛعاااٛد، ٚ)

(  ٚ٘ااٟ ِؼ٠ٕٛااخ ػٕااذ 3.484( اٌّؾغااٛثخ ٘ااٟ )Fالأّااٛرط، ٚل١ّااخ )

(10 .)% 

 ( تحهٍم انتأثٍر مؤشراث انمرونت انمانٍت فً مؤشر منفعت انمىجىد0جذول )

Coefficients 

Sig. T 

Standardized 

Coefficients 

Unstandardized 

Coefficients Model 

Beta Std. Error B 

.0020 5.487  .152 .833 (Constant) 

0 
0.238 -1.309 .405 .019 -.025 X1 ٔغجخ اٌزذاٚي 

0.274 -1.204 -.383 .103 -.123 X2 ٔغجخ اٌشافؼخ اٌزتغ١ٍ١خ 

0.098 -1.960 -.524 .097 -.189 X3 ِغّٛع إٌمذ٠خ 

0.001 5.777  .125 .723 (Constant) 

 X1ٔغجخ اٌزذاٚي  038.- 017. 608.- 2.262- 0.058 9

 X3 ِغّٛع إٌمذ٠خ 163.- 097. 450.- 1.677- 0.138

0.001 5.045  .126 .635 (Constant) 
3 

 X1ٔغجخ اٌزذاٚي  034.- 018. 551.- 1.867- 0.099

a. Dependent Variable:  Y1  مؤشر منفعت انمىجىد 

R
2
=0.303, Sig=.099   ,  F 3.484=انمحسىبت 

 انمصذر: من اعذاد انباحثت بالعتماد عهى نتائج انحاسبت الإنكترونً

٠غااازذي اٌجبؽاااش ِااآ اٌزؾ١ٍاااً اػااالاٖ ٠ٛعاااذ راااأص١ش راد دلاٌاااخ 

اؽصاابل١خ ٌٕغااجخ اٌزااذاٚي فااٟ ِةشااش ِٕفؼااخ اٌّٛعااٛد ٌٍتااشوبد ػ١ٕااخ 

 اٌجؾش ِّب ٠ؼٕٟ سفا فشض١خ اٌفشػ١خ الأٌٚٝ. 

لا ٠ٛعااذ رااأص١ش راد دلاٌااخ اؽصاابل١خ  -: انثانٍووتانفرضووٍت انفرعٍووت  (2

 عٛداد.ٌّةششاد اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ فٟ ِؼذي اٌؼبلذ ػٍٝ اٌّٛ

( ادٔااابٖ اخزجااابس اٌفشضااا١خ اٌفشػ١اااخ اٌضب١ٔاااخ ٠2جااا١ٓ اٌغاااذٚي )

ٌٍتاشوبد ػجااش رؾ١ٍاً الأؾااذاس اٌّزؼاذد ثطش٠مااخ اٌؾازف اٌزشاعؼااٟ 

 ث١ٓ ِةششاد اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ ِٚؼذي اٌؼبلذ ػٍٝ اٌّٛعٛداد. 

 ٍت فً معذل انعائذ عهى انمىجىداث( تحهٍم انتأثٍر مؤشراث انمرونت انمان9جذول )

Sig. T 

Standardized 

Coefficients 
Unstandardized Coefficients 

Model 

Beta Std. Error B 

0.608 -.541  98659266.468 -53407980.544 (Constant) 

1 
0.381 -.946 -.417 12472422.464 -11801206.880 X1 ٔغجخ اٌزذاٚي 

0.380 .947 .429 66618181.274 63064301.140 X2 ٔغجخ اٌشافؼخ اٌزتغ١ٍ١خ 

0.559 .618 .235 62782712.404 38813451.997 X3 ِغّٛع إٌمذ٠خ 

0.772 -.301  83492639.974 -25159879.530 (Constant) 

 X1 ٔغجخ اٌزذاٚي  11637937.570- 11906645.626 412.- 977.- 0.361 2

 X2  ٔغجخ اٌشافؼخ  اٌزتغ١ٍ١خ 53618448.415 61914834.787 365. 866. 0.415

0.815 .242  67327279.604 16298171.795 (Constant) 
3 

 X1 ٔغجخ اٌزذاٚي  5949914.469- 9774725.948 210.- 609.- 0.560

0.343 -1.000  22211685.793 -22211685.862 (Constant) 4 

a. Dependent Variable:  Y2   معذلROA 

R
2
=0.044, Sig=.598   ,  F 0.371=انمحسىبت 

 انمصذر: من اعذاد انباحثت بالعتماد عهى نتائج انحاسبت الإنكترونً

 -٠زج١ٓ ِٓ اٌغذٚي اػلاٖ ِب ٠ٍٟ:

  رضاآّ الأّااٛرط الأٚي ع١ّااغ ِةشااشاد اٌّزغ١ااش اٌّغاازمً )اٌّشٚٔااخ

ٚارضااؼ ٚعااٛد ِؼبِااً أؾااذاس ِؼٕااٛٞ ٌّةشااشاد اٌّشٚٔااخ اٌّب١ٌااخ(، 

 %( ِغ ِةشش اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ.10اٌّب١ٌخ ػٕذ ِغزٜٛ)

  ضُ الأّٛرط اٌضبٟٔ ؽزف ِةشش ٔغجخ ِغّٛع إٌمذ٠خ ِٓ الأّاٛرط

)لأٔٗ اوضش اٌّةشاشاد اٌغ١اش اٌّؼ٠ٕٛاخ فاٟ الأّاٛرط الأٚي(، ٚاػابدح 

 ثٕبء الأّٛرط.

 ٌشافؼخ اٌزتغ١ٍ١خ ٌؼذَ ِؼ٠ٕٛزاٗ ٚراُ ثٕابء رضّٓ إٌّٛرط اٌضبٌش ٔغجخ ا

إٌّٛرط الأِش اٌزٞ اظٙش ػذَ ِؼ٠ٕٛخ ِؼبًِ أؾاذاس ا٠ضاب ٌٍّةشاش 

. ِااغ ِةشااش Sigاٌّزجمااٟ ػٕااذ اٌّغاازٜٛ اٌّؼٕاا١٠ٛٓ ِاآ خاالاي ل١ّااخ 

 اٌّزغ١ش اٌزبثغ.

  ِٓ رضّٓ إٌّٛرط اٌشاثغ ؽزف اٌّةشش اٌّزجمٟ ٚ٘ٛ اٌّةشش الأٚي

( ٌؼااذَ ِؼ٠ٕٛزااٗ، ِّااب X1)ٔغااجخ اٌزااذاٚيِةشااشاد اٌّشٚٔااخ اٌّب١ٌااخ 

ثّؼٕاٝ لا ٠ٛعاذ راأص١ش   ٠H0غزذي ِٓ رٌه ػذَ سفا فشضا١خ اٌؼاذَ 
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راد دلاٌخ اؽصبل١خ ٌّةششاد اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ فاٟ ِؼاذي اٌؼبلاذ ػٍاٝ 

 اٌّٛعٛداد.

لا ٠ٛعااذ رااأص١ش راد دلاٌااخ اؽصاابل١خ  -: انثانثووتانفرضووٍت انفرعٍووت  (3

 بِش اٌذخً.ٌّةششاد اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ فٟ صبفٟ ٘

( ادٔااابٖ اخزجااابس اٌفشضااا١خ اٌفشػ١اااخ اٌضبٌضاااخ  ٠3جااا١ٓ اٌغاااذٚي ) 

ٌٍتاشوبد ػجااش رؾ١ٍاً الأؾااذاس اٌّزؼاذد ثطش٠مااخ اٌؾازف اٌزشاعؼااٟ 

 ث١ٓ ِةششاد اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ ٚصبفٟ ٘بِش اٌذخً. 

 ً هامش انذخم.( تحهٍم انتأثٍر بٍن انمرونت انمانٍت وصاف3جذول )

Coefficientsa 

Sig. T 

Standardized 

Coefficients 

Unstandardized 

Coefficients 
Model 

Beta Std. Error B 
 

.7030 -.400  1.259 -.504 (Constant) 

1 
 X1 ٔغجخ اٌزذاٚي  249. 159. 597. 1.562 0.169

0.280 -1.188 -.466 .850 -1.010 X2  اٌزتغ١ٍ١خٔغجخ اٌشافؼخ 

.2690 -1.218 -.402 .801 -.976 X3 ِغّٛع إٌمذ٠خ 

0.218 -1.354  1.036 -1.403 (Constant) 

 X1 ٔغجخ اٌزذاٚي  146. 138. 351. 1.062 0.324 2

0.376 -.944 -.312 .802 -.758 X3 ِغّٛع إٌمذ٠خ 

0.089 -1.939  .934 -1.811 (Constant) 
3 

 X1 ٔغجخ اٌزذاٚي  163. 136. 390. 1.198 0.265

0.045 -2.321  .327 -.759 (Constant) 4 

a. Dependent Variable:  Y3  مؤشر هامش صافً انذخم 

R
2
=.152, Sig=. 962   ,  F 1.436=انمحسىبت 

النكترونًنمصذر: من اعذاد انباحث بالعتماد عهى نتائج انحاسبت ا

 -٠زج١ٓ ِٓ اٌغذٚي اػلاٖ ِب ٠ٍٟ:

رضّٓ الأّٛرط الأٚي ع١ّغ ِةشاشاد اٌّزغ١اش اٌّغازمً )اٌّشٚٔاخ  .ا 

اٌّب١ٌخ(، ٚارضؼ ٚعٛد ِؼبِاً أؾاذاس ِؼٕاٛٞ ٌّةشاشاد اٌّشٚٔاخ 

 %( ِغ ِةشش اٌّزغ١ش اٌزبثغ.10اٌّب١ٌخ ػٕذ ِغزٜٛ )

ّااٛرط ضااُ الأّااٛرط اٌضاابٟٔ ؽاازف ٔغااجخ اٌشافؼااخ اٌزتااغ١ٍ١خ ِاآ الأ .ة 

)لأٔٗ اوضش اٌّةششاد اٌغ١ش اٌّؼ٠ٕٛخ فاٟ الأّاٛرط الأٚي(، ٚاػابدح 

 ثٕبء الأّٛرط.

رضّٓ إٌّٛرط اٌضبٌش ؽزف ِغّٛع إٌمذ٠خ ٌؼذَ ِؼ٠ٕٛزاٗ ٚراُ ثٕابء  .ط 

إٌّٛرط الأِش اٌزٞ اظٙش ػذَ ِؼ٠ٕٛخ ِؼبًِ أؾذاس ا٠ضب ٌٍّةشش 

ِااغ  Sig%( ِاآ خاالاي ل١ّااخ 10اٌّزجمااٟ ػٕااذ اٌّغاازٜٛ اٌّؼٕااٛٞ )

 ِةشش اٌّزغ١ش اٌزبثغ.

رضّٓ إٌّٛرط اٌشاثاغ ؽازف اٌّةشاش اٌّزجماٟ ٚ٘اٛ اٌّةشاش الأٚي  .د 

ِاآ ِةشااشاد اٌّشٚٔااخ اٌّب١ٌااخ )ٔغااجخ اٌزااذاٚي( ٌؼااذَ ِؼ٠ٕٛزااٗ، ِّااب 

ثّؼٕاٝ  ٠H0غزذي ِٓ رٌه ػذَ سفا فشض١خ اٌؼذَ اٌفشػ١خ اٌضبٌضاخ 

 لا ٠ٛعااذ رااأص١ش راد دلاٌااخ اؽصاابل١خ ٌّةشااشاد اٌّشٚٔااخ اٌّب١ٌااخ فااٟ

 ِةشش ٘بِش صبفٟ اٌذخً.

( ٚاٌزاـٟ H0ِّٚب رمذَ ٔغزٕزظ اٌٝ ػذَ سفا فشضا١خ اٌؼاذَ )

رااـٕص )لا ٠ٛعااذ رااأص١ش راد دلاٌااخ اؽصاابل١خ ٌٍّشٚٔااخ اٌّب١ٌااخ فااٟ 

 اٌىفبءح اٌزتغ١ٍ١خ(.

 الستنتاجاث وانتىصٍاث

 الستنتاجاث 

اْ ٌٍّشٚٔخ اٌّب١ٌاخ ا١ّ٘اخ ػظّاٝ ٌج١ئاخ الاػّابي اٌّؼبصاشح خبصاخ  -1

ٌظااشٚف اٌشإ٘ااخ ِاآ ِفبعااتد ٚاصِاابد ِب١ٌااخ رؼصاار فااٟ ظااً ا

 ثبٌتشوبد وبفخ.

ٔغااذ ِاآ ٔزاابلظ اٌزؾ١ٍااً اٌّاابٌٟ ٕ٘اابن لٍااخ ٚػااٟ ثؼااا اٌتااشوبد  -2

ثبٌّشٚٔااااخ اٌّب١ٌااااخ ٚا١ّ٘زٙااااب ٌّؼشفااااخ الأسثاااابػ ٚو١ف١ااااخ رٛص٠ؼٙااااب 

 ٚاعزضّبسارٙب.

رؼزجااش اٌىفاابءح اٌزتااغ١ٍ١خ ِاآ اٌّةشااشاد الأعاابط فااٟ ِؼشفااخ ِااذٜ  -3

ّاٛاسد اٌّزبؽاخ ثىفابءح ٚأٙاب رٛضاؼ وفابءح انداسح ؽغٓ اعازخذاَ اٌ

 اٌؼ١ٍب فٟ ؽغٓ الاخز١بس ث١ٓ اٌجذالً اٌّزبؽخ.

٠زٛضؼ ػذَ ٚعٛد ِؼبًِ أؾذاس ِؼٕٛٞ ٌّةششاد اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ  -4

 %( ِغ ِةشش ِزغ١ش اٌىفبءح اٌزتغ١ٍ١خ.10ػٕذ ِغزٜٛ )

فؼااخ ٠ٛعااذ رااأص١ش راد دلاٌااخ اؽصاابل١خ ٌٕغااجخ اٌزااذاٚي فااٟ ِةشااش ِٕ -5

 اٌّٛعٛد ٌٍتشوبد ػ١ٕخ اٌجؾش.

ػذَ ٚعٛد رأص١ش راد دلاٌخ اؽصبل١خ ٌّةششاد اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌاخ فاٟ  -6

 ِةشش ٘بِش صبفٟ اٌذخً.

 انتىصٍاث

ص٠بدح الا٘زّبَ ثّةششاد اٌّشٚٔخ اٌّب١ٌخ لأ١ّ٘زٙب اٌىج١شح فٟ ص٠ابدح  -1

 اسثبػ اٌتشوبد اٌّغزمج١ٍخ ٚاٌزم١ًٍ ِٓ ِخبرش٘ب اٌّزٛلؼخ.

رىض١ار اٌذساعاابد اٌزطج١م١اخ ٌٍىفاابءح اٌزتاغ١ٍ١خ فااٟ اٌتاشوبد اٌّب١ٌااخ  -2

 ٌزأص١ش٘ب ػٍٝ ػًّ اٌتشوبد ٚوتٛفبرٙب اٌّب١ٌخ .

رٛضااؼ ِاآ اٌزؾ١ٍااً اٌّاابٌٟ اْ ٌٕغااجخ اٌزااذاٚي اٌزااأص١ش الأوجااش فااٟ  -3

اٌّزغ١ااش اٌّؼزّااذ ٌاازا ٠زٛعاات ػٍااٝ اداسح اٌتااشوبد الا٘زّاابَ ثٙاازٖ 

 إٌغجخ ثتىً اوجش.

ٍٝ اٌّةششاد الاخشٜ ٌٍّشٚٔخ اٌّب١ٌخ ٚاٌىفبءح اٌزتاغ١ٍ١خ اٌزشو١ض ػ -4

ؽغت اٌتشوبد اٌّغزخذِخ ٌؼٍٙب رىْٛ اوضاش راأص١شا ِآ اٌّةشاشاد 

 اٌؾب١ٌخ.

اػطبء اٌغضء الأوجش ِٓ رطج١اك ٌٍّةشاشاد اٌّب١ٌاخ اٌزاٟ رؼظاُ ِآ  -5

 اسثبػ اٌتشوبد اٌّب١ٌخ ٚرؾغٓ ِٓ وفبءرٙب اٌزتغ١ٍ١خ.
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