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Abstract 
 

This study aims to identify the positive relationship between the use of technology in 

higher education, university empowerment, and quality care to achieve sustainability of 

education and thus sustainable development. Education is constantly evolving and 

technology has a tremendous impact on the educational process as a whole, becoming a 

means to achieve the goal and goal of advancing the processes of education and learning. 

Thus, university education today of all kinds and levels should adapt to new realities 

within the framework of the importance of its use of advanced technology, and participate 

in all efforts made by university education of all kinds and levels.  In the institutions of 

society in human development and giving them educational practices and skills, the 

educational system can achieve sustainable self-education utilizing sources of learning 

and modern information technology by looking forward to everything new. The 

University is then a factor that establishes sustainability through a comprehensive 

philosophy and clear principles, techniques, and advanced methods to achieve balanced 

coherent, and integrated goals to accelerate the overall quality efforts of higher education 

services. This service can qualify the student and provide him with knowledge, skills, and 

experience during the high years of study, and prepare him in the form of a distinguished 

university graduate capable of achieving his goals and the goals of the labor market and 

the goals of the development community. These positive results of the relationship 

between the use of technology in education and achieving quality are closely linked to 

empowerment in universities. The recent trend in the development of administrative 

thought after the shift of attention from the model of oversight organizations and orders to 

the so-called organizations now. Also, the ensuing imperative of shifting from traditional 

hierarchical administrative construction to construction and the co-democratic style and 

the most open and flexible. Therefore, empowerment at the university has dimensions 

consistent with the quality and development of education: independence and acceptance 

of risk at work, participation and communication, learning and training, teamwork, and 

motivation. Furthermore, university empowerment ensures effective performance as well 

as the effectiveness of the best exploitation of human resources if combined with 

development and quality in higher education, to achieve sustainability requirements. 
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جامعييات والجييودح لت ايييم التن ييية أبعاد ومتطلبات نجاح العلاقة الإيجابية بين ثلاثية إستخدام التكنولوجيا في التعليييا العييالي ون كييين ال

 ال ستدامة

 b نوفل سمايلي وa* محمد حسن رشم

 aكلية مزايا الجامعة. 

 bالجزائر – تبسة /معة العربي التبسيجا.  

 ال لخص

والحير  عليى الجيودل  لتح يي  يهدف هذه البحث إلى التعرف على العلاقة الإيجابية بين استخدام التكنولوجيا في التعلييم العيالي وتمكيين  الجامعيا  

حيث أصبحت وسيلة لتح ي   الاستدامة  للتعليم ومن ثم التنمية المستدامة، فالتعليم في تطور مستمر كما أن للتكنولوجيا تأثيرا هائلا على العملية التعليمية ككل

يوم بمختلف أنواعه ومستوياته أن يتكيف مع الح ائ  الجديدل فيي إايار الغاية والهدف بالنهوض بعمليتي التعليم والتعلم، فأصبح لزاما على التعليم الجامعي ال

  والمهيارا  أهمية استخدامه للتكنولوجيا المتطورل، والمشاركة في مجمل الجهود المبذولة في مؤسسا  المجتمع فيي التنميية البشيرية وإكسيابهم الممارسيا

جدييد، وليم الذاتي المستدام باستخدام مصادر اليتعلم وت نيية المعلوميا  الحديثية والتطليع لكيل ميا هالتعليمية، حتى يكون النظام التعليمي قادر على تح ي  التع

متوازنية  فتشكل الجامعة حينها عاملا من العوامل التي تؤسس للاستدامة من خلال فلسفة شاملة ومبادئ واضحة وت نيا  وأسيالي  متطيورل لتح يي  أهيداف

جودل الشاملة لخدما  التعليم العالي، بحيث تكون هذه الخدمة قادرل عليى تأهييل الطالي  وتزوييده بالمعرفية والمهيارا  ومترابطة ومتكاملة لتسريع جهود ال

التنمويية،  والخبرا  أثناء سنوا  الدراسة العالية، وإعداده في صورل خريج جامعي متميز قادر على تح ي  أهدافه وأهداف سيو  العميل وأهيداف المجتميع 

تح ي  الجودل ترتبط ارتبااا وثي  بالتمكين بالجامعا  حيث يعد التوجه الحديث الذي تردد والإيجابية للعلاقة بين استخدام التكنولوجيا في التعليم وهذه النتائج  

نة،  وما يتبع ذلك مين مؤخرا في مجال تطور الفكر الإداري بعد أن تحول الاهتمام من نموذج منظما  الرقابة والأوامر إلى ما يسمى الأن بالمنظما  الممك

لجامعة له أبعياد تتماشيى حتمية التحول في البناء الإداري الهرمي الت ليدي إلى البناء والنمط الديم رااي المشارك والأكثر انفتاحا ومرونة، وعليه فالتمكين با

تصال،  التعلم والتكوين، العميل الجمياعي، والتحفييز، وعلييه مع جودل التعليم وتطويره فهي تتمثل في: الاست لالية وت بل المخاارل في العمل، المشاركة والا

يم العيالي، لتح يي  يضمن التمكين بالجامعة فعالية الأداء وكذلك فعالية استغلال الموارد البشرية على أفضل وجه إذا ما تراف  مع التطور والجيودل فيي التعلي

 متطلبا  الاستدامة.

 .التكنولوجيا، جودل التعليم، التمكين، التنمية المستدامةالجامعة، الكل ات ال فتاحية: 

 ال ادمة

إن الدور الراسخ لمؤسسا  التعليم العالي في توفير وإنتياج رأ   

المستدامة وتلبيية متطلبيا  المال البشري اللازم للنهوض بعملية التنمية 

الإقتصاد ال ائم على المعرفة وتح ي  الجودل المطلوبة ومع تزايد أهميية 

قطاع التعليم العالي باعتباره من أهيم ال طاعيا  التيي تعميل عليى بنياء 

المجتمع المت دم ومواكبية التطيورا  الهائلية التيي تحيدم فيي مجيالا  

لتيي راف يت ثيورل المعلوماتيية المعرفة والتكنولوجيا والعلوم المختلفية ا

وظهور مفاهيم المجتمع المعلوماتي والمجتمع المعرفي، برز  الجامعة 

ك ائد للمجتمع التي تضطلع بمسؤولياتها ومهامها المتعددل والمهمية فيي 

مجال إعداد الكفاءا  المتخصصة للنهوض بأعباء التنمية فيي مجيالا  

لمية للمشكلا  التي يواجههيا الحيال المختلفة من خلال إيجاد الحلول الع

المجتمع، بالإضافة إلى دورها الفعال في نشير وتنميية المعرفية بفيروع 

دور الملهيم والمبيدع والعلم المختلفة، فيذذا كيان دور الجامعية الفعيال هي

للأفييراد، وأنهييا مكييان للييتعلم وإنتيياج العلييم والمعرفيية وتطييوير ال ييرا  

ر المجتميع وتنميتيه بكفياءل الإبداعية لأسياتذتها والابهيا، بهيدف تطيوي 

وفعالية في كافة المجالا ، فذن قناعة راسخة في الأوسياا الإجتماعيية 

والأكاديمية في الدول العربية بأن الجامعة تفت ير إليى هيذه الفعاليية فيي 

معظم جامعاتها، لأسباب عديدل منها إنعدام الإست لالية، إتخاذ ال يرارا  

ذل وال ييادا  الوسيطى، إذ تشيير على أعلى مستوى وإهمال دور الأسات 

العديد من الدراسا  بأن تحسين أداء المؤسسا  اليوم بما فيهيا الجامعية 

أصبح يشكل إهتماما عالميا متزايدا، وأن ما يميز أي مجتمع عن الآخير 

ما وضع من وما توفر لديه من رأ  مال، أوليس ف ط موارده الطبيعية أ

الإستفادل فيما توافر مين قيدرا  سياسا  رشيدل، وإنما الفر  يكمن في  

وااقا  بشرية وما يملكه مين أفرادهيا مين مهيارا  وإبيداع، وإعتمياد 

مبييدأ التمكييين والمشيياركة فييي صييناعة ال ييرارا  بمييا يخييدم مصييلحة 

 المؤسسة والمجتمع. 

 إشكالية الب ث 

من خلال ما سب  تبرز إشكالية البحث من خلال السؤال الرئيسي  

 التالي: 

د ومتطلبا  نجيا  العلاقية الإيجابيية بيين ثلاثيية اسيتخدام ماهي أبعا •

التكنولوجيا فيي التعلييم العيالي وتمكيين الجامعيا  والجيودل لتح يي  

 إستدامة التعليم العالي؟

 أهداف الب ث 

 انطلاقا من المشكلة  يهدف البحث إلى دراسة الن اا التالية:

لتكنولوجيا المعلوما  والإتصال تسليط الضوء على الإاار النظري   .1

 .وجودل التعليم العالي

إبييراز أوجييه التييداخل والتكامييل الإيجابييية بييين ثلاثييية إسيييتخدام  .2

التكنولوجيا فيي التعلييم العيالي وتمكيين الجامعيا  والجيودل لتح يي  

 إستدامة التعليم العالي.

  فرضية الب ث

ية التاليية: يمكن من خلال الإشكالية الساب ة ار  الفرضية الرئيس

"عند توفير الجامعة لمتطلبا  اسيتخدام التكنولوجييا فيي التعلييم العيالي 

والتمكين تتح   الجودل فيي التعلييم العيالي بميا ييؤدي لتح يي  إسيتدامة 

 التعليم".
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 أه ية الب ث 

اسيتخدام تكنولوجييا وتنبث  أهمية البحث من أهمية موضيوعها وه

التعليم العالي لغرض تح ي  الجودل والتمكيين المعلوما  والاتصال في  

بالجامعيية وتأثيرهييا علييى التنمييية المسييتدامة للمجتمعييا ، حيييث يييؤدي 

التعليييم دورا مهمييا فييي إعييداد رأ  مييال بشييري وتنميتييه واسييتثماره، 

المحرك الأساسييي للتنمييية المسييتدامة التييي باتييت مطلبييا مهمييا فييي ووهيي

غير المتسيارع، وتكنولوجييا العصر الحاضر الذي يتصف بالتطور والت 

المعلوما  تمثل بالنسبة للتعليم ككل والعالي خاصية قضيية ذا  أهميية 

كبيييرل لأنهييا تسييتعمل لعصييرنته ولإعطيياء نفييس جديييد للتعليييم العييالي 

الأحسن. ويسلط البحيث الحيالي ووإعطاء فرصة للمجتمعا  للتطور نح

ه، ثم تتحيدم الضوء على التنمية المستدامة ومستجدا  العصر وتحديات 

عيين الجييودل والتمكييين لتح ييي  اسييتدامة التعليييم ميين خييلال اسييتخدام 

تكنولوجيا المعلوما  وما تطلبه مين أدوا  وأسيالي ، والبحيث الحيالي 

يفتح المجال أمام المهتمين بالتنمية المستدامة والمخططين للتعليم العالي 

 واستراتيجياته للاالاع على أهمية الموضوع.

 منهج الب ث

الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي لعرض الخلفية النظرية   تم

للبحييث، ميين خييلال عييرض المفيياهيم الأساسييية التييي تخيي  موضييوع 

العلاقيية الإيجابييية بييين ثلاثييية اسييتخدام التكنولوجيييا فييي التعليييم العييالي 

 وتمكين الجامعا  والجودل لتح ي  استدامة التعليم العالي.

 الدراسات الساباة 

 كر بعضها في التالي:يمكن ذ

الأمييية المعلوماتييية وبحييث يحييياوي محمييد وبيين عائشيية نبيليية   مح .1

( تنيياول البحييث 2014التعليم الالكترونييي، وكضييرورل للانت ييال نحيي

التعليم الالكتروني كثورل حديثة فيي أسيالي  وت نييا  التعلييم والتيي 

أصييبحت تسييخر أحييدم مييا توصييلت إليييه تكنولوجيييا المعلومييا  

من أجهزل وبرامج في عمليا  التعليم، وتوصل إلى انه   والاتصالا 

على ضوء أهمية هذه الت نيا  ومن أجل تعمييم الاسيتفادل منهيا لكيل 

شرائح المجتمع وج  على الحكوما  انتهاج برامج استراتيجية مين 

الأمية المعلوماتية لدى الأفراد اليذين لا يحسينون اسيتعمال وأجل مح

التي تمكنهم من الاستفادل الفعالة من هذه   مختلف الت نيا  الالكترونية

 التكنولوجيا الحديثة.

بحث م داد عبد الوهاب الخطي    تمكين التعليم العالي مين مواجهية  .2

(. تنيياول 2014التحييديا  التنموييية ميين خييلال جامعييا  مسييتدامة، 

البحث واقع التعليم فيي العيرا  وكيفيية مسياهمة التعلييم العيالي مين 

الجامعا  المستدامة في توفير مجالا  للتعلم والممارسة تخدم خلال  

عرا  مسييتدام، وتوصييل إلييى ان الجامعييا  وعملييية التحييول نحيي

المسييتدامة تمثييل فرصيية ح ي يية لبنيياء قاعييدل تنموييية بشييرية زاخييرل 

بالمعرفة مين خيلال بحيوم تطبي يية وممارسيا  ميدانيية، يمكين أن 

جيامعي للتميا  المباشير ميع تؤهل الشباب الجامعي كما التدريسي ال

ال درا  البشرية والاجتماعيية وتسيخير ومبادئ الاستدامة البيئية ونم

البنييى التحتييية والخييدما  فييي الجامعييا  لخدميية البنيياء المؤسسييي 

المستدام من جهة ومن جهة أخيرى تهيئية فير  للتث ييف مين أجيل 

 التنمية المستدامة.

يهدف البحث إليى معرفية    2008وآخرون،    Vitalisبحث فيتاليس   .3

التحديا  التيي تواجيه اليتعلم الالكترونيي فيي المؤسسيا  التعليميية، 

حيث أجري هذا البحث على ذوي الاحتياجا  الخاصة في مؤسسا  

التعليييم العييالي، وقييد جمعييت البيانييا  الأولييية ميين خييلال عينيية 

د البياحثون استطلاعية، مستخدمين الاستبانا  والم يابلا ، وقيد حيد

تحديا  عدل منهيا: اليدعم الإداري، المنهجيية، التكنولوجييا، سيهولة 

الوصول، توافر المعلوما  والث افة، أسالي  التعلم وغيرها، وخل  

البحث إلى أن التعليم الت لييدي مفضيل عليى التعلييم الالكترونيي فيي 

 بعض مؤسسا  التعليم العالي.

ث إليى ت يويم الوضيع ( يهدف البحيLatchem, 2007بحث لاتشم   .4

الحالي للبحث العلمي في التعليم المفتو  وعن بعد في آسييا، ووضيع 

إاييار لتطييوير البحييث العلمييي واسييتخدام الباحييث الميينهج الوصييفي 

التحليلي وهذا البحيث نظريية قيد توصيل إليى ان هنياك حاجية قويية 

لإجراء مزيد من البحوم حول التعلم المفتو  وعن بعد، وقدم البحث 

ا  لتطوير التعلم المفتو  وعن بعد في آسيا من أجيل ت يديمها م ترح

 لصانعي ال رار والمخططين والمدراء.

(  قييام الباحثييان بدراسيية Lowe & Borstorff, 2006بحييث   .5

التعليم الالكتروني اليذي أصيبح أكثير أسيالي  التعلييم والاتجاها  نح

باحثيان شيوعا بالجامعا  والمؤسسا  التعليمية المختلفة، وأوضح ال

أن التعليم المفتو  يعتمد على تكنولوجيا التعليم الالكتروني في ت يديم 

المناهج الدراسية والبرامج التعليمية المختلفة. ونظرا للتطيور الكبيير 

فييي تكنولوجيييا التعليييم الالكترونييي والتغييير فييي مهمييا  المعلمييين 

والمنيياهج الدراسييية، ف ييد حيياول الباحثييان التعييرف إلييى إدراكييا  

متعلمين وقناعاتهم لهيذا النيوع مين التعلييم وميدى فعاليتيه. وتكيون ال

االي  اب يت علييهم الاسيتبانة للتعيرف عليى   113البحث من عينة  

إدراكهم وقناعاتهم بالتعليم الالكتروني. وأشار  نتائج البحث إلى أن 

% من أفراد العينية أظهيروا اتجاهيا  ايجابيية وخبيرا  موجبية 88

% مييين المتعلميييين 79لالكترونيييي، ونصيييح اسيييتخدام التعلييييم اونح

الآخرين باستخدام هذا النوع من التعليم. بينما تركز  أوجه ال صور 

في الحاجة إلى المزيد من التواصل مع المعلمين والطيلاب الآخيرين 

حيث اقترحت الانام المزييد مين التواصيل ميع المعلميين ووضيو  

لأصيغر سينا إليى تعليما  الاستخدام، بينما أشار اليذكور والطيلاب ا

 الحاجة إلى المزيد من التواصل مع الطلاب الآخرين.

 التعايب على الب وث الساباة

تعد البحوم الساب ة خير عون للباحيث فيي تصيميم بحثيه وعلييه: 

تناولييت البحييوم السيياب ة التعليييم العييالي، التعليييم العييالي الالكترونييي، 

العلميي فييي ااييار تكنولوجييا المعلومييا ، التنميية المسييتدامة، والبحييث 

الجامعييا  المفتوحيية، وتحييديا  التنمييية البشييرية المسييتدامة فييي إاييار 

التطورا  التكنولوجية واستخدمت كل بحث بيئة مختلفية عين الاخيرى 

في البحث ومنهج مختلف وتوصلت إلى نتائج تص  في عم  متغيرا  

البحث الحالي واشكاليتها من حيث اسيتخدام تكنولوجييا المعلوميا  فيي 

التنمية البشرية المسيتدامة التيي تعيد الطريي  الصيحيح وتعليم العالي أال

لتح ي  التنميية المسيتدامة مين خيلال اسيتدامة التعلييم. واسيتفاد البحيث 

الحالي من البحوم الساب ة فيي اعيداد الاايار النظيري واختييار مينهج 

 البحث واختلفت عنهم من حيث الموضوع والمحاور التي تناولتها.

  ثم اور الب

من خيلال الاشيكالية السياب ة يمكين ت سييم البحيث إليى المحياور  

 التالية: 
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 : التنمية المستدامة وعلاقتها بالتعليم.ال  ور الأول

 : التكنولوجيا وجودل التعليم العالي. ال  ور الثاني

: أوجه التداخل والتكاميل الإيجابيية بيين ثلاثيية إسيتخدام ال  ور الثالث

يم العييالي وتمكييين الجامعييا  والجييودل لتح ييي  التكنولوجيييا فييي التعليي

 إستدامة التعليم العالي.

: العلاقة التفاعليية بيين ثلاثيية اسيتخدام التكنولوجييا فيي ال  ور الرابع

 التعليم العالي وتمكين الجامعا  والجودل لتح ي  إستدامة التعليم العالي.

 الاطار النظري 

 بالتعليا التن ية ال ستدامة وعلاقتها اولا: 

 التن ية ال ستدامة .أ

 نعريف التن ية ال ستدامة: -1

فيي شيكل  1987عرفتها اللجنية الدوليية للتنميية والبيئية فيي عيام 

قاعدل ذهبية للأجيال هي "يج  علينا أن ن ابل احتياجا  الحاضر دون 

أية تضحية ب درل أجيال المست بل على مواجهة احتياجياتهم" أي الوفياء 

الحاضر دون الت ليل من قدرل أجيال المسيت بل عليى الوفياء باحتياجا   

(،  وتعرف أيضيا بأنهيا "التنميية التيي paul , 2006 : 5باحتياجاتها  

تحترم البيئة عن اري  الاستغلال الأمثل والع لاني للموارد الطبيعيية، 

 :J & G, 1998لكي تلبي الاحتياجا  المتوقعة للأجيال المسيت بلية"  

لتنمييية المسييتدامة علييى المواءميية بييين التوازنييا  البيئييية (، وتركييز ا6

والسيكانية والطبيعيية فهيي التنميية التيي تسيعى إليى الاسيتخدام الأمثيل 

بشييكل منصييف للمييوارد الطبيعييية بحيييث تعيييا الأجيييال الحالييية دون 

إلحييا  الضييرر بالأجيييال المسييت بلية، وتعييالج كييذلك مشييكال الف ييير 

ع الحفاظ عليى البيئية كميا يعتبير الإنسيان والإستغلال الأمثل للموارد م

(.  ورغيم 20-19 :2014 ، عبد الرحمانوجوهر التنمية  عبد اللطيف 

صعوبة وضع تعريف دقي ، شامل ومتف  عليه للمؤسسة المستدامة إلا 

المؤسسا  يدركون أن التنمية المستدامة هيي نتياج وأن المدراء ومسير

لاجتماعي، وعلييه فذنيه يمكين عن ت ااع المحور الاقتصادي، البيئي وا

ت يديم تعرييف مبيدئي للمؤسسية المسيتدامة عليى أنهيا: "تليك المؤسسيية 

الساب ة للأعمال التي تعكيس تبنيهيا للركيائز اليثلام للتنميية المسيتدامة 

 :2017،  سيمايليو البعد الاقتصادي، الاجتمياعي والبيئيي"  بوايورل  

8.) 

 

 ( أبعاد التن ية ال ستدامة وعجلات الاستدامة1الشكل )

 خصائص التن ية ال ستدامة -2

 ,D, I, & Aتتلخ  خصيائ  التنميية المسيتدامة فيميا يليي:   

2003) 

الأسا  فيها، فهيي تنميية اويلية الميدى وتنمية يعتبر البعد الزمني ه •

بالضرورل، تعتمد على ت دير إمكانا  الحاضير  وييتم التخطييط لهيا 

لأاول فترل زمنية مست بلية يمكين خلالهيا التنبيؤ بيالمتغيرا  سيواء 

 .إقتصاديةوكانت بيئية، إجتماعية أ

تنمية ترعى تلبية الإحتياجا  ال ادمة فيي الميوارد الطبيعيية للمجيال  •

 .ي لكوك  الأرضالحيو

 .تنمية تضع تلبية إحتياجا  الأفراد في الم ام الأول •

تنمية تراعي الحفاظ على المحيط الحيوي في البيئة الطبيعيية، سيواء  •

العمليييا  وعناصييره ومركباتييه الأساسييية كييالهواء، والميياء مييثلا  أ

 .الحيوية في المحيط الحيوي كالغازا  مثلا

التنسييي  بييين سييلبيا  إسييتخدام المييوارد، تنمييية متكامليية ت ييوم علييى  •

وإتجاها  الاستثمارا  والاختيار التكنولوجي ويجعلها تعمل جميعيا 

بانسييجام داخييل المنظوميية البيئييية بمييا يحييافق عليهييا ويح يي  التنمييية 

 المتواصلة المنشودل.

 أهداف التن ية ال ستدامة -3

تح يي  تسعى التنمية المستدامة مين خيلال آلياتهيا ومحتواهيا إليى  

 مجموعة من الأهداف التي يمكن تلخيصها فيما يلي: 

تح ي  نوعيية حييال أفضيل للسيكان إقتصياديا وإجتماعييا مين خيلال  •

وليس الكميية، وبشيكل عييادل والتركييز عليى الجواني  النوعييية للنمي

 .وم بول وديم رااي، وإحترام البيئة الطبيعية ومحتواها

ئميية وتنمييية إحساسييهم تعزيييز وعييي النييا  بالمشييكلا  البيئييية ال ا •

بالمسؤولية إزاءها، وحثهم على المشاركة فيي إيجياد حليول مناسيبة 

لها، وتح ي  إستغلال وإستخدام ع لاني للموارد والتعامل معها عليى 

تييدميرها، إحييدام تغيييير مسييتمر وأنهييا محييدودل لمنييع إسييتنزافها أ

Source : - Valérie, B. (2011). Pratiquer le 

Management de L’environnement. France : AFNOR 

Edition.p143 

(. تمكين التعليم  العيالم مين 2014) . الخطيب مقداد عبد الوهاب -المصدر: 
مواجهيييل التايييدتام التمموخيييل مييين سيييمة جامعيييام مسيييتدامل. م ليييل الهمد يييل 

 .14والتمممل، ص
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ومناس  في حاجيا  وأولوييا  المجتميع وبطري ية تيلاءم إمكانياتيه 

مح بتح ييييي  التييييوازن والسيييييطرل علييييى جميييييع المشيييياكل وتسييي

مسياهمة المسيؤولية الاجتماعيية للشيركا    ،  دشهوبواورل  . البيئية

مجموعيية البركيية المصييرفية نموذجييا،  -فييي دعييم التنمييية المسييتدامة

2018) 

 العلاقة التفاعلية لعناصر التن ية ال ستدامة  -4

 :( كالآتي2يمكن إبراز العلاقة من خلال الشكل  

 

 ( العلاقة التفاعلية لعناصر التن ية ال ستدامة 2الشكل )

 
Source: - Santosh , K., & Snehlata , J.(2018). Purple economy –Component of a Sustainable Economy in India-. Journal of business 

and Management, p48. 

 مبادئ التن ية ال ستدامة وعلاقتها بالتعليا  . ب

 (30 :2007 ، ماجدلوتتمثل فيما يلي:  عثمان محمد 

 استخدام أسلوب النظم في إعداد وتنفيذ خطط التنمية المستدامة. •

 المشاركة الشعبية.  •

 الاقتصادية.مبدأ التوظيف الأمثل الديناميكي للموارد  •

مبدأ استطالة عمر الموارد الاقتصادية، والتخطيط الاستراتيجي لهذه  •

 الموارد.

 مبدأ التوازن البيئي والتنوع البيولوجي. •

 مبدأ التوفي  بين حاجا  الأجيال الحالية والمست بلية. •

 مبدأ ال درل على الب اء والتنافسية. •

 مبدأ الحفاظ على سما  وخصائ  الطبيعية. •

 يد وتطوير هياكل الإنتاج والاستثمار والاستهلاك.مبدأ تحد •

وأما المبادئ التي ت يوم عليهيا الاسيتدامة فيي التعلييم فييمكن ذكير 

 (05-04 :دون ذكر السنة ، أهمها في ما يلي:  اه

o .احترام الكرامة الإنسانية للفرد 

o .الاهتمام بالمعرفة الحديثة وتربية التفكير الناقد 

o يم العليا.عدم المسا  بالع ائد وال  

o .إعادل النظر في بناء الصر  التعليمي 

o .إثارل رو  التحدي 

o .توفير فر  تعليمية متكافئة للأفراد 

o .تفهم ث افة الماضي والحاضر في نطا  مجتمع عالمي 

o .استدامة الأفراد من خلال العلم والعمل 

 العلاقة بين التعليا والتن ية ال ستدامة .ج

للتعليم دور بالغ الأهمية في تح ي  التنمية أن  وبين مؤتمر اليونيسك

-297  :2014المستدامة مين خيلال المحياور التاليية:  حسيون محميد،  

298) 

إن التعليم مين أجيل التنميية المسيتدامة يعطيي وجهية جدييدل للتعلييم   -1

 والتعلم للجميع.

إن التعليييم ميين أجييل التنمييية المسييتدامة يسيياعد المجتمعييا  علييى  -2

من الأولويا  والمشكلا  مثيل آثيار الكيوارم، ضيياع التصدي للعديد  

 التنوع البيولوجي، أزما  الغذاء، وانعدام الأمن.

يستند التعليم من أجل التنمية المستدامة إليى قييم العدالية والإنصياف   -3

والتسييامح والاكتفيياء والمسييؤولية والمسيياوال بييين الجنسييين، والييتلاحم 

 الاجتماعي والتخفيف من واأل الف ر.

يركييز التعليييم ميين أجييل التنمييية المسييتدامة علييى المنيياهج الخلاقيية  -4

والن دية، والتفكير للمدى البعيد، وعلى أهمية التجديد والتمكين من أجيل 

 مواجهة وحل المشكلا  المع دل.

التعليم من أجل التنمية المسيتدامة وثيي  الصيلة باحتياجيا  السيكان   -5

 وواقعهم.

 ويساهم التعليم في تح ي  التنمية المستدامة من خلال مايأتي: 

 ال درل على تحسين جودل أساسيا  العملية التعليمية. •

زيييادل مسييتوى الييوعي والفهييم لفلسييفة التنمييية المسييتدامة بصييورتها  •

 العامة.

تنويع أسالي  البرامج التعليميية والمفاضيلة بينهيا عليى أسيا  حجيم  •

 التنمية التي تح  ها.

 زيادل مستوى التدري  على آليا  تح ي  التنمية المستدامة. •

 خصائص نظام التعليا والتعليا ال ستدام .د 

 (2005 ،الفريحيتميز بما يلي:   خصائ  نظام التعليم بصفة عامة -1
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 نظام مست ل بحدّ ذاته.  •

 ويؤُثرّ في البيئة المُحيطة به.  يتأثر •

ه العناصر بعلاقيا   إذ ترتبط هذ  .تتكامل عناصره وتتفاعل فيما بينها •

 تكاملية.

يحُوّل المدخلا  إلى مخرجيا ، أي تجهييز الطيلّاب وتحيويلهم مين  •

 الاب إلى خريجين. 

العوامل المؤثرل في نظام التعليم: إنّ نظام التعليم كأي نظام آخر ليه   -2

عوامل تؤُثر فيه، بل يج  وضع الأهداف والخطط وف اً لهذه العواميل، 

 مل التالية: ويتأثر التعليم بالعوا

وهييذا العامييل ين سييم إلييى قسييمين الأول يتعليي   العامييل السييكاني: -

بالأعرا  المختلفة في تلك الدولة، والثاني يتعلّ  بتوزيع السيكان حسي  

 فئاته العمُرية.

فالدين واللغة والعادا  والت اليد والأخيلا  لأي دولية  العامل الثاافي:  -

لها دور في الخطط التربوية التي توضع ضمن النظام التعليمي، ويعُتبر 

 عامل الث افة من أهمّ العوامل التي تؤُثر في تربية الطلاب.

يظهر هذا جلياًّ في الدوُل المت دمة والغنيية، فكلميا   العامل الاقتصادي:  -

 ً إذ يظهير الفير   .كان اقتصاد الدولة أقوى كان نظام التعلييم قوييّاً أيضيا

في الخدما  والمباني والأدوا  المُستخدمة في التعليم من دولة  لأخُرى 

 تبعاً لاقتصاد تلك الدولة. 

تحديييد مواعيييد بييدء حيييث إنّ للمنييار دوراً فييي  العامييل الجارافييي: -

الدراسة والعطل الرسمية، كما أنّ ابيعة البيئة لتلك الدولة لهيا دوور  فيي 

تحديد الخُطة الدراسية لأنيّه يجي  أن يكيون هنياك توافي  بيين الطبيعية 

 البيئية وبعض الأنشطة الدراسية. 

يعُتبر العامل السياسي من العواميل التيي تيُؤثر فيي   العامل السياسي:  -

ة الدولة، وتندرج تحت هذا العامل كُلّ الأفكار والمبادئ التيي شتىّ أنظم

حييث يجي  أن ييتمّ تعلييم الطيلاب   .ت وم عليها السُلطة السياسية للدولية

 مجيالوتعريفهم بسياسة بلدهم حتى يكونوا قادرين على الانخراا فيي ال

السياسي لبلدهم، كما أنّ الحروب والمشاكل السياسية لها دور  في التأثير 

 على النظام التعليمي إذ يتم تأجيل الدراسة لفترا  حتى تنتهي الحرب.

 خصائص نظام التعليا ال ستدام -3

 (178 :2013أهمها ما يلي:  رأفت محمد،  

أن تكون له فلسفة شاملة وواضيحة تحيدد المبيادئ والمسيلما  التيي  •

 يرتكز عليها.

ازنيية أن تكييون لييه أهدافييه الواضييحة والواقعييية والشيياملة والمتو •

والمترابطيية والمتكامليية التييي تسييعى لتح ييي  الغايييا  والتغيييرا  

 المرغوبة في المجتمع وما يسوده من عادا  وقيم.

 أن تكون له سياسة واضحة تحدد أولوياته وتوجهاته. •

أن يهتم بجميع المراحل بحيث يؤسس على تحسين المناهج وأسيالي   •

ل يدرل عليى حيل التدريس، حيث تكيون مبنيية عليى تنميية التفكيير وا

 المشكلا .

ال درل في جميع مراحله على تنمية ال يدرل الع ليية وتعميي  مهيارا   •

الطلبة، ويطل  إمكاناته في الابداع والابتكار والمخياارل والاعتمياد 

 على الذا  لايجاد حلول المشكلا .

 يصنع للمعلم والمتعلم صلة وثي ة بمشكلا  المجتمع واحتياجاته. •

 فة ويشجع على حرية الرأي.يؤسس لث افة المعر •

يييربط التعليييم بأهييداف التنمييية الاقتصييادية والاجتماعييية والبشييرية  •

 والبيئية.

يوصييل للتخصيي  أف يييا وعموديييا فيحتييرم المراحييل المختلفيية فييي  •

 التخص  والتعلم.

 يعطي قيمة عليا للعمل ويؤهل الخريج لأن يبدأ العمل بنفسه. •

 التعليا العالي التكنولوجيا وجودح ثانيا: 

 مفهوم نكنولوجيا ال علومات  .أ

 نوجزه في مايلي:     

تعيرف التكنولوجييا عليى أنهيا "هيي المعرفية   مفهوم التكنولوجيا: .1

في ومهارل الخبراء في كيفية تح ي  الأشياء، سواء في الصناعة أوأ

حياتنا اليومية، وعادل ما تتطل  التكنولوجيا معدا  محددل تسيتخدم 

(، وتعيرف كيذلك عليى أنهيا Live , 2020"  لتح يي  غيرض ميا

في إسيتخدام المعلوميا  والمهيارا    تفكير"جهد إنساني واري ة لل

والخبرا  والعناصير البشيرية وغيير البشيرية المتاحية فيي مجيال 

معييين وتطبي هييا فييي إكتشيياف وسييائل تكنولوجييية لحييل مشييكلا  

 :2013سيليماني، والإنسان وإشباع حاجاته وزيادل قدراته"  زميام 

165.)  

خلال التعياريف السياب ة فيذن التكنولوجييا تعبير عين مجموعية   من

الأسالي  والأدوا  التي يستخدمها الأفراد لتلبيية مختليف حاجياتهم 

ومتطلباتهم، وفي إنجاز وظائفه المختلفة، بالإضيافة إليى إعتمادهيا 

 في حل المشكلا  التي قد تواجهه مست بلا.

رف على أنها "كل ما فتع  مفهوم نكنولوجيا ال علومات في التعليا: .2

يسيييتخدم فيييي مجيييال التعلييييم واليييتعلم مييين ت نييييا  المعلوميييا  

والإتصيالا  والتييي تسييتخدم بهييدف تخييزين، معالجيية، إسييترجاع 

ون ل المعلوما  من مكان لآخر، مما يعمل عليى تطيوير وتجوييد 

كالحاسييي  الآليييي  ديثيييةالعمليييية التعليميييية بجمييييع الوسيييائل الح

نترنيت كالكتي  الإلكترونيية، قواعيد وبرمجياته، ت نيا  شيبكة الأ

البيانييا ، الموسييوعا ، الييدوريا ، المواقييع التعليمييية، البريييد 

الإلكترونيييي، البرييييد الصيييوتي، التخااييي  الكتيييابي، التخااييي  

الصييوتي، المييؤتمرا  المرئييية، الفصييول الدراسييية الإفتراضييية، 

لتعلييم المكتبا  الرقمية، التلفزيون التفياعلي، ا  وني،التعليم الإلكتر

التفاعلي، الوسييييائط المتعيييددل، الأقييييرا  وعييين بعييييد، الفييييدي 

 :2017،  إيميانوالمضغواة، البث التلفزيوني الفضائي"  نسييمة  

206.) 

 أه ية وأهداف إستخدام نكنولوجيا ال علومات في التعليا العالي  . ب

أهمية إستخدام تكنولوجيا المعلوما  في التعليم العيالي فيميا   تتمثل

 (327-326 :2017بوحديد، ويلي:  يحياوي 

o  تنمية الإداريين علميا وث افيا ومهنيا لمسايرل التطورا  العصرية في

ضوء التغيرا  التكنولوجية في تسيير الجامعة، وذلك بشكل مسيتمر 

  جودل الإدارل الإلكترونيية وسريع بغية مسايرل الت دم العلمي وتح ي 

 .التعليمية في ضوء المعايير الدولية

o التفيو  والتمييز بذسيتثمار كيل وأن يكون التوجه الأساسي ليددارل ه

 .الطاقا  وال وى البشرية عالية المهارل والتحفيز

o .أن ينظر لددارل التعليمية الإلكترونية نظرل شاملة 

تصال في التعليم العالي إليى إستخدام تكنولوجيا المعلوما  والإ  ويهدف

 (327 :2017بوحديد، وتح ي  جملة من الأهداف منها:  يحياوي 
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نشر الم ررا  الدراسية الخاصة بطلبة الجامعة إلكترونيا على شبكة  •

 .الإنترنت وأقرا  مدمجة

الإسهام في تح ي  أهيداف التعلييم العيالي الإلكترونيي عليى مسيتوى  •

 .العالم

والإاييلاع بذعتميياد أحييدم ت نيييا  الإتصييال تسييهيل ايير  البحييث  •

 .وتبادل المعارف

إستثمار ال درا  الكبيرل التي تتيحها تكنولوجيا المعلوما  والإتصال  •

 .لتح ي  جودل التعليم ورفع كفاءل الإدارل

تزويد الطلاب بالتعليم الذاتي والفردي، الخبرا  التكنولوجية، اليتعلم  •

ليييم التفيياعلي، التييدري  والممارسيية التعيياوني، الدافعييية الذاتييية، التع

للمهارا  الإبداعية، محاكيال بيئية العميل الح ي يية، حيل المشيكلا ، 

 .التعلم مدى الحيال وغيرها

حل مشكلة الغياب والميرض ال يائمين عليى الإدارل ويمكينهم متابعية  •

 .أشغالهم من منازلهم إذا إضطر الأمر

لتوحييد البيانيا  التيي ربط الأعمال الإدارية بالجامعة بشبكة واحدل،  •

تتعامل معها للحصول على مصدر صاد  ووحيد للبيانيا ، وخدمية 

متخذي ال رار عن اري  إمدادهم بالمعلوما  واللازمة لإتخاذ قرار 

 .سليم على أسس موضوعية

الييتمكن ميين حصييول الإدارل التعليمييية والمديرييية ومجلييس الإدارل  •

علييى حاليية النظييام والييوزارل علييى ت ييارير سييريعة ودقي يية للوقييوف 

 .التعليمي بصفة مستمرل وحديثا دوريا

توفير الوقت والجهيد والميال وخفيض تكياليف التشيغيل الحيالي ميع  •

 .الت ليل من العمل المكتبي

تعزيز مصداقية في البيانا  بالنسبة لهيئة التعليم الجامعي وذليك مين  •

خلال سرعة ودقة الحصول على النتيجية ومعرفية النتيجية ونشيرها 

 .اري  الإنترنت وشبكة المعلوما  داخل المؤسسة الجامعيةعن 

الحصول على أفضل خدمة للأستاذ والموظف والطال  وفي أسيرع  •

وقت ممكن وذلك عين اريي  إدخيال جمييع البيانيا  التيي يحتاجهيا 

 جميع الأفراد المشاركين في الحركة التعليمية.

 التعليا العاليفوائد إستخدام نكنولوجيا ال علومات والإنصال في  .ج

يمكن إيجاز أهم فوائد إستخدام تكنولوجييا المعلوميا  والإتصيال  

 ( 95 :2017في التعليم العالي فيما يلي:  ضيف الله، 

وهذا إستجابة إلى إحتياجا  مجتمع المعلوما    إعادح هيكل التعليا: .1

يعت يد أن إسيتخدامها سييؤدي إليى والمعاصر، عيلاول عليى ذليك فه

الفجول ال ائمة بين الواقع الإجتمياعي الإقتصيادي مين جهية ت لي   

 ونتائج أنظمة التعليم العالي من جهة أخرى.

إن إسيتخدام تكنولوجييا المعلوميا  والإتصيال   زيادح فرص التعلا: .2

من شأنه أن يساعد في زيادل فر  الوصول لليتعلم، كميا يمكين أن 

يم مت دمية، ميع يساعد على رفع نوعية التعليم بذستخدام أسالي  تعلي

 تحسين إدارل النظم التعليمية.وتحسين نتائج التعلم وإصلا  أ

تسييياهم تكنولوجييييا المعلوميييا   ن سيييين ع ليييية التعلياماليييتعلا: .3

والإتصال في تحسين عملية التعليم/التعلم من خلال إصيلا  أنظمية 

توصيل التعليم الت ليدي، تسهيل تكوين المهيارا  الفنيية ميع تيوفير 

لم مدى الحييال وتحسيين إدارل مؤسسيا  التعلييم العيالي ديمومة التع

المنيياهج التعليمييية ونوعييية نتييائج  يندون غييض النظيير عيين تحسيي

الأنظمة التعليمية وتح يي  الإصيلا  التعليميي مين جهية وتوظييف 

 الطلبة وتنوع مهارا  الحيال من جهة أخرى.

بهييدف تطييوير مؤشييرا  تكنولوجيييا المعلومييا   مراقبيية التاييدم: .4

صال في التعليم العالي إلى مراقبة الت يدم اليذي تحيرزه اليدول والإت 

أهييداف أساسييية كييذلك التييي وضييعتها ال ميية العالمييية لمجتمييع ونح

المعلوما  وأهداف التنمية للألفية والتعليم للمجتمع من فتح المجيال 

 أمام شراكا  خاصة.

ة إذ بذمكانها ت وية عمليي الرقابة وناوية ع لية الإحتفاظ بال عرفية: .5

الإحتفاظ بالمعرفة مع الت ليل من الخاصية المتعل ة بذعادل الإمتحان 

ال ل  لدى الطلبة من جهية ومين جهية أخيرى تسيمح للأسياتذل مين 

 تمضية وقت أاول مع الطلبة ووقتا أقصر في تصحيح الإمتحانا .

 مفهوم جودح التعليا العالي .د 

تعرف الجودل في التعلييم العيالي  نعريف الجودح في التعليا العالي: .1

على أنها "م يدرل مجموعية خصيائ  وممييزا  المنيتج التعليميي 

على تلبية متطلبا  الطال ، وسو  العمل والمجتمع وكافة الجها  

 :2014 ،بيين زيييانوالداخلييية والخارجييية المنتفعيية"  نييور الهييدى 

توثيي  البيرامج والإجيراءا    ةييأنها "عمل  لى(، كما تعرف ع248

وتطبييي  للأنظميية واللييوائح والتوجيهييا ، تهييدف إلييى تح ييي  ن ليية 

والارت يياء بمسييتوى الطلبيية فييي جميييع  مي التعليي ةييينوعييية فييي عمل

الجوان  الع لية والجسمية والنفسيية والاجتماعيية والث افيية"  نيور 

 (.248 :2014،بن زيانوالهدى 

 أهداف الجودح في التعليا العالي .2

 ، يمكن إيجاز أهداف الجودل في التعلييم العيالي فيميا يليي:  نجيوى

2017: 708-709) 

التأكيد على أن الجيودل وإت يان العميل وحسين الأداء مطلي  وظيفيي  -

وحسيين الأداء مطليي  وظيفييي عصييري وواجيي  وانييي تتطلبييه 

 .م تضيا  المرحلة الراهنة والحالية

ل من كافة العاملين في تنمية رو  العمل الجماعي والتعاوني لدستفاد -

 .المؤسسة

ترسيخ مفاهيم الجودل الشاملة تحت شيعارا  لا بيديل عين الصيحيح  -

 .والوقاية خير من العلاج والتعلم مدى الحيال

تح ي  الت دم النوعي في العملية التدريسية وهذا بتفعيل كافة الأنظمية  -

 المعمول بها في الجامعة دون إستثناء بما يح ي  رغبيا  الطلبية مين

 .جهة والمجتمع من جهة أخرى

المحافظة على مستوى الأداء للمدرسين والفنيين للطلبة فيي الجامعية  -

من خلال المتابعية الميدانيية المسيتمرل، وإبيداء التوجيهيا  اللازمية 

 .برو  من المسؤولية كما دعت الحاجة

إتخاذ كافة الإجراءا  والتدابير اللازمة من أجل رفع مستوى الجودل  -

 .وقوع الأخطاء في التدريس وت لل من

حل المشياكل التدريسيية مييدانيا وبيالطر  العلميية وإقتيرا  الحليول  -

 .المناسبة لها ومتابعة تنفيذها

فتح قنوا  الإتصال والتواصل ما بين الجامعا  والجهيا  الرئيسيية  -

والمجتمعييية، والتعيياون مييع الشييركا  التييي تعنييى بالنظييام التعليمييي 

 وتطويرها.لتحديث برامجه 

 إستخدام نكنولوجيا ال علومات في ن سين جودح التعليا العالي .ه 

تحسين جودل التعليم العالي تيوفر نظيام الجيودل مين خيلال   يتطل 

العناصيير الأساسييية المعروفيية للعملييية التعليمييية فييي أي مرحليية كانييت 
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والمتمثلة في الطالي  والأسيتاذ وكيذا الميادل والوسيائل التعليميية وبيئية 

حيييث وفيير  التكنولوجيييا الحديثيية وسييائل وبيئييا  متطييورل  ،التعليييم

التعليم العالي، والتي يمكن إجمالها فيما يلي:   كمؤشرا  لحسين مستوى

 (62 :2018 ،  نورل سليمان

ظهيير أثيير زيييادل  إسييتخدام وسيييلة سييريعة وم تعيية:والإنجيياه ن  .1

الطل  على الحاسوب والخدما  المرتبطة بيه عليى التعلييم العيالي 

بتزايد عيدد الجامعيا  ومؤسسيا  التعلييم العيالي مين خيلال نشير 

 ومحتويا  المواد التعليمية. معلوما  حول البرامج

إستخدام تكنولوجيا المعلوما  في التعلييم   نوفر بيئة نعلي ية مرنة: .2

يجعل الطال  متصلا مع البرامج التعليمية في الوقت المناسي  ليه، 

مما يساهم فيي خلي  بيئية تعليميية جدييدل ومرنية ومسيت لة للطلبية، 

مين خيلال  خاصة الذين يتسمون بالخجل حيث يسمح لهم بالمناقشية

 .لكترونيةحص  المناقشا  الإ

إن عيرض ونشير البيرامج التعليميية  خلم مجالات جدييدح للتعلييا: .3

عبيير شييبكا  المعلومييا  وتعييدد مصييادر هييذه المعلومييا  وكثافيية 

حجمها المنشور من قبل العديد، مع إختلاف مصداقيتها وملاءمتهيا 

مفيييد ميين وفييرض علييى مسييتخدمي هييذه التكنولوجيييا حصيير مييا ه

والتخليي عين مييا  ملائميية،مصيداقية ووذوه علوميا  وت يييم مياالم

دون ذلييك، ممييا يييدفع للتفكييير الفعييال لييدى الطاليي  ممييا يكسييبه وهيي

 مهارا  حل المشكلا .

إن إستخدام التعليم عبر شبكة المعلوميا    نوسيع شبكة الإنصالات: .4

يفتح المجال للن يا  بيين مجموعية قيد ينتميي أفرادهيا لعيدل أقطيار 

عدل ث افا  مما يوسع مداركهم ويفتح أميامهم آفاقيا جدييدل لليتعلم وأ

والحوار ومعرفة الث افا  عبر مختلف أنحاء العيالم لينشيم مجتميع 

( 3جييودل، والشييكل  تح ييي  كفيياءل عالييية ميين ال همعلوميياتي يمكنيي

يوضح دور تكنولوجيا المعلوما  في تح ي  وتحسين جودل التعلييم 

 العالي كما يلي:

 ( دور نكنولوجيا ال علومات في ن ايم ون سين جودح التعليا العالي 3الشكل )

 
 .67المعلوما  ودورها في تحسين جودل التعليم العالي. مجلة المفكر للدراسا  ال انونية والسياسية،  (. تكنولوجيا 2018. فيسة نورل سليمان -المصدر: 

أوجه التداخل والتكامل الإيجابية بين ثلاثية إستخدام ثالثا: 

التكنولوجيا في التعليا العالي ون كين الجامعات والجودح لت ايم 

 إستدامة التعليا العالي

 مفهوم الجامعة .أ

( إليييى اللغييية Universityيعيييود أصيييل مصيييطلح "جامعييية"   

(، الذي يعني الاتحياد Universitasمشت  من مصطلح  واللاتينية، وه

والتجمع، وقد تم استعماله ابتداء من ال رن الرابع عشر مييلادي للدلالية 

ر الكتابيا  إليى أن هيذا على الجامعة بمعناها الحالي، أما قبل ذلك فتشيي 

 1218سينة والمصطلح استعمل لأول ميرل فيي ال يرن الثاليث عشير نح

(، أي كييل مجموعيية منظميية، Communautéوكييان يعنييي الاتحيياد  

الاتحاد الذي يعني التنظييم فيي جماعية معينية، وفأسا  فكرل الجامعة ه

( Universityوفييي العربييية المصييطلح ترجميية ح ي ييية لمصييطلح  

بأنها "مؤسسية تعليميية ووقد عرفتها اليونسيك  ،  (385  :2005  ،   رفي 

خاصية وتابعة للتعليم الجامعي وتربط بها مراكز بحثيية وث افيية عامية أ

من قبل السلطا  المختصية فيي وومعترف بها سواء بأنظمة التصدي  أ

الدوليية"، ويمكيين تعريييف الجامعيية بأنهييا مؤسسيية تعليمييية يلتحيي  بهييا 

ستهم بالمدرسة الثانوية والجامعة أعليى مؤسسية الطلاب بعد إكمال درا

تعليمييية يلتحيي  بهييا الطييلاب بعييد إكمييال دراسييتهم بالمدرسيية الثانوييية 

والجامعة أعلى مؤسسة معرفة في التعليم العالي، وتطل  عليى الجامعية 

وبعض المؤسسا  التابعة لها مثل: الكليية، المعهيد، الأكاديميية، مجميع 

 :2008آخييرون، و ، دبييا  ، العليييا  هاشييمالكليييا  الت نييية، المدرسيية 

62.) 

 

 ماهية الت كين . ب

مفهوم التمكيين: يعيرف التمكيين عليى أنيه "إعطياء الأفيراد سيلطة  .1

أوسع في ممارسة الرقابة وتحمل المسؤولية وفي إستخدام قدراتهم، 

من خلال تشجيعهم على إتخاذ ال رارا "، ويعرف كذلك عليى أنيه 

اف الخاصيية بعملهييم وإتخيياذ "تمكييين للعيياملين فييي وضييع الأهييد

ال ييرارا  وحييل المشيياكل فييي نطييا  مسييؤولياتهم وسييلطاتهم" 

 (.468-467 :2019،  مغيري

 ,Breuilأهمية التمكين: تكمن أهمية التمكيين فيي الن ياا التاليية:   .2

Burette, & Flury-Hérard, 2008) 

 .التمكين عامل مهم لتطوير عامل الإبداع في المؤسسة •

مبتكرل لن ل المؤسسة إلى مست بل أكثير منافسية، ويجعيل يعد اري ة   •

المؤسسة في غاية المرونة وال درل على التعلم والتكيف إنطلاقيا مين 

 .التخلي عن السلطة المركزية

يشعر المنتسبين للمؤسسة بالمسؤولية والرضا عن الإنجاز، ويمنحهم  •

 .سلطة واسعة في تنفيذ مهامهم ويعزز الث ة بينهم



 

    9 

 15-1، 2023 ،3: العدد-13: المجلد ،مجلة المثنى للعلوم الادارية والاقتصادية ،سمايلي و رشم

كين في زيادل مخرجا  المؤسسية وزييادل رضيا العياملين يساهم التم •

 .وتمسكهم بالمؤسسة أكثر

يعد التمكين ضروريا لمسايرل التغيرا  الحاصلة في البيئة المحيطية  •

 بالمؤسسة، إذ يكسبها مرونة عالية للتكيف السريع مع محيطها.

الأسباب الداعية إليى تيدعيم الجامعيا : تتجيه المؤسسيا  الحديثية  .3

تيييدعيم التمكييين للأسيييباب التاليييية: وف نشيياااتها نحعلييى إخيييتلا

 (469-468 :2019،  مغيري

حاجة المؤسسة وإستجابتها أكثر لمتطلبا  السو ، والت ليل من عيدد  •

 .المستويا  الإدارية والحد من تكاليف التوظيف

إنشييغال الإدارل العليييا بال ضييايا الإسييتراتيجية اويليية الأمييد، وعييدم  •

 .ليومية الروتينيةالتركيز على الأمور ا

الحاجيية الماسيية لإسييتغلال المييوارد المتاحيية وفييي م ييدمتها المييوارد  •

 .البشرية بهدف تطوير المنافسة

 .السرعة في إتخاذ ال رارا  وتشجيع ال درا  الإبداعية للأفراد •

 .توفير المزيد من الرضا الوظيفي والتحفيز والإنتماء •

فيراد مين إكتسياب منح العنصر البشري مسؤولية أكبير، وتمكيين الأ •

 .إحسا  أكبر بمستوى الأداء المنجز

الدراسا  الميدانية العديدل التيي أظهير  النتيائج الإيجابيية للتمكيين،  •

 .وتبني معظم المؤسسا  هذه الإستراتيجية

 إيجاد مؤسسة رائدل ومتميزل مع قدرا  عالية في الأداء. •

 الت كين في مؤسسات التعليا الجامعي .ج

الجامعية مركيز إشيعاع علميي وفكيري تسيعى إليى تطيوير تعتبر  

المجتمع إقتصاديا وعلميا وث افييا، ويتوقيف نجيا  الجامعية فيي تح يي  

أهدافها ورسالتها على ميدى الإسيتفادل مين قيدرا  وميؤهلا  أعضياء 

هيئة التدريس والطلبة، حتى يصيبحوا مشياركين فياعلين فيي تشيخي  

الأحسن، وفي هذا السييا  وة نحالأوضاع وحل المشاكل والدفع بالجامع

يعد التمكين عنصرا أساسيا لفهم الكيفية التي من خلالها يمكن بنياء هيذه 

ال درا  وظهورها ثيم الإسيتفادل منهيا، وتبيين الدراسيا  التيي أجرييت 

حول التمكين في الجامعة بأن التحدي يكمن في إيجاد قيادل جديدل تيؤمن 

كلا  وإيجياد الفير  والتغلي  بذشراك العاملين في الجامعة لحل المشي

على معوقا  تعلم الطال ، ذليك أن الجامعية تواجيه قضيايا مهمية مميا 

يتطل  الإستعانة بالعاملين فيهيا لتأديية دورهيا، ويكمين هيذا اليدور فيي 

 (475-473 :2019، الن اا التالية:  مغيري

إن أعضياء هيئية التيدريس اليذين   ن كين أعضيا  هيئية التيدري : .1

يتمتعون بمستوى عال من التمكين يتصفون بأن لهيم قيدرا  عاليية 

ويعملييون فييي جامعييا  تميينحهم فرصييا لتجسيييد قييدراتهم، وأن 

الجامعا  التي تعمل على تمكين أعضاء هيئة التدريس هيي أحسين 

من الجامعا  التي لا تدعم ولا تؤمن بالتمكين، وتشير الأبحام فيي 

 الشأن بأن أعضاء هيئة التدريس يكونون أكثر تمكينا عندما: هذا

تمنح لهم الجامعية فرصيا للظهيور والتطيور مهنييا، ولليتعلم بشيكل  -

متواصل، وتنمية مهاراتهم من خلال المشاركة في حيل المشيكلا  

 .وإيجاد الفر  والتغل  على العوائ  التي تعترض تعلم الطال 

ال يرارا  المتعل ية ب ضيايا تمنح لهيم فرصية المشياركة فيي صينع   -

 .ح ي ية، وأن آرائهم ذا  قيمة ضمن محطة ال رارا 

 .يدركون بأن لهم تأثيرا ملموسا على الحيال الجامعية -

يتمتعون بالإحترام المهنيي والت يدير والإعجياب مين ايرف أفيراد  -

 المجتمع.

لل يييادل دور أساسييي فييي تطييوير وتفعيييل  ن كييين قيييادح الجامعيية: .2

ؤسسة، فالعديد من الدراسا  أثبتيت بيأن سير نجيا  التمكين في الم

أي مشروع يعود ليدور ال ييادل وإلتزامهيا لإنجيا  ذليك المشيروع، 

ومؤسسا  التعليم الجامعي لا تشذ عن هذه ال اعدل إذ يدرك رؤساء 

الجامعييا  الممكنيية بييأن بلييو  الأهييداف مسييؤولية الجميييع، وأن 

لديهم، وفي هيذا السييا  أهمية بالغة  والإستفادل من قدرا  الأفراد ذ

تشييير الأبحييام بييأن تمكييين العيياملين فييي أي مؤسسيية يعتبيير ميين 

الأسالي  ال يادية الحديثة التي تساهم في زييادل الفاعليية التنظيميية، 

وأسلوب ال يادل هذا يعتمد على دور ال ائد فيي تمكيين العياملين مين 

 خلال:

يج  أن تمنح منح الأفراد فرصة حرية التصرف في الحالا  التي   -

 .فيها هذه الفرصة

تشييكيل فيير  عمييل لحييل مشييكلا  معينيية بذشييراك هيئيية التييدريس  -

من أعضاء هيئة التدريس صوتا في تحديد ووالطلبة، ومنح كل عض

 .ال ضايا وإيجاد حلول للصعوبا 

الإستفادل من تجيارب مؤسسيا  جامعيية ذا  بيئيا  مماثلية تيدعم  -

 .تجري  الرؤى وار  الأفكار الجديدل

زالة الحواجز بين الجامعة والمجتمع وبناء علاقا  مع المؤسسا  إ -

 .بهدف دعم المبادرا  والبرامج الجامعية

والتمكيين ميين جانبييه يمكين أن يسيياهم فييي فاعليية ال يييادل للأسييباب  -

 التالية:

يساعد التمكين ال ييادل لل ييام بالأعميال عليى أحسين صيورل، لأنهيا  -

الخبيرل والدرايية عين كيفيية مدعمة من العاملين معها، وممين لهيم  

 .أداء المهام التي يتضمنها العمل

يساهم التمكين في إنيدماج العياملين وزييادل إقيدامهم ورفيع ولائهيم  -

 .لإنجاز الأهداف

يفسح التمكين المجال أما ال يادل ومنحها الوقت الكافي للتعيااي ميع  -

المسييائل المهميية والإسييتراتيجية، بييدلا ميين الإهتمييام بالفعاليييا  

 .شرافية المكتبية والورقية اليوميةالإ

ل د بينت الأبحام والوقائع بأن الجامعيا  التيي   الجامعات ال  كنة: .3

تدعم التمكين وتعمل به تختلف إلى درجة كبيرل عن الجامعا  التي 

 لا تدعم التمكين ولا تعمل به، وتتمثل أوجه الإختلاف فيما يلي:

التيدريس والطلبية   وجود درجة عالية مين الث ية بيين أعضياء هيئية -

 .وقيادل الجامعة

 .الطلبة ك ول موجهة لصنع ال رارا وتركيز الجهود أكثر نح -

وجود رو  الحماسة والإقدام للتعامل وبنجا  مع الصيعوبا  التيي  -

 .تواجه العملية التعليمية

الشعور والإعت اد ال وي لدى أعضاء هيئة التدريس بيأنهم يتمتعيون  -

تطيوير هيذه ال يدرا ، مين خيلال وويعملون بجد نحب درا  مميزل  

الدراسة ومناقشة الأفكار والملاحظية والبحيث عين فير  أخيرى 

 .لتطوير الجامعة والعملية التعليمية

 .وجود بيئة جامعية ت يم وتدعم تمكين الطلبة -

 إزالة الحواجز بدرجة كبيرل بين الجامعة والمجتمع. -
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 إستدامة التعليا العالي .د 

ليسييت الاسييتدامة مجييرد قضييية أخييرى يمكيين إضييافتها إلييى ميينهج      

مكييتق، ولكيين بوابيية إلييى وجهيية نظيير مختلفيية عيين المنيياهج الدراسييية، 

والتربية، والتغيير التنظيمي، والسياسة وخاصة الأخلاقيا . في الوقيت 

نفسه، تأثير أنماا إن عدم الاستمرار على احتمالاتنا الحالية والمست بلية 

وري لدرجة أن استجابة التعليم العالي لا ينبغي التنبؤ بهيا ف يط أمر ضر

إلى اسيتجابة وعلى "دمج الاستدامة" فيي التعلييم العيالي، لأن هيذا ييدع

.. نحتياج إليى رؤيية العلاقية فيي العكيس أي التحيول .  محدودل وتكيفيية

الحاليية التكاملييية والأكثيير ضييمناً ميين خييلال والييلازم للتعليييم العييالي نح

 ,Arjen & Walsلمنهجية للاستدامة فيي التعلييم والمجتميع  النظرل ا

2004: 5.) 

ولا شييك فييي أن أسييا  الاهتمييام بالتنمييية المسييتدامة أنهييا الهييدف 

الأساسي للمرحلة الم بلة، وهذا الهدف لا بيد أن يبيدأ بالاهتميام بيالتعليم 

بمختلف مراحله وأركانه، خاصة ال يائمين علييه، مين أسياتذل وعياملين 

الييتعلم وغيرهييا بهييدف رفييع قيميية المييواان، وزرع الاهتمييام  وأدوا 

 والولاء.

ويتمثل أحد الأهداف الاستراتيجية الرئيسة للاستدامة فيي التركييز       

على حيال الأجيال المست بلية وجودل الحيال وبالتالي، إيجاد مجتمع قيادر 

  على التفهم والعمل لحماية مصادرنا الطبيعيية، حييث تسيتلزم متطلبيا

الاستدامة المطب ة تث يف جيل الشباب بطري ة تمكنهم من ممارسية دور 

قيادي لمواصلة استراتيجية الاستدامة، ويحتاج تطبي  التعلييم مين أجيل 

التنميية المسيتدامة إليى اسيتراتيجية محليية واضيحة وتكيون جيزءاً ميين 

الشبكة العالمية التي تساعد في تح ي  هيذا الهيدف، حييث قاميت العدييد 

لبلدان في العالم بدمج الاستدامة في أنظمتها التعليمية، فهناك أعيداد من ا

كبيرل من التجارب التي يمكن الاستفادل منهيا مين أجيل تحسيين إمكانيية 

التعليم لخل  جيل شباب جاهز لبناء قدرا  معرفة استدامة عالية، ودعم 

م ث افة الاسيتدامة المحليية، ف يد حوليت التنميية المسيتدامة مركيز اهتميا

ممييثلاً  –الاقتصييادي والسياسييا  الاقتصييادية ميين مجييرد تح ييي  النم

إلى تح ي  التنمية بمفهومها الواسع اليذي   –الناتج المحلي الإجمالي  وبنم

يأخذ في الاعتبار الحفياظ عليى الميوارد الطبيعيية والبيئية حييث تهيدف 

التنمييية المسييتدامة إلييى تح ييي  العداليية الاجتماعييية، ليييس داخييل الجيييل 

 (.2019 ، احد، بل بين الأجيال المتعاقبة  المشعلالو

 أه ية نوجيه الب ث العل ي لت ايم التن ية ال ستدامة .ه 

% 60إن التعليم الجامعي اليوم يعتمد بدرجية كبييرل وبنسيبة تفيو        

على البحيث العلميي، ولتح يي  التنميية المسيتدامة مين خيلال إسيتغلال 

البحوم العلمية التي تطر  على مستوى الجامعا  يج  تكيفها وقطاع 

الإنتيياج والخييدما ، وذلييك بييأن تكييون الجامعيية علييى صييلة وثي يية 

وانية، لمعرفة مشاكلها وإحتياجاتها والعمل وانت أبالمؤسسا  محلية ك

على حلها وت ديم إقتراحا  ميدانية لها، وتح   التنمية المستدامة إستنادا 

-76 :2019بحيو ، وللبحوم العلمية مين خيلال ميا يليي:  بوسياحة 

77) 

إجييراء البحييوم التييي ميين شييأنها حفييق قاعييدل المييوارد الطبيعييية  •

طاقا  البديلة وتسخير الأبحام العلمية وتعزيزها وخل  المزيد من ال

 .لوضع الإستراتيجيا  البديلة في إستغلال الموارد المتاحة

إجراء الأبحام الأكثر إلحاحا عليى الصيعيد اليدولي والمحليي وذا   •

 .العلاقة بالتنمية المستدامة

ار  التكوين في بيرامج الماسيتر واليدكتوراه فيي مواضييع التنميية  •

 .البيئيةوالتنمية 

إجراء أبحام حيول إسيتراتيجيا  التكييف المنياخي، وأبحيام حيول  •

 .تحليل أثر المخاار البشرية والإقتصادية على البيئة

إنجيياز بحييوم فييي مجييالا  توليييد الكهربيياء والطاقيية ومييواد البنيياء  •

 .والتشييد والمياه والن ل المستدام، ومنع التلوم وتغيرا  المنار

 .لتنمية المستدامةإنشاء مراكز بحث تعنى با •

البحيث عين مييواد جدييدل لإسييتبدال الميواد ال ائميية، والتغيييرا  فييي  •

الأجهييزل الجديييدل لزيييادل كفيياءل المنييتج وت ليييل إسييتخدام المييواد، 

وتخفيض الطل  على الموارد غير المتجددل واير  تخيزين الطاقية 

 الجديدل من أجل الأجيال المست بلية.

 ال ستدامةدور الجامعة في نطوير التن ية  .و 

تطبيي  الجامعيييا  الأفكيييار الجدييييدل المتعل ييية بيييالتكوين الجيييامعي     

والأبحام والابتكارا ، والتي يتم من خلالها: إنتاج وتكوين رأ  المال 

البشري المزود بدراية منط ية حول مبادئ التنمية المستدامة، كما يمكن 

ل عيدل تكييف التكوين الجامعي ميع مبيادئ التنميية المسيتدامة مين خيلا

عناصر موضوعية يمكين إيجازهيا فيي:  مركيز جييل البحيث العلميي، 

2019: 89-90 ) 

الاقتصيادي متطاباية ميع فلسيفة وأبعياد وإيجاد ن اذج جديدح للن   .1

: يتم ذلك عبر الربط الفعيال بيين البيئية والتنميية التن ية ال ستدامة

ال ضيايا، المستدامة في مناهج الإقتصاد من خلال دراسيا  بعيض  

مثل: الندرل، الإقتصاد البيئيي، الميوارد المتجيددل وغيير المتجيددل، 

ت ييييم الأثيير البيئييي للمشيياريع الإقتصييادية ووضييع مبييادئ التنمييية 

المستدامة في جميع التخصصا  ذا  العلاقة بالنشياا الإقتصيادي 

والتركيز على التخصصا  الخضيراء كالمحاسيبة الخضيراء التيي 

حاسيبي للأنشيطة التيي تيؤثر عليى البيئية والتيي تهتم بالإفصا  الم

تمارسها الأنشطة الإقتصيادية، والجبايية الخضيراء وكيذا التسيوي  

 الأخضر.

التركيز على نرابط ونداخل أبعياد التن يية ال سيتدامة فيي الع ليية  .2

: أد  أنمياا الإنتياج والإسيتهلاك المفراية إليى أضيرار التكوينية

ر فيي منياا  أخيرى مين العيالم، زاد  من حدل الف يوبليغة بالبيئة  

وهيييذا ميييا بيييين إنعكيييا  الأنشيييطة الإقتصيييادية عليييى الأوضييياع 

 الإجتماعية والبيئية للبلدان النامية خاصة.

إن فهييم الطلبيية الدارسييين والبيياحثين لهييذا التييرابط أميير بييالغ الأهمييية 

لتأسيس نظام بيئي أكثر إستدامة، لأن معرفة هذا التيرابط تفيض ي إليى 

عند إستخدام الموارد الطبيعية، كما يؤدي إلى الحفياظ عليى الحذر أكثر  

البيئة، كما أن نشر اليوعي بالاسيتدامة ليدى الطلبية مين خيلال التركييز 

علييى أثيير أنشييطة البشيير علييى اليينظم الإيكولوجييية، ونتييائج الإحتبييا  

الحييراري والإسييتهلاك المفييرا للطاقيية وأنميياا الإسييتهلاك والتلييوم 

ال يييم والمواقييف والمهييارا  عنييدهم، والتييي والن ييل، يسيياهم فييي بنيياء 

تسيياعدهم علييى إتخيياذ المواقييف فييي سيييا  التنمييية المسييتدامة، بييوعي 

ومسؤولية في الحاضر والمست بل إضافة الى تأثير هذه ال يرارا  عليى 

 الأجيال المست بلية.

فعالييية التكييوين الجييامعي عبيير نطبيييم أسيياليب جديييدح للطاقيية  .3

اظ على الطاقة والموارد غير المتجددل : لا ي تض ي الحفال ستدامة

عدم الإفراا في إستغلال هذه الموارد، وإنما يتطل  تيوفير البيدائل 

لهييا. فعلييم الإسييتدامة يطليي  البحييث فييي الطاقييا  البديليية للمييوارد 
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 -التي ليم توليد بعيد–الطبيعية من أجل الحفاظ على نصي  الأجيال  

ن للتكيوين الجيامعي من هذه الطاقة والموارد غير المتجيددل، ويمكي

دعم التنمية المستدامة عن اري  تيدري  وتث ييف وتشيجيع الطلبية 

عليى البحييث فييي بييدائل ومصيادر جديييدل للطاقيية، كالطاقيية المائييية 

وتوربينا  الرييا ، وأميواج المحييط والطاقية الشمسيية والحيرارل 

 الجوفية، مع ن ل هذه المعارف إلى الناء من الأجيال الم بلة.

: مبادئ التن ية ال ستدامة في ج يع التخصصيات الجامعييةإدراج   .4

تعتبر التحديثا  في المناهج الجامعيية عبير التخصصيا  المختلفية 

مفتا  التعامل مع التنميية المسيتدامة، كتيدريس منياهج فيي التكييف 

المناخي، والتخطيط المستدام، وبناء المؤسسا  المستدامة، وكأمثلة 

سيتدامة، هنياك برنيامج دراسيي فيي عن تدريس مبيادئ التنميية الم

معهد جورجيا أ  لانتا عن "التنمية الحضرية المسيتدامة"، يطير  

مجموعيية ميين المشيياريع المتعل يية بالتنمييية المسييتدامة، كالمبيياني 

المستدامة، إعادل التدوير، التسميد، الحد مين مخياار الن يل، ومنيع 

تصيميم   التلوم، والتعليم والتوعيية ميع إعطياء الطلبية الحريية فيي

المشاريع وتنفيذها، ومسياعدتهم عليى التغلي  عليى العراقييل التيي 

يوجهونها عند تصيميم مشياريعهم،  كميا أن جمييع المعاهيد العاليية 

المتخصصيية فييي تكييوين الت نيييا  الحضييرية فييي الجزائيير تييدرج 

الدراسا  العالية وم اسا  البحوم البيئية سواء في مرحلة التدرج أ

 المتخصصة.

: ينبغي التشديد عليى أن بية البيئية في الع لية التكوينيةإدماج التر .5

يكون الطال  واع بأهميية الحفياظ عليى البيئية، والإلميام ب ضياياها 

ومشياكلها ميين خيلال إدراكييه ليبعض المفيياهيم كالمنظومية البيئييية، 

السكان، الإقتصاد والتكنولوجيا، ال وانين والتشريعا  البيئية، ال ييم 

 السلوك البيئي. والسلوك، وأخلاقيا 

العلاقيية التفاعلييية بييين ثلاثييية اسييتخدام التكنولوجيييا فييي رالعييا: 

 التعليييا العييالي ون كييين الجامعييات والجييودح لت ايييم إسييتدامة

 التعليا العالي

إن التكنولوجيا المتطورل تعطي نفس جديد للتعليم العالي بتوفير له 

ن المعرفية أدوا  جديدل ذا  تطبي ا  واسعة وفيي مجيالا  مختلفية مي

الأحسين، لأن التكنولوجييا بذمكانهيا ووتوفر له فرصة كبيرل للتطور نح

تطوير ار  بيداغوجية تكون لها أكثر فعالية خاصة فيما يتعل  بعلاقية 

الطال  مع المعرفة، وهي قنيوا  اتصيال معتبيرل تسياعده كثييرا عليى 

التكنولوجيا فيي التعلييم التعلم. ولذلك فالفوائد المرجول من استعمال هذه  

العالي لا يمكن أن تتح   إلا إذا دمجتها الجامعا  في برامجها التعليمية 

وفيييي معظيييم المهيييام البيداغوجيييية والأنشيييطة. وكيييذلك تبنيييي ي ظييية 

وبيداغوجية حول ما يمكن أن يكون علييه التعلييم العيالي فيي المسيت بل 

الت ليديية إليى   وعلى برامجيه. وإن عمليية التحيول مين التعلييم بيالطر 

التعليم بذستعمال التكنولوجيا الحديثة مكلف ويتطل  وقت ويمير إلزامييا 

 (98 :دون ذكر السنة ،  لخضر :بالمراحل التالي

تتمثييل فييي تمكييين الفيياعلين المختلفييين فييي العملييية  ال رحليية الأولييى:

 التعليمية على اكتساب تكنولوجيا المعلوما  والتحكم فيها.

تييوفير التجهيييزا  الإعلامييية والوسييائط المتعييددل  ة:ال رحليية الثانييي 

 ووضعها تحت تصرف الأستاذ والطال .

إبتكيار وتطيوير وبيث المنتوجيا  البيداغوجيية ميين  ال رحلية الثالثية: 

خلال توفير الجامعا  لطلبتها تكوين نوعي يسمح بتنوييع اير  اليتعلم 

المعرفية. ويمكنه من إحدام است لالية كبيرل ومرونة في الوصيول إليى 

وتعد هذه المرحلة هيي الأصيع  ولكين إذا مياتم تخطيهيا، فهيي بمثابية 

الإشارل الح ي ية لدخول مؤسسا  التعليم العالي في مجتميع المعلوميا  

والمعرفة وبالتالي تصيبح علاقية الطالي  بالأسيتاذ علاقية تكافؤيية لأن 

 هيي المهارا  الت نية أصبحت اليوم جزء لا يتجزأ من مهنة الأستاذ ولا

جانبية ولا موازية بل تكون قل  مهنته ومدمجة بصيفة كليية فيي أفعاليه 

 البيداغوجية.

ومن ثم فيذن اكتسياب هيذه المهيارا  لا يمكين أن يتح ي  إلا عين        

اري  التدري  اليذي يمكين أن ييوفر مرحلية التغييير فيي البيرامج بميا 

ي ولتستجي  يتواف  مع متطلبا  المرحلة الحالية من التطور التكنولوج

إلييى احتياجييا  المجتمييع الآنييية والمسييت بلية. وإن التييدري  فييي التعليييم 

الجييامعي يمكيين ميين اكتسيياب مهييارا  تسيياعد علييى التعامييل والتفاعييل 

إيجابيا مع أدوا  هذه التكنولوجيا، لأن التيدري  شيرا أساسيي لتيدعيم 

الاحتياجيييا  المحيييددل بدقييية مييين التكنولوجييييا المسيييتخدمة. وي تييير  

 Bernard Franckowiak المسيتويا  التيي يحتاجهيا الطيلاب فيي )

ظل متغيرا  تكنولوجيا المعلوما  وتتمثل في ما يلي:  العربي، ميلود، 

 ( 5 :2017، عبد العاليو

الألفيية مييع مصييطلحا  أجهييزل الحاسييوب والبرمجيييا  ومعالجيية  •

البيانا  والاتصالا ، بما في ذلك ن اا ال ول والضعف وكيفية عميل 

 مختلفة من التكنولوجيا ببعضها البعض. أجزاء

ال ييدرل علييى اسييتخدام أنظميية التشييغيل الآلييي بمييا فييي ذلييك معالجيية  •

 وتحرير النصو  والتنسي  وعمل الطابعا  والأقرا  وغيرها.

 فهم كيفية عمل وظائف البرنامج في تطبي  معالجة المعلوما . •

سييتخدام يمكيين إبييراز أوجييه التييداخل والتكامييل بييين ثلاثييية او      

التكنولوجيييا فييي التعليييم العييالي وتمكييين الجامعييا  والجييودل لتح ييي  

 ( الموالي:4إستدامة التعليم العالي في الشكل  
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 وتمكين الجامعا  والجودل لتح ي  إستدامة التعليم العاليأوجه التداخل والتكامل بين ثلاثية إستخدام التكنولوجيا في التعليم العالي  (4الشكل   
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( تتضح العلاقة بين ثلاثية التكنولوجيا وجودل 4بناءا على الشكل  

التعليم العالي وإستدامة التعليم على أنها علاقة تفاعل وتأثير أي أنه كلما 

إستخدام هذه الثلاثيية بطري ية صيحيحة كانت المؤسسا  حريصة على  

وبالتوليفيية المناسييبة التييي تتوافيي  مييع أهييدافها المسييطرل والتغيييرا  

والتطورا  الحاصلة في البيئة المحيطة بها كلميا وف يت المؤسسية إليى 

حييد بعيييد فييي الوصييول إلييى أن تكييون مؤسسيية متمكنيية ميين خييلال 

الإتصيال، العميل  الإست لالية، ت بل المخاارل فيي العميل، المشياركة و

الجماعي، التحفيز(، وفي تح ي  الجودل  جيودل البحيث العلميي، جيودل 

التعليم ومناهج التدريس، جودل الأسيتاذ الجيامعي( مين خيلال الإعتمياد 

علييى الوسييائل التكنولوجييية الحديثيية كذسييتخدام التعليييم عبيير شييبكة 

هيا المعلوما   حيث يفتح المجال للن ا  بيين مجموعية قيد ينتميي أفراد

عدل ث افا  مما يوسع مداركهم ويفتح أميامهم آفاقيا جدييدل ولعدل أقطار أ

للتعلم والحوار ومعرفة الث افا  عبر مختلف أنحاء العالم لينشم مجتميع 

معلوماتي يمكنه تح ي  كفاءل عالية من الجيودل مين جهية، وكيذلك فيتح 

قنييوا  الإتصييال والتواصييل مييا بييين الجامعييا  والجهييا  الرئيسييية 

جتمعية، والتعاون ميع الشيركا  التيي تعنيى بالنظيام التعليميي مين والم

شأنه التطوير والتحديث من البرامج المستعملة فيي المؤسسية مين جهية 

ثانية، وهذا ما يؤدي بهذا النوع مين المؤسسيا  إليى تح يي  الإسيتدامة 

 للتعليم ومن ثم الإستدامة.  

ميية المسيتدامة ففي سبيل تح ي  أهداف التعلييم العيالي لخدمية التن 

 للمجتمعا  يمكن لمس مظاهر ذلك من خلال الن اا التالية: 

التعليم أصبح أسا  التنمية والت دم جنبا إلى جن  ميع التعلييم العيالي  •

ومن ثم الاستدامة تبدأ بانتشار التعليم على أوسع نطيا ، خاصية ميع 

توفير التعليم العيالي فرصية اليتعلم والمعرفية لتنميية مهيارا  أفيراد 

المجتمع في عدل مجالا  مما يضمن انتشيار اليوعي بأهميية الحفياظ 

 على كل أبعاد التنمية المستدامة.

ي دم التعليم العالي العديد من الايجابيا  من الناحيية الاجتماعيية بميا  •

يضمن اعداد كوادر مؤهلة للمجتمع ومن ثم تحريير المجتمعيا  مين 

 ال يود الاجتماعية ونشر ديم رااية التعليم.

من الناحية الاقتصيادية ييؤثر التعلييم العيالي الحيديث والمسيتدام فيي  •

تتح ي  معيه زييادل إنتاجيية وزيادل كفاءل الوحدا  التعليميية عليى نح

الأميية، ويرفييع مسييتوى الاسييتهلاك التكنولييوجي  للفييرد والمجتمييع 

بمايزيد من رفاهية الانسان، وكذلك يزييد مين انتاجيية الفيرد وزييادل 

  التعلييم التيي يسيتفاد منهيا كيل حسي  رغبتييه اليدخل وتيوفير فير

 ومهاراته الموروثة والمكتسبة.

لا تتح   ال يمة الموجودل من العملية التعليمية ميالم تتهييء الفرصية  •

الكاملة لدخول مخرجا  التعليم الأساسي إلى التعليم العالي وبالتيالي 

سييتلام فيالتعليم العيالي الت ليييدي والمفتيو  يعتبيير أحيد هييذه المنافيذ لا

مخرجا  متنوعة وتتناس  مع احتياجا  المجتمع وظروف الأفراد، 

 وخدمة التنمية البشرية المستدامة.

إن البيئة التكنولوجية سريعة التغير يحتياج الفيرد لاكتسياب مهيارا   •

جديدل حتى بعد الوقت الذي ي ضيه في المنظما  التعليميية الرسيمية 

ل الأسيا  لليتعلم ميدى مثل المدار  والجامعا  وهذه الحاجية تشيك

الحيال وهذه فلسفة تدعم هذا النوع من التعليم بشكل كبير  ففي الوقت 

الذي كان ينظر فيه لاستخدام الحاسيوب فيي التعلييم كوسييلة لليتحكم 

بفعالية في التعلم وأتمتة التدريس، غير  شبكة الانترنيت تماميا هيذا 

تكنولوجيييا الاعت يياد حييول جهيياز الكمبيييوتر والتوقعييا  المتعل يية ب 

المعلومييا  والاتصييالا  والتعليييم وأصييبح الفييرد يييتعلم ميين خييلال 

الممارسة. وإن أي تخفيض لحواجز التعليم العالي سيساهم في عملية 

الت دم الاجتماعي ومع توفير العديد من الخدما  التعليمية على نطا  

واسع ستتح   كل أبعاد التنمية المستدامة وتتحرك عجلاتهيا فيي كيل 

 معا  على حد سواء.المجت 

ترتبط التغيرا  والتطورا  في تكنولوجيا المعلوما  مع التحيولا   •

فييي أشييكال العمييل علييى مسييتوى الوظييائف الفردييية وعلييى مسييتوى 

التنسي  والتنظيم وقد اقترنت هذه التغيرا  بتغير متطلبيا  توظييف 

العمال فيما يتعل  بالمؤهلا  ومستوى المهارل، كما أنها قدمت أيضا 

كانيا  جدييدل لإثيراء الوظيائف وزييادل كفياءل العميال، ليذلك ف يد ام

تزامنت هذه التطورا  مع التوجها  التربويية الحديثية التيي دفعيت 

اتجاه التعلييم الالكترونيي بهيدف توظييف هيذه الت نييا  فيي تطيوير 

التعليييم والمنظومييا  التربوييية وزيييادل فيير  الييتعلم التييي تواكيي  

 ل الدار .التغيرا  الطارئة على حيا

ويمثل تحسين الأداء في المجال البيئي وإدارل الموارد وبناء ال درا   •

وتح ي  التنمية المستدامة  وإذكاء الوعي بالمخياار البيئيية مين بيين 

تحييديا  التعليييم بصييفة عاميية وقييد أثبتييت تكنولوجيييا المعلومييا  

الأشيخا  والاتصال المستغلة في التعلييم العيالي بيأن اليوعي ليدى  

بالدور الجوهري للمجتمع في تخفيف من واأل المشاكل البيئية يزداد 

ويساهم بفعالية في تح ي  أهداف التنمية المستدامة إذا وجد التخطييط 

 .السليم والإعداد الجيد لبرامج التعليم بكل أنواعه

 الاستنتاجات والتوصيات 

 الاستنتاجات  

 بحث مايلي: من أهم النتائج المتوصل إليها في هذا ال

تتجسد أهم فوائد إستخدام تكنولوجيا المعلوما  والإتصال في التعلييم  .1

العالي في إعادل هيكل التعليم وزيادل فير  اليتعلم، وتحسيين عمليية 

التعلم/التعليم ومراقبة الت دم وكذلك الرقابية وت ويية عمليية الإحتفياظ 

 .بالمعرفة

المعلوميا  والإتصيال فيي تحسييين يتجسيد دور إسيتخدام تكنولوجييا  .2

إستخدام وسيلة سريعة وممتعية ومستوى التعليم العالي في الإتجاه نح

وتوفير بيئة تعليمية مرنة، خل  مجالا  جديدل للتعلم وتوسييع شيبكة 

 .الإتصالا 

تلع  الجامعة دورا محوريا في تح ي  الإسيتدامة مين خيلال وضيع  .3

صا  الجامعية، وأيضا عن مبادئ التنمية المستدامة في جميع التخص

اري  التكوين الجامعي اليذي يسيعى إليى تيدري  وتث ييف وتشيجيع 

الطلبة على البحث عن بيدائل ومصيادر جدييدل للطاقية حفاظيا عليى 

 إستدامة الموارد.

هدف التنمية ووسيلتها معا، فذن التخطيط لإعداده وبما أن الانسان ه- .4

وتأهيله ليتمكن من الإيفاء بالاحتياجا  الفعلية في التنميية المسيتدامة 

يمثل هدفا أساسييا مين أهيداف التعلييم والتعلييم العيالي، حييث ينميي 

التعليم الالكتروني قدرل الطال  على المشاركة الواعية وحريتيه فيي 

يمييية والفعليييية بمختلييف جوانبهيييا النظريييية تحديييد احتياجاتيييه التعل

 والتطبي ية. 

إن التعليم في تطيور مسيتمر كميا أن للتكنولوجييا تيأثيرا هيائلا عليى  .5

العملييية التعليمييية ككييل الت ليدييية والمفتوحيية حيييث أصييبحت وسيييلة 
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لتح ييي  الغاييية والهييدف بييالنهوض بعمليتييي التعليييم والييتعلم، لييذلك 

يتعامل مع متطلبا  الوقت الحاضير فيي فالتعليم الالكتروني لابد أن  

تكنولوجيا المعلوما  والاتصال لتطوير المتعلم وتأهيليه لاحتياجيا  

العصر وضروراته ليصبح التعليم الجامعي متواف ا ميع المسيتحدثا  

والتطييورا  العلمييية والتكنولوجيييا المتسييارعة حتييى لا ي ييف منهييا 

التطوير والتغيير موقف المتفرج بل موقف المتفاعل الذي يؤدي إلى  

 بما يتناس  مع قيم وهوية وامو  المجتمع.

يح يي  التعليييم العييالي الالكترونييي مبييدأ تكييافم الفيير  والعداليية  .6

الاجتماعية وديم رااية التعليم وبذنشاء تعليم جامعي عالي قادر على 

تح ييي  التعليييم الييذاتي المسييتدام باسييتخدام مصييادر الييتعلم وت نييية 

جدييد، والمشياركة فيي مجميل ولتطلع لكيل ماهالمعلوما  الحديثة وا

الجهود المبذولة في مؤسسا  المجتمع في التنمية البشرية وإكسيابهم 

الممارسا  والمهارا  التعليمية حتى يكيون النظيام التعليميي عياملا 

من العوامل التي تؤسس للاستدامة من خيلال فلسيفة شياملة ومبيادئ 

هيييداف متوازنييية واضيييحة وت نييييا  وأسيييالي  متطيييورل لتح يييي  أ

 ومترابطة ومتكاملة.

إن عميييل الجامعيييا  عليييى إيجييياد التوليفييية المناسيييبة بيييين ثلاثيييية  .7

التكنولوجيييا وجييودل التعليييم العييالي والإسييتدامة ميين شييأنه الإرت يياء 

بمسييتوى المؤسسيية إلييى التميييز ميين خييلال فييتح قنييوا  الإتصييال 

والتواصييل مييا بييين الجامعييا  والجهييا  الرئيسييية والمجتمعييية، 

لتعاون مع الشركا  التي تعنى بالنظام التعليمي من شأنه التطيوير وا

 والتحديث من البرامج المستعملة في المؤسسة.

 التوصيات 

 بناءا على النتائج الساب ة يمكن ذكر بعض التوصيا  منها: 

على كل الدول وخاصة النامية منها وضع خطة شاملة لتعميم التعلييم  .1

كنولوجيا الحديثية، لأن صينع العلاقية الالكتروني وتيسير استخدام الت 

بين التعليم والمتعلم يصنع أفراد لهم صلة وثي ية بمشيكلا  المجتميع 

 واحتياجاته.

يرتبط التعليم العالي الالكترونيي بأهيداف التنميية المسيتدامة بمجميل  .2

أبعادهييا الاقتصييادية والاجتماعييية والبيئييية والسياسييية لييذلك ففلسييفته 

لعميل بنفسيه، ليذلك يجي  الاهتميام بتطيوير تؤهل الخريج لأن يبيدأ ا

معايير تدمج مبادئ الاسيتدامة فيي عملييا  التعلييم العيالي فالإنسيان 

يب ى يتعلم حتى اللحظية التيي يفيار  فيهيا الحييال والتعلييم باسيتخدام 

 التكنولوجيا المتطورل نابع من حاجة الانسان إلى التعلم.

ا  يعطييه مرونية فيي التعليم العيالي مين خيلال تكنولوجييا المعلومي .3

الزمن والمكان والوتيرل لذلك فنحن فيي أميس الحاجية لتحدييد رؤيية 

مست بلية للسياسة العامة للتعليم الجامعي الالكتروني خاصة مع تزايد 

الحاجيية اليييه فييي سيينوا  فيييرو  كورونييا والتركيييز علييى عملييية 

التخطيط والتنظيم والتنبأ بالاحتياجا  الفعليية لسيو  العميل وخطيط 

التنمييية وتوجيهييه لمواجهيية مشيياكل المجتمييع، ومتطلبييا  العصيير 

 وحتميتة.

إنتياج المعرفية ذا  الفائيدل المبتكيرل ويج  توجيه التعلييم العيالي نح .4

التي تعمل على تحسين نوعية الحييال، ميع ضيرورل توجييه مسيت بل 

المست بل المستدام بتخطيط سياسا  تعليمية تنمويية والتعليم العالي نح

التعليم العالي أرخ ، وأفضل، وأكثر ملاءمة مستخدما  بحيث يكون

التكنولوجيا الحديثة ويعياون الفيرد عليى أن يحييا حييال كريمية عبير 

تعديل السلوك وإكساب الميتعلم اتجاهيا  صيحيحة، فالاصيلا  يبيدأ 

بالتعليم ونشر العلم وهذا ما يترجميه التعلييم العيالي الالكترونيي مين 

 .نطا خلال نشر فلسفته على أوسع 

 ال صادر 
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