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ABSTRACT 

 

The authors aim from the current research to investigate the role played by the strategy (S5) 

in the product quality within the company under research and clarify the relationship of 

correlation and influence between the research variables. In order to achieve this purpose, 

the authors designed a hypothetical chart to clarify the nature of the relationship between the 

research variables. Also, they adopted the descriptive analytical approach, where the field 

aspect of the research was applied in the Central Refineries Company, as the study sample 

was chosen intentionally to obtain the best results, as the sample size was (196), and 196 

questionnaires were distributed, which only 182 were retrieved. Fourteen forms were 

excluded because they were unsuitable for analysis, so 168 forms remain subject to 

statistical analysis, and the total response rate by respondents was 85.7%. A set of statistical 

tools were utilized to test the research hypotheses, including (a normal distribution test, 

confirmatory factor analysis, reliability coefficient (Cronbach's alpha), Pearson correlation 

coefficient, and structural equation modeling). It was based on a set of ready-made 

programs for statistical analysis, including (SPSS V. 23) and (Amos V. 23) program. This 

work reached several conclusions, the most important of which is the existence of a 

positive, statistically significant correlation and effect between strategy S5 and product 

quality.  
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 فٍ خىدح انًُتح S5دوس اعتشاتُدُخ انغُُبد انخًغخ 

  دساعخ تطجُمُخ ِساء ػُُخ يٍ انؼبيهٍُ فٍ لغى الاَتبج نششكخ يصبفٍ انىعظ

 

 

 انًغتخهص

( فٟ عٛدح إٌّزظ ػّٓ S5اٌجبؽش ِٓ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ٘ٛ ِؼشفخ اٌذٚس اٌزٞ رإد٠ٗ اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ ) ٠ٙذف٠ٙذف     

اٌششوخ ل١ذ اٌجؾش , ٚرٛػ١ؼ ػلالخ الاسرجبؽ ٚاٌزأص١ش ث١ٓ ِزغ١شاد اٌجؾش, ٚلأعً رؾم١ك ٘زا اٌغشع لبَ اٌجبؽش ثزظ١ُّ ِخطؾ 

اٌجؾش. اػزّذ اٌجبؽش إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ, ؽ١ش رُ رطج١ك اٌغبٔت ا١ٌّذأٟ ٌٍجؾش افزشاػٟ ٠ٛػؼ ؽج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١شاد 

(, 663فٟ ششوخ ِظبفٟ اٌٛعؾ ,ار رُ اخز١بس ػ١ٕخ اٌذساعخ ثظٛسح لظذ٠خ ِٓ اعً اٌؾظٛي ػٍٝ افؼً ٔزبئظ, ار ثٍغ ؽغُ اٌؼ١ٕخ )

 635اعزّبسح ٌؼذَ طلاؽ١زٙب ٌٍزؾ١ًٍ ٌزٌه رجمٝ  61عزجؼبد اعزّبسح فمؾ ٚرُ ا 651اعزّبسح اعزجبٔخ اعزشعغ ِٕٙب  663ٚرُ رٛص٠غ 

%. ِٚٓ اعً اخزجبس فشػ١بد اٌجؾش رُ 52.4اعزّبسح لبثٍٗ ٌٍزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ , ٚثٍغذ ٔغجخ الاعزغبثخ اٌى١ٍخ ِٓ لجً اٌّغزغ١ج١ٓ 

ٛو١ذٞ, ِٚؼبًِ اٌضجبد )وشٚٔجبؿ اٌفب(, ٚ اعزخذاَ ِغّٛع ِٓ الادٚاد الإؽظبئ١خ ِٕٙب )اخزجبس اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ, ٚاٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌز

(, ٚ ّٔزعخ اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخ(, ٚلذ اػزّذ فٟ رٌه ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌجشاِظ اٌغب٘ضح ٌٍزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ ِٕٙب Pearsonِؼبًِ اسرجبؽ )

(. ٚلذ رٛطً اٌجؾش اٌٝ ِغّٛع ِٓ الاعزٕزبعبد اّ٘ٙب ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ Amos V. 23(, ٚ ثشٔبِظ )SPSS V. 23ثشٔبِظ )

ٚعٛدح إٌّزظ, ٚفٟ ػٛء رٌه لذَ اٌجبؽش ِغّٛػخ ِٓ  S5ٚرأص١ش راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ئ٠غبث١خ ث١ٓ اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ 

ً اثؼبد٘ب ٚالا٘زّبَ ثشىً اوجش ِٓ لجً الاداسح اٌزٛط١بد وبْ اثشص٘ب ٠ٕجغٟ ػٍٝ اداسح اٌششوخ رجٕٟ اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ ثى

 اٌؼ١ٍب ثغٛدح إٌّزغبد اٌششوخ .

 

 

 

 

 

 

 

, اٌفشص, اٌزشر١ت, اٌزٕظ١ف, اٌزٛؽ١ذ, الاعزذاِخ)الأؼجبؽ( , عٛدح إٌّزظ. S5اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ : انكهًبد انًفتبحُخ

يحًىد فهذ ػجذ ػهٍ .أ.د
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 انًمذيخ

فٟ ظً اٌزٕبفغ١خ اٌؼب١ٌخ اٌزٟ رشٙذ٘ب الاعٛاق       

اٌؾب١ٌخ رؼزجش اٌغٛدح ِؼ١بسا ِّٙب ٌٍّٕظّبد اٌزٟ رؾبٚي 

ٌزٌه ٠زؾزُ ػٍٝ  اٌؾظٛي ػٍٝ ؽظخ عٛل١خ اوجش,

بػزّبس٘ب ِٓ اٌؼٛاًِ إٌّظّخ الا٘زّبَ ثغٛدح ِٕزغبد ث

اٌشئ١ظ فٟ ع١بعخ اٌزٕبفظ ٚاٌز١ّض ٌزٌه فأْ عٛدح إٌّزظ 

ِٓ اٌّٛاػ١غ اٌّّٙخ اٌزٟ رُٙ ولا ِٓ إٌّظّخ ٚاٌضثبئٓ 

ػٍٝ ؽذٖ عٛاء لذ ٠ىْٛ اٌغجت اٌشئ١غٟ فٟ رٌه اْ 

 عٛدح إٌّزظ ٌٙب طٍٗ ِجبششح ثبٌضثبئٓ.

 فٍغفبد ِضً )اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش, ٚاٌزظ١ٕغ اٌخبٌٟ     

, ٚاداسح اٌغٛدح اٌشبٍِخ , sex sigmaِٓ اٌٙذس, ٚ

( رؼزجش وٍٙب ِٓ s5ٚاعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ 

الادٚاد اٌزٟ رّىٓ إٌّظّبد ِٓ رؾم١ك غب٠برٙب فٟ 

رؾغ١ٓ عٛدح ِٕزغبرٙب. ئر رؼزجش اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد 

اٌخّغخ ِٓ اٌفٍغفبد اٌشئ١ظ لأغٍت فٍغفبد اٌغٛدح 

ِٓ ا٠مبف اٌٙذس فٟ اٌٛلذ اٌّخزٍفخ لأٔٙب رغزط١غ 

ٚاٌّٛاسد ٚاٌّؾبفظخ ػٍٝ عب٘ض٠خ ا٢لاد ِٚؼذاد 

 اٌؼًّ.

٠أرٟ دٚس اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ رٛػ١ؼ ٘زا اٌّزغ١ش      

اٌُّٙ ٚؽج١ؼزٗ ٚاٌٛلٛف ػٍٝ اُ٘ اٌّزغ١شاد اٌّزظٍخ ثٗ 

ٚاٌزٟ رٛصش ػ١ٍٗ ِٓ ٘زٖ اٌّزغ١شاد ٟ٘ اعزشار١غ١خ 

ٌزٌه رٛػؼ ٘زٖ اٌذساعخ ػلالخ  S5اٌغ١ٕبد اٌخّغخ 

الاسرجبؽ ٚاٌزأص١ش ث١ٓ ِزغ١ش اٌغ١ٕبد اٌخّغخ ثبػزجبسٖ 

 ِزغ١ش ِغزمً ِٚزغ١ش عٛدح إٌّزظ ثبػزجبسٖ ِزغ١ش ربثغ.

اٌجؾش اٌؾبٌٟ ثأسثؼخ ِجبؽش ػٍٝ إٌؾٛ ٠زُ رٕظ١ُ      

اِب اٌّجؾش ؛ ٠مذَ اٌّجؾش الاٚي ِٕٙغ١خ اٌجؾش7 اٌزبٌٟ

ٚفٟ اٌّجؾش ,  ٕظشٞ ٌٍجؾشاٌضبٟٔ ٠ٛػؼ اٌغبٔت اٌ

اٌضبٌش اٌغبٔت اٌزؾ١ٍٍٟ ٌّزغ١شاد اٌجؾش, ٚاخ١شا 

اٌّجؾش اٌشاثغ الاعزٕزبعبد اٌزٟ خشط ثٙب اٌجبؽش 

 ٚثؼض اٌزٛط١بد.

 انًجحث الاول

 يُهدُخ انجحث

 اولا/يشكهخ انجحث

رزّؾٛس ؽٛي ا٠غبد ؽٍٛي  جؾش اٌؾبٌٟاْ ِشىٍخ اٌ

. ِٚٓ غبرٙبرشفغ ِٓ عٛدح ِٕزٌٍّٕظّبد اٌزٟ رش٠ذ اْ 

اٌّمبثلاد اٌشخظ١خ اٌزٟ اعشا٘ب اٌجبؽش  فٟ ػٛءٕ٘ب ٚ

ٚاٌّلاؽظبد اٌزٟ رُ رغغ١ٍٙب ٚالاؽلاع ػٍٝ الادث١بد 

اٌغبثمخ اٌزٟ رخض ِزغ١شاد اٌذساعخ ٚاساء اٌجبؽض١ٓ 

اعزطبػخ الاخش٠ٓ ٠غذ اٌجبؽش اْ اٌّشىٍخ فٟ ػذَ 

٘ٛ ػذَ  اٌششوخ ل١ذ اٌجؾش ِٓ رؾم١ك ا٘ذافٙب ثبٌغٛدح

اعزشار١غ١بد ِضً اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ فٟ  رطج١ك

 اٌششوبد اٌزبثؼخ ٌٛصاسح إٌفؾ.

اٌجؾش ٠ؾبٚي الاعبثخ ػٍٝ ٚاعزٕبدا ٌّب عجك فأْ 

 اٌزغبؤلاد الار١خ7ِغّٛػخ ِٓ 

  ِؼشفخ اٌذٚس اٌزٞ رإد٠ٗ اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد

 فٟ عٛدح إٌّزظ. S5اٌخّغخ 

  رٛعذ ػلالخ الاسرجبؽ ث١ٓ اعزشار١غ١خ ً٘

 ٚعٛدح إٌّزظ. S5اٌغ١ٕبد اٌخّغخ 

  ث١ٓ اعزشار١غ١خ  اٌزأص١شػلالخ ً٘ رٛعذ

 ٚعٛدح إٌّزظ. S5اٌغ١ٕبد اٌخّغخ 

  ثبَُب/اهذاف انجحث

اعزٕبدا ػٍٝ اٌّشىٍخ اٌزٟ رُ روش٘ب ٠ّىٓ ادساط ا٘ذاف 

 فٟ ػذد ٔمبؽ 7ٟ٘ٚ ٌجؾشا

فٟ  s5رطج١ك اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ  .6

 اٌششوخ ل١ذ اٌجؾش.

اخزجبس اٌزأص١ش ٌّزغ١ش اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد  .1

اٌخّغخ ثّىٛٔبرٗ وّزغ١ش ِغزمً فٟ ِزغ١ش 

 رط٠ٛش إٌّزظ وّزغ١ش ربثغ.

ثٍٛسح اؽبس فىشٞ ٌّفَٙٛ ِزغ١ش٠ٓ اٌذساعخ  .0

ٚاُ٘ اٌّزغ١شاد اٌشئ١غ١خ  اٌّشرجطخ ٚاٌزٟ 

 رٛصش ثىً ِّٕٙب.

 ثبنثب/اهًُخ انجحث

رٛػ١ؼ ِؼبٌُ اعزشار١غ١خ رزّضً ا١ّ٘خ اٌجؾش اٌؾبٌٟ فٟ 

فزؼ ٚاػطبء ِفَٙٛ وبفٟ ػٕٙب , ٚوزٌه اٌغ١ٕبد اٌخّغخ 

اٌّغبي ٚالأزجبٖ اِبَ اٌجبؽض١ٓ الاخش٠ٓ اٌٝ ٘زٖ 

اٌزطشق ٚوزٌه  بد,إٌّزغ ثغٛدحالاعزشار١غ١خ ٚػلالزٙب 

 ٚاٌضثبئٓ إٌّزظ ٚث١بْ ا١ّ٘زٗ ٌٍّٕظّبد عٛدحاٌٝ ِزغ١ش 

١خ ٚاٌؾظٛي ػٍٝ اٌزٟ رش٠ذ اْ رٛعغ ِٓ ؽظزٙب اٌغٛل

ٚثبٌشغُ ِٓ ا١ّ٘خ ٘زا اٌّزغ١ش الا ١ِضح رٕبفغ١خ ِغزذاِٗ 

اْ اغٍت إٌّظّبد اٌزغبس٠خ اٌؼشال١خ اٌؼبِخ ٌُ ر١ٌٛٗ  

ا٘زّبِب, لذ ٠ىْٛ اٌغجت فٟ رٌه لظٛس فٟ اٌذػُ 

فٟ  فأْ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ٠جؾشاػبفٗ اٌٝ رٌه  اٌؾىِٟٛ

ّغخ , اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخ زغ١شارٙبث١ٓ ِاٌؼلالخ 

 .إٌّزظ عٛدح

 ساثؼب/ انًخطظ انفشضٍ نهجحث

 ب اٌجبؽشاٌزٟ رُ روش٘ ٚالا٘ذاف ػٍٝ اٌّشىٍخ رأع١غب

رُ ثٕبء اٌخطؾ اٌفشػٟ اٌزٞ ٠ج١ٓ اٌؼلالخ ث١ٓ فمذ 

ِٓ  ٔزّىٓاٌّزغ١ش اٌّغزمً ٚاٌزبثغ ٌٍذساعخ ٚرٌه ؽزٝ 

الاعبثخ ػٍٝ اٌزغبؤلاد اٌجؾض١خ ٚؽً اٌّشىٍخ اٌّطشٚؽخ 

ثشىً ِٕٙغٟ  جؾشفشػٙب ا٠ٌٚرٛػ١ؼ فشػ١بد اٌزٟ 

 جؾش( اٌّخطؾ اٌفشػٟ ٠6ٌٍٛػؼ اٌشىً) ٚػ١ٍّخ.

 اٌزٞ ع١زُ اخزجبس فشػ١برٗ
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 ( اٌّخطؾ اٌفشػٟ ٌٍذساعخ6اٌشىً )

 اٌّظذس7 ِٓ اػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ الادث١بد اٌغبثمخ

 خبيغب/فشضُبد انجحث

ٚوزٌه لاخزجبس اٌّخطؾ اٌفشػٟ فأْ اٌجؾش ٠غزٕذ اٌٝ ِٓ اعً رؾم١ك الا٘ذاف ٚاٌزٛطً اٌٝ ؽً ٌٍّشىٍخ اٌّطشٚؽخ 

 فشػ١ز١ٓ سئ١غ١ز١ٓ ٚوبلار7ٟ

 ًرٛعذ ػلالخ اسرجبؽ راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ئؽظبئ١بً ث١ٓ اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّظ ٚعٛدح   انفشضُخ انشئُغُخ الاون

 إٌّزظ.

 ٠ٛعذ رأص١ش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ئؽظبئ١بً لاعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّظ فٟ عٛدح إٌّزظ. انفشضُخ انشئُغُخ انثبَُخ 

  

 عبدعب/وصف ػُُخ انجحث

( ٚطفب ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ اٌزٟ رُ اخز١بس٘ب ٠6ّضً اٌغذٚي )

( فشدا ػبًِ فٟ لغُ الأزبط 635ثشىً لظذٞ ٌزؼُ )

ٔخ اٌز٠ٓ ٌُٙ ػلالخ ِجبششح ِٓ إٌّٙذع١ٓ ٚاٌف١ٕٓ ٚاٌظ١ب

ثّزغ١شاد اٌذساعخ اػبفٗ اٌٝ اْ اٌؼ١ٕخ اٌزٟ رُ اخز١بس٘ب 

رؼزجش ِخضٚٔب ُِٙ ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٟ رف١ذ اٌغبٔت ا١ٌّذأٟ 

ٌٍذساعخ ثغجت ؽج١ؼخ ِزغ١شاد اٌذساعخ ٚؽج١ؼخ ػًّ 

 اٌؼ١ٕخ اٌّخزبسح, رُ رشر١ت اٌغذٚي ٚفك اٌزغٍغً الار7ٟ

 اندُظ

 انُغجخ انؼذد انفئخ

 %42 126 روٛس

 %12 11 أبس

 % 633 161 انًدًىع 

 انفئخ انؼًشَخ

 %04.2 30 فألً 03

06- 13  46 14% 

16- 23   66 66.0% 

 %1.1 4 فأوضش 26

 % 633 161 انًدًىع 

 انًؤهم انؼهًٍ

 %0.3 6 اػذاد٠خ 

 %64.6 03 دثٍَٛ

 %33.4 102 ثىبٌٛس٠ٛط

 %6.1 1 دثٍَٛ ػبٌٟ

 %61.6 12 ِبعغز١ش
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 %6.4 0 دوزٛساٖ

 % 633 161 انًدًىع 

 عُىاد انخذيخ

 

 %4.8 8 ألً ِٓ عٕخ

6 - 2  59 35% 

3 – 63 17 63.6% 

66- 62 44 26.2% 

63- 13 30 17.9% 

 %6 10 فأوضش 16

 % 633 161 انًدًىع

(. وثشَبيح Amos V. 23(. وثشَبيح )SPSS V. 23وانطشق الإحصبئُخ انًغتخذيخ  : ثشَبيح )انىعبئم 

(Microsoft Excel 2010 .) 

 انًجحث انثبٍَ

 الاطبس انُظشٌ نًتغُشاد انجحث

 ((S5اولا/أ :يفهىو اعتشاتُدُخ انغُُبد انخًغخ 

لإٌغبء رش٠ٛش  ٟٚ٘ أداح رٕظ١ّ١خ ِإعغ١خ رغُزخذَ

ِٕبؽك اٌؼًّ , ٚرؾغ١ٓ دػُ الإٔزبط , ٚإٌظش فٟ 

رخط١ؾ ِٕطمخ الإٔزبط اٌظغ١شح , ٚؽً ِشىلاد 

 & 637Sidhu(.ف١ّب ث١ٓ)Borris,2006:6الإٔزبع١خ )

Bajaj,2013 ٘زا اٌّفَٙٛ اٚي ٔشأرٗ فٟ ا١ٌبثبْ ٠ٚؼزجش )

ٚاؽذح ِٓ ؽغش الاعبط ٌٍظ١بٔخ الأزبع١خ اٌشبٍِخ 

(TPM ٟٕٚرؼ ) رٕظ١ُ ِىبْ اٌؼًّ. رإوذ ٘زٖ اٌطش٠مخ

ػٍٝ عؼً اٌؼًّ عًٙ اٌفُٙ ٚاٌزظشف .ف١ّب اوذ 

(Ishijima & Mshana 2016:665 أْ ٔٙظ )2S  ٛ٘

ِجذأ ٚأداح ٠زُ اعزخذاِٙب ٌزٕظ١ُ ٚئداسح ِىبْ اٌؼًّ 

اٌٙذف ِٕٙب رؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ. ثذا٠خ ظٙٛسٖ فٟ ِٕزظف 

. ٚأزشش ثؼذ اٌخّغ١ٕ١بد فٟ ا١ٌبثبْ فٟ لطبع اٌزظ١ٕغ

رٌه ٚرُ رطج١مٗ ِٓ لجً اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌششوبد, وزٌه رُ 

عذ أْ ٔٙظ  ُٚ ِف١ذ فٟ  2Sرطج١مٗ فٟ لطبع اٌخذِبد 

رؾذ٠ذ ؽش٠ك ٚاػؼ ٚثغ١ؾ ٔؾٛ رؾم١ك ث١ئخ وبٍِخ 

اٌغٛدح ٚػبدٌخ ؽ١ش رٕزظ اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزشغ١ً اٌخبػؼ١ٓ 

ٌٍغ١طشح اٌغ١ذح عٍؼًب ٚخذِبد ػب١ٌخ اٌغٛدح. ٚأػبفٗ 

(Makwana & Patange,2019:1 َٛٙاْ ِف )S5  

ثشص ثؼذ اٌؾشة اٌؼب١ٌّخ اٌضب١ٔخ وجشٔبِظ لإداسح اٌغٛدح 

فٟ ا١ٌبثبْ. ثؼذ رٌه رُ الزشاػ ئؽبس٠ٓ سئ١غ١١ٓ ٌزطج١ك 

ػٍٝ ث١ئبد اٌؼًّ , أؽذّ٘ب ثٛاعطخ ربوبشٟ  2Sِفَٙٛ 

ٚا٢خش ثٛاعطخ ١٘ش٠ٚٛوٟ  6666أٚعبدا فٟ ػبَ 

فٟ ئداسح  ٠2Sمخ . رغبػذ ؽش١٘6662شأٛ فٟ ػبَ 

ِٕطمخ ػًّ ع١ذح ِٓ خلاي اٌفشص ٚاٌزٕظ١ف ٚاٌزٛؽ١ذ 

 & Randhawaاٌم١بعٟ ٚاٌّؾغّٓ . ٚٚػؼ  )

Ahuja, 2017:2 2( أٗ فٟ ثذا٠خ رطج١ك ثشٔبِظS  ُر ,

فمؾ ِٓ اٌجشٔبِظ ٟٚ٘  )اٌفشص(  6S  ٚ1Sرمذ٠ُ ػٕبطش 

ٚ )اٌزشر١ت( وٕظبَ ئداسح ٠بثبٟٔ. فٟ ٚلذ لاؽك , خلاي 

(  S3  ٚS4, رُ رط٠ٛش ػٕبطش 6641-6623ػبَ 

 2Sاٌزٕظ١ف ٚ اٌزٛؽ١ذ ). رُ رمذ٠ُ اٌؼٕظش الأخ١ش ِٓ 

. ثؼذ رٌه , رُ 6653-6640)الاعزذاِخ( خلاي اٌفزشح 

رغ١ّغ ٘زٖ اٌؼٕبطش اٌخّغخ ٚط١بغزٙب فٟ ئؽبس ِٕظُ 

 Takisha Osadaرُ ششؽٗ فٟ اٌجذا٠خ ثٛاعطخ )

( ِغ Hiroyuki Hirano 1995( صُ ِٓ لجً) 1989

فٟ  2Sٚعٙبد ٔظشُ٘ اٌّخزٍفخ ٌزط٠ٛش فُٙ رٕف١ز 

 Gapp etإٌّظّبد. ٚفٟ اٌغ١بق ٔفغٗ اوذ ) 

al,2008:567 ظٙٛس ػٕبطش )S1  ٚS2  ٓفٟ ث١

فٟ  S3,S4( ٚثؼذ٘ب ظٙش6622-6623الاػٛاَ )

فٟ  S5( ٚرُ ظٙٛس 6641-6623الاػٛاَ ِب ث١ٓ )

( رُ رط٠ٛش ػٕظش عبدط 6653-6640الاػٛاَ )

"اٌغلاِخ" ٠ٚزُ ئػبفزٗ أؽ١بًٔب ٌزؼض٠ض اٌؾذ  ئػبفٟ ٘ٛ

-6656فٟ الاػٛاَ ) S6ِٓ ئطبثبد اٌؼًّ ٌزظجؼ 

(, ِٚٓ اٌغذ٠ش ثبٌزوش اْ ٕ٘بن ثؼغ الاخزلاف 6665

داخً ثؼغ إٌّظّبد ا١ٌبثب١ٔخ فٟ اٌؼٕبطش اٌّغزخذِخ 

ث١ّٕب  0S. رؼزّذ ثؼغ إٌّظّبد ا١ٌبثب١ٔخ 2Sفٟ ِفَٙٛ 

إٌّظّبد اٌظٕبػ١خ .ؽممذ ٠3Sطجك اٌجؼغ ا٢خش 

ا١ٌبثب١ٔخ ؽفشح ٘بئٍخ فٟ عٛدح إٌّزغبد , ثً ٚسفؼذ 

ِغز٠ٛبد الأداء اٌزٟ أظٙشرٙب إٌّظّبد ِٓ اٌذٚي 

  (Randhawa at el,2017:2) اٌغشث١خ

 (S5اولا/ة : فىائذ اعتشاتُدُخ انغُُبد انخًغخ )

2S  ١ٌظ ِف١ذاً فمؾ ٌزؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ ٌٚىٕٗ ٠شفغ أ٠ؼًب

ِؼب١٠ش عٛدح اٌؼ١ٍّخ ٚإٌّزظ , ٠ٚمًٍ ٠ٚؾغٓ اٌٍّٙخ 

اٌض١ِٕخ , ٠ٚمًٍ أ٠ؼًب ِٓ رىب١ٌف اٌزشغ١ً ٠ٚؼضص أداء 

 & Jainاٌؼ١ٍّخ ؽ١ش اشبس  وً ِٓ )

Singh,2014:540  اْ فٛائذ رطج١ك )S5  فٟ ػٛء

 7ٟإٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍٛا ٌٙب  وّب ٠ٍ

ٟٚ٘ اٌفشص  S5. ٠إدٞ رطج١ك اٚي خطٛر١ٓ ِٓ 6

ٚاٌزشر١ت اٌٝ رؾم١ك الظٝ لذس ِٓ وفبءح إٌّظّخ 

 ٚرم١ًٍ اٌؼ١ٛة.

. ػٕذ رطج١ك اٌخطٛر١ٓ اٌضبٌضخ ٚاٌشاثؼخ ٟٚ٘ إٌظبفخ 1

ٚاٌّؼ١بس٠خ عزٛفش ث١ئخ ػًّ افؼً ٌٍؼب١ٍِٓ , ٚثبٌزبٌٟ 

 رؾغ١ٓ اٌؾ١بح اٌظؾ١خ ٚاٌغلاِخ ٚاٌشفبف١خ.

٠إدٞ اٌٝ  S5. ٚأخ١شا ػٕذ رطج١ك اٌخطٛح الاخ١شح ِٓ 0

رؼض٠ض ِشالجخ عٛدح اٌؾ١بح اٌؼ١ٍّخ ِٚؼب١٠ش اٌؼًّ ثغجت 

اٌزذس٠ت ٚاٌزؼ١ٍُ ٠ٚؾغٓ ِغزٜٛ اٌشٚػ اٌّؼ٠ٕٛخ 

 ٌٍؼب١ٍِٓ.

( اْ Gupta & Jain,2014:31فٟ ؽ١ٓ أوذ )      

رىّٓ فٟ أٙب رؼٍُ اٌّٛظف  S5فٛائذ رطج١ك اعزشار١غ١خ 

اٌٝ ِشبسوخ اٌّٛظف١ٓ ٟٚ٘ إٌّفؼخ الاٌٚٝ اٌزٟ ٚرإدٞ 

فٟ إٌّظّخ  ٠S5زُ ِلاؽظزٙب ػٕذ رٕف١ز ِفَٙٛ 

٠إدٞ اٌٝ ث١ئخ ػًّ  S5.ثبلإػبفخ اٌٝ اْ رطج١ك ِفَٙٛ 
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اوضش اِبٔب ٠ٚمًٍ اٌٙذس ٚاٌٛلذ ٚاٌزىٍفخ ٟٚ٘ ِٓ 

 ا١ٌّضاد اٌّّٙخ ٌزطج١ك اٌّفَٙٛ.

 Jiménez etِٓ ٚعٙخ ٔظش اخشٜ فمذ وزجٗ )     

al,2015:171 فٛائذ رطج١ك ِٓ )S5  ٟ٘ فٟ إٌّظّبد

7 

اٌٝ خٍك صمبفخ رٕظ١ّ١خ عذ٠ذح   S5. ٠إدٞ رطج١ك 6

 ٚاٌجذء فٟ اٌؼًّ ثّؼب١٠ش اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش. 

. رإدٞ اٌضمبفخ اٌغذ٠ذح ئٌٝ رؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ ٚص٠بدح 1

 رؾف١ض اٌّٛظف١ٓ اٌّؼ١١ٕٓ.

ٚف . رظجؼ اٌّؼبًِ ِخزجشاد طٕبػ١خ رزى١ف ِغ ظش0

 الأِٓ ٚاٌزٕظ١ُ.

. ٠زُ رٕف١ز اٌزؼٍُ ٚاٌزؾىُ ٚاٌظ١بٔخ لأٔشطخ اٌّٛاسد 1

اٌّؼ١ٕخ فٟ ٚلذ ألً ٚثخفغ وج١ش فٟ اٌزىٍفخ , ِغ ص٠بدح 

 اٌّغبؽخ اٌّزبؽخ اٌّخظظخ ٌٍّؼذاد.

. ٠ٕزظ ػٓ ٘زا ص٠بدح فٟ دسعخ الاِزضبي ٌجشاِظ 2

اٌّّبسعخ اٌّؼّٛي ثٙب ٚرم١ًٍ ٚلذ ئػذاد اٌّّبسعبد 

اٌظ١بٔخ ٚٚلذ رؾذ٠ذ اٌؾبلاد اٌشبرح ِٚؼذي  ٚرىب١ٌف

 اٌؾٛادس.      

( 063-7062 1365وزٌه روش )اٌؾذساٚٞ ٚ ؽبوُ,      

فٛائذ ٘زٖ الاعزشار١غ١خ ِٓ ؽ١ش أٙب رغبػذ ػٍٝ اٌؾذ 

ِٓ اٌزٍٛس فٟ اٌششوخ , ٚاٌغٌٙٛخ ٚاٌغشػخ فٟ 

اعزشعبع اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌؼٕبطش , ٚرم١ًٍ اٌؼمجبد فٟ ث١ئخ 

ٍك ِٕظٛس اخلالٟ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ, ٚاٌؾذ ِٓ اٌؼًّ, ٚ خ

الاػزّبد إٌغجٟ ٌلأفشاد اٌؼب١ٍِٓ ٚخٍك ئِىب١ٔخ اٌزٕبٚة 

 اٌٛظ١فٟ

 S5اولا/ج :اثؼبد اعتشاتُدُخ 

ٟٚ٘ اٌخطٛح الاٌٚٝ ِٓ أعٍٛة ِفَٙٛ  انفشص -6

2S  ًٚاٌٙذف اٌشئ١غٟ ِٕٗ ٘ٛ عّغ و

اٌؼٕبطش غ١ش اٌؼشٚس٠خ اٌزٟ لا رؾزبط ئ١ٌٙب 

لأداء الأٔشطخ ا١ِٛ١ٌخ. رغبػذ ٘زٖ اٌخطٛح 

ػٍٝ اٌؾفبظ ػٍٝ ِىبْ اٌؼًّ ٔظ١فًب ِٚش٠ؾًب.) 

Mrugalska et al,2020:1226 ُٙ٠غبء ف.)

٘زا اٌّظطٍؼ اٌجغ١ؾ فٟ وض١ش ِٓ الاؽ١بْ 

فمؾ ٚرشر١جٙب ؽ١ش ٠فُٙ ِٕٗ ٘ٛ فشص الاش١بء 

ثشىً طؾ١ؼ , ٌٚىٓ اٌفشص اٌّمظٛد ثٗ ٕ٘ب 

٠ؼٕٟ اٌز١١ّض اٌٛاػؼ ث١ٓ ِب ٘ٛ ِطٍٛة 

ٚالاؽزفبظ ثٗ ِٚب ٘ٛ غ١ش ػشٚسٞ ٠ٚزُ 

 (.Hirano,2009:243-244اٌزخٍض ِٕٗ)

٘ٛ رٕظ١ُ اٌؼٕبطش ِٓ ِشؽٍخ اٌفشص  انتشتُت  -1

ئٌٝ ِٕطمخ ِخظظخ ٌغشع اٌزخض٠ٓ 

رؾىُ ٚالاعزشعبع ثغٌٙٛخ ِٓ خلاي ٔظبَ 

(. Jamian et al,2012:6ِشئٟ ِٕبعت)

٠ٙذف اٌزشر١ت ئٌٝ رظٛس ِىبْ اٌؼًّ ِٚىبْ 

 (. Burawat,2019:85وً شٟء)

اٌفىشح اٌشئ١غ١خ ٌٙزٖ اٌّشؽٍخ ٟ٘  انتُظُف -0

رؾذ٠ذ ِظبدس ٚأعجبة إٌفب٠بد ِٚٓ صُ اٌمؼبء 

ػ١ٍٙب ٚاٌؾفبظ ػٍٝ اٌظ١بٔخ اٌذٚس٠خ ٚرٕظ١ف 

ٌؼًّ, ِىبْ ِىبْ اٌؼًّ. رؼّٓ ٔظبفخ ِٕطمخ ا

ػًّ أوضش ساؽخ ٚأِبًٔب. وً شخض ِغإٚي 

ػٓ رٌه , ٌٚىٟ ٠ىْٛ لبدسًا ػٍٝ الأداء ثشىً 

طؾ١ؼ , ِٓ اٌؼشٚسٞ رؼ١١ٓ ِٕبؽك ٚعذاٚي 

ص١ِٕخ ٌٍزٕظ١ف ٚؽشق ٚأدٚاد ِٚٛاد اٌزٕظ١ف 

(Mrugalska et al,2020:1227-1230 .) 

٠ش١ش ئٌٝ ِّبسعخ رٛؽ١ذ  انتىحُذ)انًؼُبسَخ( -1

ٓ خلاي رط٠ٛش ؽش٠مخ ِٓ ِغبلاد اٌؼًّ ِ

أعً اٌؾفبظ ػٍٝ رؾم١ك اٌشوبئض اٌضلاس 

الأٌٚٝ. ئٔٗ ٠شوض ػٍٝ رط٠ٛش ئعشاءاد 

اٌزشغ١ً اٌذل١مخ اٌّغزمٍخ ٌٍؾفبظ ػٍٝ ِٕطمخ 

ب فٟ  ًّ اٌؼًّ ثأوٍّٙب. ٠ٍؼت اٌّٛظفْٛ دٚسًا ِٙ

 & Ahujaوً ِٕظّخ ٌزط٠ٛش اٌّؼب١٠ش)

Singh,2018:510 ) 

ب لأداء ٠ؼٕٟ أٔالاعتذايخ)الاَضجبط(  -2 ًِ شبء ٔظب

الأسثؼخ الأٌٚٝ , ؽ١ش ٠فُٙ  S ِّبسعبد

اٌغ١ّغ اٌمٛاػذ ٠ٍٚزضِْٛ ثٙب ٠ّٚبسعٛٔٙب فٟ 

اٌّظٕغ , ٚرطج١ك آ١ٌبد ٌٍؾفبظ ػٍٝ اٌّىبعت 

ِٓ خلاي ئششان اٌغ١ّغ  S5 اعزشار١غ١خ

 .ٚالاػزشاف ثٙب ِٓ خلاي ٔظبَ ل١بط الأداء

(Krajewski et al,2016:235 ) 

 

 

 

 

 :يفهىو خىدح انًُتحثبَُب/أ 

٠ؼشف ػٍّبء اٌزغ٠ٛك إٌّزظ ػٍٝ أٔٗ أٞ شٟء       

٠ّىٓ رمذ٠ّٗ ٌٍغٛق ِٓ أعً الا٘زّبَ أٚ الاعزؾٛار أٚ 

الاعزخذاَ أٚ الاعزٙلان اٌزٞ لذ ٠شػٟ سغجخ أٚ ؽبعخ. 

رشًّ إٌّزغبد ِب ٘ٛ أوضش ِٓ ِغشد أش١بء ٍِّٛعخ. 

د ػٍٝ ٔطبق ٚاعغ, رشًّ "إٌّزغبد" أ٠ؼًب اٌخذِب

ٚالأؽذاس ٚالأشخبص ٚالأِبوٓ ٚإٌّظّبد ٚالأفىبس, 

(. ٚفٟ Armstrong et al,2018:200أٚ ِض٠ظ ِٕٙب )

( اْ Armstrong et al,2020:8اٌظذد ٔفغٗ اػبف )

إٌّزظ ٘ٛ أداح ٌؾً ِشىٍخ اٌؼ١ًّ , لذ رؼزمذ اٌششوخ 

اٌّظٕؼخ ٌمُ اٌضمت سثغ ثٛطخ أْ اٌؼ١ًّ ٠ؾزبط ئٌٝ ٘زٖ 

ِب ٠ؾزبعٗ اٌؼ١ًّ ٘ٛ صمت سثغ ثٛطخ اٌٍمّخ فٟ ؽ١ٓ اْ 

ع١ٛاعٗ ٘إلاء اٌجبئؼْٛ ِشىٍخ ئرا ظٙش ِٕزظ عذ٠ذ ٠ٍجٟ 

 ؽبعخ اٌؼ١ًّ ثشىً أفؼً أٚ ألً رىٍفخ. 

رؼذ عٛدح إٌّزظ ِٓ الاِٛس الاعبع١خ ٚاٌّّٙخ      

ٌزؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕظّبد ,اػبفٗ اٌٝ أٙب رؼزجش 

ػّبي ؽ١ش اْ اؽذ اٌّإششاد ؽ٠ًٛ الاِذ ٌٕغبػ الا

ِؼٍِٛبد عٛدح ِٕزغبد إٌّظّخ ِٓ اٌّٛاػ١غ اٌّّٙخ 

اٌزٟ ٠ٙزُ ثٙب اٌّذساء اٌزٕف١ز٠ْٛ ٚاٌّغزضّش٠ٓ ػٍٝ ؽذ 

 ,Guru, R. R. D., & Paulssenعٛاء)

M,2020:645 ٗٚفٟ اٌظذد ٔفغ .)

(رؼزّذ سغجخ اٞ Psarommatis et al,2020:2روش)

ٙب اٌغٛل١خ ِٕظّخ فٟ الاعزّشاس فٟ اػّبٌٙب ٚص٠بدح ؽظز

فٟ رؼض٠ض ثؾٛس اٌزٟ رزٕبٚي اٌغٛدح ثٙذف رض٠ٚذ 

 اٌضثبئٓ ثّٕزظ ٠ٍجٟ ِؼظُ اؽز١بعبرُٙ



Dr. Niebal Younis Mohammed
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 ثبَُب/ة : اهًُخ خىدح انًُتح

رٛفش اٌغٛدح ؽبفضًا ٌٍضثبئٓ ٌزؼضص٘ب اٌؼلالخ  ِغ      

اٌششوخ ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ , رغّؼ ٘زا اٌؼلالبد ٌٍششوخ 

ِٓ فُٙ رٛلؼبد اٌضثبئٓ ٚاؽز١بعبرُٙ ثؼٕب٠خ. ِٚٓ صُ 

٠ّىٓ ٌٍششوخ ص٠بدح سػب اٌضثبئٓ ؽ١ش رض٠ذ اٌششوخ ِٓ 

رغشثخ اٌضثبئٓ اٌّّزؼخ ٚرمًٍ ِٓ رغشثخ اٌضثبئٓ الألً 

ػًب. رظجؼ عٛدح إٌّزغبد أداح ِّٙخ ٌزؾم١ك إٌغبػ ئِزب

 & ,Susantiٚالاصد٘بس فٟ إٌّظّخ )

Jasmani,2020,77(ٗٚلذ اػبف ) (Das Guru & 

Paulssen,2020,648 ٟأٗ رُ رأو١ذ أ١ّ٘خ اٌغٛدح ف

ػٛء اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد اٌزٟ دػّذ دٚس٘ب وّؾشن 

ظّخ , ُِٙ , ِٓ ث١ٓ أِٛس أخشٜ , لإِىب١ٔخ ئٔزبط إٌّ

ٚٔزبئظ اٌزظذ٠ش , ٚػبئذاد الأعُٙ , ٚؽزٝ ٔغبػ اٌغٛق 

ٌّٕزظ عذ٠ذ , ِٚٓ صُ , فاْ عٛدح إٌّزظ رّضً ِؾشن 

 ؽ٠ًٛ الأعً لأداء الأػّبي. ٚفٟ ػٛء رثه فمذ روش)

(Sari & Giantari,2020,219 اْ ا١ّ٘خ عٛدح

إٌّزغبد لا رٕفظً ػٓ ا١ّ٘خ اسػبء اٌضثبئٓ لأٔٗ فٟ 

١خ اٌؾب١ٌخ رؾزبط وً ِٕظّخ ٌٍؾفبظ ظً اٌظشٚف اٌزٕبفغ

ػٍٝ ِج١ؼبرٙب ٚص٠بدح ؽظزٙب اٌغٛل١خ اٌٝ ثزي عٙٛد 

ٌزؾغ١ٓ إٌّزغبد ٚرغ١ش٘ب ِّب ٠إدٞ اٌٝ ارغبٖ افؼً 

ٌزٛف١ش لذس اوجش ِٓ اٌىفبءح ٚاٌشػب. عٛدح إٌّزظ ٟ٘ 

شٟء ٠ؾزبط ئٌٝ الا٘زّبَ اٌشئ١غٟ ٌٍّٕظّخ اٌزظ١ٕؼ١خ.

 

 نًجحث انثبنثا

 اندبَت انؼًهٍ

 اولا/اختجبس انتىصَغ انطجُؼٍ 

( اْ ِمذاس ل١ّخ ٠1زج١ٓ ِٓ اٌغذٚي )     

( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ 3.346,  3.333الاخزجبس ثٍغ )

ٌٍّزغ١ش٠ٓ اٌشئ١غ١١ٓ )اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد 

اٌخّغخ , ٚعٛدح إٌّزظ( فٟ ؽ١ٓ وبٔذ إٌغجخ 

** , 3.133اٌّؼ٠ٕٛخ ٌم١ّخ الاخزجبس لذ ثٍغذ )

ً , ٚ٘زٖ اٌم١ّخ 3.133 **( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ ا٠ؼب

لذ رغبٚصد اٌّغزٜٛ اٌّؼ١بسٞ اٌخبص ثٙب 

( , ِّب ٠إوذ اْ اٌج١بٔبد رخؼغ 3.32اٌجبٌغ  )

لاػزذا١ٌخ اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ , ٚ٘زا ٠ّىٓ 

اٌجبؽش ِٓ اٌزٛعٗ ٔؾٛ اعزؼّبي الادٚاد 

 اٌج١بٔبد اٌّؼ١ٍّخ فٟ رؾ١ًٍ

Var. 
اعتشاتُدُخ 

 انغُُبد انخًغخ
 خىدح انًُتح

N 168 168 

Normal 

Parameters
a,b

 

Mean 3.3403 3.4073 

Std. Deviation 1.1472 1.1831 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .071 .066 

Positive .068 .061 

Negative -.071- -.066- 

Test Statistic .071 .066 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200
c,d

 .200
c,d

 

 ( : اختجبس اػتذانُخ انتىصَغ انطجُؼٍ نًتغُشاد انذساعخ2اندذول )

 (.SPSS V.23انًصذس: يخشخبد ثشَبيح )         

 اختجبس انصذق انجُبئٍ انتىكُذٌ لأداح انمُبط ثبَُب/

اٌّّٙخ ٌٍٛلٛف ػٍٝ عٛدح ِلائّخ اٌّم١بط ٚ٘زٖ اٌّإششاد ٌٙب ِذٜ ِمجٛي فٟ ؽبي رُ اعزخذاَ ثؼغ ِإششاد اٌّطبثمخ 

( اُ٘ ِإششاد 0ٚطٍزٗ ٠زُ لجٌٛٙب ٚثؼىغٗ ٠زُ سفغ إٌّٛرط ا١ٌٙىٍٟ اٚ ٠خؼغ اٌٝ ِإششاد اٌزؼذ٠ً , ٠ٚج١ٓ اٌغذٚي )

 . عٛدح اٌّطبثمخ اٌّؼزّذح فٟ اٌجؾش اٌؾبٌٟ

 لبػذح خىدح انًطبثمخ انًؤششاد د

1 
xلُىانُغجخ ثٍُ 

2   
  dfودسخبد انحشَخ 

CMIN/DF < 5 

2 
 (CFI)يؤشش انًطبثمخ انًمبسٌ 

Comparative Fit Index 
 

CFI > 0.90 
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3 
 (IFI) يؤشش انًطبثمخ انًتضاَذ

The Incremental Fit Index 

 
IFI > 0.90 

4 

 (TLIيؤشش تىكش ونىَظ )

The Tucker-Lewis Index 

 
TLI > 0.90 

5 
 (RMSEA)يؤشش خزس يتىعظ يشثغ انخطأ انتمشَجٍ 

Root Mean Square Error of Approximation 

 
RMSEA < 0.08 

( 7 ِإششاد عٛدح اٌّطبثمخ0عذٚي )   
Source: Afthanorhan, W. A. (2013) " A Comparison Of Partial Least Square Structural Equation 

Modeling (PLS-SEM) and Covariance Based Structural Equation Modeling (CB-SEM) for 

Confirmatory Factor Analysis " International Journal of Engineering Science and Innovative 

Technology (IJESIT) Vol 2, Iss 5 , P. 199. 

 

ٚفٟ ػٛء ِب رمذَ وبٔذ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١ذٞ 

 ٌّمب١٠ظ ِزغ١شاد اٌذساعخ وبلارٟ 7

اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١ذٞ ٌّم١بط ِزغ١ش  -6

 اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ 7

ٌمذ عشٜ ل١بط ِزغ١ش اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ ِٓ 

( فمشح , 3ثؼبد فشػ١خ ٟ٘ ) اٌفشص )خلاي خّغخ ا

( 2( فمشح , اٌّؼ١بس٠خ )2( فمشح , اٌزٕظ١ف )3اٌزشر١ت )

( 63( فمشح( . ار ٠زج١ٓ ِٓ اٌشىً )2فمشح , ٚالاعزذاِخ )

اْ وً اٚصاْ الأؾذاس اٌّؼ١بس٠خ لذ رغبٚصد ٔغجخ 

( ار SU3 , SIO2 , SO6( الا صلاس فمشاد )3.13)

( , ٚ٘زا ٠ش١ش 3.10,  3.62,  3.10وبٔذ اٚصأٙب )

ػٍٝ ػؼف رّض١ٍٙب ٌٍجؼذ اٌزٞ رٕزّٟ ا١ٌٗ ِّب ٠غزٛعت 

ؽزفٙب ع١ّؼب ِٓ اٌّم١بط , وّب اْ ل١ُ ِإششاد عٛدح 

 , CFI , IFIاٌّطبثمخ ا١ٌٙى١ٍخ وبٔذ ػؼ١فخ , ٟٚ٘ ل١ُ )

TLI , RMSEA ٌٝٚ٘زا ٠إوذ ا١ّ٘خ اٌٍغٛء ا .)

( اٌزٟ Modification Indicesِإششاد اٌزؼذ٠ً )

ٙب اٌجشٔبِظ ٌزؾغ١ٓ ِغزٜٛ ٘زٖ اٌّإششاد اٌزٟ ٠مزشؽ

رغُٙ فٟ ص٠بدح ِغزٜٛ الارغبق ث١ٓ ا١ٌٙىً إٌظشٞ اٌزٞ 

 اػذ ِٓ خلاٌٗ اٌّم١بط ِغ اعبثبد افشاد اٌؼ١ٕخ.

( ِٓ 6ٌٚزٌه ٚثؼذ ؽزف اٌفمشاد اٌضلاس اػلاٖ ٚاعشاء )

ِإششاد اٌزؼذ٠ً اٌلاصِخ ٔلاؽع اْ الأّٛرط لذ اوزغت 

لاصِخ ٚوّب ٠زؼؼ ِٓ خلاي ِزبثؼخ ِغزٜٛ اٌّطبثمخ اٌ

( . 1ِإششاد ِطبثمخ الأّٛرط اٌظب٘شح فٟ اٌشىً )

ٚثٙزا ٠ىْٛ الأّٛرط ا١ٌٙىٍٟ لذ ؽظً ػٍٝ ِغزٜٛ 

ػبيٍ ِٓ اٌّطبثمخ لاعبثبد افشاد اٌؼ١ٕخ ػٍٝ ِغزٜٛ 

اداسح اٌّظبفٟ اٌزبثؼخ ٌششوخ ِظبفٟ اٌٛعؾ ػ١ٕخ 

ٌّزجم١خ فمذ اٌذساعخ. اِب ثبٌٕغجخ اٌٝ اٚصاْ الأؾذاس ا

وبٔذ وٍٙب ٔغت ِؼ٠ٕٛخ ٚرٌه ِٓ خلاي ل١ُ إٌغجخ 

( ٚاٌزٟ ارؼؼ 1.( اٌظب٘شح فٟ اٌغذٚي )C.Rاٌؾشعخ )

ثبٔٙب ل١ُ ِؼ٠ٕٛخ ِّب ٠ش١ش ئٌٝ عذٜٚ ٚطذق ٘زٖ 

اٌّؼٍّبد ٚاِىب١ٔخ الاػزّبد ػ١ٍٙب فٟ ل١بط الاثؼبد اٌزٟ 

 رٕزّٟ ا١ٌٙب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( : التحليل العاملي التوكيدي لمقياس استراتيجية الدينات الخمدة بعد التعديل2الذكل )

 (.Amos V.23)المردر: مخرجات برنامج 
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 ( ِؼٍّبد اٌظذق اٌجٕبئٟ اٌزٛو١ذٞ ٌّم١بط ِزغ١ش اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ1عذٚي ) 

 (.Amos V.23اٌّظذس7 ِخشعبد ثشٔبِظ ) 

 

اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١ذٞ ٌّم١بط ِزغ١ش عٛدح  -1

 إٌّزظ

ٌمذ عشٜ ل١بط ِزغ١ش عٛدح إٌّزظ اؽبدٞ اٌجؼذ 

( اْ 0ثضلاصخ فمشاد ٚ ٠زؼؼ ِٓ اٌشىً )

( وّب 3.13رمذ٠شاد اٌّؼٍّخ لذ رغبٚصد ٔغجخ )

( ٚاْ ع١ّؼٙب ٔغت 0اٌشىً )ٟ٘ ِج١ٕخ فٟ 

ِؼ٠ٕٛخ ٚرٌه لأٔٗ ػٕذ ِزبثؼخ ل١ُ إٌغجخ 

( 2اٌظب٘شح فٟ اٌغذٚي ) (.C.R) اٌؾشعخ

 انتمذَش انًغبساد

 انًؼُبسٌ

 انتمذَش

 انلايؼُبسٌ

 انخطأ

 انًؼُبسٌ

 انُغجخ

 انحشخخ

 َغت

 انًؼُىَخ

SO5 <--- 1.000 742. انفشص    

SO4 <--- 8.856 100. 884. 692. انفشص *** 

SO3 <--- 10.000 105. 1.054 830. انفشص *** 

SO2 <--- 9.698 122. 1.183 807. انفشص *** 

SO1 <--- 9.561 096. 914. 743. انفشص *** 

SIO1 <--- 1.000 412. انتشتُت 
   

SIO3 <--- 5.580 187. 1.042 467. انتشتُت *** 

SIO4 <--- 5.082 297. 1.507 677. انتشتُت *** 

SIO5 <--- 5.271 385. 2.027 884. انتشتُت *** 

SIO6 <--- 5.147 340. 1.751 818. انتشتُت *** 

SH1 <--- 5.173 421. 2.176 785. انتُظُف *** 

SH2 <--- 4.954 432. 2.140 752. انتُظُف *** 

SH3 <--- 4.981 353. 1.756 689. انتُظُف *** 

SH4 <--- 8.053 143. 1.154 436. انتُظُف *** 

SH5 <--- 1.000 421. انتُظُف    

ST1 <--- 11.478 107. 1.224 882. انًؼُبسَخ *** 

ST2 <--- 9.067 107. 966. 708. انًؼُبسَخ *** 

ST3 <--- 10.111 104. 1.050 783. انًؼُبسَخ *** 

ST4 <--- 10.557 094. 995. 735. انًؼُبسَخ *** 

ST5 <--- 1.000 747. انًؼُبسَخ    

SU1 <--- 5.779 241. 1.391 675. الاعتذايخ *** 

SU2 <--- 5.758 247. 1.422 678. الاعتذايخ *** 

SU4 <--- 6.323 197. 1.244 576. الاعتذايخ *** 
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( ػٕذ ِغزٜٛ 1.23ارؼؼ أٙب اوجش ِٓ )

( ٚ٘زا ٠ش١ش اٌٝ عذٜٚ ٘زٖ 3.36ِؼ٠ٕٛخ )

  .اٌّؼٍّبد ٚطذلٙب

أِب ثبٌٕغجخ اٌٝ ِإششاد ِطبثمخ الأّٔٛرط 

اٌزؼذ٠ً فمذ  ٚثؼذ اعشاء صّب١ٔخ ِٓ ِإششاد

أظٙشد إٌزبئظ ثبْ ع١ّؼٙب وبٔذ ِغزٛف١خ 

ٌمبػذح اٌمجٛي اٌّخظظخ ٌٙب , ٚثزٌه فبْ 

الأّٛرط ا١ٌٙىٍٟ لذ ؽبص ػٍٝ ِغزٜٛ ػبيٍ ِٓ 

اٌّطبثمخ ِّب ٠إوذ أْ ِزغ١ش عٛدح إٌّزظ ٠مبط 

 ( فمشح ِٛصػخ ػٍٝ ثؼذ ٚاؽذ.0ثٛالغ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثبَُب/ اختجبس انثجبد لأداح انمُبط 

لأغشاع اٌجؾش اٌؾبٌٟ ٠زؼؼ أْ ل١ُ ِؼبًِ وشٚٔجبؿ 

اٌفب ٌّزغ١شاد اٌجؾش اٌشئ١غخ ٚاثؼبد٘ب اٌفشػ١خ لذ 

( ٚرؼذ ٘زٖ اٌم١ُ ِمجٌٛخ 3.546 - 3.410رشاٚؽذ ث١ٓ )

فٟ اٌذساعبد اٌٛطف١خ وٛٔٙب ل١ُ ػب١ٌخ ثبٌّمبسٔخ ِغ ل١ُ 

( . اِب ثبٌٕغجخ اٌٝ 3.43وشٚٔجبؿ أٌفب اٌّؼ١بس٠خ اٌجبٌغخ )

ِؼبًِ اٌظذق ا١ٌٙىٍٟ )اٌزٞ ٠غزخشط ِٓ خلاي ل١ُ 

اٌغزس اٌزشث١ؼٟ ٌم١ُ وشٚٔجبؿ اٌفب( وبٔذ ل١ُ ػب١ٌخ 

ِٚغذ٠خ ثبٌٕغجخ ٌٍّمب١٠ظ اٌّؼزّذح ػٍٝ ِغزٜٛ 

اٌّزغ١شاد اٌشئ١غخ ٚاثؼبد٘ب اٌفشػ١خ , فمذ رشاٚؽذ ل١ّٗ 

 (.3.600 - 3.523ث١ٓ )

ٚثزٌه أطجؾذ أداح اٌذساعخ طبٌؾخ ٌٍزطج١ك إٌٙبئٟ 

ٔٙب رزظف ثبٌذلخ ٚاٌظذق ٚاٌضجبد اٌؼبٌٟ . ٠ٚج١ٓ وٛ

(ِؼبِلاد اٌضجبد ٚاٌظذق ا١ٌٙىٍٟ لأداح 3اٌغذٚي  )

اٌم١بط اٌّؼزّذح ؽغت اعبثبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ 

ِغزٜٛ اداسح اٌّظبفٟ اٌزبثؼخ ٌششوخ ِظبفٟ اٌٛعؾ 

 ػ١ٕخ اٌذساعخ .

 

 انتمذَش انًغبساد

 انًؼُبسٌ

 انتمذَش

 انلايؼُبسٌ

 انخطأ

 انًؼُبسٌ

 انُغجخ

 انحشخخ

 َغت

 انًؼُىَخ

PQ1 <--- 1.000 840. خىدح انًُتح    

PQ2 <--- 7.107 110. 784. 636. خىدح انًُتح *** 

PQ3 <--- 8.016 124. 994. 828. خىدح انًُتح *** 

 المنتج جودة( معلمات الصدق البنائي التوكيدي لمقياس متغير 5جدول )

 (.Amos V.23المصدر: مخرجات برنامج )

 عٛدح إٌّزظ( 7 اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١ذٞ ٌّم١بط 0اٌشىً )

 (.Amos V.23اٌّظذس7 ِخشعبد ثشٔبِظ )
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 لًُخ كشوَجبخ انفب انًتغُشاد انشئُغخ ثأثؼبدهب د
يؼبيم انصذق 

 انهُكهٍ

1 

 

 0.877 0.769 انفشص

 0.891 0.793 انتشتُت

 0.850 0.723 انتُظُف

 0.870 0.757 انًؼُبسَخ

 0.888 0.788 الاعتذايخ

 0.933 0.871 اعتشاتُدُخ انغُُبد انخًغخ

 0.880 0.774 خىدح انًُتح

 اٌفب ِٚؼبًِ اٌظذق ا١ٌٙىٍٟ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌّزغ١شاد اٌشئ١غخ ٚاثؼبد٘ب اٌفشػ١خ         ( ِؼبًِ وشٚٔجبؿ3اٌغذٚي )     

 .SPSS V.23اٌّظذس7 اػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ ِخشعبد ثشٔبِظ      

 ثبنثب/وصف و تشخُص يتغُشاد انجحث

 يتغُش اعتشاتُدُخ انغُُبد انخًغخ  -1

( الاؽظبءاد اٌٛطف١خ ٌّزغ١ش ٠4ٛػؼ اٌغذٚي )

اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ اٌشئ١غٟ فمذ ؽمك ِزٛعؾ 

( ٚل١ّخ الأؾشاف 0.013ؽغبثٟ ِٛصْٚ ػبَ لذسٖ )

( اٌزٞ ٠ش١ش اٌٝ رشزذ اعبثبد 6.614اٌّؼ١بسٞ ٌٗ )

اٌؼ١ٕخ ػٓ ٚعطٙب اٌؾغبثٟ , ِٚؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ 

غذ %( ٚوبٔذ شذح الاعبثخ اٌّزؾممخ لذ ث01.02ٍلذسٖ )

%(  ٚثزٌه فبٔٗ ؽمك ِغزٜٛ اعبثخ "ِؼزذي" 33.46)

ٚ٘زا ٠ش١ش ئٌٝ اْ ٘زا اٌّزغ١ش ؽبص ػٍٝ دسعخ ا١ّ٘خ 

 ِؼزذٌخ ؽغت اعبثبد افشاد اٌؼ١ٕخ

انىعظ  الاثؼبد

 انحغبثٍ

الاَحشاف 

 انًؼُبسٌ

يؼبيم 

 الاختلاف%

شذح 

 الاخبثخ%

يغتىي 

 الاخبثخ

 يؼتذل 66.79 34.35 1.147 3.340 انًؼذل انؼبو لاعتشاتُدُخ انغُُبد 

 ( 7 الاؽظبءاد اٌٛطف١خ ٌّزغ١ش اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ4اٌغذٚي )

 (Excel 2010 , SPSS V.24اٌّظذس7 اػذاد اٌجبؽش اػزّبداً ػٍٝ ِخشعبد اٌجشاِظ الاؽظبئ١خ )

 يتغُش خىدح انًُتح -2

( الاؽظبءاد اٌٛطف١خ ٠5ٛػؼ اٌغذٚي )

ٌّزغ١ش عٛدح إٌّزظ فمذ ؽمك ِزٛعؾ ؽغبثٟ 

ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ  (3.385)ِٛصْٚ ػبَ لذسٖ 

ٚ ِؼبًِ اخزلاف ٔغجٟ لذسٖ  (1.255)ػبَ ثٍغ 

%( , ٚلذ 67.70%( ٚشذح اعبثخ )37.08)

ؽظً ٘زا اٌجؼذ ػٍٝ ِغزٜٛ اعبثخ " ِؼزذي " 

فشاد اٌؼ١ٕخ ٚ٘زا ِّب ٠إوذ ا١ّ٘زٗ ػٍٝ ِغزٜٛ ا

٠ذي ػٍٝ اْ اداسح اٌّظبفٟ ػ١ٕخ اٌذساعخ رغؼٝ 

اٌٝ رؾغ١ٓ ِغزٜٛ عٛدح ِٕزغبرٙب ثؼذح ؽشائك 

ٌٚىٓ ا٘زّبِٙب وبْ دْٚ اٌّغزٜٛ اٌّطٍٛة 

ٚ٘زا لذ ٠ؼٛد اٌٝ طؼٛثخ إٌّبفغخ ٚوضشح 

ِزطٍجبد اٌغٛق ٚوضشح الاؽز١بعبد اٌظبدسح ِٓ 

فٟ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ٚؽغُ اٌؼغٛؽبد اٌؾبطٍخ 

ً فٟ  ظً اٌظشٚف اٌؾب١ٌخ اٌزٟ لذ رإصش عٍجب

لبث١ٍبد اٌّظفٝ ٚاِىبٔبرٗ اػف اٌٝ رٌه ثغبؽخ 

اعظ اٌزؾذ٠ش اٌّؼزّذح فٟ ػ١ٍّبد الأزبط 

ٚاٌزٞ ٠ؼٛد ٌٍٕظبَ اٌّشوضٞ اٌّزىفً ثاداسح 

ششوخ اٌّظبفٟ اٚ اٌظشٚف اٌزٟ رزؼٍك 

 ثبٌٛصاسح ٔفغٙب . 
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 انفمــشاد
انىعظ 

 انحغبثٍ

الاَحشاف 

 انًؼُبسٌ

يؼبيم 

الاختلاف

% 

شذح 

الاخبثخ

% 

يغتى

ي 

 الاخبثخ

تشتُت 

انفمشا

 د

 - يؼتذل 67.70 37.08 1.255 3.385 انًؼذل انؼبو نجؼذ خىدح انًُتح

 (الاحصبءاد انىصفُخ نًتغُش خىدح انًُتح1اندذول ) -3

 ( Microsoft Excel, SPSSانجشايح الاحصبئُخ )انًصذس: اػذاد انجبحث اػتًبداً ػهً يخشخبد 

 ساثؼب/اختجبس فشضُبد انجحث

اختجبس انفشضُخ انشئُغخ الاونً )تىخذ ػلالخ  -1

استجبط راد دلانخ يؼُىَخ ثٍُ اعتشاتُدُخ 

 انغُُبد انخًغخ خىدح انًُتح( 

اعزؼًّ اٌجبؽش اعٍٛة اسرجبؽ ث١شعْٛ ٌغشع اخزجبس 

اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ الاٌٚٝ اٌزٟ رزؼٍك ثؼلالبد الاسرجبؽ 

ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ( 

ثأثؼبد٘ب اٌفشػ١خ )اٌفشص , اٌزشر١ت , اٌزٕظ١ف , اٌّؼ١بس٠خ 

, ٚالاعزذاِخ( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ )عٛدح إٌّزظ( . ٌٍٚؾىُ 

ٝ لٛح ِؼبًِ الاسرجبؽ , ع١زُ اػزّبد اٌزم١١ُ اٌخبص ػٍ

ثزمغ١ّٗ اٌٝ خّظ فئبد ٚؽغت ِب ِٛػؼ فٟ اٌغذٚي 

(57 ) 

 لًُخ يؼبيم الاستجبط  تفغُش ػلالخ الاستجبط د

 r = 0 لا تىخذ ػلالخ استجبط 1

 r = ±1 يىخجخ او عبنجخ تبيخ 2

 ± )0.00- (0.30 ضؼُفخ اَدبثُخ او عهجُخ 3

 ± (0.70-0.31) لىَخ اَدبثُخ او عهجُخ 4

 ±( 0.99-0.71) لىَخ خذا اَدبثُخ او عهجُخ 5

 

 

 

 

 

ار ع١زؼّٓ عذٚي الاسرجبؽ اٌّؼبِلاد اٌشئ١غخ اٌزٟ 

رضجذ اٌؼلالخ ِٚغزٜٛ اٌذلاٌخ اٌّؼ٠ٕٛخ ٌىً ػلالخ ػٕذط 

 %(66( اٞ ثذلاٌخ صمخ )3.36ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

( ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ ل٠ٛخ ٠6زج١ٓ ِٓ ٔزبئظ اٌغذٚي )

ِٛعجخ راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ِزغ١ش اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد 

اٌخّغخ ٚعٛدح إٌّزظ , ؽ١ش وبٔذ ٔغجخ الاسرجبؽ 

**( ٚ٘زا ٠إوذ اعبط اٌؼلالخ ٚاٌزأطش ث١ٓ 3.412)

اٌّزغ١ش٠ٓ ػٍٝ ِغزٜٛ اداسح اٌّظبفٟ اٌزبثؼخ ٌششوخ 

( 3.36اٌذساعخ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ )ِظبفٟ اٌٛعؾ ػ١ٕخ 

. 

ٚثٕبءً ػٍٝ ِب رمذَ ٠ّىٓ رفغ١ش ٘زٖ اٌؼلالخ ثبْ رجٕٟ 

اداسح اٌششوخ ػ١ٕخ اٌذساعخ اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ 

فٟ اٌؼًّ اٌزظ١ٕؼٟ ٌٍظٕبػخ إٌفط١خ ِٚشزمبرٙب ِٓ 

ؽ١ش الا٘زّبَ ثبعزشار١غ١خ فشص اٌّٛاد ٚاٌؼذد اٌؼشٚس٠خ 

ت خطٛؽ الأزبط ٚاٌّظبٔغ ِٓ غ١ش اٌؼشٚس٠خ ٚرشر١

ٚاػزّبد الأشطخ اٌزظ١ٕؼ١خ إٌظ١فخ ٚاٌؾفبظ ػٍٝ 

اٌزشر١ت اٌذاخٍٟ ٌٍّظبٔغ اػف اٌٝ رٌه ا١ّ٘خ رٛؽ١ذ 

ِّبسعبد اٌؼًّ ػٍٝ ِغزٜٛ أشطخ اٌزظ١ٕغ 

ٚاعزذاِزٙب ٚرؼض٠ض ِّبسعزٙب ا١ٌّذا١ٔخ ِٓ خلاي عؼٍٙب 

ِغإ١ٌٚخ اٌغ١ّغ ٚ٘زا ثذٚسٖ عٛف ٠إدٞ اٌٝ رؾغ١ٓ 

شوخ أزبعٙب ػجش إٌّزغبد اٌزٟ رزٌٛٝ اٌش عٛدح

 ٌٙب  اٌزبثؼخ اٌّظبفٟ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( تفسير قيمة علاقة الارتباط8الجدول )  

Source : Saunders, M., Lewis, P., & Thornhill, A. (2009). " Research methods for business 
students " 5th ed , Pearson Education Limited : Prentice Hall , England , P.459. 
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  واعتُبداً انً يب عجك تى اثجبد صحخ انفشضُخ انشئُغخ الاونً.

 ( ِؼبِلاد الاسرجبؽ ث١ٓ اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ ثأثؼبد٘ب ٚعٛدح إٌّزظ6اٌغذٚي )

 (.SPSS V.23اٌّظذس7 ِخشعبد ثشٔبِظ )

اختجبس انفشضُخ انشئُغخ انثبَُخ : )َىخذ تأثُش  -2

رو دلانخ يؼُىَخ نًتغُش اعتشاتُدُخ انغُُبد 

 انخًغخ فٍ خىدح انًُتح(

( ِمذاس اٌزأص١ش ٌّزغ١ش اعزشار١غ١خ ٠1ٛػؼ اٌشىً )

اٌخّغخ وّزغ١ش ِغزمً فٟ عٛدح إٌّزظ وّزغ١ش  اٌغ١ٕبد

ربثغ ػٍٝ ِغزٜٛ اعبثبد اٌؼ١ٕخ فٟ اداسح اٌّظبفٟ 

اٌزبثؼخ ٌششوخ ِظبفٟ اٌٛعؾ ػ١ٕخ اٌجؾش , ار ٠زج١ٓ 

ٚعٛد رأص١ش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌّزغ١ش اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد 

اٌخّغخ فٟ رط٠ٛش إٌّزظ , ار ٠ظٙش اْ ٔغجخ اٌزأص١ش 

( ٚ٘زا ٠ش١ش اٌٝ اْ ِزغ١ش 3.41اٌّؼ١بسٞ وبٔذ )

اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ ٠إصش فٟ ِزغ١ش رط٠ٛش 

%( ػٍٝ ِغزٜٛ اٌششوخ ػ١ٕخ 41إٌّزظ ثّمذاس )

اٌذساعخ . ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ اْ رغ١ش ٚؽذح أؾشاف ٚاؽذح 

ِٓ اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ فٟ اٌششوخ ػ١ٕخ 

اٌذساعخ عزإدٞ اٌٝ اؽذاس رغ١ش فٟ رط٠ٛش إٌّزظ 

ً ثغجت وْٛ 41ذاس )%ثّم ( . ٚ٘زٖ اٌم١ّخ داٌخ ِؼ٠ٕٛب

( لذ ثٍغذ 63.( ٚؽغت اٌغذٚي )C.Rإٌغجخ اٌؾشعخ )

 ( ٟٚ٘ راد ِؼ٠ٕٛخ ػب١ٌخ .63.320)

( اْ ِمذاس اٌزفغ١ش اٌزٞ ٠ّضٍٗ 1وّب ٠ظٙش ِٓ اٌشىً )

( ٟٚ٘ اٌزغ١شاد اٌزٟ 3.22( لذ ثٍغ )²Rِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ )

١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ فٟ ٠ؾذصٙب اٌّزغ١ش اٌّغزمً اعزشار١غ

اٌّزغ١ش اٌزبثغ رط٠ٛش إٌّزظ ؽجمبً لاعبثبد اٌؼ١ٕخ ػٍٝ 

ِغزٜٛ اداسح اٌّظبفٟ ػ١ٕخ اٌجؾش , فٟ ؽ١ٓ ثٍغذ 

%( ٚاٌزٟ رٛػؼ ٚعٛد ػٛاًِ 12إٌغجخ اٌّىٍّخ )

أخشٜ رغُٙ فٟ اٌزغ١شاد اٌؾبطٍخ فٟ رط٠ٛش إٌّزظ ٌُ 

 رزؼّٕٙب اٌجؾش اٌؾب١ٌخ .

 

 

 ( رأص١ش اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ فٟ عٛدح إٌّزظ1اٌشىً )

 (Amos V. 23اٌّظذس7 ِخشعبد ثشٔبِظ )

 

 

 

 انًتغُش

 انًتغُش   انًغتمم

 انتبثغ    

اعتشاتُدُخ انغُُبد 

 انخًغخ

 اعتشاتُدُخ انغُُبد انخًغخ  اثؼبد

 الاعتذايخ انًؼُبسَخ انتُظُف انتشتُت انفشص

745. خىدح انًُتح
**

 .652
**

 .514
**

 .483
**

 .583
**

 .602
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .001 .000 .000 .000 

 انُتُدخ )انمشاس(
 ثٍُ  0.01تىخذ ػلالخ استجبط اَدبثُخ لىَخ وراد دلانخ يؼُىَخ ػُذ انًغتىي 

 وخىدح انًُتح اعتشاتُدُخ انغُُبد انخًغخ ثأثؼبدهب
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 انتمذَش انًغبساد

 انًؼُبسٌ

 انتمذَش

 انلايؼُبسٌ

 انخطأ

 انًؼُبسٌ

 انُغجخ

 انحشخخ

 َغت

 انًؼُىَخ

PQ <--- 10.653 098. 1.041 745. اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ *** 

SH <--- 14.923 067. 1.004 843. اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ *** 

ST <--- 20.014 048. 969. 903. اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ *** 

SU <--- 13.384 071. 949. 814. اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ *** 

SIO <--- 14.950 073. 1.094 843. اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ *** 

SO <--- 13.203 074. 983. 811. اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ *** 

PQ2 <--- 14.397 067. 961. 834. عٛدح إٌّزظ *** 

PQ3 <--- 16.447 065. 1.071 865. عٛدح إٌّزظ *** 

PQ1 <--- 13.144 074. 968. 809. عٛدح إٌّزظ *** 

 ( ِغبساد ِٚؼٍّبد اخزجبس رأص١ش اعزشار١غ١خ  اٌغ١ٕبد اٌخّغخ فٟ عٛدح إٌّزظ6عذٚي )

 (Amos V. 23اٌّظذس7 ِخشعبد ثشٔبِظ )

 

 انًجحث انشاثغ

 الاعتُتبخبد وانتىصُبد

 اولا/الاعتُتبخبد

فٟ ػٛء فشػ١بد اٌجؾش اٌؾب١ٌخ ِٚب رٛطٍذ ا١ٌٗ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ رج١ٓ اْ ٕ٘بن رأص١ش ٌّزغ١ش  -6

اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ وّزغ١ش ِغزمً ثّزغ١ش عٛدح إٌّزظ وّزغ١ش ربثغ ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ ا١ّ٘خ اعزشار١غ١خ 

فٟ ل١ذ اٌجؾش ار ِب اسادد اْ رشفغ ِٓ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ ثأثؼبد٘ب ػٍٝ عٛدح ِٕزغبد اٌششوخ اٞ اْ اداسح اٌّظب

ِغزٜٛ عٛدح ِٕزغبرٙب ٚرؾم١ك اسثبؽٙب ٚا٘ذافٙب الاعزشار١غ١خ رغزط١غ اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ ِٓ اٌّغبػذح 

 ٚثظٛسح وج١شح ػٍٝ رؾم١ك ٘ذفٙب.

١غ١خ فٟ ػٛء ِب اظٙشرٗ ٔزبئظ اٌٛطف ٚاٌزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ لإداسح اٌّظبفٟ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌّزغ١ش اعزشار -1

اٌغ١ٕبد اٌخّغخ ٚؽغت اعبثبد اٌؼ١ٕخ اٌّذسٚعخ وبٔذ ا١ّ٘خ اثؼبد ٘زا اٌّزغ١ش ٌٍؼ١ٕخ وّب ٠ٍٟ )عبء ثؼذ اٌفشص 

ثبٌّشرجخ الاٌٚٝ ِٓ ؽ١ش الا١ّ٘خ, ١ٍ٠ٚٗ ثؼذ اٌزشر١ت, ٚثؼذٖ ثؼذ اٌزٕظ١ف ,ٚعبء ثؼذ الاعزذاِخ ٚاٌّؼ١بس٠خ فٟ 

 اٌّشرجز١ٓ الاخش٠ٓ ٚػٍٝ اٌزٛاٌٟ(.

د ٌّزغ١ش عٛدح إٌّزظ ِؼزذٌخ ٚاٌزٟ رذي ػٍٝ ا١ّ٘زٗ لأفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌٚىٓ ٠لاؽع اْ اداسح وبٔذ الاعبثب  -0

اٌّظبفٟ ١ٌظ ٌذ٠ٙب ع١بعبد ٚاػؾٗ اٚ اعزشار١غ١خ ؽم١م١خ ٌزؾغ١ٓ عٛدح ِٕزغبرٙب لذ رىْٛ الاعجبة ٟ٘ خبسط 

 ٔطبق ع١طشرٙب ِضً إٌّبفغخ اٌؼب١ٌخ اٚ ػذَ اِزلاوٙب ٌٍّٛاسد اٌّطٍٛثخ.

ذ رطج١ك اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ اؽذ الاعب١ٌت إٌبعؾخ فٟ ص٠بدح وفبءح اٌششوخ الالزظبد٠خ ِٚؾٛس اعبعٟ ٠ؼ -1

 اٌٝ رؾم١ك ِشوض ِز١ّض فٟ الاعٛاق. 

 

 ثبَُب/انتىصُبد

٠ٕجغٟ ػٍٝ اداسح اٌّظبفٟ رجٕٟ اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد  -6

ٙب ثشىً ٚاػؼ ٚدػُ اٌزٕف١ز اٌخّغخ ثىً اثؼبد٘ب ٚرطج١م

ِٓ لجً الإداسح اٌؼ١ٍب ٌٍششوخ ِٓ اعً اٌؾظٛي ػٍٝ 

 افؼً إٌزبئظ.

دػٛح اداسح اٌّظبفٟ اْ رمَٛ ثالبِخ دٚساد ٚٔذٚاد  -1

رٛػؼ ثٙب ا١ّ٘خ اعزشار١غ١خ اٌغ١ٕبد اٌخّغخ ٚاٌطشق 

اٌظؾ١ؾخ ٌزٕف١ز٘ب ٚٔشش صمبفخ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ث١ٓ 

 اٌّٛظف١ٓ.

ح اٌششوخ ػٍٝ رجٕٟ ع١بعبد رغزط١غ ِٓ رشغ١غ اداس -0

خلاٌٙب سفغ ِغزٜٛ عٛدح ِٕزغبرٙب ٚٔشش صمبفخ اٌزؾغ١ٓ 

 اٌّغزّش ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ.

دػٛح اداسح اٌّظبفٟ ل١ذ اٌذساعخ اٌٝ رؼض٠ض عٛدح  -1

ِٕزغبرٙب ِٓ خلاي رط٠ٛش ٚعبئً اوضش ػ١ٍّخ ٌٍزٛاطً 

 ِغ اٌضثبئٓ ِٚؼشفخ اؽز١بعبرُٙ ِٚزطٍجبرُٙ. 

 

 

 

 انًصبدس

اٌؾذساٚٞ ,ؽبِذ وش٠ُ ٚ ؽبوُ, ؽ١ذس غغبْ .  .6

(. رظ١ُّ اٌغ١ٕبد اٌخّظ ٚدٚس٘ب فٟ رؾغ١ٓ 1365)

دساعخ رطج١م١خ فٟ اٌششوخ اٌؼبِخ -الاداء اٌؼبٌٟ

ٌظٕبػخ اٌغ١بساد فشع الإعىٕذس٠خ. ِغٍخ ِشوض 

  015-066(,26) 6دساعبد اٌىٛفخ, 
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