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 انًهخص
 

 ؼيسوح ٌيدٜ  شٛز٠يح ِٕرعياخ ذميد٠ُ دعيُ  ـيٟ الأشزق اٌّؽي١ه اظيرساذ١ع١ح ذثٕيٟ اشس ذؽد٠د اٌٝ اٌدزاظح ذٙدؾ     

 تي١ٓ اٌّؽردِيح إٌّاـعيح ِيٓ ٌٍيرلٍؿ ع١ٍّيا تيد٠لا تٛـيفٙا اٌصٛز٠يح إٌّرعياخ تينْ اٌدزاظيح ِؽىٍح ٚذرّؽٛز اتً،

 ؼياٍِح اظيرساذ١ع١ح ٚذثٕيٟ ـي١اؼح خيلاي ِيٓ الا ا١ٌٙيا اٌرٛـيً ٠ّىيٓ لا( اٌمفي١س اٌّدٜ ـٟ واْ ٚاْ) إٌّظّاخ

 اـرسالٟ ِلطه اٌدزاظح اعرّدخ ٚلد الأشزق، اٌّؽ١ه واظرساذ١ع١ح إٌّظّح ـٟ اٌع١ٍا الإدازج لثً ِٓ ِٚرىاٍِح

 ٚالاظيرثأح إٌرياجط، تٍيٛغ اظيً ِيٓ ٚاٌرؽ١ٍٍٟ اٌٛـفٟ إٌّٙط ٚاظرلدَ ا٘داـٙا ٌثٍٛغ ـسل١اذٙا خلاٌٗ ِٓ ؼددخ

 ؼيسوح اخر١ياز ٚظيسٜ اٌدزاظيح، ِيٓ ا١ٌّيدأٟ تاٌعأة اٌّرعٍمح ٚاٌّعٍِٛاخ اٌث١أاخ ظّع ـٟ زج١عح اداج تٛـفٙا

 ـيٟ ِيٛشع١ٓ ٠عٍّيْٛ ِّيٓ اٌؽيسوح ـيٟ عاِيً( 02) آزاء اظيرطلا  ٚذيُ ـسٚليٙا، ٚاخرثياز ٌٍدزاظيح ١ِدا١ٔا   اتً

 ٌرثٕٟ إ٠عات١ح ِع٠ٕٛح دلاٌح ذاخ ٚذنش١س ازذثان علالح ٚظٛد أّ٘ٙا الاظرٕراظاخ ِٓ تعدد اٌدزاظح ٚخسظد اٌعساق

 دعيُ ـٟ ٠عُٙ الأشزق اٌّؽ١ه اظرساذ١ع١ح ذثٕٟ اْ أٞ  شٛز٠ح ِٕرعاخ ذمد٠ُ دعُ  ـٟ الأشزق اٌّؽ١ه اظرساذ١ع١ح

 اٌرؽ١ًٍ ـٟ ِٕلفك تدٜ اٌرٞ اٌرؽد٠د ِعاًِ اظٙسٖ ٚوّا اٌٛؼ١د، ١ٌط الاظٙاَ ذٌه اْ الا شٛز٠ح، ِٕرعاخ ذمد٠ُ

 ليدِد وّيا تٙا، اٌرٕثؤ ـعٛتح الألً عٍٝ اٚ تٙا اٌرٕثؤ ٠ّىٓ لا اٌرٟ إٌّرعاخ ذٍه نث١عح ٠عىط ٚ٘را الاؼفاجٟ،

 .الاظرٕراظاخ ذٍه ظً ـٟ اٌّمرسؼاخ ِٓ ِعّٛعح اٌدزاظح
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Abstract  
 

The study aims to determine the impact of adopting the Blue Ocean strategy in supporting the provision of 

revolutionary products in Apple. The problem of the study is that revolutionary products as a practical alternative to 

eliminate the intense competition between organizations (even if it is in the short term) can only be achieved through 

the formulation and adoption of a comprehensive and integrated strategy by senior management, such as the Blue 

Ocean Strategy،The study adopted a default scheme in which it defined its hypotheses to achieve its objectives and 

used the descriptive and analytical approach to achieve the results, The questionnaire was key tool in collecting data 

and information on the field side of the study, Apple has been selected to study and test its hypotheses, and the 

opinions of 24 employees in the company who work in Iraq as Distributors, The study concluded with a number of 

conclusions, the most important of which is the existence of a significant correlation and influence relationship to the 

adoption of the Blue Ocean strategy in support of the provision of revolutionary products. The adoption of the Blue 

Ocean strategy contributes to supporting the provision of revolutionary products, But this contribution is not the only 

one, as shown by the coefficient of selection that appeared low in statistical analysis, and this reflects the nature of 

those products that are unpredictable or at least difficult to predict, and the study presented a set of proposals under 

these conclusions. 

Key Word : revolutionary products, blue ocean strategy.  
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 انًقذيت

ذؽ١س ِساظعح الادت١اخ ٚاٌٛالع اٌرٞ ٔع١ؽٗ ٚعؽٕاٖ ظاتما اٌيٝ      

اْ ٕ٘اٌييه ِٕرعيياخ أؼييدشد ذؽ١ييساخ ظرز٠ييح ـييٟ اٌّعييالاخ اٌىاـييح 

تيصٚق عفيس اٌع١يً ٚاٌفٕاع١ح ِٕٙا عٍٝ ٚظٗ اٌلفٛؾ، ـّٕر 

اٌييٝ ٠ِٕٛييا ٘ييرا لا ذييصاي ِصييً ذٍييه إٌّرعيياخ  اٌساتييع ِييٓ اٌفييٕاعح

اْ إٌّرعاخ اٌصٛز٠يح  ذؽ١س ٚذسظُ ؼدٚد ِٚعاٌُ ِعرمثً اٌفٕاعح.

ٟ٘ ذٍه إٌّرعاخ اٌرٟ أؼدشد ذؽ١ساخ ظرز٠يح ـيٟ اٌفيٕاعح اٌريٟ 

ذٕرّيٟ ا١ٌٙييا، اٚ أٙييا ِٕرعيياخ اٚظيدخ ـييٕاعاخ ٌييُ ذىييٓ ِٛظييٛدج 

ِع١ياخ أـلا، ـظٙٛز اٚي ؼاظيٛب اٌىرسٚٔيٟ اٚظيد ـيٕاعح اٌثس

، ورٌه اٌؽاي ِع ـٕاعح ٚالاٌىرس١ٔٚاخ اٌرٟ ٌُ ذىٓ ِعٙٛدج ظاتما

 . اٌٙٛاذؿ إٌماٌح

اْ ظٙٛز تعك ٘رٖ إٌّرعياخ ٚاْ وياْ ٠ثيدٚ عف٠ٛيا ِيٓ اٚي      

س ِٕٙييا ٌييُ ٠ىييٓ ١ٌظٙييس ٌييٛلا ٚظييٛد ذلطيي١ه ظييصء وث١ييٍٚ٘ييح الا اْ 

ظ١ٍُ ٚاظرساذ١ع١ح ِؽىّح ظعٍد ِٓ ذٍيه إٌّرعياخ لٍية أ٘يداـٙا، 

ظيياءخ ٘ييرٖ اٌدزاظييح ٌٍرعييسؾ عٍييٝ دٚز ذثٕييٟ اظييرساذ١ع١ح  ٌييرٌه

اٌّؽ١ه الأشزق، تٛـفٙا الاظرساذ١ع١ح اٌرٟ ذثؽس عٓ وً ِا ٘يٛ 

ظد٠د ِٓ أظيٛاق ِٕٚرعياخ ِثرعيدج عيٓ إٌّاـعيح،  ـيٟ دعيُ ذميد٠ُ 

ٚذؽم١مييا  ٌّييا ذمييدَ ـمييه ذمييّٕد اٌدزاظييح عٍييٝ  إٌّرعيياخ اٌصٛز٠ييح.

ِٕٙع١ح اٌدزاظح ِرّصٍيح أزتعح ِثاؼس، اؼرًّ اٌّثؽس الأٚي عٍٝ 

تاٌّؽييييىٍح ٚالا١ّ٘ييييح ٚالا٘ييييداؾ ِٚلطييييه اٌدزاظييييح اٌفسلييييٟ 

ٚاٌفسليي١اخ إٌّثصمييح عٕييٗ تالإليياـح اٌييٝ ِفييادز ٚٚظيياجً ظّييع 

اٌث١أاخ ٚاظا١ٌة ذؽ١ٍٍٙا شُ خرُ تٕثرج ذعس٠ف١ح عٓ ١ِيداْ اٌدزاظيح 

ِٚثييسزاخ الاخر١يياز، اِييا اٌّثؽييس اٌصييأٟ ـرٕيياٚي اٌعأيية إٌظييسٞ 

اٌسج١عيح، اٌدزاظيح س اٌعٛأية اٌفٍعيف١ح ٌّرؽ١يساخ ٌٍدزاظح ِٓ ؼ١

ٚذمييّٓ اٌّثؽييس اٌصاٌييس ٚـييؿ ٚذؽييل١ؿ ِرؽ١ييساخ اٌدزاظييح 

ٚاخرثيييياز ـسليييي١اذٙا، اِييييا اٌّثؽييييس اٌساتييييع ـمييييد عييييسق ا٘ييييُ 

 الاظرٕراظاخ ٚاٌّمرسؼاخ اٌرٟ ذٛـٍد ا١ٌٙا اٌدزاظح .

 ينهجيت انذراست انًيذانيت

 أولاً: يشكهت انذراست وتساؤلاتها 

اؼرداَ إٌّاـعح ت١ٓ إٌّظّياخ اٌيٝ ليسٚزج اٌثؽيس عيٓ  أدٜ     

ِٕرعيياخ ظد٠ييدج ذؽييدز ذؽ١ييساخ ظرز٠ييح ـييٟ اٌفييٕاعح اٌرييٟ ذٕرّييٟ 

ا١ٌٙا إٌّظّح ٚذمٍة اٌفٕاعح زأظيا عٍيٝ عمية ِؽدشيح تيرٌه ٔمٍيح 

ٔٛع١ييح عٍييٝ ِعييرٜٛ ذٍييه اٌفييٕاعح ٚاٌثؽييس٠ح اظّييع، تييً ٚؼرييٝ 

ٔرسٔييد إ٠عيياد ـييٕاعاخ ظد٠ييدج وّييا اؼدشييٗ ظٙييٛز اٌؽاظييٛب ٚالا

اْ ظٙيٛز ذٍيه إٌّرعياخ الٍية ِيٛاش٠ٓ  ٚاٌٙٛاذؿ اٌرو١ح اٌّرٕمٍح.

تييً ٌٚفيياٌػ اٌييدٚي اٌرييٟ  ،اٌمييٜٛ ٌفيياٌػ إٌّظّيياخ اٌرييٟ لييدِرٙا

ذٕرّييٟ ا١ٌٙييا ذٍييه إٌّظّيياخ خييلاي ـرييسج ٚظ١ييصج وّييا ؼييدز ِييع 

إٌّرعاخ ٌُ ذىٓ ٌرظٙس ٌٛلا ٚظيٛد  ذٍه ٌىص١س ِٓ ا١ٌاتاْ، الا اْ ا

ذٕظيس اٌييٝ اٌّينٌٛؾ تطس٠مييح ؼ١يس ِنٌٛـييح  اظيرساذ١ع١ح ِعيدج ِعييثما

ذثؽييس عييٓ اٌّعييالاخ ٚالأظييٛاق اٌؽ١ييس ِطسٚلييح ِعييثما، ِييٓ ٕ٘ييا 

ظياءخ اٌدزاظييح ٌرؽد٠ييد و١ييؿ ٠ّىييٓ دعييُ ذمييد٠ُ إٌّرعيياخ اٌصٛز٠ييح 

وّيا ٚٔٛعيا ِيٓ خيلاي ذثٕيٟ اظيرساذ١ع١ح اٌّؽي١ه الاشزق تٛـيفٙا 

خطيييح ِؽىّيييح ذٛليييع ـيييٟ ظيييً ٔرييياجط ذؽ١ٍيييً اٌث١ يييح اٌداخ١ٍيييح 

١ح ِٚا ذفيسشٖ ِيٓ ٔميان ليٛج ٚليعؿ ٚـيسؾ ٚذٙد٠يداخ ٚاٌلازظ

ـي١ؽد  اوصيس تؽىً ٚلاظً ذعص٠ص اٌفُٙ ٌّؽىٍح اٌدزاظحٌٍّٕظّح، 

 تاٌرعاؤلاخ الاذ١ح :

ً٘ ذرٛاـس اظرساذ١ع١ح اٌّؽ١ه الأشزق ٚإٌّرعاخ اٌصٛزٞ ـيٟ  .1

 إٌّظّح اٌّثؽٛشح ؟

٘يييً ٕ٘اٌيييه علاليييح ازذثيييان ٚذييينش١س ذاخ دلاٌيييح ِع٠ٕٛيييح تييي١ٓ  .0

اظييرساذ١ع١ح اٌّؽيي١ه الأشزق ٚإٌّرعيياخ اٌصييٛزٞ ـييٟ إٌّظّييح 

 اٌّثؽٛشح؟ 

 أهًيت انذراست

ذعرّد اٌدزاظح ا١ّ٘رٙا ِيٓ اٌّؽيىٍح اٌريٟ ذعاٌعٙيا، ـٙيٟ ذعياٌط     

ِؽىٍح ذُٙ ظ١ّع إٌّظّاخ ٟٚ٘ و١ف١ح دعُ ذمد٠ُ ِٕرعاخ شٛز٠يح، 

ٍػ اٌرٞ لا ذصاي اٌعٕح ظ١ّع ِيدزاء اٌؽيسواخ اٌساجيدج ذٌه اٌّفط

ٚاٌييرٞ ٌييُ  ،تييٗ ـييٟ اؼٍيية اٌٍميياءاخ اٌرييٟ ذعييسٜ ِعٙييُ ا١ٌييَٛذٍٙييط 

ذرطسق ٌٗ أٞ دزاظح عست١ح ٚاظٕث١ح تؽىً عٕٛاْ زج١ط ٌثؽس اٚ 

دزاظح )عٍٝ ليدز انيلا  اٌثياؼص١ٓ( ٌيرٌه ظياءخ اٌدزاظيح اٌؽا١ٌيح 

ٌفٍعييفٟ اٌييرٞ ٠سذىييص ويينٚي دزاظييح ذٕظييس ٌييٗ ٚاٌرعس٠ييؿ تيياٌّفَٙٛ ا

ع١ٍيييٗ ٚدٚز اظيييرساذ١ع١ح اٌّؽييي١ه الأشزق ـيييٟ دعّيييٗ ِيييٓ خيييلاي 

اٌرطث١ك عٍٝ ؼسوح اتً اٌساجدج ـٟ ٘يرا اٌّعياي ِرّٕي١ٓ اْ ذعيرف١د 

إٌّظّييياخ اٌعسال١يييح ِيييٓ ذعيييازب ٘يييرٖ اٌؽيييسوح ٚاذثيييا  خططٙيييا 

 ٚخطٛاذٙا ٚٔمٍٙا اٌٝ اٌث١ ح اٌعسال١ح. 

 أهذاف انذراست

ظٍّح ِٓ الا٘داؾ، ٠ّىيٓ ادزاظٙيا وّيا ذععٝ اٌدزاظح اٌٝ ذؽم١ك 

 ٠نذٟ:

ذميد٠ُ عيسق ِفييا١ّٟ٘ ٌٍرعس٠يؿ تإٌّرعيياخ اٌصٛز٠يح ٚا١ّ٘رٙييا  .1

ـيييٟ ذؽم١يييك ا٘يييداؾ إٌّظّيييح، ٚويييرٌه اظيييرساذ١ع١ح اٌّؽييي١ه 

 الأشزق.

اٌرعييسؾ عٍييٝ نث١عييح اٌعلالييح ٚالاشييس تيي١ٓ اظييرساذ١ع١ح اٌّؽيي١ه  .0

 الأشزق ٚذمد٠ُ ِٕرعاخ شٛز٠ح.

ذمييد٠ُ ِعّٛعييح ِييٓ إٌريياجط ٚاٌّمرسؼيياخ اٌرييٟ ذرٛـييً ا١ٌٙييا  .3

اٌدزاظيييح ٌٍّٕظّيييح اٌّثؽٛشيييح ٚإِىا١ٔييييح الاظيييرفادج ِٕٙيييا ـييييٟ 

 إٌّظّاخ اٌعسال١ح. 

 انًخطط انفزضي نهذراست

ِٓ اظً ذّص١ً ِؽىٍح اٌدزاظح تؽىً ِيٕظُ ٠عياعد عٍيٝ ـّٙٙيا     

ِرؽ١ساذٙييا ٚؼٍٙيا ٚاٌرعييسؾ عٍيٝ علاليياخ الازذثييان  ٚاٌرينش١س تيي١ٓ 

 (.1ٔٛظص ذٌه ِٓ خلاي اٌؽىً )
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 اٌفسلٟ اٌدزاظح ِلطه( 1) اٌؽىً

 انذراست فزضياث

اذعيييالا  ِيييع أ٘يييداؾ اٌدزاظيييح ٚأعيييعاِا  ِيييع أّٔٛذظٙيييا، اعرّيييدخ 

 ر١ٓ زج١عر١ٓ ّ٘ا:ـسل١ عٍٝاٌدزاظح 

علالييح ازذثييان ِع٠ٕٛييح تيي١ٓ اظييرساذ١ع١ح اٌّؽيي١ه الأشزق ذٛظييد  .1

 .اٌّثؽٛشح ٚإٌّرط اٌصٛزٞ ـٟ إٌّظّح

ذمييد٠ُ ٕ٘ييان ذيينش١س ِعٕييٛٞ لاظييرساذ١ع١ح اٌّؽيي١ه الأشزق ـييٟ  .0

 .اٌّثؽٛشحإٌّرط اٌصٛزٞ ٌٍّٕظّح 

 أسانيب جًع انبياناث

اْ ع١ٍّح اٌؽفٛي عٍٝ ٔراجط ؼم١م١ح ٚٚالع١ح عٓ اٌّؽىٍح ل١يد     

ذعرّد تؽىً أظاظٟ عٍيٝ الأظيا١ٌة ٚالأدٚاخ ٚاٌّفيادز  اٌدزاظح

اٌرييٟ ٠ييرُ ِييٓ خلاٌٙييا ظّييع اٌث١أيياخ ٚاٌّعٍِٛيياخ عييٓ اٌّؽييىٍح اٚ 

اٌظا٘سج ل١د اٌثؽس ٌٚرؽم١ك أ٘داؾ اٌدزاظيح ٚتؽ١يح اٌٛـيٛي إٌيٝ 

إٌرييياجط اٌّسظيييٛج ِٕٙيييا ٠ّىيييٓ عيييسق أظيييا١ٌة ظّيييع اٌث١أييياخ 

 ٚاٌّعٍِٛاخ لّٓ ِؽٛز٠ٓ ّ٘ا:

ظعد اٌدزاظح اٌٝ اٌثؽيس عيٓ ويً ِيا ٘يٛ :  الاكاديًي انجانب .1

ظد٠ييد ِييٓ ِفييادز ِٚساظييع عست١ييح ٚأظٕث١ييح ذّصٍييد تاٌىريية 

ٚاٌّعلاخ اٌع١ٍّح اٌسـ١ٕح ٚاٌثؽٛز ٚاٌرماز٠س اٌرٟ ذفيدز٘ا 

إٌّظّييياخ اٌساجيييدج ـيييٟ ِعيييالاخ الاعّييياي ٚخاـيييح ِعيييالاخ 

اٌرفيي١ٕع الاخمييس، ٚٚليياجع اٌّييؤذّساخ ـمييلا  عييٓ الانيياز٠ػ 

ُ اٌؽفيييٛي ع١ٍٙيييا ِيييٓ ِفيييادز ِرعيييددج اٌعاِع١يييح، ٚاٌريييٟ ذييي

واٌّىرثييياخ اٌعاِع١يييح ٚاٌسل١ّيييح ِٚٛاليييع اٌؽيييثىح اٌعٕىثٛذ١يييح 

 )الأرس١ٔد(.

 وييينداجاعرّيييدخ اٌدزاظيييح عٍيييٝ الاظيييرثأح :  انجانبببب انًيبببذاني .0

اٌدزاظيح، ٚليد اؼيرٍّد ِرؽ١يساخ زج١عح ٌعّع اٌث١أاخ ٚل١ياض 

 الاظرثأح ـٟ ذف١ّّٙا عٍٝ ِؽٛز٠ٓ زج١ع١١ٓ ّ٘ا: 

اٌّؽي١ه  تاظيرساذ١ع١ح اٌلاـيح اٌّميا١٠ط عٍٝ زوص الأٚي:اٌّؽٛز 

 .X1- (X15) اٌفمساخ ٚؼًّ الاشزق،

 تييإٌّرط اٌصييٛزٞ، اٌلاـييح اٌّمييا١٠ط زوييص عٍييٝ اٌّؽييٛز اٌصييأٟ:

(، ٚليد ذيُ اظيرلداَ ِم١ياض ١ٌىيسخ X23-X16اٌفمساخ ) ذمّٓٚ

الأٚشاْ اٌلّعح تٙدؾ اٌٛـٛي إٌيٝ الإظاتياخ اٌريٟ  ذٚاٌلّاظٟ 

 ذرعُ تاٌدلح.

 انبياناثوأسانيب تحهيم  أدواث

اْ ع١ٍّح اٌؽفٛي عٍٝ ٔراجط دل١مح عيٓ اٌّؽيىٍح ل١يد اٌدزاظيح     

ٚاخرثاز ـؽح اٌفسل١اخ اٌرٟ ذيُ ـي١اؼرٙا ذعرّيد تؽيىً أظاظيٟ 

عٍيييٝ اٌٛظييياجً ٚالأدٚاخ اٌريييٟ ٠يييرُ ِيييٓ خلاٌٙيييا ذؽ١ٍيييً اٌث١أييياخ 

ٚاٌّعٍِٛيياخ اٌرييٟ ذييُ ظّعٙييا عييٓ اٌّؽييىٍح ل١ييد اٌثؽييس، ٌٚرؽم١ييك 

أ٘ييداؾ اٌدزاظييح ٚتؽ١ييح اٌٛـييٛي إٌييٝ إٌريياجط اٌّسظييٛج ِٕٙييا ذييُ 

اظيييرلداَ ِعّٛعيييح ِيييٓ الأدٚاخ الإؼفييياج١ح تاظيييرلداَ اٌثسٔييياِط 

( اٌريييٟ SPSS,17( ٚاٌؽصِيييح الاؼفييياج١ح )Excelالإؼفييياجٟ )

، ٠ّٚىيٓ ذفي١ٕؿ ٠عرمد أٙا أدٚاخ ذفٟ تياٌؽسق لإظيساء اٌرؽ١ٍيً

 ٘رٖ الأدٚاخ وّا ٠نذٟ :

الأدٚاخ اٌّعرلدِح ـٟ ٚـؿ ِرؽ١ساخ اٌدزاظيح ٚذؽل١فيٙا  .1

 اٌؽعيييات١ح،ٚذرّصييً تييياٌرىسازاخ ٚإٌعيية اٌّ ٠ٛيييح، ٚالأٚظييان 

 اٌّع١از٠ح.ٚالأؽساـاخ 

اذ ذيُ اعرّياد عيدد  ،أدٚاخ اخرثاز أّٔٛذض اٌدزاظح ٚـسلي١اذٙا .0

ا ٘يٛ ِٛليػ ـيٟ ِٓ الأدٚاخ اٌرٟ ظياّ٘د ـيٟ الاخرثياز ٚوّي

 أدٔاٖ: 

  ًِالازذثان ظث١سِاِْعا     . 

  اٌلطٟ اٌثع١ه.ِعاًِ الأؽداز 

  نبذه تعزيفيت عن انًنظًت انًبحىثت 

نثمييد اٌدزاظييح ـييٟ ؼييسوح اتييً ٚ٘ييٟ ؼييسوحد أِس٠ى١ييحد ِرعييددج      

اٌعٕع١اخِ ذعًّ عٍيٝ ذفي١ُّ ٚذفي١ٕع الإٌىرس١ٔٚياخ الاظيرٙلاو١ح 

، وييٛتسخ ٠ٕييٛأٔؽيي د اٌؽييسوح ـييٟ  ، اذِٕٚرعيياخ تييساِط اٌؽاظييٛب

 ِيييييٓ لثيييييً( 1699)وا١ٌفٛز١ٔيييييا ـيييييٟ الأٚي ِيييييٓ ١ٔعييييياْ عييييياَ 
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 110-95( 2021) – (1اٌعدد ) (11). اٌّعٍد  . ِعٍح اٌّصٕٝ ٌٍعٍَٛ الاداز٠ح ٚالالرفاد٠ح ِؽّد ٚاخسْٚ

(Steven)َظٍيد  (1699 ) ، ٚأدزظد ـيٟ اٌصاٌيس ِيٓ ٠ٕيا٠س ٌعيا

 ,Apple Computerأتييً اٌّؽييدٚدج ) ذ عَييّٝ ؼييسوح ؼاظييٛب

Inc.‎ ٌٍعييييٕٛاخ اٌصلاشيييي١ٓ الأٌٚييييٝ، ٌٚىٕٙييييا ذلٍييييد عييييٓ ٌفظييييح )

، ٌييرعىط ذٛظييع (0229)"ؼاظييٛب" ـييٟ اٌراظييع ِييٓ ٠ٕييا٠س ٌعيياَ 

اٌؽسوح اٌّعيرّس ـيٟ ظيٛق الاٌىرس١ٔٚياخ الاظيرٙلاو١ح، تالإلياـح 

ٌٍؽيسوح  ،إٌٝ ذسو١ص٘ا اٌرم١ٍدٞ عٍيٝ أظٙيصج اٌؽاظيٛب اٌؽلفي١ح

عاذٙييا ؼييٛي اٌعيياٌُ، ٚوأييد ِث١ ِٛظييؿ (350222) ِييا ٠مييسب ِييٓ

١ٍِياز دٚلاز أِس٠ىيٟ ـيٟ اٌعيٕح اٌّا١ٌيح ( 30.29 )اٌع٠ٕٛح عا١ٌّيا

ٚتٍؽيد ( 0229) إٌّر١ٙح ـٟ اٌراظع ٚاٌعؽيس٠ٓ ِيٓ ظيثرّثس، عياَ

ٌرىيْٛ تيرٌه أٚي  (0219 )ل١ّح اٌؽسوح اٌّا١ٌح ذس١ٌْٛ دٚلاز ـيٟ

ؼييسوح أِس٠ى١ييح ذثٍييػ ل١ّرٙييا ٘ييرا اٌييسلُ، أظييّرٙا ِعٍييح ـٛزذؽييٓ 

Fortune magazine))  ٟاٌؽييسوح الأوصييس إشييازج  ٌفععيياب ـيي

 (0226( ٚـيييييٟ اٌعييييياٌُ عييييياَ)0229اٌٛلا٠ييييياخ اٌّرؽيييييدج عييييياَ)

(popuduk & choo, 2006:305ٚ ) 

https://ar.wikipedia.org. 

 يبزراث اختيار انًنظًت انًبحىثت 

اْ اٌّررثيييع ٌث١ يييح الاعّييياي ا١ٌيييَٛ ٠رثييي١ٓ ٌيييٗ اْ ِعيييالاخ ذميييد٠ُ     

ذفيييي١ٕع ذمأييييح إٌّرعيييياخ اٌصٛز٠ييييح  اوصييييس تييييسٚشا ـييييٟ ِعيييياي 

اْ إٌّرعياخ اٌصٛز٠يح ؼيٙدخ نفيساخ ٘اجٍيح ـيٟ وّيا  ،الاذفالاخ

 ِعييياي ذىٌٕٛٛظ١يييا اٌّعٍِٛييياخ ٚخاـيييح ـيييٟ ِعييياي الاذفيييالاخ

 ح اتيًٚتّا اْ ؼسو (popuduk & choo, 2006, 305اٌّرٕمٍح)

٘را اٌّعاي، ٚذفٛق اٌعد٠يد ِيٓ اٌؽيسواخ  اٌساجدج ـٟؽسواخ ِٓ اٌ

ٟٚ٘ اٌؽسوح اٌساجدج  ـٟ اٌعياٌُ ؼعية ذمد٠ُ إٌّرعاخ اٌصٛز٠ح  ـٟ

ِّييا ٠عييُٙ ـييٟ إعطيياء   www.fortune.com)) ِعٍييح ـييٛزذػ

اْ ا١ٌّداْ اٌؽاٌٟ ـٟ إٌّظّياخ لا ٠لفٝ ٔراجط اوصس ٚالع١ح، ٚوّا 

دل١ميح عيٓ ِٛليٛ  اٌدزاظيح، اذ لا ذيصاي  اٌعسال١ح لا ٠عطٟ ٔرياجط

ِٕظّاذٕييا ٌٚفظييؿ تع١ييدج عييٓ ذمييد٠ُ ِصييً ذٍييه إٌّرعيياخ، ٠ّىييٓ 

 اٌّثؽٛشح ٌرطث١مٙا ـٟ ِٕظّاذٕا.   ؽسوحالاظرفادج ِٓ ذعازب اٌ

 الاطار اننظزي

   انجىانب انفهسفيت لاستزاتيجيت انًحيط الأسرق وانًنتجاث ثىريت

٘ييرا اٌّثؽييس اٌمييٛء عٍييٝ ذعييٍه اٌّعٍِٛيياخ اٌرييٟ ٠ؽر٠ٛٙييا      

اٌعٛأة اٌفٍعف١ح ٌّرؽ١ساخ اٌدزاظح ِيٓ خيلاي اٌثؽيس عيٓ ؼم١ميح 

اٌعييرٚز اٌّعسـ١ييح اٌرييٟ اؼييرمد ِٕٙييا ِرؽ١ييساخ اٌدزاظييح، ٚذؽم١مييا 

 ٌرٌه ذُ ذمع١ُ اٌّثؽس اٌٝ ِؽٛز٠ٓ ّ٘ا:

 انًحيط الأسرق استزاتيجيت اولا :

 اٌّؽي١ه ٔرعسؾ ـٟ ٘را اٌّؽٛز عٍٝ ؼم١مح ِفٙيَٛ اظيرساذ١ع١ح    

الأشزق ٚالا١ّ٘ح اٌرٟ ذىرعثٙا، ـميلا عيٓ اٌّعيازاخ اٌريٟ ذؽيدد 

 ذٛظٙاذٙا ِٓ خلاي اٌفمساخ الاذ١ح:

ذعيييٛد اـيييٛي ِفٙيييَٛ  :يفهبببىو اسبببتزاتيجيت انًحبببيط الأسرق .1

الاظييرساذ١ع١ح اٌييٝ ا١ٌّيياد٠ٓ اٌععييىسٞ وّفييطٍػ ٠فييؿ ـييٓ 

اٌّعسوييح ٚذؽم١ييك  لإدازجاٌم١ييادج اٌععييىس٠ح ٚاٌرلطيي١ه اٌّعييثك 

اٌييٝ  ٌفؼييازجإٌفييس ـ١ٙييا، ٚاظييرلدِٗ  لييادج اٌعييفٓ اٌثؽس٠ييح  

نييسق اظييرلداَ  اٌّٙييازاخ  اٌؽلفيي١ح  ـييٟ  زظييُ  اٌلييساجه  

ٚاٌّعييازاخ ٌٍطييسق اٌرييٟ ظ١عييٍىٛٔٙا ـييٟ زؼلاذٙييُ ِٚعييازوُٙ  

ٚٚلع  اٌدلاجً  ٚالاؼازاخ ٚاٌعلاِاخ ٌٍّٛالع اٌرٟ ظي١ّسْٚ 

ٚ٘يرٖ اٌليساجه ِيع ِيسٚز  تٙا  ٌٍٛـٛي اٌٝ اٌٙيدؾ اٌّطٍيٛب

اٌٛلد اخرخ ذرطٛز ٔر١عح ذساوُ اٌلثساخ اٌّىرعثح ِٓ اٌعيفس 

عيياٌُ  َّ عثيس ذٍييه اٌطييسق ٚذٌييه ترفي٠ٛس اٌعثييايِ، ٚاٌٛد٠يياْ، ٚاٌ

اٌّّٙح ألاخسٜ ِّا ؼىً ذساوّا ِعسـ١ا ٠ّىٓ الاظ١ياي اٌمادِيح 

 (..(Sloan,2006:4-5الاظرفادج ِٕٗ لثً اٌم١اَ ترٍه اٌسؼلاخ

ظرساذ١ع١ح اٌّؽ١ه الاشزق تأٙا ِٕٙط ٠عيرؽٛذ عٍيٝ ذٛـؿ ا     

اٌم١ّيح ٚاْ  تئتيدا عسٚق اٌصتْٛ اٌفيؽ١ؽح ِيٓ خيلاي علالرٙيا 

الاظرساذ١ع١ر١ٓ ٚـك ٘رٖ الاظرساذ١ع١ح ٠ع١دْٚ ـٕع ؼدٚد اٌعيٛق 

 & Alam )اٌؽيا١١ٌِٓيٓ خيلاي اظرىؽياـُٙ ٌصتياجٓ ؼ١يس اٌصتياجٓ 

Tariqul,2017:2-3 ) ْٚ٘ييٟ ذسذىييص عٍييٝ ِثييدأ اظاظييٟ ٘ييٛ ا

اٌطس٠ميح اٌٛؼ١يدج ٌٍرؽٍية عٍيٝ إٌّاـعيح ٘يٟ اٌرٛليؿ عيٓ ِؽاٌٚيح 

اٌرؽٍة عٍيٝ إٌّاـعي١ٓ، ٚأّيا اٌثؽيس عيٓ اظيٛاق ظد٠يدج ٚاترىياز 

)ا٠عاد( ـٕاعاخ ؼ١س ِعسٚـح، ٚٚـما ٌٙرا اٌّثدأ ٠رُ ذمع١ُ اٌعٛق 

 ((Lovrak , 2018:1 اٌّؽ١طاخ:اٌٝ ٔٛع١ٓ ِٓ 

ٚذّصً ظ١ّع اٌفٕاعاخ اٌّٛظيٛدج ا١ٌيَٛ  : انحًزاءيطاث حانً -

عثيي١ٓ ـييٟ اٌعييٛق اذ لاٚظياتما ٚاٌرييٟ ذىييْٛ ِعسٚـييح ِيٓ لثييً اٌ

٠ىْٛ عيدد إٌّاـعي١ٓ ـ١ٙيا وث١يس ٠ٚىيْٛ اٌعيث١ً اٌٛؼ١يد ٌص٠يادج 

اٌؽفيييح اٌعيييٛل١ح ٌٍّٕظّيييح اٌعاٍِيييح عٍيييٝ ؼعييياب ؼفيييؿ 

إٌّظّاخ الاخسٜ ِٓ خلاي ِؽاٌٚح اٌرفيٛق عٍي١ُٙ ـيٟ ِعياي 

 .إٌّاـعح

ـٙيٟ عٍيٝ اٌعىيط ذّاِيا ِيٓ اٌّؽ١طياخ   : انشرقاءانًحيطاث  -

اٌؽّساء اذ ذثؽس إٌّظّاخ عيٓ اظيٛاق ظد٠يدج ؼ١يس ِطسٚليح 

ٚتاٌراٌٟ ا٠عاد نٍة ظد٠د ١ٌٚط ذماظيُ اٌطٍية اٌؽياٌٟ وّيا ـيٟ 

لا ٠ّىٕييه اتييدا  ((Fuller اٌّؽ١طيياخ اٌؽّييساء ٠ٚمييٛي اٌثاؼييس

ذؽ١١س الاؼ١اء ِٓ خيلاي ِؽازتيح اٌٛاليع اٌمياجُ، ٌرؽ١١يس ؼيٟ ِيا 

 ِّٙيلا( ٚأطلاليا٠عة تٕاء ّٔٛذض ظد٠د ٠ععيً إٌّيٛذض اٌمياجُ 

اظييرساذ١ع١ح  ِييٓ ٘ييرٖ اٌّمٌٛييح ـيياْ الأظيياض اٌييرٞ ذمييَٛ ع١ٍييٗ

اٌّؽييي١ه الأشزق ٘يييٛ تٕييياء ّٔيييٛذض ظد٠يييد ٠لرٍيييؿ ذّاِيييا عيييٓ 

( الأظيياض اٌييرٞ ذمييَٛ ع١ٍييٗ 0إٌّييٛذض اٌميياجُ ٠ٚفييؿ اٌؽييىً )

 .(Meysam, et al,2015:7الأشزق )اظرساذ١ع١ح اٌّؽ١ه 
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 الأشزق اٌّؽ١ه اظرساذ١ع١ح اظاض اٌم١ّح اتدا ( 0) اٌؽىً

Source: Meysam ,Jafari, et al,2015 "Thinking of the blue ocean strategy beyond the competitive" Asian 

Journal of Research In business Economics and Management, Vol 5,No 1.p 7.  

٠ّٚىٓ اْ ٔلاؼع و١يؿ اْ ذم١ٍيً اٌىٍفيح ِيع ش٠يادج اٌم١ّيح ـيٟ ٔفيط 

اٌٛلد ٠ؤد٠اْ اٌٝ ذؽع١ٓ ـٟ ١٘ىً وٍفح إٌّظّح ٚش٠ادج ِا ذّٕؽيٗ 

ِٓ ل١ّح ٌٍصتْٛ ِع اشاٌح ٚذم١ًٍ اٌىٍفح اٌّٙدٚزج ِع ش٠ادج ٚـيٕع 

عٕاـس ظد٠دج ٌُ ذىٓ اٌفٕاعح ذعسليٙا ٚ٘يٟ ذاخ ل١ّيح ِرصا٠يدج 

اظرساذ١ع١ح ـٕع اٌم١ّح ذؤدٞ اٌٝ ش٠يادج ٌٍّؽرسٞ ِٚع اٌٛلد ـاْ 

ؼعُ اٌّث١عاخ ٚظٙٛز الرفاد٠اخ اٌؽعُ ٚذٕلفك اٌىٍفح ٚذظٙيس 

ـياجص ٌٍثياجع ٚاٌّؽيرسٞ ـيٟ ٔفيط اٌٛليد، ٘يرا اٌّيٕٙط  –ؼاٌح ـياجص 

٠فيييٕع اظيييرساذ١ع١ح ِؽييي١ه اشزق ِيييٓ خيييلاي ذىاِيييً إٌؽييياناخ 

٠عية اٌٛظ١ف١ح ٚاٌع١ٍّاذ١ٗ ٚذؽمك إٌّظّيح الاظيرّساز٠ح ٚاٌثمياء. ٚ

اْ ٔؽ١س تاْ اتدا  اٌم١ّح ١ٌط اظرساذ١ع١ح اٚ ِثادزج ظد٠دج تً ٘يٟ 

اظرساذ١ع١ح ذؽًّ ظ١ّع ٔظُ ٚٔؽاناخ إٌّظّح ٚظٙٛد ظ١ّيع ِيٓ 

ٚٚظييد ، ٘ييُ ـييٟ إٌّظّييح ٌرؽم١ييك ١ِييصج ٌٍّؽييرسٞ ٌٍّٕٚظّييح ٔفعييٙا

عدد ِٓ اٌثاؼص١ٓ تاْ ش٠ادج اٌرسو١ص الاظرساذ١عٟ عٍيٝ ـيٕع ل١ّيح 

ـٟ الادٚاز اٌرم١ٍد٠ح اٌلاـح ـٟ اٌفٕاعح ظد٠دج ِٓ خلاي اٌرؽٛي 

ٚعلالرٙا ّٚٔاذض اعّاٌٙا ٌٙا اشس ا٠عاتٟ عٍٝ ّٔٛ زتؽ١يح إٌّظّيح 

ٚاْ ش٠ييادج اٌرسو١ييص الاظييرساذ١عٟ عٍييٝ ت١ييع خثييسج إٌّظّييح لييّٓ 

ؼثىاخ الاعّاي  ٌفٕع ل١ّيح ؼد٠صيح ٔٙاج١يح اٌيٝ اٌصتيْٛ ٌٙيا ا١ّ٘يح 

                      ٚاشيييييييييييس ا٠عييييييييييياتٟ عٍيييييييييييٝ إٌّيييييييييييٛ اٌستؽيييييييييييٟ ٌٍّٕظّيييييييييييح

(Alam & Islam,2017:3) ( ً3ٚوّا ـٟ اٌؽى). 

 

 الاتعاد اٌسج١عح ٌفٕع ِٕؽٕٝ اٌم١ّح (3اٌؽىً )

 

Source: Alam Samsul & Tariq Mohammad,2017"Impact of the blue ocean strategy on Organization 

Performance, Journal business and Management, Vol 19,No,p11, 1.www.iosrjournals.org. 

 

ـأييٗ ٠رطٍيية ـييٕع اٌم١ّييح ٚـييك اظييرساذ١ع١ح اٌّؽيي١ه الاشزق     

ذٕيياٚي ازتعييح اتعيياد )عٛاِييً( ذؽييدد ِييٓ خلاٌٙييا اٌم١ّييح ٌٍصتييْٛ ، 

ـاٌثعيد الاٚي ٘ييٛ اشاٌييح اٌعٛاِيً اٌرييٟ ذعرثييس وٍيؿ ؼ١ييس لييسٚز٠ح 

ٌٍّٕظّييح ِٚيياٟ٘ اٌعٛاِييً اٌرييٟ ذعرثييس دْٚ ِعييرٜٛ اٌفييٕاعح اِييا 

ٟ دْٚ ِعييا١٠س اٌفييٕاعح اٌثعييد اٌصييأٟ ـٙييٛ ذم١ٍييً اٌعٛاِييً اٌرييٟ ٘يي

ٚاٌصاٌس ٘يٛ ش٠يادج اٌعٛاِيً اٌريٟ ٘يٟ ـيٛق ِعيا١٠س اٌفيٕاعح ٌٚٙيا 

ل١ّييح ِٚعٕييٝ ٌٍصتييْٛ اِييا اٌثعييد اٌساتييع ـٙييٛ اٌعٛاِييً اٌرييٟ ٠عيية 

ـييٕعٙا ٚاٌرييٟ ٌييُ ذعسلييٙا اٌفييٕاعح ِييٓ لثييً ، ـعٍييٝ اٌمييادج اْ 
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اٌييٝ  لا ذعييا٠ُ٘ص٠ٍييٛا اٌّٙيياَ ؼ١ييس اٌّّٙييح ٚؼ١ييس اٌمييسٚز٠ح اٌرييٟ 

ٙييا ذرطٍيية ظٙييد ِٚٙييازج ٚاْ ٠عييعٝ اٌمييادج اٌييٝ ذؽم١ييك اٌم١ّييح ٌٚىٕ

ل١ّح اعٍٝ ٌٍّٕظّح ، ٘رٖ اٌرف١ٕفاخ ـيٟ ؼيثىح اٌم١يادج ذرؽميك ِيٓ 

خييلاي لييادج اٌّؽيي١ه الاشزق ـٙييرا اٌّييٕٙط اٌم١ييادٞ ٠عييّػ تيياٌرؽٛي 

اٌميادج ـيٟ ٘يرٖ اٌؽاٌيح اٌيٝ ذؽ١١يس  لا ٠ؽرياضتالً ظٙد ٚٚليد ؼ١يس 

ع١ٍٗ تً ِعسد ذؽ١١س اٌّٙاَ  الاـساد اٚ ذؽ١١س ظٍٛوُٙ اٌرٞ اعرادٚا

 .(Alam & Islam,2017,10-11) اٌّطٍٛتح

 استزاتيجيت انًحيط الأسرق ثانيا: أهًيت

اْ عاٌُ الاعّاي ا١ٌَٛ ؼد٠د اٌرٕاـط ٠ٚمطس ـأع اٌمساز ـ١ٗ اْ 

٠ؽ١س ِٓ اظرساذ١ع١رٗ ١ٌؽمك الاظرداِح ـٟ ظً الرفاد ِعرٕد عٍٝ 

اٌّعسـح ـإٌّظّياخ ع١ٍٙيا اْ ذفىيس ـيٟ نيسق تع١يدج عيٓ اٌرٕياـط 

اٌّاليي١ح  05ٚاظييرؽلاي ـييسؾ إٌّييٛ ٚاٌستؽ١ييح ـفييٟ اٌعييٕٛاخ اي 

رساذ١عٟ ِعيرٕد عٍيٝ الاظيرساذ١ع١اخ واْ اٌرسو١ص ـٟ اٌرفى١س الاظي

لا اٌرٕاـع١ح ٚواْ اٌرٕاـط ِؽٛز ذط٠ٛس الأّان الاظرساذ١ع١ح، ٌرا 

اْ ذييرعٍُ إٌّظّيياخ ٚتّٙييازج و١ف١ييح اٌرٕيياـط ِييع تعمييٙا  ٠فاظ ٕييا

ٌرعييرؽٛذ ٌٕفعييٙا ِٛلييع اظييرساذ١عٟ ِصييً اٌرّييا٠ص ٚذم١ٍييً اٌىٍفييح اٚ 

لالرفيياد ، اٌرسو١ييص ٚذٌييه ِييٓ خييلاي ذؽ١ٍييً اٌّثييادا الاظاظيي١ح ٌ

ـييا١ٌَٛ ذرييٛـس ذسظييأح وث١ييسج ِييٓ الادٚاخ ٚالانييس اٌرؽ١ٍ١ٍييح ِصييً 

ٚاٌيرٞ ٠ميع اٌرٕياـط ـيٟ   porterإٌّٛذض اٌرٕاـعٟ اٌرٞ ٚلعٗ 

لٍة الاظرساذ١ع١ح ٚتٕاءا عٍٝ ذٌيه ٕ٘يان ظيؤاي ِٙيُ ٠طيسغ ٔفعيٗ 

ٚ٘يييٛ أيييٗ ٚؼعييية اٌث١ يييح اٌرٕاـعييي١ح اٌؽا١ٌيييح ٚٚظيييٛد إٌّاـعييي١ٓ 

اْ ٠عدٖ إٌّاـط ١ٌٕعػ ـٟ ٚظٛدٖ ؟ زتّا اٌّمردز٠ٓ ِا اٌرٞ ٠عة 

ذىْٛ اظرساذ١ع١ح اٌّؽ١ه الاشزق ٘يٟ الاظاتيح إٌّاظيثح عٍيٝ ٘يرا 

اٌعؤاي ٚ٘رٖ الاظرساذ١ع١ح ِٓ الاظرساذ١ع١اخ اٌّّٙح ٟٚ٘ ِيدخً 

ٌٍرفى١س الاظرساذ١عٟ ِع الاتدا  ـاٌرفى١س الاظرساذ١عٟ ٚـك ِفٙيَٛ 

اٌّعٕٝ ٚذٌيه ِيٓ  اٌّؽ١ه الاشزق ٘ٛ ظعً اٌرٕاـط أِس خاٌٟ ِٓ

 (Eskandari et al ,2015:2)ٌفعّياي خلاي ا٠عاد ؼ١ص ظد٠د 

الاظيييارساذ١عٟ  تييياٌرؽسن ذرّصيييً اٌّيييستػ إٌّيييٛ ذؽ١ٍيييً ٚاْ ٚؼيييدج

(Strategic Moveٞاٌيييير ) ّٓاٌمييييسازاخ ِييييٓ ِعّٛعييييح ٠رميييي 

 عيييياسٚق ظد٠ييييدج ذميييياد٠ُ ذرييييامّٓ اٌرييييٟ الإداز٠ييييح ٚاٌرطث١ميييياخ

 خيلاي ِٓ الإظرساذ١عٟ اٌرؽسن ِٓ إٌّظّاخ ٌفظٛاق، اذ ذرّىٓ

 عٍييٝ تيياٌرسو١ص ( ٚذٌييهValue Innovationاٌم١ّيياح ) اترىييااز

 ِيآ ذثٕيٟ اٌياؽسواخ ذيرّىٓ ٚتاٌرياٌٟ ٚاؼيد، آْ ـٟ ٚاٌم١ّح اٌىٍفح

 ظد٠يدج ل١ّيح ٌلٍيك ٚاؼيد آْ ـيٟ اٌىٍفح ٚخفك اٌرّا٠ص إظرساذ١ع١ح

 (05 :0211ِعا )اٌّؽٕٟ،  ٌٍٚؽسوح ٌٍصتْٛ

 يساراث صياغت تىجهاث استزاتيجيت انًحيط الأسرق  ثانثا:

ذفيييياغ ِعييييازاخ اظييييرساذ١ع١ح اٌّؽيييي١ه الأشزق ِييييٓ خييييلاي      

 اٌؽييياًِ اٌفٙيييُ تنٔٙيييا ـييي١اؼح اٌسؤ٠يييح اٌّعيييرمث١ٍح ٚاٌريييٟ ذٛـيييؿ

( ٚاٌسظييييياٌح اٌريييييٟ Papulova,2014:13) اٌّعيييييرمثً ٌفيييييٛزج

 ِعيا١٠س ليّٓ إٌّظّيح ع١ٍّياخ ِعياي ١ّ٠يص ذمس٠يس تأٙيا ذٛـؿ

 ِيا إٌّظّيح ذ١ّص اٌرٟ اٌداجّح اٌعثازاخ ذّصً ٟٚ٘ ٚإٌّرط اٌعٛق

( ١ٌرعٕٝ تعد David,2011:11) الأخسٜ اٌّّاشٍح إٌّظّاخ عٓ

 ؼفيٌٛٙا اٌّسؼٛب إٌٙاج١ح ذٌه ٚلع الأ٘داؾ اٌرٟ ذّصً إٌراجط

(Glazer, 2012 :109ٕٚ٘ا ذظٙيس )  ٟاٌعد٠يد ِيٓ اٌّعيازاخ اٌري

٠ٕثؽييٟ اخيير٘ا تٕظييس الاعرثيياز عٕييد ـيي١اؼح ذٛظٙيياخ اظييرساذ١ع١ح 

 Lovrak,2018)اٌّؽ١ه الأشزق ٔٛظص٘ا تالاذٟ: )

إٌظيييس ِيييٓ خيييلاي اٌفيييٕاعاخ اٌثد٠ٍيييح: اٌّعييياز الاٚي ـيييٟ  .1

ـيي١اؼح اظييرساذ١ع١ح اٌّؽيي١ه الاشزق ٘ييٛ ا٠عيياد اٌفييٕاعاخ 

اٌثيداجً ٌٍّٕرعياخ  اٌثد٠ٍح اٌلاـيح تإٌّظّيح ِيٓ خيلاي ذ١ٌٛيد

اٌماجّح اٌرٟ ٌٙا اؼىاي ِلرٍفح ٌٚىٕٙا ذؤدٞ ٔفط اٌٛظ١فيح اٞ 

 ٔفط اٌؽسق الاظاظٟ اٌرٞ ـٕع إٌّرط لأظٍٗ 

ـييٟ اٌفييٕاعح: ذعييسؾ  الاظييرساذ١ع١حإٌظييس عثييس اٌّعييا١ِع  .0

اٌّعييا١ِع الاظييرساذ١ع١ح داخييً اٌفييٕاعح تأٙييا ِعّٛعييح ِييٓ 

اشٍييح اذ ذٕثييع إٌّظّيياخ داخييً اٌفييٕاعح ذرثييع اظييرساذ١ع١ح ِّ

وثعيد  أوصيس٘رٖ اٌّعا١ِع ذسذ١ثا ٘س١ِيا ٠عيرٕد عٍيٝ تعيد٠ٓ اٚ 

 اٌععس ٚالاداء ٚذٛاشْ ـ١ّا ت١ٕٙا 

إٌظيس عثييس ظٍعييٍح اٌّؽييرس٠ٓ: ٠سوييص ِعظييُ اٌّفييٕع١ٓ ـمييه  .3

عٍييٝ اٌصتييْٛ اٌييرٞ ٠مييَٛ تع١ٍّييح اٌؽييساء دْٚ اٌرسو١ييص عٍييٝ 

الاؼييلاؾ اٌيير٠ٓ ٠ييؤشسْٚ عٍييٝ لييساز اٌؽييساء تفييٛزج ؼ١ييس 

 إٌّيييرط،واٌصتييياجٓ اٌييير٠ٓ ٠مِٛيييْٛ تاٌيييدـع ِماتيييً ِثاؼيييسج، 

اٌّعرلد١ِٓ اٌفع١١ٍٓ اٌير٠ٓ ٠عيرلدِْٛ إٌّرعياخ ٚاٌٛظيطاء 

ٌييرٌه ذؽيياٚي اظييرساذ١ع١ح اٌّؽيي١ه الاشزق ذؽ٠ٛييً  ٚاٌرعيياز،

 اٌرسو١ص عٍٝ ٘ؤلاء

إٌظييس عثييس اٌّعييسٚؾ ِييٓ إٌّرعيياخ ٚاٌلييدِاخ اٌرى١ٍ١ّييح:  .2

ٕرعيياخ اٌرييٟ الا ـييٟ ؼييدٚد اٌّ لا ٠رعيياٍِِْٛعظييُ اٌّفييٕع١ٓ 

الا اْ ـُٙ اٌعي١اق اٌيرٞ ٠عيرلدَ ـ١يٗ إٌّيرط ِٚياذا  ٠مدِٛٔٙا،

٠ؽدز لثً ٚاشٕاء ٚتعد الاظرلداَ ٠ّىٓ اْ ٠يؤدٞ اٌيٝ ذؽد٠يد 

اٌم١يٛد اٌّفسٚلييح عٍييٝ اٌصتيياجٓ ٚتاٌرياٌٟ اٌمميياء ع١ٍٙييا ِييٓ 

 خلاي ذمد٠ُ إٌّرعاخ ٚاٌلدِاخ اٌرى١ٍ١ّح 

 ٌٍصتييْٛ:إٌظييس ِييٓ شا٠ٚييح اٌعاذت١ييح اٌعانف١ييح اٚ اٌٛظ١ف١ييح  .5

ذؽيي١س اٌعاذت١ييح اٌعانف١ييح ٌٍصتيياجٓ اٌييٝ اٌعييٍع اٌعانف١ييح اٌرييٟ 

ٚـمييا  اخييسٜ،٠عييرلدِٙا اٌصتييْٛ لاظييرلداَ ِٕييرط اٚ خدِييح 

لاظيييرساذ١ع١ح اٌّؽييي١ه الاشزق ٠ىيييْٛ اٌرسو١يييص عٕيييد ذفييي١ُّ 

إٌّييرط تؽيييىً اظاظيييٟ عٍيييٝ اٌعٛأييية اٌعانف١يييح ٚاٌٛظ١ف١يييح 

 ٍصتْٛ ٌ

إٌظيييس عثيييس اٌيييصِٓ: عٍيييٝ اٌيييسؼُ ِيييٓ اْ ظ١ّيييع ذؽيييد٠اخ  .9

اٌفييٕاعاخ ذلمييع ٌلاذعا٘يياخ اٌلازظ١ييح اٌرييٟ ذييؤشس عٍييٝ 

اعّاٌٙيييا اٌّعيييرمث١ٍح الا اْ اٌيييسؤٜ الاظاظييي١ح لاظيييرساذ١ع١ح 

 الاشزق.اٌّؽ١ه 

  انثىريت انًنتجاث رابعا:

اٌصٛز٠يييح  إٌّرعييياخ ِفٙيييَٛ عٍيييٝ اٌّؽيييٛز ٘يييرا ـيييٟ ٔرعيييسؾ    

دٚزج اٌؽ١اج اٌرٟ ذّس تٙيا ٚا٘يُ  عٓ ـملا ذىرعثٙا، اٌرٟ ٚالا١ّ٘ح

 :الاذ١ح اٌفمساخ خلاي ع١ٍّح أراظٙا ِٓ اٌّعاٚا اٌرٟ ذساـمٙا
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 يفهىو انًنتجاث انثىريت -

ِيييدزاء ِٕظّييياخ الاعّييياي إٌاظؽيييح ا١ٌيييَٛ  ىيييلاَاْ اٌّررثيييع ٌ     

ظ١لاؼع ذسدد ِفطٍػ إٌّرعاخ اٌصٛز٠ح عٍٝ اٌعٕرُٙ ٚـٟ اٌعد٠د 

ِٓ اٌّؽاـيً ٚاٌٍمياءاخ اٌريٟ ذعيسٞ ِعٙيُ، ـّيا ٘يٛ ِفٙيَٛ إٌّيرط 

 اٌصٛزٞ؟ 

زؼُ ؼؽح اٌدزاظاخ ٚالادت١اخ الاواد١ّ٠ح اٌرٟ ورثيد عيٓ ٘يرا     

ٖ اٌدزاظيييح اٌعست١يييح اٌّفٙيييَٛ )تميييدز انيييلا  اٌثييياؼص١ٓ( ٌٚعيييً ٘ييير

ٚالاظٕث١ح الأٌٚٝ اٌرٟ ذٕظس ٌٗ وعٕيٛاْ زجي١ط، ـياْ الإظاتيح عٍيٝ 

٘را اٌعؤاي ذرطٍة اٌعٛدج اٌٝ اٌٛزاء ٚاٌرعسؾ عٍٝ ِعٕيٝ إٌّيرط 

ِٚعٕييٝ شييٛزٞ تؽييىً عيياَ ٌفؼانييح اٌع١ييدج تيياٌّفَٙٛ، اذ ٠ٛـييؿ 

إٌّييرط تأييٗ ٘ييٛ وييً ِييا ٠ؽييثع ٌفٔعيياْ ؼاظييح، ـاٌؽييلؿ عٕييدِا 

ٕييح ـٙييٛ لا ٠ٕظييس إلا إٌييٝ الإؼييثا  اٌييرٞ ٠ؽفييً ٠ؽييرسٞ ظييٍعح ِع١

ع١ٍيييٗ ِيييٓ اظيييرعّاٌٗ ٌٙيييرٖ اٌعيييٍعح ٚاٌريييٟ ذؽريييٛٞ عٍيييٝ ظيييٛدج 

ِٚٛاـفاخ ِع١ٕح ٚؼعُ ِعي١ٓ، ٚإٌّيرط ليد ٠ىيْٛ ظيٍعح ٍِّٛظيح 

)ظٙيياش زاد٠ييٛ ِييصلا( أٚ خدِييح )خييدِاخ اٌّٙييٓ اٌؽييسج والأنثيياء 

(، اِيييا 03 :1669)اٌععفيييسٞ، ٚاٌّؽيييا١ِٓ( أٚ ؼلفيييا  أٚ ـىيييسج

ٞ ـٛـيك ِياٚزد ب)اٌّععيُ اٌٛظي١ه ، اٌّعيأٟ اٌعياِع( تأيٗ اٌصٛز

ؼييلؿ ٠ييدعٛ اٌييٝ اٌصييٛزج اٚ ٠لطييه ٌٙييا اٚ ؼييلؿ ٠ؽييدز ذؽ١ييسا 

 ظرز٠ا ٚؼاِلا ـٟ اٌّعرّع.

اِا ِفَٙٛ إٌّيرط اٌصيٛزٞ ـٙيٛ ٠عيد  واؼيد اـيساشاخ اٌع١يً اٌساتيع 

 Internet ofٌٍصٛزج اٌفٕاع١ح اٌرٟ ذسذىيص عٍيٝ أريسخ الأؼي١اء 

Things (IoT)  ِييييييٓ خييييييلاي اٌييييييسته تيييييي١ٓ الأؼيييييي١اء اٌّاد٠ييييييح

(، ٚ٘يٛ ٚـميا ٢زاء اٌىرياب Lee, et. al.,2018:4ٚالاـرسالي١ح )

ٚاٌّلرف١ٓ ٠ٛـؿ تأٗ ِٕرط ظد٠د ذٚ لفيصج إتداع١يح وث١يسج ؼميك 

و١ّييح ِث١عيياخ ٘اجٍييح، اذ أييٗ اـييثػ ِطٍييٛب ِٚسؼٛتييا ِييٓ اؼٍيية 

 (.(Thomond & Lettice,2002:1اٌّعرٍٙى١ٓ ـٟ اٌعاٌُ 

ِٕرط لاجّح ؼٙد ذؽ١ساخ اظاظ١ح ـٟ ِعاي اٌرمأيح ـٙيٛ ٠ّصيً  اٚ أٗ

 & popudukخييييسٚض ٚالييييػ عييييٓ اٌّّازظيييياخ اٌماجّييييح 

choo,2006:305))  ًـٙييٛ ؼفيي١ٍح اٌرفيي١ٕع اٌّرمييدَ اٌييرٞ ٠رّصيي

تاظيرلداَ اٌرمأيح اٌّثرىيسج ٌرؽعي١ٓ اٌع١ٍّياخ الأراظ١يح ٚإٌّرعياخ 

 Henry) ( ٚٚـييييييف0219ٗ)اٌرمس٠ييييييس الالرفييييييادٞ اٌعيييييياٌّٟ،

(Juszkiewicz's  اٌّييد٠س اٌرٕف١يييرٞ ٌؽييسوحGibson  َـيييٟ اٌعيييا

ٚاٌؽاـييً عٍييٝ دزظييح اٌّاظعيير١س ـييٟ إدازج الأعّيياي ِييٓ  0219

ظاِعح ٘ازـازد تأٗ إٌّرط اٌيرٞ ٠ؽ١يس اٌطس٠ميح اٌريٟ ٠رفيسؾ اٚ 

٠عّيييييً تٙيييييا إٌييييياض ٚ٘يييييرا ؼميييييا ِيييييٓ اٌفيييييعة اٌم١ييييياَ تيييييٗ. 

http://www.mylespaul.com.   

٠ظٙييس ِّييا ظييثك اْ إٌّييرط اٌصييٛزٞ ذٌييه إٌّييرط اٌييرٞ اؼييدز     

ذؽ١ساخ ظرز٠ح ـٟ اٌفٕاعح اٌرٟ ٠ٕرّيٟ ا١ٌٙيا، اٚ أيٗ ذٌيه إٌّيرط 

اٌرٞ اٚظد ـٕاعاخ ظد٠دج ٌُ ذىٓ ِعسٚـيح ظياتما، ـٙيٛ ِيٓ ؼ١يس 

وٛٔٗ ِٕرط ٠ّصً ِعّٛعح ِٓ اٌلفاجؿ ٚاٌّٛاـفاخ ؼاٌٗ ؼياي 

ط ذم١ٍييدٞ ٠مييُ ِعّٛعييح ِييٓ اٌلفيياجؿ ٚاٌّٛاـييفاخ أٞ ِٕيير

اٌف١ٕح، الا اْ ذٍيه اٌلفياجؿ ٚاٌّٛـيفاخ ٚاْ وأيد ذرينٌؿ ِيٓ 

اٌّيينٌٛؾ ِييٓ اٌّييٛاد ـيياْ ذسو١ثرٙييا ـس٠ييدج أٞ اْ اٌرسو١ثييح اٌف١ٕييح 

Bell of Material (BOM ٌٙيا ٌيُ ذىيٓ ِعٙيٛدٖ ـيٟ اٌعيياتك )

اٌييٝ أٙييا لييد تعييثة ذطييٛز اٌرمأييح ٚظٙييٛز ذمأييح إٌييأٛ، تالإليياـح 

ذمُ ِيٛاد ظد٠يدج ذيُ اورؽياـٙا لاؼميا، واورؽياؾ اٌثلاش١ِيح اٌؽاٌيح 

 اٌساتعح ٌٍّادج.

 اهًيت انًنتجاث  انثىريت -

ـٟ ت١ ح الاعّاي اٌعا١ٌّح اٌرٟ ذرفؿ تؽدج  إٌّاـعيح ٚاٌد٠ٕا١ِى١يح 

ـاْ ذط٠ٛس ّٔاذض ظد٠دج ِٓ إٌّرعاخ ٚاٌليدِاخ اٌرعاز٠يح اٌماتٍيح 

 & ٠Thomondيييح ٌٍّٕاـعيييح )ٌلاظيييرؽلاي ٘يييٟ ٔمطيييح ِؽٛز

Lettice,2002:2)  ٚخاـيييح ٌٍّٕظّييياخ اٌعاٍِيييح ـيييٟ الاظيييٛاق

إٌالعح ٚإٌاؼ ح تعثة اٌرطيٛز اٌعٍّيٟ ٚذصا٠يد اعيداد إٌّظّياخ 

اٌرييٟ ذعييرصّس ـييٟ ِعيياي ـييٕاعح اٌرمأييح ٌٍؽفييٛي عٍييٝ اـمييً 

اٌرم١يياخ ٚاظييرلداِٙا ـييٟ ذمييد٠ُ ِٕرعيياخ شٛز٠ييح ظد٠ييدج، ذٌييه اْ 

ٌّٕرعياخ اٌصٛز٠يح ٘يٟ اٌريٟ ظيرؽدد اٌّعيا١٠س إٌّظّاخ اٌرٟ ذميدَ ا

اٌعد٠يييدج اٌّمثٌٛيييح ـيييٟ اٌفيييٕاعح ِيييٓ خيييلاي ذٍيييه إٌّرعييياخ، اِيييا 

إٌّظّاخ اٌرٟ ذمدَ ِٕرعاخ ذم١ٍد٠ح ٔعد أٙا ذيدٚز ؼيٛي اٌّعيا١٠س 

اٌعاجدج ـيٟ اٌفيٕاعح ٚ٘يرا ؼياي إٌّظّياخ اٌفيؽ١سج ٚاٌّرٛظيطح 

٠ُ ِٕرعياخ اٌؽعُ اٌرٟ ذؽاٚي ذؽم١يك ١ِيصج ذٕاـعي١ح ِيٓ خيلاي ذميد

( ٌييرٌه ٔعييد (Zhang,2018:40ذاخ ظييعس ِييٕلفك ٚاداء عيياٌٟ

ليد ادزويد ٘يرا الاِيس ٚظعٍيد إٌّيرط اٌصييٛزٞ  Appleاْ ؼيسوح 

ـييٟ لٍيية ذٛظٙاذٙييا الاظييرساذ١ع١ح اٌّرّصٍييح تسؤ٠رٙييا الاظرؽييساـ١ح 

ٚزظيياٌرٙا ٚأ٘ييداـٙا ِييٓ اظييً وعيية اذٚاق اٌصتيياجٓ ٚذؽم١ييك ١ِييصج 

لاتييداعاخ اٌساجييدج ٌٚٙييرا ٠مييٛي ذٕاـعيي١ح ِعييرداِح ِييٓ خييلاي ذمييد٠ُ ا

ـيٟ ِماتٍيح ِعيٗ  Apple (Tim Cook) اٌّد٠س اٌرٕف١يرٞ ٌؽيسوح 

اْ ـٍعييفح ؼييسورٕا الاظاظيي١ح ٘ييٟ ذمييد٠ُ ِٕرعيياخ شٛز٠ييح )عظ١ّييح( 

١ٌٚط اظساء ذؽ١١ساخ نف١فح عٍٝ إٌّرعاخ اٌمد٠ّح، اذ ٔؽٓ ٔسوص 

تاٌؽييىً الاظاظييٟ عٍييٝ الاترىيياز ٚٔؽييازن ـمييه ـييٟ الاظييٛاق اٌرييٟ 

اْ ٔمدَ ِعاّ٘ح ٘اِح ٔٛع١ح ـ١ٙيا، اذ ٔيؤِٓ تاٌّمٌٛيح لا اٌيٝ ٠ّىٓ 

الاؾ اٌّؽيياز٠ع ٌٚىييٓ ٔسوييص عٍييٝ اٌّٙييُ ِٕٙييا )اٌصييٛزٞ( ٌٕمييع 

 ((Hettiarachchi.,2017:1-2تفّرٕا ـ١ٙا 

 ثانثا: دورة حياة انًنتج انثىري

اْ دٚزج ؼ١اج إٌّرط اٌصٛزٞ ذّس تاٌّساؼً الأزتعيح اٌريٟ  زؼُ    

٠ّس تٙا إٌّرط اٌرم١ٍدٞ، اذ ذثدا ِٓ ِسؼٍح ذمد٠ُ إٌّيرط لأٚي ِيسج 

ـٟ اٌعٛق، شُ ذ١ٍٙا ِسؼٍح إٌّٛ ٚش٠ادج اٌطٍة ٚاٌّث١عاخ، ٌرفً 

اٌٝ ِسؼٍيح إٌميٛض، ٚٚـيٛي و١ّيح اٌّث١عياخ اٌيٝ اٚظٙيا، ٌرثيدا 

ؼ١ياج إٌّيرط ٘يٟ ِسؼٍيح الأؽيداز ـيٟ  اٌّسؼٍح الأخ١سج ِيٓ دٚزج

و١ّح اٌّث١عاخ، اذ ذٕلفك اٌى١ّح ٠ٚعرّس ذٌه الألفياق اٌيٝ اْ 

، اذ لا ذرؽمييك أٞ اٚ ِٕطمييح اٌلعييازج ٠فييً اٌفييفس اٚ لس٠ثييا ِٕييٗ

ظدٜٚ ِٓ اٌع١ٍّيح الإٔراظ١يح ٌيرٌه إٌّيرط ٚذيصداد خعيازج اٌؽيسوح 

، اٚ لييد إٌّرعييح ٌييٗ، ِّييا ٠مييطس٘ا اٌييٝ إ٠ميياؾ اٌع١ٍّييح الإٔراظ١ييح

ذؽاٚي اظساء تعك اٌرعد٠لاخ ع١ٍٗ وّؽاٌٚح ِٕٙا لأعاغ اٌطٍية 

ٚاٌعٛد تيإٌّرط اٌيٝ دٚزج ؼ١ياج ظد٠يدج اٚ اٌرؽيٛي اٌيٝ أرياض ِٕيرط 

 ظد٠د.

http://www.mylespaul.com/
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اْ ع١ٍّيح ذؽ١ٍييً دٚزج ؼ١ياج إٌّييرط اٌصييٛزٞ تؽيىً ٚالعييٟ ذرطٍيية 

عسق ـٛزج ٚالع١ح ِٓ ا١ٌّداْ اٌعٍّٟ ٌدٚزج ؼ١اج ِٕيرط شيٛزٞ 

ٛق، ٌرٌه ذعٍه ٘رٖ اٌدزاظيح اٌميٛء عٍيٝ دٚزج ذُ نسؼٗ ـٟ اٌع

اٌرٞ ذٕرعٗ ؼسوح اتً ( ا٠٢فْٛ)اٌٙاذؿ إٌماي  ؼ١اج إٌّرط اٌصٛزٞ

اٌساجدج ـٟ ِعاي إٌّرعاخ اٌصٛز٠ح ِٓ خلاي عسق ٔثيرج ِثعيطح 

عٓ ؼعُ اٌّث١عاخ اٌريٟ ؼممٙيا خيلاي دٚزج ؼ١اذيٗ ٚوّيا ٘يٛ ِثي١ٓ 

عيياخ اٌرييٟ ؼممٙييا ( اذ ٠ظٙييس ِييٓ اٌؽييىً و١ّييح اٌّث2١ـييٟ اٌؽييىً )

( ٚؼريٝ اٌعياَ 0229خلاي عؽيسج ظيٕٛاخ ٚاٌريٟ ذثيدا ِيٓ اٌعياَ )

(0219.) 

 

 (2) اٌؽىً

ٌّٕيرط اٌصيٛزٞ ذرعيُ ا اؼيً دٚزج ؼ١ياج٠ظٙس ِٓ اٌؽيىً اْ ِس     

الأرميياي ٚاٌرؽييٛي ِٕيير ٌؽظييح ذمد٠ّييٗ اٌييٝ اٌعييٛق ِييسٚزا تعييسعح 

تّسؼٍييح إٌّييٛ شييُ الاشد٘يياز، ٕٚ٘ييا ظييٕرٛلؿ لٍيي١لا عييٓ عييسق 

ِسؼٍييح الأؽييداز، اذ لا شاي إٌّييرط ا١ٌييَٛ ٠ؽييٙد ش٠ييادج ـييٟ و١ّييح 

اٌّث١عاخ ٚاٌيٝ ٠ِٕٛيا ٘يرا، ٌيرٌه لا ٠ّىيٓ اْ ٔىّيً ذؽ١ٍيً ِسؼٍيح 

ق ٌٚعٍٕا اٚ ِيٓ تعيدٔا دٚزج اٌؽ١اج ٘رٖ ؼرٝ ٠لرفٟ إٌّرط ِٓ اٌعٛ

٠مييَٛ تٙييرٖ اٌّّٙييح لاؼمييا، الا إٔييا ٕ٘ييا ٔييٛد اْ ٔؤؼييس ٕ٘ييا اْ و١ّييح 

(الييعاـٙا خييلاي اٌعييٕح 12اٌّث١عيياخ ٌٍّٕييرط اٌصييٛزٞ لييد اشدادخ )

( لييعؿ خييلاي 15( تعييد ظييٕح اٌرمييد٠ُ ذمس٠ثييا ٚ)0229الأٌٚييٝ )

( عٕيد اٌّمازٔيح ِيع ظيٕح اٌرميد٠ُ ذمس٠ثيا ٚعٕيد 0226اٌعٕح اٌصا١ٔح )

( ِيع ظيٕح اٌرميد٠ُ ٔعيد اْ 0219زٔح ِع ِث١عياخ اخيس ظيٕح  )اٌّما

( لييعؿ، ٚ٘ييرٖ 150و١ّيح اٌّث١عيياخ لييد ذمياعفح اٌييٝ اوصييس ِيٓ )

٘ييٟ ا١ٌّييصج اٌّرٍ٘ييح اٌرييٟ ذ١ّييص دٚزج ؼ١يياخ إٌّييرط اٌصييٛزٞ عييٓ 

 ؼ١سٖ ِٓ إٌّرعاخ الاخسٜ.

 رابعا: يساوئ انًنتجاث انثىريت:

زؼيييُ اٌّصا٠يييا الا٠عات١يييح اٌريييٟ ذٛـس٘يييا إٌّرعييياخ اٌصٛز٠يييح الا اْ 

اٌثعك ٠ع١ية ع١ٍٙيا أٙيا ذعيثة أمطيا  ـيٟ الاتيدا ، وٛٔٙيا ذينذٟ 

تئتدا  وث١س دـعح ٚاؼيدج ٌٚي١ط تاٌريدز٠ط ٚ٘يرٖ ذعيثة ذٛلفياخ ـيٟ 

ِّيا ٠رعيثة ـيٟ  (Zemlickiene,2011,285)اٌرم١ٕح اٌّرطيٛزج 

خرفاء ِٕرعاخ ذاخ لفصج إتداع١يح اعالح الاتدا  اٌردز٠عٟ، ٚورٌه ا

وث١سج، وّا ؼدز ـٟ ِعياي ـيٕاعح اٌؽاظيٛب، اذ ٔعيد اْ ظٙيٛز 

اٌؽٛاظيي١ة اٌّىرث١ييح اٌفييؽ١سج اٌؽعييُ لييد أٔٙييٝ ٚظييٛد اٌؽٛاظيي١ة 

 (,VHS Yadavـٕاعح  DVDاٌىث١سج ٚورٌه عطٍد ـٕاعح 

et al ,2006:63)  

إٌّرعياخ اْ ٘رٖ اٌّصاٌة اٌرٟ لا ذؽه اٚ ذيٕمؿ ِيٓ ليدز ٘يرٖ     

إذا ِيا لٛزٔييد تاٌّصا٠ييا اٌرييٟ ذؽممٙيا إٌّظّيياخ اٌرييٟ ذٕرعٙييا، ذٌييه 

أٙييا ذفييرػ اِيياَ إٌّظّيياخ اـيياق ظد٠ييدج ٚـييٕاعاخ ٚاعييدج ٌييُ ذىييٓ 

ذؽٍُ تٙا، ـملا عٓ أٙا أـيثؽد ليسٚزج ٍِؽيح ٌثمياء إٌّظّيح، 

اذ ٠ييدي اٌريياز٠خ ٚاٌؽالييس اْ اٌثميياء ـييٟ اٌّعييرمثً ـمييه ٌٍّٕظّيياخ 

 َ ِٕرعاخ شٛز٠ح.اٌرٟ ذعرط١ع اْ ذمد
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 الاطار انعًهي

 وصف وتشخيص يتغيزاث انذراست واختبار فزضياتها

تٙيييدؾ اٌرؽميييك ِيييٓ ذيييٛاـس ِرؽ١يييساخ اٌدزاظيييح ـيييٟ إٌّظّيييح     

اٌّثؽٛشييح ٚاخرثيياز أّٔييٛذض اٌدزاظييح ٚـسليي١اذٙا ٚاٌرعييسؾ عٍييٝ 

نث١عييح علالييح الازذثييان ٚاٌريينش١س تيي١ٓ ِرؽ١ييساخ اٌدزاظييح ذٕيياٚي 

 ذ١ح: اٌّثؽس اٌفمساخ الا

 انذراست  يتغيزاث: وصف وتشخيص اولا

ِرؽ١ييساخ اٌدزاظييح ـييٟ ذرٕيياٚي ٘ييرٖ اٌفمييسج ٚـييؿ ٚذؽييل١ؿ     

 ا٢ذٟ:إٌّظّح اٌّثؽٛشح ِٓ خلاي 

 

 

 استزاتيجيت انًحيط الأسرق:وصف وتشخيص  .1

اٌرٛش٠عاخ اٌرىساز٠ح ٚالأٚظيان اٌؽعيات١ح  (1) ٠عسق اٌعدٚي    

ٚالأؽساـيياخ اٌّع١از٠ييح ٌفظاتيياخ اٌلاـييح تّىٛٔيياخ اظييرساذ١ع١ح 

(، اذ ذؽيي١س X15 – X1اٌّرّصٍييح تيياٌّرؽ١ساخ ) اٌّؽيي١ه الاشزق

ـييٟ إٌّظّييح اٌّثؽٛشييح إٌريياجط اْ ٕ٘اٌييه ٔعييثح اذفيياق ظ١ييدج ِعٙييا 

ِييٓ اوصييس ِييٓ ٔفييؿ  (50.6%) ، اذ اْ عٍييٝ اٌّعييرٜٛ اٌىٍييٟٚ

( 14.7%الأـييساد اٌّثؽييٛش١ٓ ِرفميي١ٓ ِييع ٘ييرٖ اٌّرؽ١ييساخ ِماتييً )

ويأٛا ِؽا٠يد٠ٓ، ٚظياء ذٌيه تٛظيه ( 34.7%)ؼ١س ِرفم١ٓ ِعٙيا ٚ

(، ٚ٘يييرا ٠عٕيييٟ 1.215( ٚأؽيييساؾ ِع١يييازٞ )3.539ؼعييياتٟ )

ذٛاـس ِرؽ١ساخ اٌدزاظح ـٟ إٌّظّح اٌّثؽٛشح ِّا ٠عطٟ اٌدزاظيح 

اٌرٟ أظّٙد ـيٟ إؼٕياء  ساخاٌفمٔراجط دل١مح ٚٚالع١ح، ٚوأد أتسش 

تٕعيييثح اذفييياق  (X11اٌفميييسج ) ٟ٘ييياٌّؽييي١ه الأشزق اظيييرساذ١ع١ح 

( ٚأؽساؾ ِع١ازٞ ليدزٖ 3.61%( ٚٚظه ؼعاتٟ لدزٖ )99.9)

(2.992) 

 اظرساذ١ع١ح اٌّؽ١ه الأشزق اظرعاتاخ ع١ّٕح اٌدزاظح ؼٛي (1ظدٚي )

 

 

 

 اٌّرؽ١يّييييييييييس
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  X1 0.0 0 12.5 3 50.0 12 16.7 4 20.8 5 3.458 0.977 

X2 0.0 0 29.2 7 20.8 5 29.2 7 20.8 5 3.416 1.138 

X3 4.2 1 8.3 2 45.8 11 25.0 6 16.7 4 3.416 1.017 

X4 0.0 0 20.8 5 25.0 6 33.3 8 20.8 5 3.541 1.062 

X5 4.2 1 8.3 2 41.7 10 16.7 2 29.2 9 3.583 1.138 

X6 0.0 2 12.5 3 29.2 7 41.7 10 16.7 4 3.625 0.923 

X7 4.2 1 12.5 3 25.0 6 37.5 9 20.8 5 3.583 1.100 

X8 0.0 2 8.3 2 37.5 9 37.5 9 16.7 4 3.625 0.875 

X9 0.0 2 4.2 1 37.5 9 41.7 10 16.7 4 3.708 0.806 

X10 4.2 1 16.7 4 41.7 10 25.0 6 12.5 3 3.25 1.032 

X11 0.0 0 4.2 1 29.2 7 37.5 9 29.2 7 3.91 0.880 

X12 0.0 0 16.7 4 33.3 9 33.3 9 16.7 4 3.5 0.978 

X13 4.2 1 16.7 4 25.0 9 33.3 9 20.8 5 3.5 1.142 

X14 12.5 3 16.7 4 29.2 7 20.8 5 20.8 5 3.20 1.318 
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X15 0.0 2 2 0 50.0 12 25.0 6 25.0 6 3.75 0.846 

 1.215 3.539 20.28 30.28 34.726 12.506 2.233 اٌّعدي

 50.6% 34.7% 14.7% اٌّعّٛ 

اعرّيييادا  عٍيييٝ ٔرييياجط تسٔيييياِط  اْاٌّفيييدز: ِيييٓ اعيييداد اٌثاؼصيييي 

(excel)(ٚSPSS.) 

 انثىريانًنتج وصف وتشخيص  .2

( إٌييٝ اٌرٛش٠عيياخ اٌرىساز٠ييح ٚإٌعيية 0ذؽيي١س ٔريياجط اٌعييدٚي )    

اٌّع١از٠ييح اٌّ ٠ٛييح ٌٙييا ،ٚوييرٌه الأٚظييان اٌؽعييات١ح ٚالأؽساـيياخ 

 – X23 ً تيياٌفمساخٌفظاتيياخ اٌلاـييح تييإٌّرط اٌصٛز٠ييح اٌّرّصيي

X16)ٖعٍٝ اٌّعيرٜٛ  ـمساخ (، اْ ٕ٘اٌه ٔعثح اذفاق ظ١دج ِع ٘ر

ٚ٘ييرا ٠ؽييٙد ٌيٗ اٌٛالييع، اذ ٠عٍييُ اٌع١ّيع اْ ؼييسوح اتييً ٘ييٟ  اٌىٍيٟ،

 اذ اْ اٌساجدج ـٟ ِعياي ذميد٠ُ إٌّرعياخ اٌصٛز٠يح ـيٟ ٘يرا اٌعفيس،

ِيٓ الأـيساد اٌّثؽييٛش١ٓ ِرفمي١ٓ ِيع ٘ييرٖ  (50)% اوصيس ِيٓ ٔفييؿ

ٚ٘ييٟ ٔعييثح اعٍييٝ ِييٓ ٔعييثح الاذفيياق ِييع اظييرساذ١ع١ح  اٌّرؽ١ييساخ

( 35%( ؼ١يييس ِرفمييي١ٓ ِعٙيييا ٚ)13%ِماتيييً ) اٌّؽييي١ه الأشزق،

( ٚأؽييساؾ 3.539وييأٛا ِؽا٠ييد٠ٓ ،ٚظيياء ذٌييه تٛظييه ؼعيياتٟ )

ـيييٟ  إٌّرعييياخ اٌصٛز٠يييح(، ٚ٘يييرا ٠عٕيييٟ ذيييٛاـس 1.235ِع١يييازٞ )

ٛشح ِّا ٠عطٟ اٌدزاظح ٔراجط دل١مح ٚٚالع١ح ،ٚوأد إٌّظّح اٌّثؽ

ٟ ٘ييي إٌّييرط اٌصيييٛزٞأتييسش اٌّرؽ١يييساخ اٌريييٟ أظييّٙد ـيييٟ إؼٕييياء 

(X19) ( 3.99( ٚٚظييه ؼعيياتٟ لييدزٖ ) 90.5%تٕعييثح اذفيياق )

ٚ٘يٛ ِيا ٠ؤؼيس اذفياق  (2.966لدزٖ )ِٕلفك ٚأؽساؾ ِع١ازٞ 

 .اؼٍة الاـساد اٌّثؽٛش١ٓ ِع ٘را اٌّرؽ١س

 

إٌّرعاخ اٌصٛز٠ح   اظرعاتاخ ع١ّٕح اٌدزاظح ؼٛي( 0ظدٚي )
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3 

 أذفك 
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 أذفك تؽدج 
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إٌّيييييييييييييييرط 

 اٌصٛزٞ

X19 0.0 2 4.2 1 33.3 8 33.3 8 29.2 7 3.87 0.899 

X17 0.0 2 12.5 3 37.5 6 41.7 12 8.3 0 3.45 0.832 

X18 4.2 1 16.7 4 25.0 9 41.7 10 12.5 3 3.41 1.059 

X19 8.3 0 0 0 37.5 6 33.3 9 20.8 5 3.58 1.100 

X20 8.3 2 12.5 3 20.8 5 33.3 8 25.0 9 3.54 1.250 

X21 4.2 1 8.3 2 41.7 10 16.7 4 29.2 7 3.66 1.007 

X22 4.2 1 8.3 2 41.7 10 16.7 4 29.2 7 3.54 1.020 

X23 4.2 1 8.3 2 41.7 10 16.7 4 29.2 7 3.25 1.113 

3.53 22.925 29.175 34.9 8.85 4.175 اٌّعدي

7 

1.035 

 52% 35% 13% اٌّعّٛ  
 

 : اختبار فزضياث انذراستياثان

آشسٔا اْ لا ٔىصس ِٓ أدٚاخ اٌرؽ١ًٍ الاؼفياجٟ ٚاْ لا ٔعيرلدَ     

أداج لا ذفٍػ اٚ ذلدَ اٌدزاظح وّا ٠فعٍيٗ تعيك اٌثياؼصْٛ، اذ وّيا 

ٔعٍيييُ اْ اٌعد٠يييد ِيييٓ اٌثييياؼصْٛ ٠عيييرلدِْٛ أدٚاخ ـيييٟ اٌرؽ١ٍيييً 

أد ؼد٠صح الا أٙا ١ٌعد ـؽ١ؽح الاظرلداَ وّا الاؼفاجٟ ٚاْ و

ؼإٌٚا اْ ٔرعٕة اٌرىساز أٚلا ٌٍٚرٕالك شا١ٔح ـٟ إٌراجط، اذ ٔعرمد 

ذؽ١ٍييً الأؽييداز وف١ييً ٚويياـٟ ـييٟ اٌٛـييٛي اٌييٝ ِثرؽييٝ اٌدزاظييح 

 : اٌؽا١ٌح ٚذٌه ِٓ خلاي الاذٟ

( إٌيٝ 3ذؽي١س ٔرياجط اٌعيدٚي ) :  اخرثاز اٌفسل١ح الأٌٚٝ .1

ٚظيييٛد علاليييح ازذثيييان ِع٠ٕٛيييح ِٛظثيييح )نسد٠يييح( تييي١ٓ 
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ـٟ إٌّظّيح  ٚإٌّرط اٌصٛزٞ اٌّؽ١ه الاشزقاظرساذ١ع١ح 

اٌثاٌؽيييح  اٌّثؽٛشيييح ٠ٚيييدًٌ ٌيييرٌه ل١ّيييح ِعاِيييً الازذثيييان

 ل١ّيييح ٚ٘يييٟ (2.202( عٕيييد ِعيييرٜٛ ِع٠ٕٛيييح )0.547)

الييً ِييٓ ِعييرٜٛ اٌّع٠ٕٛييح الاـرسالييٟ ٌٍدزاظييح  ِع٠ٕٛييح

ٚ٘ييييرا ٠عٕييييٟ اْ ذثٕييييٟ ؼييييسوح اتييييً  ،(2.25ٚاٌثاٌؽييييح )

لاظرساذ١ع١ح اٌّؽ١ه الأشزق ظ١عُٙ ـٟ ش٠يادج إٌّرعياخ 

 اٌصٛز٠ح اٌرٟ ذمدِٙا اٌؽسوح.

 

اٌرف١ٕع الأخمس ـٟ إٌّظّح ل١د اٌدزاظحٔراجط ذؽ١ًٍ علالاخ الازذثان ت١ٓ اظرساذ١ع١ح اٌع١ٍّاخ ِٚفاذ١ػ  (3اٌعدٚي )
 

 عرّداٌّرؽ١س اٌّ           

 ّعرمًاٌّرؽ١س اٌ

 P-Value  إٌّرط اٌصٛزٞ

 0.024 0.547 لاظرساذ١ع١ح اٌّؽ١ه الاشزقاٌّؤؼس اٌىٍٟ 

                          N=24                                                                                

 ( ا2ْ: ذؽييييي١س ٔريييياجط اٌعيييييدٚي ) اخرثيييياز اٌفسلييييي١ح اٌصا١ٔييييح .0

ذنش١سا  ذا دلاٌح ِع٠ٕٛح  ِٛظثح ـيٟ  اٌّؽ١ه الاشزقلاظرساذ١ع١ح 

عٍيٝ اٌّعيرٜٛ  ـيٟ إٌّظّيح اٌّثؽٛشيح ذمد٠ُ إٌّرعاخ اٌصٛز٠يح

( اٌّؽعييييٛتح اٌثاٌؽييييح F،٠ٚؤوييييد ٘ييييرا اٌريييينش١س ل١ّييييح )اٌىٍييييٟ 

( (P-Valueٟٚ٘ اوثس ِٓ ل١ّرٙيا اٌعد١ٌٚيح تدلاٌيح  (6.395)

ِٚعرٜٛ ِع٠ٕٛح  (1003)عٕد دزظرٟ ؼس٠ح  (2.229)اٌثاٌؽح 

( تٍؽيد 1،وّيا اْ ل١ّيح ِعاِيً ت١ريا ) (0.05)الً اٚ ٠عياٚٞ 

اٌّؽعيييٛتح  (t)ل١ّيييح ٚ٘يييٟ  ل١ّيييح  ِع٠ٕٛيييح تدلاٌيييح  (0.547)

-P) ، ٟٚ٘ أوثس ِٓ ل١ّرٙا  اٌعد١ٌٚيح  تدلاٌيح(3.062)اٌثاٌؽح 

Value( اٌثاٌؽيييييح )( 1003)( عٕيييييد دزظريييييٟ ؼس٠يييييح 0.006)

ٚ٘ييٟ ذييدي عٍييٝ اْ  (0.05)ِٚعييرٜٛ ِع٠ٕٛييح الييً اٚ ٠عيياٚٞ 

تّمييداز ٚؼييدج ٚاؼييدج ذييؤدٞ  اٌّؽيي١ه الاشزقاظييرساذ١ع١ح  ذثٕييٟ

( 2.529تّمييداز) دعييُ ذمييد٠ُ إٌّرعيياخ اٌصٛز٠ييحاٌييٝ ش٠ييادج ـييٟ 

Rاْ ِعاًِ اٌرؽد٠د )وّا ،
2

( 2.066) ل١ّرٗ دتٍؽٌلأّٛذض  ( 

( ِيييييٓ 29.9%ذفعييييس ) اٌّؽييييي١ه الاشزقأٞ أْ اظييييرساذ١ع١ح 

( 70.1%ٚاْ ) ٠يحزإٌّرعاخ اٌصٛذمد٠ُ اٌرؽ١ساخ اٌؽاـٍح ـٟ 

ِيييٓ اٌرؽ١يييساخ ذعيييٛد إٌيييٝ ِرؽ١يييساخ عؽيييٛاج١ح ٌيييُ ٠رميييّٕٙا 

، ٚ٘ييرا ٠عٕييٟ اْ ٕ٘اٌييه اٌعد٠ييد ِييٓ اٌّرؽ١ييساخ اٌرييٟ الأّٔييٛذض

 ِيييٓ ذيييرؽىُ ٚذفعيييس ذميييد٠ُ إٌّرعييياخ اٌصٛز٠يييح، أٞ اْ اٌعد٠يييد

 ـيٟ ٌرميٛد اٌيثعك تعميٙا ِيع ظ١ّعٙيا ٚذلرٍه ذّرصض اٌعٛاًِ

 ِييٓ ـس٠ييد خٍيي١ه ١ٌٚييد ـٙييٛ اٌصييٛزٞ، ّٕييرطاٌ إ٠عيياد اٌييٝ إٌٙاج١ييح

، وّا ٠عٕٟ اْ ٘يرٖ إٌّرعياخ ِٕرعياخ  عٕٙا ٠ٕرط اٌرٟ اٌعٛاًِ

عثص١ح )اْ ـػ اٌرعث١س( واٌصٛز اٌٙاجط لا ٠ّىٓ اٌع١طسج ع١ٍٙيا 

ٚاٌيييرؽىُ تٙيييا ِيييٓ خييييلاي اٌرلطييي١ه اٌّعيييثك ٌٙيييا ٚـيييي١اؼح 

اظرساذ١ع١ح ِؽىّح ٌٙا الا ـٟ ؼدٚد ل١مح ظدا ٚ٘را ٠ؽثٗ ؼاي 

اٌصٛزاخ الأملات١ح اٌرٟ ذؽدز ـٟ اؼٍية اٌثٍيداْ ٚاٌريٟ ذؽيدز 

تففح عؽيٛاج١ح ـيٟ اؼٍثٙيا ٚذىيْٛ ؼ١يس ِرٛلعيح الا اْ إٌرياجط 

 اٌفسليي١ح ذرؽمييك ذىييْٛ ِرٍ٘ييح ٚؼ١ييس ِرٛلعييح ا٠مييا.  ٚتييرٌه

 . ٌٍدزاظح اٌصا١ٔح

 

 ع١ح اٌّؽ١ه الاشزق ـٟ إٌّرط اٌصٛزٞ ـٟ إٌّظّح اٌّثؽٛشحٔراجط ذؽ١ًٍ ذنش١س اظرساذ١( 2اٌعدٚي )

 اٌّرؽ١س    

 اٌّعرمً               

 اٌّرؽ١س اٌّعرّد

  اظرساذ١ع١ح اٌّؽ١ه الاشزق

R
2

 

F 

 اٌّؽعٛتح

P-Value 

0 1 

اٌّؤؼييييس اٌىٍييييٟ ٌٍّٕييييرط 

 اٌصٛزٞ

1.209  

(0.231 [،*)

2.255 ] 

2.529 

(3.062 [،*)

2.229 ] 

2.066 6.395 0.006 

 

 تىصياثالاستنتاجاث وان

ذّصيً الاظييرٕراظاخ ٚاٌّمرسؼيياخ اٌصّيسج اٌرييٟ ذرٛـييً ا١ٌٙييا أٞ     

دزاظييييح ٌييييرٌه ٚاظييييرىّالا  ٌّٕٙع١ييييح اٌدزاظييييح ٚالأنييييس اٌفىس٠ييييح 

ظييييرٕراظاخ لاٌّرؽ١ساذٙييييا خفييييؿ اٌّثؽييييس لاظييييرعساق أ٘ييييُ ا

 : اٌدزاظح، ِٚٓ خلاي ا٢ذٟاٌرٟ ذٛـٍد ا١ٌٙا ّمرسؼاخ اٌٚ

 الاستنتاجاث

 ٌرثٕيٟ إ٠عات١يح ِع٠ٕٛيح دلاٌيح ذاخ ٚذينش١س ازذثيان علاليح ٚظٛد .1

 ، شٛز٠يح ِٕرعياخ ذميد٠ُ ـيٟ دعيُ الأشزق اٌّؽ١ه اظرساذ١ع١ح

 ٠عيُٙ الأشزق ـٟ ؼيسوح اتيً اٌّؽ١ه اظرساذ١ع١ح ذثٕٟ اْ أٞ
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شٛز٠ح، ٚ٘يرا ٠عٕيٟ إِىا١ٔيح ذميد٠ُ عيدد  ِٕرعاخ ذمد٠ُ دعُ ـٟ

 اوثس ِٓ إٌّرعاخ اٌصٛز٠ح.

اْ إٌّرط اٌصٛزٞ ٠ّىٓ ٚـفٗ تأيٗ إٌّيرط اٌماذيً اٌيرٞ ٠مريً  .0

٠ٚممٟ عٍٝ إٌّرعاخ الأخسٜ اٌثد٠ٍح ٌٗ ٚاٌرٟ ظٙسخ لثٍيٗ 

١ٌؽً ِؽٍٙا، اٚ ٠ؽعُ ِٓ ٠ٚمًٍ اٌطٍية ع١ٍٙيا، ـعٕيدِا ظٙيس 

ٍييٝ اٌٙيياذؿ إٌّصٌييٟ، ٌٚٙييرا اٌٙيياذؿ اٌّرٕمييً اٌييروٟ لمييٝ ع

٠ٛـييؿ تفييفح اٌصٛز٠ييح ـاٌسظييً اٌصييٛزٞ اٌييرٞ ٠مييٛد اٌصييٛزج 

٠ؽاٚي اٌمماء عٍٝ ِٓ تاٌّمدِح اِاِيٗ )ِيٓ تاٌعيٍطح( ١ٌؽيً 

ِؽٍيييٗ ٚويييرٌه ظ١ّيييع ِيييٓ ٠ؽيييعس أيييٗ ِّىيييٓ اْ ٠ٕاـعيييٗ ـيييٟ 

 ( الاذ١ح:5اٌؽىً ) ٠ّٚىٓ اٌرعث١س عٕٗ ِٓ خلاي اٌّعرمثً

 

 ( ِؽٙد ٌٍّٕرط اٌصٛزٞ ٚ٘ٛ ٠مرً إٌّرعاخ اٌثد٠ٍح ٠ٚؽً ِؽٍٙا5اٌؽىً )

 (0إٌّرط اٌثد٠ً )           إٌّرط اٌصٛزٞ  )الا٠فْٛ(                       (              1إٌّرط اٌثد٠ً )                         

أظٙييسخ ٔريياجط اٌٛـييؿ اٌرؽييل١ؿ ا٘رّيياَ ؼييسوح اتييً تع١ّييع  .3

ِرؽ١ساخ اٌدزاظح ٚخاـح إٌّرط اٌصيٛزٞ، اذ أظٙيسخ إٌرياجط 

اذفاق اؼٍة الاـيساد اٌّثؽيٛش١ٓ ِيع ـميساخ ٘يرا اٌّرؽ١يس ٚاٌريٟ 

 ح تإٌّرط اٌصٛزٞ.ذفؿ ِدٜ ا٘رّاَ اٌؽسو

اٌثؽيس ـيٟ  اٌّينٌٛؾ ؼ١يس اٌيٝ اٌّينٌٛؾ ؼسوح اتً ِٓ خسٚض .2

اٌّعييرّس عييٓ ذمييد٠ُ ِٕرعيياخ شٛز٠ييح ذؽييدز أملاتييا ٚذؽ١ييسا 

ظرز٠ا ـٟ اٌفٕاعح اٌرٟ ذٕرّٟ ٌٙا ١ٌٚط اٌثؽس عٓ ِٕرعاخ 

 نف١فح.ذاخ نفساخ ذدز٠ع١ح 

٘ٛ خسٚظٙا ِٓ اٌّنٌٛؾ اٌٝ ؼ١س  أتًظس إٌعاغ اٌرٞ ؼممرٗ  .5

اٌّنٌٛؾ ِٓ خلاي ذمد٠ُ ِٕرعاخ شٛز٠ح ؼ١سخ ِعياٌُ ٚؼيدٚد 

اٌفٕاعح اٌريٟ ذٕرّيٟ ا١ٌٙيا ٚ٘يٟ ا٢ْ ـيٟ نيٛز ذميد٠ُ ظياعح 

ظد٠يييدج )ِٕيييرط شيييٛزٞ ظد٠يييد( ِيييصٚدج تؽعاظييياخ اظرؽيييعاز 

ذعرؽعس و١ّح الاؼعح ـٛق اٌثٕفعع١ح ٚذؽد اٌؽّيساء ٚذطٍيك 

ا ِيٓ اظيً ذٕث١ٙيٗ عيٓ اٌلطيس ذؽر٠ساخ ٌٍؽلؿ اٌرٞ ٠رمٍد٘

اٌرٞ ٠رعيسق ٌيٗ ٌىيٟ ٠نخير اؼر١اناذيٗ، ٚ٘يرٖ ٚظ١فيح ظد٠يدج 

عييٓ  اٌّيينٌٛؾٌٍّٕيرط اٌعد٠ييد )اٌعياعح اٌعد٠ييدج( ٚخييسٚض عيٓ 

اٌٛظ١فح الاظاظ١ح اٌرم١ٍد٠ح اٌرٟ ٠مدِٙا إٌّرط )اٌعاعح( ظياتما 

 ٚ٘ٛ ِعسـح اٌٛلد.

اْ ـيي١اؼح اظييرساذ١ع١ح اٌّؽيي١ه الأشزق ٚاْ وأييد ذعييُٙ ـييٟ  .9

ش٠ادج ذمد٠ُ ِٕرعاخ شٛز٠ح ـٟ ؼسوح اتً، الا اْ ذٌه الاظٙاَ 

١ٌط اٌٛؼ١د، ٚوّا اظٙسٖ ِعاًِ اٌرؽد٠د اٌرٞ تيدٜ ِيٕلفك 

ـييٟ اٌرؽ١ٍييً الاؼفيياجٟ، ٚ٘ييرا ٠عىييط نث١عييح ذٍييه إٌّرعيياخ 

اٌرييٟ لا ٠ّىييٓ اٌرٕثييؤ تٙييا اٚ عٍييٝ الألييً ـييعٛتح اٌرٕثييؤ تٙييا، 

ٕيادٞ تئٌؽياء ٌٚرٌه ٍٔؽع اٌعد٠د ِيٓ اٌدزاظياخ ا١ٌيَٛ اخيرخ ذ

 اٌرلط١ه الاظرساذ١عٟ.

 

 انتىصياث

ش٠يادج الا٘رّياَ تفي١اؼح اظيرساذ١ع١ح ِؽي١ه أشزق ٌؽيسوح اتييً  .1

وٛٔٙا ذعُٙ ـٟ ش٠ادج ذمد٠ُ ِٕرعياخ شٛز٠يح ِيٓ خيلاي ـي١اؼح 

 اٌسؤٜ اٌٛالؽح لاظرؽساؾ اٌّعرمثً. 

إٌّظّياخ اٌعسال١يح عٍيٝ ٚظيٗ اٌعّيَٛ ٚخاـيح لسٚزج ذثٕٟ  .0

اٌرمأح ـىسج اٌثؽس عٓ ٚذمد٠ُ ِٕرعياخ اٌرٟ ذعًّ ـٟ ِعالاخ 

 شٛز٠ح ِٓ خلاي اذثا  اظرساذ١ع١ح اٌّؽ١ه الأشزق.

اٌم١يياَ تؽٍّييح ذصم١ف١ييح داخييً ؼييسوح اتييً ؼييٛي أ١ّ٘ييح إٌّرعيياخ  .3

اٌصٛز٠ح، اذ لا ٠صاي اٌعد٠د ِٓ اٌعا١ٍِٓ ـٟ اٌؽسوح ؼ١س ِرفم١ٓ 

ِييع اٌفمييساخ اٌرييٟ ؼلفييد ٚالييع إٌّييرط اٌصييٛزٞ ـييٟ اٌؽييسوح 

نؼ١سٖ ـٟ اٌٛـؿ ٚاٌرؽيل١ؿ، ٚذطث١يك ذٌيه ـيٟ ٚوّا ظثك ذ

 إٌّظّاخ اٌعسال١ح.

اـرراغ لعُ ٠عٕٝ تدزاظح ظٍٛن إٌّرعاخ اٌصٛز٠ح ٚاٌعًّ عٍيٝ  .2

اترىاز٘ييا ٠ّىييٓ اْ ٠طٍييك ع١ٍييٗ ذعيي١ّح لعييُ إٌّرعيياخ اٌصٛز٠ييح 

ٌدٜ ؼسوح أتً ِٓ اظً ٔؽس اٌصماـح اٌّؽععح عٍٝ الاترىيازاخ 

 وح أتً.اٌصٛزٞ ت١ٓ الاـساد اٌعا١ٍِٓ ـٟ ؼس

ذمد٠ُ ظٛاجص ظ٠ٕٛح ل١ّح لا ـؽاب الأـىاز ٚإٌّرعاخ اٌصٛز٠ح  .5

ذيييٛاشٞ ـيييٟ أ١ّ٘رٙيييا أ١ّ٘يييح ذٍيييه إٌّرعييياخ ـيييٟ ؼيييسوح أتيييً 

 ٚذطث١مٙا ـٟ إٌّظّاخ اٌعسال١ح.

 ِٚيٓ ٚالع١يح وأيد ٚاْ اٌدزاظيح ا١ٌٙيا ذٛـٍد اٌرٟ إٌراجط اْ .9

 ذثٕييٟ ذيينش١س ؼعييُ اْ ٔعرمييد إٔييا الا اٌّثؽييٛز، ا١ٌّييداْ ِعرّييع

 ِّيا أوثيس شٛز٠ح ِٕرعاخ ذمد٠ُ ـٟ الأشزق اٌّؽ١ه اظرساذ١ع١ح

 ِييدزاء آزاء عٍييٝ اظس٠ييد ِييا اذا اٌدزاظييح، ٘ييرٖ ـييٟ ع١ٍييٗ ٘ييٛ

 اٌّؽي١ه اظيرساذ١ع١ح ٠ميعٛا ِٓ ُ٘ اٌر٠ٓ اتً ـٟ اٌع١ٍا الإدازج

 ِيُٕٙ اليً ٘يُ ِيٓ اٌيٝ اٌٛـيٛي ِٓ ٔرّىٓ ٌُ ٚاٌر٠ٓ الأشزق،
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 ٔمرسغ ٌرٌه ٔفٍُٙ، اْ عٓ ـملا الإدازٞ لاتً اٌٙسَ ظٍُ ـٟ

 .تٗ اٌم١اَ ذٌه ٠عرط١ع ِٓ عٍٝ

 ذطث١ك ظ١ّع اٌّمرسؼاخ أعلاٖ ـٟ إٌّظّاخ اٌعسال١ح. .9

 انًصادر

 : انًصادر انعزبيتاولا

ظٍعييٍح اٌىرييياب  ،0ن ، اٌرعييي٠ٛك (.1669 .) ِؽّيييد إٌيياظٟ اٌععفييسٞ،

 .اٌعٛداْ -ٚدِدٟٔ اٌعاِعٟ،

اٌّؽيييي١ه الأشزق  (.اظييييرساذ١ع١ح0211.)عٍييييٟ  داٚد اٌّؽييييٕٟ ،ٔأعييييٟ

ٚدٚز٘يييا ـيييٟ ز٠يييادج ِٕرعييياخ ٚأظيييٛاق ـيييٟ لطيييا  اٌفيييٕاعاخ 

ؼيسوح إٌث١يً ٌٍفيٕاعاخ اٌؽراج١يح: دزاظيح  -اٌؽراج١ح ـٟ الأزدْ 

 الأٚظه. اٌؽسق زظاٌح ِاظعر١س، ظاِعح " ؼاٌح

 ثانياً: انًصادر الأجنبيت
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 ظاِعح ذىس٠د

 و١ٍح الادازج ٚالالرفاد

 لعُ ادازج الاعّاي  

 (1ٍِؽك )   

 اٌّٛلٛ  / اظرّازج اظرثأح

 اٌعلاَ ع١ٍىُ ٚزؼّح الله ٚتسواذٗ.

ٔمع ت١ٓ ا٠د٠ىُ الاظرثأح اٌرٟ اعدخ ٌم١اض ِرؽ١ساخ اٌثؽس اٌّٛظَٛ )اِىا١ٔح ذمد٠ُ ِٕرعاخ شٛز٠ح ِٓ خلاي ذثٕٟ ذٛظٙياخ اظيرساذ١ع١ح 

دزاظح ذؽ١ٍ١ٍح ٌع١ٕح ِٓ اٌعا١ٍِٓ ـٟ ؼسوح اتً ( ٚتّا أىُ اٌّع١ْٕٛ تالأِس، ٌٚىٛٔىُ الألدز ِٓ ؼ١يسوُ، ٔسظيٛ ِيٕىُ  –اٌّؽ١ه الاشزق 

 ٝ ـمساذٙا تىً دلح ِٚٛلٛع١ح ، ٚٔسظٛ اٌرفمً تمسأج اٌّلاؼظاخ الاذ١ح :الاظاتح عٍ

 اْ اظاترىُ ظٛؾ ٌٓ ذعرلدَ الا لاؼساق اٌثؽس اٌعٍّٟ . -1

 زأ٠ىُ اٌّٛلٛعٟ اٌدل١ك ٘ٛ اٌّطٍٛب ، اذ ١ٌط ٕ٘ان اظاتاخ ـؽ١ؽح اٚ خان ح. -0

ٝ ؼد ِا لااذفك ،لااذفك انلالا ( ٔسظٛ ِٕىُ ٚليع علاِيح ) ( تداجً ذرساٚغ ت١ٓ ) اذفك ذّاِا ، اذفك ، اذفك ا5ٌظرعد اِاَ وً ـمسج ) -3

 ـػ( اِاَ ٚاؼدج ِٕٙا ٚاٌرٟ ذعثس عٓ ٚظٙح ٔظسوُ.

 ِع خاٌؿ ؼىسٔا ٚذمد٠سٔا ٌرعاٚٔىُ ِعٕا ِر١ّٕٓ ٌىُ دٚاَ اٌرٛـ١ك ، ٌّٕٚظّاذىُ اٌرنٌك ٚإٌعاغ

ح ِيييٓ خيييلاي علالرٙيييا اترىييياز اٌم١ّيييح ٌيييٗ ٚاْ : ِيييٕٙط ٠عيييرؽٛذ عٍيييٝ عيييسٚق اٌصتيييْٛ اٌفيييؽ١ؽ اسبببتزاتيجيت انًحبببيط الاسرقاٚلا: 

 الاظرساذ١ع١ر١ٓ ٚـك ٘رٖ الاظرساذ١ع١ح ٠ع١دْٚ ـٕع ؼدٚد اٌعٛق ِٓ خلاي اظرىؽاـُٙ ٌصتاجٓ ؼ١س اٌصتاجٓ اٌؽا١١ٌٓ.

 ( اِاَ اٌعثازاخ اٌرٟ ذعثس عٓ ٚظٙح ٔظسن ـعلا.√ِلاؼظح : ٠سظٝ ٚلع علاِح )  

ّعرمث١ٍح ٌٍّٕرعاخ اٌرٟ ٠ّىٓ اْ ذؽدز ذؽ١ساخ ظرز٠ح ـٟ اٌفيٕاعح اٌريٟ ذٕرّيٟ ا١ٌٙيا اٚ ذٛظيد ا.اٌسؤ٠ح : اٌمدزج عٍٝ ذٛلع الاذعا٘اخ اٌ

 ـٕاعاخ ظد٠دج.

اذفيييك  اٌفمساخ خ

 تؽدج

لا  ِؽا٠د اذفك

 اذفك

لا اذفييييك 

 تؽدج

      ٌدٜ ِٕظّرٕا اٌمدزج عٍٝ ذٛلع اؼداز اٌّعرمثً 1

      ؼاٌثا ذمع الاؼداز ٚـك ِا ذُ اٌرٕثؤ تٗ 0

      ِٕظّرٕا و١ؿ ذرعاًِ ِع الاؼداز اٌعد٠دج تؽىً ِعثكذفُٙ  3

ّٔرٍيييه اٌعد٠يييد ِيييٓ اٌل١يييازاخ ٌٍرعاِيييً ِيييع ؼاٌيييح عيييدَ اٌراويييد  2

 اٌّعرمثٍٟ

     

اذلييرخ ِٕظّرٕييا اٌعد٠ييد ِييٓ اٌلطييٛاخ الاظييرثال١ح اٌرييٟ اشثييد  5

 اٌراز٠خ ٔعاؼٙا اٌثا٘س

     

 

اٌسظاٌح ذمس٠س ١ّ٠ص ِعاي ع١ٍّاخ إٌّظّح ليّٓ ِعيا١٠س اٌعيٛق ٚإٌّيرط ٚ٘يٟ ذّصيً اٌعثيازاخ اٌداجّيح اٌريٟ ذ١ّيص إٌّظّيح ِيا عيٓ . ب

 إٌّظّاخ اٌّّاشٍح الاخسٜ 

https://www.youm7.com/
http://www.fortune.com/
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اذفييييييك  اٌفمساخ خ

 تؽدج

لا  ِؽا٠د اذفك

 اذفك

لا اذفيييييييييييك 

 تؽدج

      ّٔرٍه زظاٌح ٚالؽح ِٚفِٙٛح. 9

      ذرفؿ زظاٌرٕا تاٌؽّٛي 9

      زظاٌرٕا ذ١ّصٔا عٓ إٌّظّاخ الاخسٜ. 9

      ذرفؿ زظاٌرٕا تاٌصثاخ ٚاٌّسٚٔح ـٟ ذٌه اٌٛلد. 6

      ذؽدد زظاٌح ِٕظّرٕا ِعاي ع١ٍّاخ تدلح. 12

 

 الا٘داؾ: إٌراجط إٌٙاج١ح اٌّسؼٛب ؼفٌٛٙا.. ض

 خ

 

اذفيييييييييييك  اٌفمساخ

 تؽدج

لا  ِؽا٠د اذفك

 اذفك

لا اذفيييييك 

 تؽدج

      ِٕظّرٕا ا٘داؾ ٚالؽح ِٚؽددج.ذّرٍه  11

      ٠رُ اٌٛـٛي اٌٝ ٔراجط اٌّسظٛج ـٟ اؼٍة الاؼ١اْ. 10

      ٕٔرط ِٕرعاخ ذثا  تىٍؿ ِٕلفمح. 13

      ذرعُ ِٕرعاذٕا تاٌر١ّص ٚالاتدا . 12

      ٔؽمك ازتاغ عا١ٌح ِع وً ِٕرط ظد٠د ٔمدِح. 15
 

ذٌه إٌّرط اٌرٞ اؼدز ذؽ١ساخ ظرز٠ح ـٟ اٌفٕاعح اٌرٟ ٠ٕرّيٟ ا١ٌٙيا ، اٚ أيح ذٌيه إٌّيرط اٌيرٞ اٚظيد ـيٕاعاخ  ثانيا: انًنتج انثىري :

 ظد٠دج ٌُ ذىٓ ِعسٚـح ظاتما.

  اذفك تؽدج اٌفمساخ خ

 اذفك 

لا  ِؽا٠د

 اذفك

لا اذفييييك 

 تؽدج

ليييدِٕا اٌعد٠يييد ِيييٓ إٌّرعييياخ ذاخ اٌمفيييصج الاتداع١يييح  61

 اٌىث١سج.

     

ِٕرعاخ اؼيدز ذؽ١يساخ ظرز٠يح ـيٟ اٌفيٕاعح ٔفٕع  19

 اٌرٟ ذٕرّٟ ا١ٌٙا.

     

ٔثرىييس إٌّرعيياخ اٌرييٟ ذعييُٙ ـييٟ ظٙييٛز ـييٕاعاخ  19

 ظد٠دج ٌُ ذىٓ ِعسٚـح ظاتما.

     

      أرعٕا ِٕرعاخ ٌُ ذىٓ ِعسٚـح ظاتما . 16

نسؼيييد ِٕظّرٕيييا ِٕرعييياخ ؼ١يييسخ اٌطس٠ميييح اٌريييٟ  02

 ٠رفسؾ اٚ ٠عًّ تٙا اٌصتاجٓ.

     

      ٔعرلدَ ذمأح ِرمدِح ـٟ اٌع١ٍّاخ الأراظ١ح. 01

ِٕرعاذٕييا ِسؼٛتييح ِييٓ لثييً اؼٍيية اٌّعييرٍٙى١ٓ ـييٟ  00

 اٌعاٌُ.
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      ٔمدَ ِٕرعاخ ذؽمك نفساخ ٘اجٍح ـٟ اٌّث١عاخ. 03

 


