
 

 

 

   

 

 

 
 

 

 

 

    

  

  

 

 

 

 

 

  ةــــــــــــــالمقدم

شهههههههة الأعمالههههههه عريعههههههههاع  ههههههه   الأع ههههههه    ع هههههههه ع ةههههههههع       

ع ههههههههههههههه  ع
 
  هههههههههههههه ن عات هههههههههههههههه  ع ههههههههههههههه ع   عهههههههههههههههالأعريعهههههههههههههههها عن  هههههههههههههههه

  ههههههه  هميفهعن قدرةهههههههههعن.هههههههه   رفهع    هههههههه    عن هههههههه ع  هههههههههع    هههههههه ع

    عهههههههههههههههالأع   ههاهههههههههههههه ع  ع  هههههههههههههه ع    هعن تع  هههههههههههههه ع  ه ةهههههههههههههههع

عهئفههههههههههههههع ههههههههههههه عر ههههههههههههه ع    دههههههههههههه ع   ههههههههههههه  عم رق ههههههههههههه ع   ههههههههههههها ه    نب 

Scenario Thinkingالأعههههههههههههههههههههءع   ههههههههههههههههههههههههههههههههعإلههههههه عم هههههههه(عن هجيفع   

        ع  خذيع      عالا ت   دج  

ن ههههههههههههههههههه عإرهههههههههههههههههههه ع  ههههههههههههههههههه ع  ههههههههههههههههههه  الأع    ههههههههههههههههههه   الأع  رق  ههههههههههههههههههه ععععععع

   هصهههههههههههههههههههههههههه حع هههههههههههههههههههههههههه ع   ههههههههههههههههههههههههههر ع   هههههههههههههههههههههههههها ه    هالأع  ا ت هههههههههههههههههههههههههه ع

    عههههههههههههههههههههههالأعي ههههههههههههههههههههه ع  ههههههههههههههههههههه عرههههههههههههههههههههه  عع صههههههههههههههههههههه  اهالأع  ههههههههههههههههههههه 

     د تههههه عنا دهههههه عمعههههههع ههههه عج تههههه عن ع ههههه  عن هههههه ع ههههه عمهههههه  ع

  هههههههههه ع  صهههههههههه  اهالأع   رق هههههههههه ع   هههههههههها ه   ع  ههههههههههذيع فهههههههههه  عإلهههههههههه ع

يع دهههههههههههههه عالمد هههههههههههههه ع   هيهههههههههههههه حع     دهههههههههههههه ع  ع  عهههههههههههههه  عن  عهههههههههههههه   ءع

الا ههههههههههههت   د د  عع  ههههههههههههذيعتع هههههههههههه ع ةهههههههههههه ع  ههههههههههههه اع     يهههههههههههه عمهههههههههههه  ع

عن ههههههههههههههه  الأع    عهههههههههههههههه ع نعمهههههههههههههههه  ع    عهههههههههههههههه عن   الهههههههههههههههه ع   د هههههههههههههههه 

معضههههههههههههههه دافهع هههههههههههههه ع جهههههههههههههه ع  عههههههههههههههه ع   عدهههههههههههههه ع ع  هههههههههههههه    د  ع

ع ر ه دهههههههههههههههههههالأع
 
ع قعهههههههههههههههههه 

 
عجهههههههههههههههههه ء  ن  ههههههههههههههههههت   د د ععن  ًهههههههههههههههههه عا هههههههههههههههههه  

نن ههههههههههههههههههرهالأع   رق ههههههههههههههههه عمه  هههههههههههههههههها ه    هالأ عإ عا ههههههههههههههههه  ع ههههههههههههههههههذ ع

الا عهههههههههههه ع   يه ههههههههههه عر ه هههههههههههد عن ههههههههههههع ةههههههههههههع ن  ه ههههههههههههالأعي ههههههههههه ع

إ هههههههههههههههههههههههت   د د ع  خهههههههههههههههههههههههذيع   ههههههههههههههههههههههه   ع   عههههههههههههههههههههههههالأعريعهههههههههههههههههههههههها ع

ع   جةهههههههههههههه ع   
 
عإ ههههههههههههههت   د ده

 
هًههههههههههههه عم صههههههههههههههرةعهع هههههههههههههه   هههههههههههههه تهالأع  

   هههههههههههههههه  ع ةهههههههههههههههههع    عهههههههههههههههههالأع هههههههههههههههه عمالهههههههههههههههه عريعههههههههههههههههها عن  هههههههههههههههه  ع

ع   ههههههههه ع ههههههههه ع   دههههههههه ع.دعههههههههه عيه دههههههههه ع  رهي ةعههههههههههعل هههههههههة عن  ههههههههه   

لأيعههههههههههههاع    عههههههههههه ع ههههههههههه ع ههههههههههه اعا هههههههههههةه ع   هشههههههههههه ع ههههههههههه ع  ههههههههههه ع

  رهءحعإ   حعريعهاعن  ن هرهالأع  خ  ر ع  ع    ع  

 المبحث الاول 

 منهجية البحث

 ههههههههههه ع    عههههههههههههالأعع   جههههههههههه ع    تههههههههههه :ععمشـــــــــــ  ة البحـــــــــــثع-اولا

 ع  ههههه هضهعد عن هه  ع    كع  ههه  ه  عج     ع  ع 

 استخدام انماط التفكير السيناريو لدعم استراتيجيات متخذي القرار

 دراسة تح ي ية لعينة من ك يات جامعة الكوفة

  b محمد ثابت الكرعاوي    ،     a ماجد جبار الفتلاوي        

Doi: 10.18081/mjaes/2017-7/85 -106 

   

    هههههههه      ع     هههههههه  ع ههههههههذ ع    هههههههه عإلهههههههه ع    هههههههه  عي هههههههه ع  عههههههههه ع رق هههههههه ع   هههههههها ه   ع   ع  هههههههه عمهههههههههع  فهههههههه  ععع      

  د ههههههه ع ههههههه ع  دههههههههالأعجه  ههههههه ع     ههههههه  ع ههههههه ع ههههههه اعن ههههههه ع  هههههههت   د دهالأعع  خهههههههذيع   ههههههه   ع   ع  ههههههه عمه   هههههههه عالا هههههههت   دج (ع

 ئد ع ههههههههه ع   هههههههههه  ع      نههههههههه  ع ههههههههه ع عههههههههه ع  دههههههههههالأع ههههههههه عجه  ههههههههه عن ههههههههه ع   دهههههههههه عيد ههههههههه عي ههههههههه   ع   ههههههههه  ح ع   ههههههههه     ع    جدههههههههه ( ع

(ع    نههههههههه  عن  هههههههه خ  ع   ه  هههههههههه ع  ههههههههه عه حعالا هههههههه  ده ع ههههههههه   حع ئا هههههههه ع  عههههههههه ع   ده ههههههههههالأع210     هههههههه عع  عم ههههههههه عيهههههههه    ع ع

(ع  خعهسههههههههههههههه   عن هههههههههههههه ع   دههههههههههههههه ع  ر  هههههههههههههههدهالأعمه هههههههههههههه خ   عيههههههههههههههه  ع ههههههههههههههه عLikertن      هههههههههههههههالأعمه ههههههههههههههه خ   ع هههههههههههههه   ع  دهههههههههههههههه ع ع

ه   عالا  ههههههههه   ع   دهههههههههه ي ع  ه ههههههههه ع    هههههههههه عم   ههههههههه   ع  ه ههههههههه عالا  ههههههههه   (عن ه ههههههههه عر ن الأعالا صههههههههههئد ع     ههههههههه ع  ا ههههههههه

 مهههههههه  عالا هههههههه ن هجهالأع  ًهههههههه ع  صهههههههه ع  دهههههههه ع    هههههههه ع  ع  عههههههههه ع   رق هههههههه عمه  هههههههها ه    هالأعم   ه  هههههههههع ةهههههههههع ن ع ةهههههههه ع هههههههه ع يهههههههه ع

  ههههههههههههههههت   د د ع  خههههههههههههههههذيع   هههههههههههههههه    عن  هههههههههههههههه ع    صههههههههههههههههدهالأع  ًهههههههههههههههه عجهئهههههههههههههههه ع فهههههههههههههههههع    هههههههههههههههه ع هههههههههههههههه ن حع   هههههههههههههههه ع  عههههههههههههههههه ع   رق هههههههههههههههه ع

    هالأع  ع.  عالا   حع    دهع  ي ع  خذيع      ع مه  ا ه  

 

a  -  المدرس الدكتور  ، جامعة الفرات الاوسط  التقنية  ، الكلية التقنية الادارية 

b   - المدرس الدكتور ،  جامعة الكوفة ، كلية الادارة والاقتصاد 
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 رق هههههه ع   هههههها ه   عن هههههه  ع    .هههههه عن   هههههه    ع هههههه ع  خههههههه ع   هههههه   ع

الا ههههههههت   دج ع  ع  عهههههههه  ع هههههههههدعهعا ههههههههة  ع   الهههههههه ع     دعدههههههههه ع

  ع  عهههههههههههالأعم ه هههههههههه ع شهههههههههه ه ةهعن   ه ةهههههههههههعن  يدهههههههههه عريعهههههههههههاع

  ع  ًهههههههههه ع  هههههههههه  ع فهههههههههههع هههههههههه ع جهههههههههه ع   دهههههههههه ع    ههههههههههه ع هههههههههه ع   عهههههههههه

ن    هههههههههههه تهالأع  رق  هههههههههههه ع  ًهههههههههههه ع   جةةههههههههههههه عن    هههههههههههه ع  هههههههههههه   ع

    ههههههه ع ههههههه ع  هن ههههههه ع  ت   ههههههه عن ت هههههههه عمههههههه  ع  رقههههههه ع     د ههههههه ع

ن  رقهههههههههههههههه عالا ههههههههههههههههت   دج عمه  ههههههههههههههههه ع  هههههههههههههههه ت ع هههههههههههههههه   علأ عههههههههههههههههه ع

   رق هههههههههه عمه  هههههههههها ه    هالأع.ههههههههههه  عي هههههههههه ع   دهههههههههه ع  ههههههههههت   د دهالأع

ا  عهههههه ع هههههه ع   ههههههريفهعي هههههه ع    هههههه ع    عهههههه عمه خههههههه ع.    رفههههههه ع

  ههههههههه ع هههههههه عإ ضههههههههه ع  هههههههه ع ههههههههذ ع  رقهههههههه عت  ههههههههه عنبه    دهههههههه ع ه 

إلهههههههههه عرهههههههههه  عت خهههههههههه ع ههههههههههذت ع  رةهههههههههه    ع هههههههههه ع هههههههههه اع    هههههههههه ع

  اهههههههههههههل  عن  ههههههههههههذيعل  هههههههههههه عي هههههههههههه عمه اهجهههههههههههه عإلهههههههههههه ع هههههههههههه   عج تهههههههههههه ع

 ههههههههههههههه ع ههههههههههههههه ع   جةههههههههههههههه ع    ههههههههههههههه تهالأع  ًههههههههههههههه ع ر   ههههههههههههههههعمالههههههههههههههه ع
 
تعق

ريعهههههههههاع   هصهههههههه حع هههههههه ي ع   هههههههه    الأعالا ههههههههت   د د ع ن  ههههههههه ع

ع   رق ههههههههههههه عمه  ههههههههههههها ه    هالأعتعقههههههههههههه ع  عل هههههههههههههه  ع ههههههههههههه ع  هههههههههههههه 

 ههههههههههههههههههههذ ع    هههههههههههههههههههه تهالأعمهي  ههههههههههههههههههههه  عت  ه هههههههههههههههههههه ع هههههههههههههههههههه ع   هههههههههههههههههههه    الأع

الا هههههههههت   د د عع ههههههههه ع   د ههههههههه ع      ههههههههه عن  هههههههههذت عت   ههههههههه  ع   ههههههههه ع

  ههههههههههههههه  ع  ع    ههههههههههههههههالأ عن ههههههههههههههه ع  ههههههههههههههههع  ههههههههههههههه ع   ههههههههههههههه ع  ههههههههههههههه   ع

      عمه ت هؤلاالأع   ه د :

 ههههههههع  ههههههه   ع    كعيد ههههههه ع    ههههههه ع ههههههه ع  دههههههههالأعجه  ههههههه ع -1

     ههههههههههه علأ عههههههههههههه ع رق ههههههههههه ع   هههههههههههها ه   ع  هههههههههههت   د دهالأع  خههههههههههههه ع

       ؟

 هههههههههههههههههف ع    قهههههههههههههههه  الأع     دهههههههههههههههه عن  ره دعدهههههههههههههههه علأ عههههههههههههههههه ع -2

    رق  ع   ا ه   عن  ت   د دهالأع  خه ع      ؟

 ههههههههههه عل هههههههههههه  ع رق ههههههههههه ع   ههههههههههها ه   ع ههههههههههه ع   دههههههههههه ع  خهههههههههههه ع -3

 .   ع  ت   دج ع هه ؟

 هههههههه ع  جهههههههه عي .هههههههه عن  هههههههه ع  رق هههههههه ع   هههههههها ه   ع هههههههه ع يهههههههه ع -4

   ت   د دهالأع  خه ع      ؟

 ع اهمية البحثعثانيا:

 هههههههههه ع صهههههههههه  فهع   هههههههههه  عل هههههههههه ع ي هههههههههه عع  ع هههههههههه ع  عدهههههههههه ع    هههههههههه 

.دعههههههه ع ههههههه ع   عههههههههالأعالايعههههههههاع  اه دههههههه ع  ةههههههه عتع ههههههه ع   رق ههههههه ع

   ههههههههههههت  ع لهههههههههههه ع   هههههههههههها ه   عن  ههههههههههههذيعل هههههههههههه ع   هههههههههههه كعالا ههههههههههههه ع

لا هههههههههههه ع     ع   عهههههههههههههالأعالايعهههههههههههههاع عن عقهههههههههههه ع   تهههههههههههه ع ههههههههههههذ ع

 الا عد عمهلاا ع:

  ههههههههههههههههههههههه ت ع رهههههههههههههههههههههههه ع  ههههههههههههههههههههههه يعيههههههههههههههههههههههه ع  عهههههههههههههههههههههههه ع   رق ههههههههههههههههههههههه ع -1

يعهههههههههاع  هههههههه ع   هههههههها ه    هالأعمع لم    هههههههه ع  ههههههههه حع   عهههههههههالأعالا 

 ن  بعظ ن عيع ع  ع افهعن   ه دهالأع     د ع 

 عهههههههههههههههه ع   رق ههههههههههههههه ع  ق ههههههههههههههههعن      ههههههههههههههههعمعههههههههههههههههع دههههههههههههههه عع  -2

الا ههههههههههههههههههههههت   دج عن  ههههههههههههههههههههههت   د دهالأع  خههههههههههههههههههههههذيع   هههههههههههههههههههههه   عن هههههههههههههههههههههه ع

   جةهالأع   ه     

    ههههههههههههههههههه عر د هههههههههههههههههه ع    .هههههههههههههههههه عن   هههههههههههههههههه    عمهههههههههههههههههه  ع  عههههههههههههههههههه ع -3

    رق  ع   ا ه   عن  ت   د دهالأع  خذيع       

   عههههههههههههه ع    دهههههههههههههالأع . صهههههههههههه ع ههههههههههههذ ع    هههههههههههه ع هههههههههههه ع هههههههههههه  ع -4

مه  هههههههههههههههههها ه    هالأع هههههههههههههههههه ي ع  ههههههههههههههههههت   د د ع  خههههههههههههههههههذيع   هههههههههههههههههه   ع

      هءعم   ءع ذ ع    دهالأع 

 ع اهداف البحثعثالثا :

 هههههه ع هههههه ءع   هههههه   ععنر عدهههههه ع ل هههههه  ع    هههههه ع لهههههه ع   دههههههه ع

 الا    عالا د ع:

ا ههههههههههه د ع  ضهههههههههههه ءعي هههههههههههه ع   رق ههههههههههه ع   هههههههههههها ه   عم   ههههههههههههه  ع -1

 ن       الأعالا ت   د د ععن    . عمدافعهع

 ق هههههههههههههههعي هههههههههههههه ع هههههههههههههه  ع  هههههههههههههه خ   ع  عههههههههههههههه ع   رق هههههههههههههه ع  -2

    ا ه   ع  ع    دهالأعيد  ع     ع

    هههههههههههههههه  عي هههههههههههههههه ع  ههههههههههههههههت   د د ع  خههههههههههههههههذيع   هههههههههههههههه   ع هههههههههههههههه ع -3

     دهالأعيد  ع     ع 

   تههههههههههه ع ههههههههههه  ع   دههههههههههه ع   ههههههههههها ه    هالأع ههههههههههه ع    دههههههههههههالأع -4

 يد هههههههه ع    هههههههه (عن   تهههههههه ع هههههههه    ع   صهههههههه  ع هههههههه ع     د هههههههههالأع

  هاع   ا ت  علا خه ع      عالا ت   دج ع  ع ذ ع  

  هههههههههه ت ع  صههههههههههدهالأع    دهههههههههههالأعيد هههههههههه ع    هههههههههه عع     هههههههههههءع -5

 م   ئفهع  ع  اع   ب عم  ع  لم   الأع     ع 

 رابعا : فرضيات البحث

 : ا ه ع ئا ا ه ع     ع  اهل ع عهتعق عصدهغ ع   
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ي .ههههههههههههههه ع    هههههههههههههههه ع  الأع  جههههههههههههههه ع( : H1الفرضـــــــــــــــية الاو ـــــــــــــــ   

 لا ههههههههه ع     ههههههههه عمههههههههه  ع  عهههههههههه ع   رق ههههههههه ع   ههههههههها ه   عن  خهههههههههذيع

الا هههههههههههههههههههت   دج ع عن    ههههههههههههههههههه ع ههههههههههههههههههه ع هههههههههههههههههههذ ع  ر  هههههههههههههههههههد عع   ههههههههههههههههههه    

    ئا   ع  ر  دهالأع  ر يد ع   ه د :

1-  H11ع  جههههههههههههههه عي .ههههههههههههههه ع    هههههههههههههههه ع نع لا ههههههههههههههه ع     ههههههههههههههه ع)

مهههههههه  ع عهههههههه ع   رق هههههههه ع     هههههههه عن  خههههههههذيع   هههههههه   عالا ههههههههت   دج ع

  

2-  H12ع  جههههههههههههههه عي .ههههههههههههههه ع    هههههههههههههههه ع نع لا ههههههههههههههه ع     ههههههههههههههه ع)

مهههههههههههههههههههههه  ع عهههههههههههههههههههههه ع   رق هههههههههههههههههههههه ع   هههههههههههههههههههههه     عن  خههههههههههههههههههههههذيع   هههههههههههههههههههههه   ع

 الا ت   دج  

3-  H13ع  جههههههههههههههه عي .ههههههههههههههه ع    هههههههههههههههه ع نع لا ههههههههههههههه ع     ههههههههههههههه ع)

مهههههههههههههههههههه  ع عهههههههههههههههههههه ع   رق هههههههههههههههههههه ع   ههههههههههههههههههههت   دج عن  خههههههههههههههههههههذيع   هههههههههههههههههههه   ع

 الا ت   دج  

 ههههههههههههههههههه   ع  الأع لا هههههههههههههههههه عععت جهههههههههههههههههه :  (H2 الفرضــــــــــــــــــية الثانيــــــــــــــــــة

     ههههههههههه عمههههههههههه  ع  عهههههههههههه ع   رق ههههههههههه ع   ههههههههههها ه   عن  هههههههههههت   د دهالأع

  خهههههههههذيع   ههههههههه    عن    ههههههههه ع ههههههههه ع هههههههههذ ع  ر  هههههههههد ع   ئا ههههههههه  ع

   ر  دهالأع  ر يد ع   ه د :

1-  H21عت جههههههه ع ههههههه    ع نع لا ههههههه ع     ههههههه عمههههههه  ع عههههههه ع)

    رق  ع      عن  خذيع      عالا ت   دج  

2-  H22عت جههههههه ع ههههههه    ع نع لا ههههههه ع     ههههههه عمههههههه  ع عههههههه ع)

   رق ههههههههههههههههههههههههههههههههه ع   ههههههههههههههههههههههههههههههههه     عن  خهههههههههههههههههههههههههههههههههذيع   ههههههههههههههههههههههههههههههههه   ع

 الا ت   دج  

3-  H23عت جههههههه ع ههههههه    ع نع لا ههههههه ع     ههههههه عمههههههه  ع عههههههه ع)

   رق ههههههههههههههههههههههههههههههه ع   هههههههههههههههههههههههههههههههت   دج عن  خهههههههههههههههههههههههههههههههذيع   ههههههههههههههههههههههههههههههه   ع

 الا ت   دج  

 الفرض ي ل بحث المخططعخامسا :

تت هههههههههههههه  ع  خ هههههههههههههه ع  ر  هههههههههههههه  ع    هههههههههههههه ع هههههههههههههه ع   لم هههههههههههههه ع -1

   هههههههه   ع   رق هههههههه ع   ههههههههها ه   عمع لم    هههههههه ع  ر يدهههههههه ع   ع  ههههههههه ع

   هههههههههههههههههههههه ع ع   رق هههههههههههههههههههههه ع
 
 ع   رق هههههههههههههههههههههه ع   هههههههههههههههههههههه     ع    رق هههههههههههههههههههههه ع  

  عالا ت   دج ع(

  لم ههههههههههههههههههه ع   عههههههههههههههههههه عع  هههههههههههههههههههت   د دهالأع  خهههههههههههههههههههذيع   ههههههههههههههههههه   ع -2

 حع ع هههههههههههههههههه  حع    ههههههههههههههههه عي ههههههههههههههههه عمهههههههههههههههههه  لم   الأع  ر يدههههههههههههههههه ع     ههههههههههههههههه

    ؤ   ع ع  جيفد عععع(

 
 المصدر: اعداد الباحثان

مجتمـــــــــــــــــــــــــــــــ  وعينـــــــــــــــــــــــــــــــة الدراســـــــــــــــــــــــــــــــة و ســـــــــــــــــــــــــــــــالي  

 المستخدمة في جم  وتح يل البيانات:

ت ع ههه ع   عههه ع      ههه عع ههه عجه  ههه ع     ههه ع خع هههه ععععععععع

  دهههالأع   دهه عا   حعنالا. صههه ع ع  دهه ع   خ ههد ع   ع  نهه ع

  عن  دههه ع  ة   هههه (ع هههه ع    هههه ع ع  دههه ع  ت مدهههه ع ع  دهههه ع   ههههه   

(ع210  ت ه  ع    عي   ئ عي  عن  ع دق الأع  خعهس  عع ه 

 ههههههههههه  عا هههههههههههع  ع       هههههههههههد  ع عن ؤ ههههههههههههءعر. هههههههههههه عن  ههههههههههههنن ع

   ع  ءعن   ع  ء(عن. ع  عي  عا ت ه  ع ه عم  ته عم هء ههع

(ع2رنله عي ه عيه  ع ه عر هه ذحع   خصصه  ع   ه ع   اهه ع 

 هههههههت ه  عع هههههه ع    دههههههههالأعيد ههههههه ع    هههههه ع ههههههه  عصهههههه  عن  ههههههههالأعالا 

عي ه ع  لم هه ت ع عههع   لم هه ع
 
      ه عن ه ع يهه   ع   دهه عم هههء 

   ههههههههه   ع    رق ههههههههه ع   ههههههههها ه   (عم   هههههههههه  ع   رق ههههههههه ع     ههههههههه  ع

نجهه  ع   رق هه ع   هه     عن   رق هه عالا ههت   دج عي هه ع  دههه ع

 .Fink A& Marr B. & Andreas S عالاي عهه عي ه ع  دهه ع

( ع  هههههههع   لم هههههه ع66-68:ع2011 ي عن ع   هههههه دع(362 :2005

   هههههه  حع ع   هههههه    عن    جدهههههه عع    ع    خههههههذيع      (م   ههههههه  

 عن.هه ع هه ع(عWheelen & Hunger, 2013:25 عي ه ع  دههه 

 قددهههع   هههتا ع    عهه حع هه ع    ههه عمعهههعتهه  ئ ع هه ع   الههه ع
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      ههههههد عن هههههه عالاي عههههههه عي هههههه عالا  ههههههه ع  ههههههذ   حع يهههههه   ع هههههه ع

ءع   ده عني   عي  ع  خ   ءع  ع نيع  ئ ع  ع ي   عم ه

الا  صهههههههها عن ههههههه ع  ههههههه خ   عر ن الأعا صههههههههئد ع   ه دههههههه :ع

   دهههههههه ي ع  ن هههههههبع  ل  ههههههه  ععالا  ههههههه       ههههههه ع  ا هههههههه   ع

  ع ع   د ع    هت  ع  ه  عم     عن    ع هيع t    ه ع

  وصف خصائص عينة البحث :عع

(عت خهههههههههههههههههههههههههههههههه ع  هههههههههههههههههههههههههههههههههع  خصهههههههههههههههههههههههههههههههههئ ع1   هههههههههههههههههههههههههههههههه ناع ععععععععععع

 ععع عع  ًههههههههههههههههههههههه ع هههههههههههههههههههههههع هههههههههههههههههههههههههههههغ   دههههههههههههههههههههههه ع  د ههههههههههههههههههههههه ع         تع  

( رهههههههههههههههه  حعتع  هههههههههههههههه  ع   عهههههههههههههههه ع      هههههههههههههههه ع هههههههههههههههه ع    دهههههههههههههههههالأعع210

  ههههههههههههههههبع   ههههههههههههههههن عن  ؤ هههههههههههههههه ع     هههههههههههههههه عن   عهههههههههههههههه عن   صههههههههههههههههبع

(ع  هههههههههه عه حع يدهههههههههه ع افهههههههههههعصههههههههههه ا ع220  اهههههههههههل  ع هههههههههه ع    هههههههههه ع 

(ع10(ع  هههههههههههههههههههههه عه حعن  ع هههههههههههههههههههههه ع 210     دهههههههههههههههههههههه عا صهههههههههههههههههههههههئ ع 

  ههههههههههههههههه عه  الأعن  ههههههههههههههههه ع  ههههههههههههههههه بعيههههههههههههههههه  ع  هههههههههههههههههت جهيةهع نعغ ههههههههههههههههه ع

 ا ع     د عالا صهئ  صه 

 وخصائصها (  وصف عينة البحث1جدول  
 المنص  الحا ي العمر المؤهل العملي الجنس

 نسبة عدد  نسبة عدد  نسبة عدد  نسبة عدد 

أقل من  %11 148 ماجستير %88 181 ذكر

 سنة 03

 %4 4 عميد 11% 44

 %4 8 معاون عميد %40 48 08-03 %48 11 دكتوراه %11 40 أنثى

 %8 18 رئيس قسم 41% 71 43-48      

عضو هيئة  44% 48 78 -73      

 تدريسية

118 87% 

    %17 04 فاكثر -13      

 %133 413 المجموع %133 413 المجموع 133% 413 المجموع 133% 413 المجموع

 المصدر: إعداد الباحثان عل  وفق استمارة الاستبانة.

 حث :الصدق والثبات خصائص عينة الب

(ععت ههههههههه  ع هههههههه  عصههههههههه  عن  هههههههههالأع  دهههههههههه ع2   هههههههه ناع عععععععععع

      ههه  ع ههه ع ههه اع  ههه خ   ع  ه ههه ع    هههه ع  ره   ه ههه ع

 عن  ه ه ع ع(Malhotra, & Briks, 2000: 307 ع  ره  ن  هه((

    هههه ع     ئههه ع   صهههرد ع    ههه ع ههه  ع .ههه ع جهمههههالأع  ههه   ع

يد ههههه ع      ههههه  عن  ههههه  ع.هههههد ع  ه ههههه ع  ره  ن  هههههه(ع   ه ههههه ع

 صه  عن    هههالأ(عن  ه هه ع    هه ع     ئهه ععن  ه هه ع    ههه ع 

     ئههه ع   صهههرد  ع     ههه ع ههه ع   ه دههه عا صههههئد عي ههه  هع

(عي ههههه ع.8 0 ع5. 0  ههههه  ع هههههذ ع   هههههد ع  ههههههن  ع نع   ههههه ع ههههه ع 

ع هههههههههههههه ع    ههههههههههههه  عا    هههههههههههههه عن   هههههههههههههه   د ع
 
  ت  اهههههههههههههبعن ص صههههههههههههههه

 Anastasi, 1982:117)ع ع  

ن  صهههههههههههههه  ع( عت خهههههههههههههه ع  هههههههههههههههئ عالا   ههههههههههههههه ع2ن   هههههههههههههه ناع ع

ن    هههههههههالأع  دههههههههه ع      هههههههه ع هههههههه ع .هههههههه ع جهمهههههههههالأع  هههههههه   عيد هههههههه ع

         

( اختبـــــــــــــــــار صـــــــــــــــــدق وثبـــــــــــــــــات مقيـــــــــــــــــا  4جـــــــــــــــــدول   

 الدراسة  ودقة اجابات أفراد عينة الدراسة

 ت
متغيرات 

 الدراسة

ت
را

فق
 ال

دد
ع

 

ل 
ام

مع

خ 
با

ون
كر

فا
ال

ق 
صد

 ال
ل

ام
مع

 

ت(
با

لث
وا

 

ق 
صد

 ال
بة

س
ن

)%
  

ت
با

لث
وا

ط  
با

ت ار
ل 

ام
مع

صف
لن

ة ا
زئ

ج
لت

ا
 ية

1 
تفكير 

 السيناريو
15  0.95 %95.32  0.991 

4 

استراتيجيات 

متخذي 
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30 0.95 %95.98 0.959 



 لد السابـــــع  / العدد الثاني المجلعلوم الادارية والاقتصادية ...  مجلة المثنى ل   ...الفتلاوي ، الكرعاوي
 

68 

  صههههههههههه  :ع يههههههههههه   ع   ه  هههههههههههه عمهلاي عهههههههههههه عي ههههههههههه ع خ جههههههههههههالأع  اه ههههههههههه  ع

 ر قت ن د  

 المبحث الثاني :الاطار النظري 
اريو واستراتيجيات متخذي انماط التفكير السين

 القرار
 

 أولا: انماط التفكير بالسيناريوهات

 مفهوم التفكير السيناريو -1

  عههههههههههههههههههههههههه ع ت جعههههههههههههههههههههههههه ع ههههههههههههههههههههههههه ع(عع Scenario    ههههههههههههههههههههههههها ه   عععععععع

ات ه دههههههههههههههههههه ع  هههههههههههههههههههه ع  هههههههههههههههههههه ع  ههههههههههههههههههه عر ههههههههههههههههههههه دبع   هههههههههههههههههههه خ   ع

ن   ههههههههههههههههههها ه   ع هههههههههههههههههه عن هههههههههههههههههههد  عع      ههههههههههههههههههههالأع   هههههههههههههههههه    د   هههههههههههههههههه 

   خ هههههههههههههههههههههههد عالا هههههههههههههههههههههههت   دج ع  هههههههههههههههههههههههذيعا ههههههههههههههههههههههه خ   ع  ههههههههههههههههههههههه ع

    عههههههههههههههههههههههههههههههههههالأع ي ههههههههههههههههههههههههههههههههههءع  ن ههههههههههههههههههههههههههههههههه ع خ ههههههههههههههههههههههههههههههههه عر   ههههههههههههههههههههههههههههههههه ع

 ههههههههههههههههههههههههههههههههههههذ ع  ههههههههههههههههههههههههههههههههههههه خ  عع(Bartholomew,2012:68 ر هههههههههههههههههههههههههههههههههههه 

  ع   ههههههههههههههه ع صهههههههههههههه   ع   هههههههههههههها ه   ع ههههههههههههههه ع هههههههههههههه    ع خ  رهههههههههههههه ع 

  ق  هههههههه ع هههههههه ع    عهههههههههالأعيهههههههه ع عه  هههههههههالأعج تهههههههه حع هههههههه ع جهههههههه ع

 ن قههههههههه ع  ههههههههه خ  عع    ههههههههههءع ههههههههه ع   الههههههههه ع    ه  هههههههههد ع  يعهههههههههها

  صههههههههههه   ع  ههههههههههههع ههههههههههه ع جههههههههههه ع  ههههههههههه   ع صههههههههههه   الأع  ههههههههههه    د ع

 عههههههههههههههههههه  عمههههههههههههههههههه  ع   رق ههههههههههههههههههه ع   ههههههههههههههههههه     ععن   رق ههههههههههههههههههه ع     ههههههههههههههههههه ع

 Kahane,2012:13)ن ههههههههههههههههههههههذ عل  هههههههههههههههههههههه ع  ع   هههههههههههههههههههههها ه   ع هههههههههههههههههههههه عع

 ع صهههههههههههههههع   .هههههههههههههههع  هههههههههههههه  ع   صهههههههههههههه   الأع   هههههههههههههه    د ع  ًهههههههههههههه

   هههههههههههههه     عي هههههههههههههه ع  ههههههههههههههه عيهههههههههههههه  ع ههههههههههههههؤ  ع هههههههههههههه ع   صهههههههههههههه   الأع

  نسههههههههههههه ع  عن  ع  ههههههههههههه خ   ع هههههههههههههذ ع   ههههههههههههه  ع ههههههههههههه ع   ع دههههههههههههههالأع

    ههههههههههههههههه حع   ههههههههههههههههها ه   ع ههههههههههههههههه ع    عههههههههههههههههه ع نع  ههههههههههههههههه عريعههههههههههههههههههاع

 ع(Fink et al,2005:361 ت صههههههههعمههههههه    حع   ههههههها ه   ع

 رق ههههههه ع   ههههههها ه   ع ههههههه ع.ههههههه   الأع   دههههههه عي  دههههههه عع هههههههذ  عل   ههههههه 

ن هههههههههه ع ههههههههههذ ع   ه هههههههههه ع  ذ  دهههههههههه عشهههههههههه     عمهههههههههه    ع هههههههههه عن .هههههههههه ع 

تعق  هههههههههههع    هههههههههه ع  ههههههههههه عرشههههههههههدهءع  ًهههههههههه عل ههههههههههة عا  عةهههههههههههعيهههههههههه ع

الا  عههههههههلاالأع  ع هصهههههههه عن  خ ههههههه ع  ًهههههههه ع  رهههههههذ ع ههههههههذ  ع   فهههههههههع

 &Sharpe عا هههههههههههه عيع دهههههههههههه ع  ه هههههههههههههحعن هههههههههههه   بع    هههههههههههه 

Heijden,2007:123-124ع ) 

  عل ت هههههههههههه  ع   رق هههههههههههه ع   هههههههههههها ه   عمه  هههههههههههه    عنبه     هههههههههههه ع

 ع  عق ههههههههههههههه عن   عه هههههههههههههههق ع  ًههههههههههههههه علاع ق رههههههههههههههه عم ههههههههههههههه    ع   ههههههههههههههه  ئ

ع  هههههههه ع عمهههههههه عإلهههههههه ع هههههههه    عنجةهههههههههالأع  هههههههه ع  هههههههه    د ع خ  رهههههههه 

 Ringland&Young,2006:5ن   دههههههههههههه  عي هههههههههههههه ع هههههههههههههههع  هههههههههههههه  عع (ع

ت  ههههههههههههههه ع   رق هههههههههههههه عمه  هههههههههههههها ه    هالأعإلهههههههههههههه ع ةهههههههههههههه ع  ههههههههههههههت   دج ع

ن  هههههههههذيعمههههههههه ن  ع ا هههههههههة ع ههههههههه ع عن  ههههههههه عنإرهههههههههه عا  ههههههههه ع   د ههههههههه 

 Heijden   هههههه ت ع  هههههه ي ع  هههههه    عن   لم هههههه ع هههههه ع    عهههههههالأع

et al,2002:86)   د ه    هالأعمه ههههههه عهههههههههههههههههههههن  ههههههه  ع رق ههههههه ع   ع

    ههههههههه  ع  رقههههههههه يع   عدههههههههه ع    دههههههههه ع  اه ههههههههه عن  ت ههههههههه   ع

   ههههههه    عي ههههههه ع  ه ههههههه ع  ع يههههههه ع ههههههه ع    ههههههه   الأع ههههههه عإرهههههههه ع

    دههههههههههههههههههههههههههههههه عم ههههههههههههههههههههههههههههههههءع   ههههههههههههههههههههههههههههههها ه    هالأ عن ع هههههههههههههههههههههههههههههههه ع رق ههههههههههههههههههههههههههههههه ع

   هههههههههههها ه    هالأعمع ع يهههههههههههه ع هههههههههههه ع  خصهههههههههههههئ عن  ًهههههههههههه عا هههههههههههه ع

ع عجهههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه   عم هههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههءع   هههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههها ه    هالأعنفهههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه 

Heijden,2005:290): 

  ي عه  عي  ع      الأعن     ع     ح  (1

 م هءع عه  ع   د ع ق   ع  ه  ع    .   (2

   عههههههههههههههه عي ههههههههههههههه ع   قدههههههههههههههههعالا هههههههههههههههت   دج ع ههههههههههههههه ع   لم ههههههههههههههه  الأع (3

     ع   

  ع     عي  عالا ت    عالا ت   دج       ع  ع   (4

  ههههههههههههه   ع عهههههههههههههه  ع يعههههههههههههههاعج تههههههههههههه حع ههههههههههههه ع  ههههههههههههههاع   رق ههههههههههههه ع (5

    ا ه    هالأع 

ه خههههههههههههههههههر عنالا  عههههههههههههههههههلاالأع  عق ههههههههههههههههه ع   جةههههههههههههههههه ع   رق ههههههههههههههههه عم (8

 الا عه ع       د عن    عد ع 
 

 انماط التفكير السيناريوهات  -4

   ههههههههههههههثع  هههههههههههههههكع هههههههههههههه عت  هههههههههههههه  عيهههههههههههههه ع  خصهههههههههههههههئ عععععععععع

   ه ههههههههههههههه ع  رق ههههههههههههههه ع   ههههههههههههههها ه    هالأ عن هههههههههههههههذ  عت  هههههههههههههههثع ههههههههههههههه ع

ت  ههههههههه عي ههههههههه ع     ههههههههههالأع  ًههههههههه عا ههههههههه  ع رق ههههههههه ع   ههههههههها ه    هالأ ع

  ههههههههههههههه عا هههههههههههههههعد ععن  ه هههههههههههههه ع ههههههههههههههه عت عههههههههههههههه عمههههههههههههههه  عالا  هههههههههههههههه    

  عهههههههه ع   رق ههههههه ع   ههههههها ه    هالأعع هههههههذ  ع د  صههههههه ع ههههههه ع هههههههذ ع

  ر ههههههههههههههههههههههههههههههههه حعي ههههههههههههههههههههههههههههههههه ع  ههههههههههههههههههههههههههههههههه     ععع  عهههههههههههههههههههههههههههههههههه ع   رق ههههههههههههههههههههههههههههههههه ع

    ا ه    هالأ 

 

 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA_%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA_%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84%D9%8A%D8%A9


 لد السابـــــع  / العدد الثاني المجلعلوم الادارية والاقتصادية ...  مجلة المثنى ل   ...الفتلاوي ، الكرعاوي
 

89 

ظمي   - أ
ُ
 ( Systematic Thinkingالتفكير الن

ت هههههههههههههههه  ع   رق هههههههههههههههه ع     هههههههههههههههه ع    هههههههههههههههه عإلهههههههههههههههه ع   هههههههههههههههه ع هههههههههههههههه عععععععع

ر ههههههه   عنالا  ه ههههههههالأع   رههههههه  حعإلههههههه ع ةههههههه عيعدههههههه ع   عهههههههه ع

عمه افهتههههههههههههههه
 
 عإلههههههههههههههه عمصههههههههههههههههئ ع  ههههههههههههههه  ع  تههههههههههههههه  م عن د ههههههههههههههه عنصههههههههههههههه لا

ي .هههههههههههههههههالأعر هههههههههههههههه    عن  ع ههههههههههههههههذ ع      هههههههههههههههه ع هههههههههههههههه ع   رق هههههههههههههههه ع

 ؤ  ههههههههههههه عي ههههههههههههه ع  تههههههههههههه   ع  ههههههههههههه علاعت جههههههههههههه ع ههههههههههههه  عت   ههههههههههههه ع

  ههههههههههه  ع   ه ههههههههههه ع ههههههههههه عي  ههههههههههه  عن ههههههههههه ع ههههههههههه  ع ههههههههههه عجههههههههههه ءع ههههههههههه ع

    هههههههه ع  ههههههههذيعت ههههههههه ثعي هههههههه عنجههههههه   عنعنظهئرهههههههه ع  هههههههه ع هههههههه ع

( عن  عHeijden,2002:155 هههههههههههه اع رهيهههههههههههه ع ههههههههههههذ عرجهههههههههههه  ءع 

ع دهههههههههههه ع   هههههههههههها ه    هالأ ع  ههههههههههههذيعل ههههههههههههع ع هههههههههههذ ع هههههههههههه عجهههههههههههه   عي

    هههههههه ع  عهههههههه عن  ت هههههههه   ع   هههههههه    عن   صهههههههه اعإلهههههههه ع ةهههههههه ع

   هههههههههد ع  هههههههههذيعل ههههههههه بعر ههههههههه    ععنبه اصههههههههه اعي ههههههههه ع هههههههههذ ع

  رةههههههههههه ع ههههههههههه    ع   عههههههههههههالأعريعههههههههههههاع.هههههههههههه  حعي ههههههههههه ع   عهههههههههههه ع

 & Heijden ععم  ههه ع   ههه عن  خهههه ع.ههه    الأع يعههههاع  ضههه ع

sharpe,2007:128عن  صههههههههههههههه عمههههههههههههههه ع  ههههههههههههههه ع   ههههههههههههههههاع  هههههههههههههههذيع )

 عمرةههههههههه عالاي عهههههههههه ع    هههههههههه اعن     دههههههههه عن ن ع   لمذتههههههههه عت   ههههههههه

 & Buchanan).    ج ههههههههههه ع ههههههههههه ع  ههههههههههه   ع    هههههههههههه ع

Huczynski, 2004: 130)  ن ههه ي ع   رق ههه ع     ههه ع لههه عع

  هههههههههههع ههههههههههذ ع    .هههههههههههالأع   دندهههههههههه ع  ت هههههههههههمق عن  هههههههههههي ع هههههههههه ع

   ههههههههه  ع ههههههههه ن ع   عهههههههههه  ع     دههههههههه ع   ههههههههه خ   ع ن   هههههههههه ع

افههههههههههههع  عهههههههههههعت رههههههههههه ع.هههههههههه   رف عي هههههههههه ع   دههههههههههه عر  هههههههههه عن  هههههههههه    ع 

 ههههههههههههههههههههههههههذ عع((Sterman,2006:505  هههههههههههههههههههههههههه ع   لمد هههههههههههههههههههههههههه ع  ر هههههههههههههههههههههههههههاع

ا هههههههههه    ع    عهههههههههه ع  ذ دهههههههههه ع هههههههههه ع   الهههههههههه ع  خه جدهههههههههه ع هههههههههه    ع

 خ  رههههههه عل  عههههههه ع  ضهههههههةهعي ههههههه ع  ههههههه   ع  هلأصههههههه اعن   ههههههههن ع

ن  صهههههههههههههههههههههههههههههن ع ن ههههههههههههههههههههههههههههذ  ع  هههههههههههههههههههههههههههه    ع    هههههههههههههههههههههههههههه   ع     يهههههههههههههههههههههههههههه ع

ن   خصصههههههههههههه عن  الأع  ردههههههههههههههالأعي عدههههههههههههه عنيع دههههههههههههه ع خ  رههههههههههههه ع

 عا    ههههههه عنن هههههههه ع    .هههههههههالأع ههههههه   عجعد ةهههههههههعن ههههههه ع      هههههههه

هًههههههه عت هههههههههبع ن هههههههههد ةهع    دندهههههههه ع    هههههههههعد عنغ هههههههه ع    هههههههههعد ع ن  

  ن  ه. ةهع    د عإيعهاع ه   

 

 

 (  Future Thinking   التفكير المستقبلي   - ب

إ ع  ههههههههههههههه حعالا هههههههههههههههت   د د  ع  ههههههههههههههه  ع   ههههههههههههههه    ع   هههههههههههههههه عععععععع

ي ههههههه ع  هههههههه ع   هههههههبع   ههههههه     عن رتههههههه  ع  عت ههههههه  ع  ههههههه ع

 هههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه ع   هههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه    عع  هلا هههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه ع.هم هههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه ع   ن ههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههؤ 

 Heijden,2005:15ع هههههههههههههههههههههههذ  ع  ةههههههههههههههههههههههه ع  عدههههههههههههههههههههههه ع   رق ههههههههههههههههههههههه ع )

 ن ع ههههههههه عههههههههههههههههههههمه  ههههههههها ه    هالأع ههههههههه ع   لم هههههههههبعي ههههههههه ع   رق ههههههههه ع   

  حعههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههلاالأع  ههههههههههههههههههههههههه    د ع   ههههههههههههههههههههههههههههههههههه اع  ههههههههههههههههههههههههه   ع ههههههههههههههههههههههههههههههههههههه 

 Sharpe &et al,2007: 2 ) 

    ع نعن  عم هههههههههههههههههههههءعالا ت هههههههههههههههههههه   عمههههههههههههههههههههه  رق  ع   هههههههههههههههههههه ععععععععع

   ههههههههههههههههههههههها ه    هالأعالا هههههههههههههههههههههههت   د د ع ن    هههههههههههههههههههههههه  علاع رتههههههههههههههههههههههه  ع

ع هههههههه ع  هههههههه ع
 
م    هههههههه ع      هههههههه عمه   . هههههههههالأع   هههههههه    د ع نبهههههههه لا

   فههههههع   ههههه عيهههههه ع ههههه عتعقهههههه عر ههههه   ع هههههه ع  خهههههه ع   هههههه    الأع

( عGodet,2006:8ي هههههههههههههه ع    هههههههههههههه عإلههههههههههههههه ع   هههههههههههههه    ع   غههههههههههههههه  ع 

ن ههههههه ع    عهههههههههالأع  ق  ههههههه حع هصهههههههه ع  هههههههه نع.هههههههه  حعي هههههههه ع    هههههههه  ع

 هههههههههههههه عمهلاي عههههههههههههههه عي هههههههههههههه ع  ع يهههههههههههههه عصههههههههههههههرهالأع افهههههههههههههههع هههههههههههههه حعر  

  شهههههههه هي  ع   عهههههههه  عن ؤ هههههههه ع  هههههههه ت   ع    ردههههههههذت  عرن ئهههههههه  ع

ع خ  ههههههههه عن ًهههههههه ع
 
ع هههههههههعتهههههههه ا ع عن هههههههه ع  ئعههههههههه

 
 هههههههه  ع  لمهههههههه ع  ئعههههههههه

    عهههههههههههههالأع  الأع   هههههههههههه   الأع   فهههههههههههههع هههههههههههه   ج ع   ههههههههههههق الأع   ع

 ههههههههههههههذ عع( Drucker,2002:191 ههههههههههههه عا عههههههههههههه عي ههههههههههههه ع   ههههههههههههه    ع 

ي ههههههه ع   تههههههه ع   ههههههه  ئ ع      ههههههههالأع   ههههههه    د عا  عههههههه ع هههههههه ع

  هههههههههههه  حع  ههههههههههه    د  ع ههههههههههه ع جههههههههههه ع   ق هههههههههههه ع   رههههههههههههي الأع

ن    .هههههههههههههههالأع    ه  هههههههههههههه ع هههههههههههههه ر ع   ههههههههههههههه  حع نع هههههههههههههه ع   ههههههههههههههده ع

   هههههههد ع فهههههههه عنبعههههههههع  ع خ  هههههههههع  ههههههه ؤ ع   ههههههه    د عا هههههههه  ع

إلهههههههه ع   ق ههههههههه ع    .هههههههههالأعن   ههههههههه  الأع هههههههه عيههههههههه  ع  ةهههههههه ا ع

 ههههههذ   ع هههههه ع  هههههه ع  هههههه   ع ههههههذ ع      هههههههالأعفهههههه ع   غ هههههه ع هههههه ع

د   ع   هههههههه    عن دهههههههههعتعقهههههههه ع  هههههههه   ع    هههههههه ع دهههههههههع هههههههه

ا هههههههه ت الأعي دهههههههه  عنالاي  ههههههههه عمهههههههه  ع   خ ههههههههد ع هههههههه ع    ههههههههد  ع

    دههههههه حع  ًههههههه ع ههههههه   ع    عدههههههه ع ههههههه ع  هههههههه ع ر ههههههه  ع  خدهههههههه  الأع

 :Glick& et al,2012 ان هههه د ع   ههه    د ع    ع هههه 

   ههههههههها ه    هالأعفههههههههه عر   ههههههههه ع رةههههههههه ع   هههههههههه    عن ع(ع (13

( عSharpe &Heijden,2007:20م   ئههههههههههههههه عج تههههههههههههههه حع 



 لد السابـــــع  / العدد الثاني المجلعلوم الادارية والاقتصادية ...  مجلة المثنى ل   ...الفتلاوي ، الكرعاوي
 

89 

 ههههههههههههههذ  عرفهههههههههههههه  ع   هههههههههههههها ه    هالأعإلهههههههههههههه ع  هههههههههههههه ع  ههههههههههههههذ  ع  هههههههههههههه ع

هًههههههههه ع  خدهههههههههه ع  هههههههههه ع    .هههههههههههع   هههههههههه   ع   هههههههههه حع  هههههههههه    د ع  

   هههههههه    د  عنبهههههههههذ  ع   هههههههه  ع   ههههههههه حع   دهههههههه عا هههههههههع عم  هههههههههذع

هًههههههه ع  عهههههههه عم  هههههههه عالاي  ههههههههه ع هههههههه عإ  ههههههههه ع هههههههههاع ر هههههههه   ع  

 (ع Kahane,2012:26م  عديفهع 

 التفكير الاستراتيجي  ع-ج

 دج عن  ههههههههههه ع ههههههههههه عي ههههههههههه حع.ضههههههههههههتهع  ع   رق ههههههههههه عالا هههههههههههت  عععععع

 ةعههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه عن  جههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه علأم هههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه عا   حع   ههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه    د ع

 Bonn,2005:337ن فههههههههههههههههههههذ ع صهههههههههههههههههههه   عيع دهههههههههههههههههههه ع   رق هههههههههههههههههههه ع(ع

الا ههههههههههت   دج عا ههههههههههه  ع   هههههههههه  ع هههههههههه عر ههههههههههل  :ع ههههههههههه  ع ر ههههههههههه  ع

 ههههههههههه  عتعقهههههههههه ع  ع ر هههههههههه  ع ههههههههههه  عتن  هههههههههه ع  ع ر هههههههههه  عإ عت  هههههههههه ع

 عن   هههههههههههههن عي هههههههههههه ع   الهههههههههههه عSelf  ت هههههههههههههؤاعالاناعي هههههههههههه ع  ههههههههههههذ الأع

  ًهههههههههه عتعقهههههههههه ع  ع  ةهههههههههه  عن   ه هههههههههه عي هههههههههه ع  خههههههههههه عن  خدههههههههههه  الأع

ن  ع  ةعههههههههههههههههههههههه عع( Heijden,2005:54   ههههههههههههههههههههههه   عالا هههههههههههههههههههههههت   دج ع 

الا ه ههههههههههههههههههههههههد ع   رق هههههههههههههههههههههههه عالا ههههههههههههههههههههههههت   دج عفهههههههههههههههههههههههه ع   ق ههههههههههههههههههههههههه ع

الا ت   ههههههههههالأع     د تههههههههه ع عن ههههههههه ع ههههههههه ع  ةعههههههههه عر  ههههههههه ع  عدههههههههه ع

فههههههههههههههههههههه عا هههههههههههههههههههههقد عريعههههههههههههههههههههههاع  ههههههههههههههههههههه ع   رق ههههههههههههههههههههه عمهلا  عههههههههههههههههههههههلاالأع

ءع  ًههههههههههههههههه ع   هههههههههههههههه    د  ع  عتن  ههههههههههههههههه ع   تههههههههههههههههه ع ه دههههههههههههههههه عرشهههههههههههههههههده

  غهههههههههبع   دهههههههههه ع فهههههههههه عن ه دههههههههه عرشهههههههههدهءع  ًههههههههه عتعقههههههههه ع   دهههههههههه ع

 فههههههه عن هههههههذ ع   ع دههههههه ع ا ههههههه ع  ههههههه ن ه ع  ههههههه  عن قافههههههههعيعههههههه ع

ع خ ههههههههههههههه ع
 
 هههههههههههههه  عن  ه تههههههههههههههه عتههههههههههههههه  عم   ههههههههههههههه يفهع    ههههههههههههههه ع  دههههههههههههههه  

( ع هههههذ  عSharpe & Heijden,2007:65   عهههه ع ههاهههه  

 هههههههههه عالا ههههههههههت   دج ع   ههههههههههه حعي هههههههههه ع  هههههههههه   عهي ع   رقههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههل 

ع  هههههههههههه  ع تهههههههههههه ع هههههههههههه ع لا ع  تهههههههههههه عتن  هههههههههههه ع  ع
 
عن خههههههههههههاه

 
 صهههههههههههه   

ت   ههههههههه  ع ههههههههه ع   ههههههههه    ع  ههههههههه عت عق ههههههههه  ع ههههههههه ع  عت    ههههههههه  ع ههههههههه ع

 هههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههذ عالا  هههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه ع  ههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه  ع  ههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه  عن  ةههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه  ع

ن  هههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه  عع( Stwitzer,2008:35  .هههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه 

 Tavakll&Lawton,2005:155) عهههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههإلههههههههههه ع   رقد 

الا ههههههههههههت   دج عي هههههههههههه ع  هههههههههههه ع   ع دهههههههههههه ع  ًهههههههههههه ع فهههههههههههههعت هههههههههههه  ع  هههههههههههه ت ع

    ردهههههههههههههههههههههههههذيعم  هههههههههههههههههههههههههه حع   ع دههههههههههههههههههههههههههالأع  د  دههههههههههههههههههههههههه عنر  ههههههههههههههههههههههههههالأع

  اصهههههههههههههههه اعي هههههههههههههههه ع هههههههههههههههه    ع خ  رهههههههههههههههه ع  ع  عهههههههههههههههه عن   الهههههههههههههههه ع

    لم  ح 

 ثانيا : القرار الاستراتيجي:

 مفهوم القرار الاستراتيجي  -

 عم عدهههههههههههه عرن ههههههههههههه  ع  عع   هههههههههههه   عالا ههههههههههههت   دج عت  ههههههههههههه ععععععع

  خهصهههههههههههه عمه  عهههههههههههه ع    دهههههههههههه عر هههههههههههه   ع     دعدهههههههههههه  عن هههههههههههه ع

تخ  ههههههههعيههههههه عغ ههههههه  ع ههههههه ع  ههههههه   ع   ههههههه    الأعلأ ههههههه عت  ه ههههههه ع ههههههه ع

  ع يهههههههههههه ع هههههههههههه عرن هههههههههههه  ع     دعدهههههههههههه ع عن   هههههههههههه يع   هههههههههههه   ع

الا هههههههههههههههههههههههت   دج عي ههههههههههههههههههههههه ع  خههههههههههههههههههههههههر عن   لمد ههههههههههههههههههههههه  الأع     ههههههههههههههههههههههه  ع

    ههههههههههههه  ع ههههههههههههذ عنصههههههههههههر عي هههههههههههه ع  فهههههههههههههع.هههههههههههه    الأع   ههههههههههههه ع لهههههههههههه عع

ن  ع  ههههههههههههههه  ع ههههههههههههههههذ ع   هههههههههههههههه    الأعع خصهههههههههههههههد ع هههههههههههههههه    ع   هههههههههههههههه ح 

 ع ههههههههههههههه حعجهههههههههههههههه   عنا عهههههههههههههههه عي ههههههههههههههه ع  هههههههههههههههه خ   ع   هههههههههههههههه  ع هههههههههههههههه ع

 Ivan    ههههه    الأعالا ههههه  ع  ًههههه ع  ههههه  ع  الأع.دعههههه عن   ههههه  

&Ivana,2012: 8))عههههههع  ع  ههههههه ع  ههههه ت   ع هههههه  ف عنجةهههههه عع 

  ههههههههه ع  ضههههههههه ع ههههههههه ع دههههههههه ع ةههههههههه ع ه ههههههههه ع  ههههههههه  يدهالأعصههههههههههدهغ ع

   هههههههههههههه    الأعالا ههههههههههههههت   د د  عن هههههههههههههه  ف ع   هههههههههههههه   ع  خصههههههههههههههد ع

 David    الأع ههههههههههههههههههههههههههههههههههههه   ردههههههههههذع  هههههههههه ع   ع  هههههههههه    ع     هههههههههه 

 ي  عن   ده ههههههد  عغه  هههههههع هههههههعهههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههع   هههههههههههههههه(   6 :2011,

  ههههههههههه  ع ههههههههههه  ف ع   هههههههههههد  حع   هشههههههههههه حع نعغ ههههههههههه ع   هشههههههههههه حعي ههههههههههه ع

نا قههههههههههههههه ع  ههههههههههههههه  ع  خهههههههههههههههه ع   ههههههههههههههه    الأعن  ههههههههههههههه    ع   ئا ههههههههههههههه  ع

 عتع  ههههههههههههه عصهههههههههههه  د عإ خههههههههههههه ع   ههههههههههههه    الأع   هههههههههههه   ع   تهههههههههههه ع هههههههههههه

الا ههههههههت   د د عن   ههههههههد عن هههههههه د ع  هههههههه  عإ خههههههههه ع   هههههههه   ع هههههههه ع

  خه رههههههههههه ع     دعدهههههههههههه عنبدههههههههههههه ع   ههههههههههههؤن دهالأع      هههههههههههه ع فههههههههههههه ع

 Knott ,et al,2004:1 )ن د عهههههههههههع هههههههههه ن ع  ه. هههههههههه عع

   ضهههههههههههههههتهعالا ههههههههههههههت   د د عن  اهههههههههههههه    الأع   ةهههههههههههههههع هههههههههههههه عن هههههههههههههههئ ع

 ههههههههههه  عايهههههههههه  عن   ههههههههههه  ع  ت هههههههههه   د ع عي هههههههههه  هع  هههههههههه  ع  

.هههههههه عع صهههههههه   ع  ا هههههههه  ع عهههههههههعتههههههههؤ يع لهههههههه عيهههههههه  ع .هههههههه ع هههههههه ع

 :David, 2011   هههههه  ئ عنالا  دهههههههه  الأعالا ههههههت   د د ع 

نا هههههههههههههه  ع  ههههههههههههههه  عإ خهههههههههههههههه ع   ههههههههههههههه   عالا هههههههههههههههت   دج ععإلههههههههههههههه ع( ع163

نجهههههههههههه  عج هههههههههههه عصهههههههههههه  دهالأعن  ههههههههههههؤن دهالأع   هههههههههههه   عن خهههههههههههها ع

.هههههه  عا  ههههههه علأ فهههههههع هههههه عر هههههه  عر ه ههههههد ع هههههه ع ههههههده ع  ردههههههذع
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  ضههههههههههههههتهعن   ده هههههههههههههالأع  ًههههههههههههه ع   هههههههههههه    عن ههههههههههههذ عل  ههههههههههههه ع ع هههههههههههه ع 

ت  جههههههبعإ خهههههههه ع   هههههه   ع  ههههههه  فهعي ههههههه ع  ههههههه عشهههههههه  ع نعي ههههههه ع

  ههههههههههه   ع    عههههههههههه  ع ههههههههههه ع   تههههههههههه ع   هههههههههههؤن   عيههههههههههه عيع دههههههههههه ع

إ خهههههههه ع   ههههههه   ع ههههههه عفههههههه عيهههههههه  عن ههههههه  الأعريعههههههههاع  ع  ههههههه   ءع

  هههههههه ظدرد  ع  ؤ ههههههههههءعر. هههههههههه (ع  ههههههههذت عل هههههههههةع  ع ههههههههه عم ههههههههههءع

ريعههههههههههههههههههههههههههههههههاعن  هههههههههههههههههههههههههههههههذت ع هههههههههههههههههههههههههههههههد     ع  هههههههههههههههههههههههههههههههؤن   عيههههههههههههههههههههههههههههههه ع

(ع عBordia, Krinewberg & Neely,2005,6  ه ةهههههه  

 هههههههههههههذ عع  ههههههههههههه ع  هههههههههههههؤن د عإ خههههههههههههههه ع   ههههههههههههه   عالا هههههههههههههت   دج عي هههههههههههههه ع

يههههههههه  عا   حع    دهههههههههع هههههههه ع  لمه ههههههههبعن ههههههههذ عل هههههههه  عإلهههههههه ع هههههههه ن حع

ع عن ههههههههههههذ عتهههههههههههه   ع
 
  ع  هههههههههههه  عا   حع    دهههههههههههههع ةدلهههههههههههه ع    دههههههههههههه

 هههههههههع ع رهههههههههه ع   ههههههههه   ع     ههههههههه ع  خهههههههههذع   ههههههههه   عمعههههههههههعتع قههههههههه ع

ن  اهههههههههههههههههه اع هههههههههههههههههه ع  هههههههههههههههههه حعن     هههههههههههههههههههالأعنبده هههههههههههههههههههالأعن.هههههههههههههههههه   الأع

ن دعهههههههههههعتهههههههههه    عن   رق هههههههههه عن   هههههههههه  حعي هههههههههه ع هههههههههه ع   ههههههههههق الأع ع

مه خههههههههههههههههههه ع   هههههههههههههههههه    الأعالا ههههههههههههههههههت   د د ع  ًهههههههههههههههههه عا   هههههههههههههههههه ع   هههههههههههههههههه ع

      ههههههههههههه ع   ههههههههههههه  حع شخصهههههههههههههد ع    عههههههههههههه ع   فههههههههههههههع ههههههههههههه  ق ع

مه ت ههههههههؤلاالأعن دههههههه  ع ههههههه عت ههههههه  ع ههههههه ع    عههههههه ؟عن هههههههه  عت ههههههه  ؟ع

 ههههههههههههههههه عيههههههههههههههههه  عر ههههههههههههههههه   ع  هههههههههههههههههذت عل ههههههههههههههههه    عيع دههههههههههههههههه ع   ههههههههههههههههه   ع

 عههههههههههههههههههههههه ع هههههههههههههههههههههههه   عن هههههههههههههههههههههصههههههههه  د ع   عالا هههههههههت   دج ؟ع تههههههههه ع ن  ههههههههه 

 هههههههذ  ع( Knott & Neilson,2006,2  ع؟ع ههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه  

 هههههههههههههههه ع   ههههههههههههههه    الأعالا هههههههههههههههت   د د ع   ه ههههههههههههههه ع ههههههههههههههه ع   ههههههههههههههه    ع

    دههههههههههه عر ههههههههههه ع  ع  عههههههههههه عم  ع ةههههههههههههعن ةههههههههههههع ههههههههههه  ع صههههههههههههئ ع

  ه هههههههههههههههههههد عن  ًههههههههههههههههههه ع ههههههههههههههههههه ت هن ةهع ههههههههههههههههههه ع هههههههههههههههههههذ ع    ههههههههههههههههههه عفههههههههههههههههههه عععععععععع

Wheelen & Hunger, 2013:25):ع) 

  ع  هههههههههههههه  ع   هههههههههههههه    الأعالا ههههههههههههههت   د د ع ههههههههههههههه  ح:ع يعغ هههههههههههههه ع -1

يه تههههههههههه عنلاعت جههههههههههه ع.ههههههههههه    الأع ههههههههههههم  ع ةههههههههههههعتعقههههههههههه ع   ج يفههههههههههههع

(ع  ع  ههههههت   د د ع  ؤ  هههههه ع هههههه عLynch, 2006:15 نبهههههه  ع 

ج ع   ههههههههههه ع  اههههههههههههلاالأع ا ههههههههههه ع  ههههههههههه ع  خهههههههههههه ع.ههههههههههه   ع  هههههههههههت   د

ن ههههههههه ع ههههههههه ع  ردهههههههههذ  علأ ههههههههه عيهههههههههه حع ههههههههههعل  ههههههههه لم  عن. ههههههههههعرههههههههه   ع

لا خهههههه ع   ههههه   ع هههههه ع ههههه ع   هههههه عن ههههه ع ههههه ع    جدهههههه ع ههههه حع  هههههه يع

. هههههههه ع  عتهههههههه   ع  هههههههه ع    ردههههههههذع  هههههههههكع هههههههه  ه ع ههههههههذ   ع نلا ع

   هههههههههههههههههههه ع    دههههههههههههههههههه  ع   ههههههههههههههههههه ت   عن  ههههههههههههههههههه ظر  ( عإ ع يع ههههههههههههههههههه ع

 ههههههههؤلاءع.هههههههه عتخ ههههههههه ع   دهههههههه ع     يهههههههه ع  خهصهههههههه ع  ع هههههههه عي هههههههه ع

ن عقههههههههه ع  ع ههههههههؤ  ع ههههههههه ع ههههههههه عع  خ ههههههههه ح ع  ههههههههت   د د ع  ؤ  ههههههههه 

 ههههههههههه ع   ههههههههههه   ع   ههههههههههه ئ عناجههههههههههه  ء الأع     ههههههههههه ع  ًههههههههههه ع ههههههههههه    ع

 ه دهههههههههههه ع   الههههههههههه ع.ههههههههههه ع  لم ههههههههههه ع  ههههههههههه  عجهههههههههههذ يععمت ردهههههههههههذع  ههههههههههه  

تهههههههه  ع  ردههههههههذع ههههههههذ عالا ههههههههت   د د  عن ههههههههذ عتههههههههؤ يع لهههههههه عع ي هههههههه  ه

ا  دهههههههههه عالا ههههههههههت   د د ع  خ ههههههههههه حعن   هههههههههه ع  عيع دهههههههههه ع يهههههههههه   ع

 ةههههههههههههههههذ ععتهههههههههههههههه  الا ههههههههههههههههت   د د ع   ههههههههههههههههه عإلهههههههههههههههه ع   هههههههههههههههه ءع هههههههههههههههه عج 

ر هههههههه ه ع   ههههههههه ع لهههههههه ع   هههههههه  حع  ًهههههههه عتعقهههههههه ع   خ صههههههههةهع هههههههه ع

   ي   ع  ت   د د عم  ع   ع د عن      عن   ده 

  ع  هههههههههههه  ع   هههههههههههه    الأعالا ههههههههههههت   د د ع ههههههههههههؤ  ح:ع   ههههههههههههه عع -2

 لهههههههه ع هههههههه    ع   هههههههه حعن    ههههههههبع.هههههههه   ع   هههههههه  ع هههههههه عالا تهههههههه   ع ههههههههه ع

 ,Wheelen & Hungerع   هههه عني ههه عجعدههه ع   ههه   هالأ 

   ههههههه   عت ههههههه  ع  هههههههت   د دهع   ع هههههههه ع ههههههه ع هههههههه ع ((2013:27

 ههههه  كع  ههههههت   دج  عن  ههههه  ع هههههه ع هههههه   ع ههههههه عي ههههه ع    عهههههه ع هههههه ع

الا هههههههههه ع    دهههههههههه ع ع عهههههههههههعت  هههههههههه يعي هههههههههه ع هههههههههههع   ههههههههههه ع  هههههههههه عتهههههههههه  ع

   تههههههههههه ع   ههههههههههه   عالا ههههههههههههت   دج ع  هههههههههههبع   .هههههههههههههع  هههههههههههذيع هههههههههههه ع

   خه  

  ع  ههههههههههه  ع   ههههههههههه    الأعالا هههههههههههت   د د ع  جيفدههههههههههه ع:ع   هههههههههههذع -3

  خههههههههههههههه ع.هههههههههههههه    الأععم  هههههههههههههه عالاي  ههههههههههههههه ع   هههههههههههههه     ع هههههههههههههه ع جهههههههههههههه 

ن جههههههههههههه  ء الأع .ههههههههههههه ع ههههههههههههه عجعدههههههههههههه ع   ههههههههههههههءع    عههههههههههههه  ع دههههههههههههه ع  ع

اجههههههههههههههههه  ء الأع  اه هههههههههههههههههع عفههههههههههههههههه ع  ًههههههههههههههههه عا ههههههههههههههههه  ع  هههههههههههههههههت   د د ع

   ههههههههههه يعي ههههههههههه ع خصهههههههههههد ع  ههههههههههه     عن  هههههههههههت   د د ع   ه  ههههههههههه ع

   ههههههههه يعي ههههههههه ع  ههههههههه عالاا هههههههههه عن    ه ههههههههه عن   عه ههههههههه ع ههههههههه ع

 2010:16   ههههههههه    الأعناجههههههههه  ء الأع   جةههههههههه ع  ع  عههههههههه ع 

 Grant ) 

ه ع  خههههههههههذيع   هههههههههه   عالا ههههههههههت   دج ع  عت هههههههههه  ع ههههههههههذ ع ههههههههههعععععععععع

  عههههههههههههههههههعمه خصههههههههههههههههههئ ع   ئا ههههههههههههههههه ع   ههههههههههههههههه    الأعالا ههههههههههههههههههت   د د ع

ن ههههههههذ  ع دهههههههههعتعقههههههههه ع عد   هههههههههعيههههههههه ع   هههههههه    الأع  ت هههههههههلمد د ع

لأ عإظةهههههههههههههههههه ع    ههههههههههههههههههت ع ههههههههههههههههه  ععل ههههههههههههههههههي  هعي ههههههههههههههههه عإ  ه دههههههههههههههههه ع

  حعههههههههههههههههههههههههههههههههههههههعمصهههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه   تههههههههههههههههههه ع    عههههههههههههههههههههالأع  ًههههههههههههههههههه ع ههههههههههههههههههه  ع    رف

  (عHill & Jones 2013:ع408 ع  ت   د د ع
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ثالثــــــــــــــــــــا: التفكيــــــــــــــــــــر الســــــــــــــــــــيناريو واتخــــــــــــــــــــاذ القــــــــــــــــــــرار 

 الاستراتيجي

ت  جهههههههه ع  خههههههههذع   هههههههه   عالا ههههههههت   دج ع  ع يهههههههه ع  هههههههه  حع هههههههه ع

  خ جهههههههههالأع   هههههههه    د ع  عق هههههههه  عن  هههههههه  ع ههههههههذ ع  خ جهههههههههالأع

تعقهههههههه ع  ع  ههههههههه   عن ههههههههه ع ههههههههه عا  عههههههههه ع  ضههههههههه ع  هههههههههت   د د ع

ع    تههههههههههههه  ع   هيةههههههههههههههعي ههههههههههههه ع  خ جههههههههههههههالأع  افهئدههههههههههههه ع  ًههههههههههههه ع ههههههههههههه

 عقههههههه عنصههههههههع   ههههههه    ع    ههههههه حع ههههههه عمضههههههه ع خ جههههههههالأع ن 

م ت ههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه ع نع ههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههها ه    هالأع  رصههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههه  ع

 Countney,2003:17عن ههههههههههههههههههههذ علاعل  هههههههههههههههههههه ع.هم دهههههههههههههههههههه ع  .هههههههههههههههههههه ع )

   ههههههههه    ع  ههههههههه  ع   ههههههههه  عن  هههههههههذيع دههههههههه عتعقههههههههه عاشهههههههههخد ع

  ضهههههههههههههههههههه ع دههههههههههههههههههههه ع  ههههههههههههههههههههت   دج ع ةههههههههههههههههههههدع عي هههههههههههههههههههه ع  خ جهههههههههههههههههههههالأع

ع
 
ع  هههههههههه    ده

 
    ع هههههههههه  ع ههههههههههذ عتعقهههههههههه ع  عت هههههههههه  ع  هههههههههه ت ع ن ههههههههههؤ 

ن  ههههههههههههههههه ع ع .دههههههههههههههههه عمعههههههههههههههههههع دههههههههههههههههه ع  قرهتههههههههههههههههه ع   ههههههههههههههههه   عمه  هههههههههههههههههه ع

الا هههههههت   د د  ع ههههههههذ عل هههههههه ع   رق ههههههه ع   هههههههها ه   ع  هههههههه  ع ق  هههههههههع

  هههههههت   د دهع  خهههههههذيع   ههههههه   عن ههههههههذ  عا   ههههههه ع    عههههههههالأع  ًهههههههه ع

 هههههههههههه  فهع   هههههههههههه  حعي هههههههههههه ع   رق هههههههههههه عفهههههههههههه ع  ًهههههههههههه ع   هههههههههههه ع.هههههههههههه    الأع

 ( عJeffrey,2012:136  ت   د د ع هها ع 

 المبحث الثالث

 تح يل نتائج الدراسة

لا:ع   دهههههههه ع  هههههههه   ع رق هههههههه ع   هههههههها ه   ع هههههههه ع    دهههههههههالأعيد هههههههه ع ن 

:        

   .ههههههههههه  عي ههههههههههه ع  ههههههههههه   ع   رق ههههههههههه ع   ههههههههههها ه   ع ههههههههههه ع    دههههههههههههالأع

يد هههههه ع      هههههه ع هههههه عن هههههه ع   ههههههد ع    هههههه اع  ًهههههه ع هههههه اعي هههههه ع

  ع  ههههههههه   ع رق ههههههههه ع   ههههههههها ه   ع ي ههههههههه ع ههههههههه ع     ههههههههه  ع عههههههههههع

تؤ ههههههههههههههههههه ع  ع  هههههههههههههههههههه   ع رق هههههههههههههههههههه ع   ههههههههههههههههههها ه   ع رهههههههههههههههههههه  ع  جهههههههههههههههههههه ع

 ع   هههههههههه ع   رق هههههههههه ع     هههههههههه  ع  هههههههههه ع     هههههههههه ع    ههههههههههه ع  هههههههههه   

   رق هههههههههههههه ع   هههههههههههههه      ع  هههههههههههههه ع   رق هههههههههههههه ع   ههههههههههههههت   دج (عن عهههههههههههههههع

 (ع   ه :3  خا عج ناع 

لإجابات أفراد عينة الدراسة بالنسبة لمتغير تفكير  t( الوسط الحسابي العام والانحراف المعياري وقيمة 0جدول  

 السيناريو.

الوسط  المتغير المستقل  تفكير السيناريو( ت

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 tقيمة 

 
ا
    بعد التفكير النظمي أولا

تض  ال  ية بنظر الاعتبار كيفية تأثير العام ين  عل  الطريقة التي يجري من خلالها  1

 انجاز العمل.

3.87 0.85 15.26 

 13.96 0.82 3.74 تعمل ال  ية بالتغيرات المهمة في بيئة المنظمة التي تتط   تغييرات داخ ية . 4

 18.8 0.74 3.81 تبحث ال  ية عن أنماط ذات دلاله واضحة عند مواجهة مع ومات غزيرة . 0

تسع  ال  ية ا   معالجة المشاكل ضمن هي ل  شياء  الهرمية،  هداف، تخصص  4

  دوار، العلاقات الرسمية( التي تؤثر عل  مش  ة محددة.

3.61 0.79 12.4 

 13.25 0.68 3.77 عتبار تأثير ما نقوم به عل   عمال التي تقوم ا ا المنظمة.تأخذ ال  ية بنظر الا  7

  0.776 3.76 المعدل

 
ا
    بعد التفكير المستقبلي ثانيا

تقوم ك يتنا بالتحديث الدائم ل مع ومات التي تتع ق بالاتجاهات المهمة التي تؤثر في  1

 اتخاذ القرار و العم يات ضمن جماعات العمل.

3.96 0.83 17.7 

 11.3 1.05 3.98 تسع  ك يتنا ا   توليد أنواع مخت فة من الخيارات وصياغة مداخل جديدة ل عمل. 1

 12.8 0.89 3.8 تسع  ك يتنا ا   ملاحظة الاتجاهات عبر  حداث و المع ومات غير المترابطة ا ا 8

 14.95 0.84 3.83 صعوبة في رؤيت اتض  ك يتنا رؤية للاحتمالات الجديدة ،و التي يعاني الاخرين  8
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 13.97 0.83 3.75 تسع  ك يتنا ا   توليد بدائل متعددة تساعدها في اتخذ القرارات المهمة. 13

  0.888 3.864 المعدل

 
ا
    بعد التفكير الستراتيجي ثالثا

 12.9 0.87 3.7 .تبحث ك يتنا عن فرص حالية  تولد نتائج قيمة في المستقبل 11

 15.27 0.84 3.86 و تغيير  ف ار إذا تط    مر ذلك.دة ك يتنا ا   تبني مداخل جدي تسع  14

 12.5 0.78 3.62 ترح  ك يتنا بالآراء و بالأف ار الجديدة ، وأن كانت اراء مخت فة فيما بين ا . 10

 12.8 0.89 3.8 تسع  ك يتنا ا   فهم القوى التي ظهرت  نشاطات لجماعات العمل في الماض ي. 14

تسع  ك يتنا ا   مقارنة النتائج المحتم ة القصيرة و البعيدة  مد للأنشطة ذات الص ة  17

 باهتمامات ال  ية الحالية.

3.97 0.04 11.2 

  0.684 3.79 المعدل

    0.782 3.804 المعدل العام
(ع يهههههههههههههههههه   عم هههههههههههههههههه ع    هههههههههههههههههه ع3 هههههههههههههههههه ع هههههههههههههههههه اع   هههههههههههههههههه نا  -1

(ع0.782 ع(عنبهههههههههههههههه      ع  دههههههههههههههههه ي 3.804  ا ههههههههههههههههه  ع   ههههههههههههههههه ع 

ن ههههههههههههذ عتهههههههههههه اعي هههههههههههه ع  ع    دهههههههههههههالأعيد هههههههههههه ع      هههههههههههه ع   هههههههههههه ع

  ههههههههه  ع يهههههههههه ع هههههههههه ع     هههههههههه ع هههههههههه ع   هههههههههه ع   رق هههههههههه ع   هههههههههها ه   ع

    عيد  ع       عن عهت  :

 هههههههه ع  هههههههه ع  هههههههه ع   رق هههههههه ع   هههههههه     ع يهههههههه ع  هههههههه   عع  

  رههههههههههههههههه ع هههههههههههههههه عمهههههههههههههههه  عر  ههههههههههههههههه عر هههههههههههههههه   ع  عم هههههههههههههههه ع    هههههههههههههههه ع

(ععن ههههههههههههههههههذ ع0.888(عنبهههههههههههههههههه      ع  دههههههههههههههههههه يع 3.864  ههههههههههههههههههه  ع 

ي ههههههههههههههههههههههه ع  ع    دههههههههههههههههههههههههالأعيد ههههههههههههههههههههههه ع      ههههههههههههههههههههههه ع  ههههههههههههههههههههههه  عععتههههههههههههههههههههههه  ا

مه   ههههههههه ت عع  ع    ههههههههههالأع  ًههههههههه ع    ههههههههه عمهلا  ه ههههههههههالأع  ةعههههههههه ع

  ًهههههههه ع ههههههههؤ  ع هههههههه ع  خههههههههه ع   هههههههه   عنع   ع دهههههههههالأع ههههههههع عجعهيهههههههههالأع

   عههههههه عن   ههههههه  ع لههههههه ع   دههههههه ع  ههههههه   ع خ  رههههههه ع ههههههه ع  خدهههههههه  الأع

نصههههههههههههدهغ ع هههههههههههه    عج تهههههههههههه حع   عهههههههههههه ع هههههههههههه ع هههههههههههه اعع   ؤ هههههههههههه ع

  عن لههههههههههه ع   دههههههههههه ع   ههههههههههه    د عع    عههههههههههههلاالأع    تههههههههههه حع   عههههههههههه

 م  ئ ع     حعا هي  هع  ع  خذع       الأع  ةع  

 هههههههههههههههع  هههههههههههههه ع   رق هههههههههههههه عالا ههههههههههههههت   دج  ع  هههههههههههههه عم هههههههههههههه عي هههههههههههههه ع  

(ع0.684(عنبههههههههههههههههه     ع  دههههههههههههههههه يع 3.79    هههههههههههههههه ع  ههههههههههههههههه  ع 

ن ههههههذ عتهههههه ا ع هههههه ع     هههههه ع   ه دهههههه ع هههههه ع دهههههه عر عهههههه ع هههههه عمهههههه  ع

ر  هههههههههههههه ع     ههههههههههههه عن  جهههههههههههههه عإلههههههههههههه ع  عيد هههههههههههههه ع      ههههههههههههه عرفهههههههههههههه  ع

  دج ع ههههههههههههه ع ههههههههههههه اع    ههههههههههههه عيههههههههههههه ع ههههههههههههه اعمهههههههههههههه  رق  عالا هههههههههههههت  

يعههههههههههه ع   ههههههههههه ع  ههههههههههههئ ع.دعههههههههههه ع ههههههههههه ع   ههههههههههه    عن   ههههههههههه ع ههههههههههه    ع

ج تههههههههههه حعنعالمد ههههههههههه عر  هههههههههههه عن لههههههههههه ع  ه  ههههههههههه ع    ههههههههههههئ ع    ع ههههههههههه ع

   صههههههههههههههههههههه  حعنع    دههههههههههههههههههههه حعر ههههههههههههههههههههه ع  ن ههههههههههههههههههههه  ع  الأع  صههههههههههههههههههههه  ع

 مه  عه هالأع    د ع  اه د  

 دعهههههههههعجهههههههههءع   رق هههههههه ع     هههههههه ع هههههههه ع     هههههههه ع   ه  هههههههه ع هههههههه ع 

(ع3.76   ههههههههههههههههههههههه ع  هههههههههههههههههههههههه  ع  دههههههههههههههههههههههه عر عدههههههههههههههههههههههه ع  عم ههههههههههههههههههههههه ع 

(عن اههههههههههههههه ع    هههههههههههههههه ع  ا ههههههههههههههههه  ع0.776نبهههههههههههههههه     ع  دههههههههههههههههه يع 

     ههههههههه عجههههههههههءع تد ههههههههه ع   عهههههههههه ع    دههههههههههالأعيد ههههههههه ع      هههههههههه ع

هًههههههههههه عي هههههههههههه عع دردهههههههههههه ع هههههههههههه    ع ي هههههههههههه ع   ههههههههههههه    ع هههههههههههه عع      هههههههههههه ع  

ت هههههههه يع هههههههه ع   ةهههههههههع   ههههههههه ع   عهههههههه ع هههههههه عمالهههههههه ع    عهههههههه ع  ًهههههههه ع

    هههههههههبعالمد ههههههههه  الأع    دههههههههه عن لههههههههه ع  ه  ههههههههه ع   هههههههههه  ع هههههههههع ع

 د هههههههههههه عرشههههههههههههدهءع   ة  دهههههههههههه  عر هههههههههههه    ع خصهههههههههههه عر ن   ع

     .هالأع    عد (ع  ً ع ؤ  عي  ع     ع    ح 
 

 ( مستويات أبعاد تفكير السيناريو حس 4ش ل  

  وساط الحسابية.
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: مستوى اختلاف مستوى استخدام أنماط  
ا
ثانيا

 التفكير السيناريو في ال  يات عينة الدراسة

  ههههههههههههههه عا هههههههههههههههه ع   ههههههههههههههههد ع  جهههههههههههههههههالأع  هههههههههههههههه   ع  هههههههههههههههه خ   عععععع

   رق ههههههه ع   ههههههها ه   ع ههههههه ع. ههههههه ع    دههههههههالأعيد ههههههه ع      ههههههه عإلههههههه ع

 هههههههه  ع  هههههههه   هالأع هههههههه عا هههههههه خ   ع   رق هههههههه ع   هههههههها ه   ع هههههههه ع

 ههههههههههههههههههههؤلاالأع ههههههههههههههههههه ع  ههههههههههههههههههههن عالا ههههههههههههههههههه  ده ع ههههههههههههههههههه اع جهمههههههههههههههههههههالأع  ت

 (4       عمذ  عن عهعت  ع  عج ناع 
 

( توزي   فراد حس  مستوى استخدام 4جدول  

 التفكير السيناريو

مستوى استخدام 

 التفكير السيناريو

عدد 

 المستجيبين

 النسبة

 76% 160 مستوى عا ي 1

 16% 35 مستوى متوسط 4

 8% 15 مستوى منخفض 0

 100% 210 المجموع

 المصدر: اعداد الباحثان بالاعتماد عل  الحاسبة الإلكترونية.

(مستويات استخدام التفكير السيناريو حس  استجابات عينة الدراسة.0ش ل  
 

  

 المصدر: اعداد الباحثان بالاعتماد عل  الحاسبة الإلكترونية.

(ع يهههههههههههههه ع لهههههههههههههه ع  هههههههههههههه   ع  هههههههههههههه خ   ع4ل هههههههههههههه  ع   هههههههههههههه ناع عععععع

  ع هههههههههههه ع. هههههههههههه ع    دهههههههههههههالأعيد هههههههههههه ع      هههههههههههه ع   رق هههههههههههه ع   هههههههههههها ه  

(ع هههههههههع ع   ههههههههه   ع76%ن.ههههههههه ع  ههههههههه عن ههههههههه  عيه دههههههههه عم لمههههههههه ع 

   هههههههههههههل ع هههههههههههه ع  هههههههههههه خ   ع   رق هههههههههههه ع   هههههههههههها ه   عن ههههههههههههذ عتهههههههههههه   ع

ي هههههههه ع  عدهههههههه ع رق ههههههههه ع   هههههههها ه   عي هههههههه عمالههههههههه ع    دهههههههه عن دردههههههههه ع

   هههههههههههه    عي هههههههههههه ع  هههههههههههه   ع   ههههههههههههه    عن هههههههههههه ع  ه  هههههههههههه ع   ههههههههههههه  ع

 ههههههههههههه ع     دعدههههههههههههه  عن   .ههههههههههههه  عي ههههههههههههه ع  ههههههههههههه   ع    ههههههههههههههت ع   رق

(ع5   ههههههههههههههها ه   ع ههههههههههههههه  ع    دههههههههههههههههالأع      ههههههههههههههه عع ههههههههههههههه ع   ههههههههههههههه ناع 

 ن عهعت  :

 ( مستوى تح يل التباين لاستخدام التفكير السيناريو باختلاف استراتيجيات متخذي القرار7جدول 

دعم استراتيجيات متخذي             

 القرار

 
 

 المتغير المستقل

 الوسط الحسابي

ي 
ساب

لح
ط ا

س
لو

ا

ام
لع

ا
 

ANOVA ختبارنتائج ا 

Fcheffe عا ي متوسط منخفض Fv. Fp. 

 

 S.Dمستوى الإنحراف المعياري 

 لاستخدام نمط التفكير السيناريو

3.37 

0.12 

3.79 

0.64 

4.35 

0.5 

3.86 

0.74 

  عا ي، متوسط(* 0 5.3

  عا ي، منخفض(*

  متوسط، منخفض(*

   0.05مستوى معنوية.) 

  الحاسبة الإلكترونية.المصدر: اعداد الباحثان بالاعتماد عل  
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(ع يههههههههههههههههههههههههه  ع  ع  ههههههههههههههههههههههههه   ع5 هههههههههههههههههههههههه ع ههههههههههههههههههههههههه اع   ههههههههههههههههههههههههه نا عععععع

  ههههههههه خ   ع رق ههههههههه ع   ههههههههها ه   ع ههههههههه ع    دههههههههههالأعيد ههههههههه ع      ههههههههه ع

 خ  ههههههههههههههههههههعم لا ههههههههههههههههههه ع  صههههههههههههههههههههئد عمهههههههههههههههههههه    ع  هههههههههههههههههههت   د دهالأع

  خهههههههذيع   ههههههه   عن عدههههههه عمهلا  رهههههههه ع ههههههه ع   ههههههه   ع   ههههههههل ع عههههههههع

عScheffeجههههههههءع ههههههه ع    ههههههه ع  ا هههههههه  عن عههههههههعت خههههههه ع    هههههههه ع

   ع رق هههههههههه ع   هههههههههها ه   ع خ  هههههههههههعمهههههههههه  ع  هههههههههه   هالأعي هههههههههه ع  هههههههههه

الا هههههههههههههههه خ   عمهههههههههههههههه  عيهههههههههههههههههل عن    هههههههههههههههه  عن   هههههههههههههههه   ع   هههههههههههههههههل ع

ن  ههههههههههههههه خر  عن   ههههههههههههههه   ع     ههههههههههههههه عن  ههههههههههههههه خر  عن هههههههههههههههذ ع

 &Crossan  رهههههههههههه ع هههههههههههه ع    هههههههههههههئ ع  ًهههههههههههه ع  صهههههههههههه ع ةهههههههههههههع

Bedrow,2003)ع) 

ثالثـــــــــــــــا: تح يـــــــــــــــل اســـــــــــــــتراتيجيات متخـــــــــــــــذي القـــــــــــــــرار فــــــــــــــــي 

 ال  يات عينة الدراسة

الأع  ههههههههههت   د دهالأع  خهههههههههههذيع   ههههههههههه   ع   .هههههههههه  عي ههههههههههه ع  ههههههههههه   ه

 ههههههههههههههههه ع    دههههههههههههههههههالأعيد ههههههههههههههههه ع      ههههههههههههههههه ع ههههههههههههههههه ع ههههههههههههههههه اعرن هههههههههههههههههه ع

عt-test  ا ههههههههههههههههههههمد عنالا     ههههههههههههههههههههالأع   ده  ههههههههههههههههههه عن  ههههههههههههههههههه خ   ع

      ه ع عهت  :

لإجابات أفراد عينة الدراسة بالنسبة لمتغير  t( الوسط الحسابي العام والانحراف المعياري وقيمة 1جدول  

 استراتيجيات متخذي القرار.

الوسط  المتغير التاب  استراتيجيات متخذي القرار( ت

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 tقيمة 

 
ا
    بعد الندرة أولا

 12.21 1.08 3.77 تمت ك ال  ية موارد غير قاب ة ل تق يد 1

 11.60 1.04 73 .3 تسع  ال  ية ا   المحافظة عل  مقدرت ا الجوهرية باستمرار 4

 12.20 1.03 3.76  ا برشد بناء عل  استراتيجية الندرةتتخذ ال  ية قرارات 0

 11.72 1.06 3.45 تتميز خدمات ال  ية بالندرة مقارنة بال  يات الاخرى  4

 12.45 0.96 3.74 تتكيف ال  ية م  التغيرات الكبيرة في بيئت ا 7

  1.034 3.69 المعدل

 
ا
    بعد التأثير ثانيا

 15.3 1.08 3.55 فكير تساعدها في اتخاذ القرار الاستراتيجيتستخدم ال  ية استراتيجية الت 1

تعتمد ال  ية سيناريوهات ل تفكير يساعدها عل  نجاح استراتيجيات ا  1

 الشام ة

3. 83 1.06 16.7 

تمت ك ال  ية أدوات كمية  شجرة القرارات، الاحتمالات( لبناء  8

 سيناريوهات التفكير

3.74 1.04 14.6 

 12.7 0.87 79 .3 موارد بشرية متميزة في وض  السيناريوهات تمت ك ال  ية 8

 15.6 94 .0 81 .3 تسع  ال  ية باعتماد منظومة تفكير استراتيجي تواك  الحداثة والتغيير 13

 14.8 0.998 3.744 المعدل

 
ا
    بعد التوجيه ثالثا

 14.76 1.01 82 .3 تعتمد ال  ية استراتيجية ل توجيه ناجحة وفاع ة 11

 15.4 0.93 75 .3 تساعد استراتيجية التوجيه في ال  ية عل  تنسيق العمل 14

 17.66 0.97 73 .3 تتوافق معايير العمل في ال  ية م  استراتيجيات التوجيه 10

 16.3 0.94 3.84 تعمل استراتيجية التوجيه في ال  ية عل  رقابة نظام العمل 14

 12.27 88 .0 3.92 القرار الاستراتيجيتحقق استراتيجية التوجيه في نجاح  17

  0.946 3.812 المعدل

  0.993 3.748 المعدل العام

 المصدر: اعداد الباحثان بالاعتماد عل  الحاسبة الإلكترونية.
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(ع يهههههههههههه   ع  عيد هههههههههههه ع8 هههههههههههه ع هههههههههههه اع  هههههههههههههئ ع   هههههههههههه ناع ع     

      ههههههه ع ههههههه  فهع  جههههههه ع  ههههههه ع  هههههههت   د دهالأع  خهههههههذيع   ههههههه   ع

  ع    جدهههههههههههههه (عن.هههههههههههههه ع   هههههههههههههه ع يهههههههههههههه ع هههههههههههههه ع    هههههههههههههه  ح ع   هههههههههههههه   

(ع  هههههههههههههههههههههههههه ع  هههههههههههههههههههههههههه ع هههههههههههههههههههههههههه ع   ههههههههههههههههههههههههههه ع3     هههههههههههههههههههههههههه ع  ر  هههههههههههههههههههههههههه   

  هههههههت   د دهالأع  خهههههههذيع   ههههههه   ع  ههههههه  عيهههههههه  ع  عا ههههههه  ع.هههههههد ع

رن ههههههه ع  ا ههههههههمد عإلههههههه ع  ههههههه   ع   عهههههههه ع ههههههه ع   هههههههه ع قهههههههذ ع

   ت   د دهالأعلا خه ع       عن  خاةهع عهعت  :

  هههههه ع  هههههه ع  هههههه ع    جدهههههه ع يهههههه ع  هههههه   ع  رههههههه ع هههههه ععععععععع

(ع3.812  هههههههههه عر ههههههههه   ع  عم ههههههههه ع    ههههههههه ع  هههههههههه  ع عمههههههههه  عر

( ع  هههههههههع  ههههههه ع   هههههههه     ع  هههههههه ع0.946 نبههههههه      ع  دههههههههه يع 

(عنبهههههههههه     ع  دههههههههههه يع3.744م ههههههههه عي هههههههههه ع    ههههههههه ع  ههههههههههه   ع

(عن هههههههههههههههذ عتههههههههههههههه ا ع ههههههههههههههه ع     ههههههههههههههه ع   ه دههههههههههههههه ع ههههههههههههههه ع دههههههههههههههه ع0.998 ع

ر عهههههه ع هههههه عمهههههه  عر  ههههههه ع     هههههه  ع دعهههههههعجهههههههءعع  هههههه ع   هههههه  حع

ر عدههههههههه ع  عم ههههههههه ع    ههههههههه ع ههههههههه ع     ههههههههه ع   ه  ههههههههه ع ههههههههه ع دههههههههه ع

1.03). (عنبههههههههههههههههههه     ع  دهههههههههههههههههههه يع 3.69  ههههههههههههههههههه  ع 

( أبعاد استراتيجيات متخذي القرار حس  4ش ل  

  وساط الحسابية.

 
 

: ايجـــــــــــــاد العلاقـــــــــــــة بـــــــــــــين تفكيـــــــــــــر الســـــــــــــيناريو 
ا
رابعــــــــــــا

 ودعم استراتيجيات متخذي القرار: 

(عي هههههههه عنجهههههههه  عي .هههههههه ع.  خههههههه ع    هههههههههئ ع هههههههه عجههههههه ناع ععععععععع

الأع لا ههههههههههههههه ع  صههههههههههههههههئد عمههههههههههههههه  ع رق ههههههههههههههه ع   ههههههههههههههها ه   ع    هههههههههههههههه ع  

    ههههههههههههه ع ههههههههههههه ع. ههههههههههههه عيد ههههههههههههه ع      ههههههههههههه عنبههههههههههههه  ع  هههههههههههههت   د دهالأع

   خذيع      عن عهعت  :

 ( معاملات ارتباط بيرسون بين تفكير السيناريو ودعم استراتيجيات متخذي القرار.1جدول  

 4 3 2 1 أبعاد تفكير السيناريو

    1 التفكير النظمي -1

   1 0.45 التفكير المستقبلي -4

  1 0.46 0.49 التفكير الاستراتيجي -0

 1 0.84 0.78 0.81 استراتيجيات متخذي القرار

 المصدر: اعداد الباحثان بالاعتماد عل  الحاسبة الإلكترونية.             

(ع يهههههههههههههه ع  ع    دهههههههههههههههالأعيد هههههههههههههه ع. هههههههههههههه ع هههههههههههههه اع   هههههههههههههه ناع ععععع

      هههههههههههههه ع  هههههههههههههه  عنجههههههههههههههه  عي .هههههههههههههه عن خههههههههههههههها عمهههههههههههههه  ع   رق ههههههههههههههه ع

دج عنبههههههههههههههههههههههه  ع  هههههههههههههههههههههههت   د دهالأع  خهههههههههههههههههههههههذيع   ههههههههههههههههههههههه   عالا هههههههههههههههههههههههت   

( ع دعهههههههههههههههع   هههههههههههههه ع  هههههههههههههه ع   رق هههههههههههههه ع   هههههههههههههه     ع     هههههههههههههه ع0.81 

(ع0.78   ه  ههههههههههه ع هههههههههههه ع يهههههههههههه ع  هههههههههههت   د دهالأع  خههههههههههههذيع   هههههههههههه   ع 

ن   رصهههههههههههههههههد ع   ههههههههههههههههه ع ههههههههههههههههه ع ههههههههههههههههه اع    هههههههههههههههههه ع   هههههههههههههههههه ع رق ههههههههههههههههه ع

   هههههههههههههههها ه   ع هههههههههههههههه ع يهههههههههههههههه ع  ههههههههههههههههت   د دهالأع  خههههههههههههههههذيع   هههههههههههههههه    ع

 ههههههه عع ههههههه  عتههههههه  ع  ههههههه خ   ع   دههههههه عا  ههههههه   ع    ههههههه  عن عهههههههه

 ه هههههههههههههههههههههههههههههههههههههه(ع   6    ناع 

(ع   ههههههههههه عإلهههههههههه عنجهههههههههه  ع    ههههههههههه ع6  ةهههههههههه ع    هههههههههههئ ع هههههههههه ع   هههههههههه نا 

 يع لا هههههههههههههههههه ع  صهههههههههههههههههههئد عمهههههههههههههههههه  ع رق هههههههههههههههههه ع   هههههههههههههههههها ه   عن يهههههههههههههههههه ع

  ههههههه ععF  هههههههت   د دهالأع  خهههههههذيع   ههههههه    عن عههههههههع  ةههههههه ع.دعههههههه ع

  ًههههه ع  عR2  هههههه  عإلههههه ع  ه ههههه عالا   هههههه ع    ههههه   عن.دعههههه ع

  ع    ههههههههههت ع هههههههه ع يههههههههه ع  هههههههههت   د دهالأع  خهههههههههذيع  هههههههه  ع  عن ههههههههه

   هههههههه   ع  ًهههههههه عتهههههههه ق ع ر هههههههه   هع هههههههه ع هههههههه اع رق هههههههه ع   هههههههها ه   ع

  ( 82%. عم لم ع.دعيفهع 

3.6
3.7
3.8
3.9

بعد  بعد التأثير بعد الندرة
 التوجيه

أبعاد استراتيجيات متخذي القرار حسب  

 الأوساط الحسابية

 بعد الندرة

 بعد التأثير

 بعد التوجيه



 

 

 لأبعاد التفكير السيناريو. tو  B( تح يل الانحدار المتعدد ومعامل الانحدار والخطأ المعياري وقيمة 8جدول 

معامل   بعاد

 الانحدار

الخطأ 

 المعياري 

معامل  tقيمة  Bقيمة 

 التحديد

 0.324 6.09* 0.414 0.076 0.462 التفكير النظمي في ممارسة تفكير السيناريو

 0.318 5.96* 0.398 0.073 0.452 التفكير المستقبلي في ممارسة تفكير السيناريو

 0.434 7.73 0.583 0.068 0.517 التفكير الاستراتيجي في ممارسة تفكير السيناريو

*F= 31.49                              5%* مستوى معنوية) 

R= 0.896                                                         R2= 0.82          

 المصدر: اعداد الباحثان بالاعتماد عل  الحاسبة الإلكترونية.       
 
    

عt(ع يهههههههههههههه   ع هههههههههههههه  ع  ع.ههههههههههههههد ع6 هههههههههههههه ع هههههههههههههه اع   هههههههههههههه ناع ععععععع

   ههههههههههههههه ع رق هههههههههههههه ع   هههههههههههههها ه   ع ت هههههههههههههههت ع هههههههههههههه ع  جهههههههههههههه ععا هههههههههههههه  عإلهههههههههههههه 

الا   هههههههههه ع ههههههههه ع يههههههههه ع  هههههههههت   د دهالأع  خهههههههههذيع   ههههههههه   ع  ههههههههه  ع

(ع ههههههههههههههه ع ههههههههههههههه اع7.73.ههههههههههههههه ع   ههههههههههههههه ع عtيهههههههههههههههه  ع  ع  ع.دعههههههههههههههه ع

    ههههههههه عالا هههههههههت   دج ع   رق ههههههههه عن   ههههههههه عن ههههههههه  ع ههههههههه  م ع هههههههههذ ع

( عت يفههههههههههههع  ههههههههههه ع   رق ههههههههههه ع     ههههههههههه  عإ عم لمهههههههههههه ع0.434    ههههههههههه ع 

( عت يفههههههههههههههع  ههههههههههههه ع0.324(عن  ههههههههههههه   ع    .ههههههههههههه ع 6.09 عt.دعههههههههههههه ع

(ع5.96 عt   رق هههههههههههههههههههههههه ع   هههههههههههههههههههههههه     ع  ههههههههههههههههههههههههذيعم لمهههههههههههههههههههههههه ع.دعهههههههههههههههههههههههه ع

 ( 0.318ن    . ع ه  ع 

: أثـــــــــــــــــــر تفكيـــــــــــــــــــر الســـــــــــــــــــيناريو فـــــــــــــــــــ
ا
ي دعـــــــــــــــــــم خامســـــــــــــــــــا

 استراتيجيات متخذي القرار.

 

 

 

 

 

 

 

 المبحث الراب 

 الاستنتاجات والتوصيات

: الاستنتاجات:
ا
 اولا

نجههههههههههههههه ع ههههههههههههههه ع ههههههههههههههه اع      ههههههههههههههه ع    د دههههههههههههههه ع  ع غ هههههههههههههههبع -1

  خههههههههههههذيع   هههههههههههه   عالا ههههههههههههت   دج عن هههههههههههه ع   عهههههههههههه  ءعن  ههههههههههههههن يف ع

خصهههههههههههههئ ع   ئا ههههههههههههه عن ؤ هههههههههههههءعر. ههههههههههههه ع هههههههههههه  ف ع  ههههههههههههه ععمه 

   هههههههههههههه    الأعالا ههههههههههههههت   د د عن ههههههههههههههذ  ع دردهههههههههههههه ع  هههههههههههههه عق ع هههههههههههههه عع

 عد   ههههههههههههههعيههههههههههههه ع   ههههههههههههه    الأع  ت هههههههههههههلمد د علأ عإظةهههههههههههههه ع    ههههههههههههههت ع

 هههههههههه  ععل هههههههههههي   عي هههههههههه عإ  ه دهههههههههه ع   تهههههههههه عريعهههههههههههاع  ًهههههههههه ع

    ع    رفهعمص  حع  ت   د د  

  ع ن ع    ههههههههههه عالا ههههههههههههت   دج ع ههههههههههه ع  خههههههههههههه ع   ههههههههههه   ع ههههههههههههه ع -2

 ع      هههههههه  عن ههههههههذ ع   هههههههه ع   عههههههههه ع هههههههه ع. هههههههه ع    دهههههههههالأعيد هههههههه

ل ههههههههههههههههه  عإلههههههههههههههههه ع  ع    ههههههههههههههههه عالا هههههههههههههههههت   دج عل ههههههههههههههههه ع ههههههههههههههههه ع  ههههههههههههههههه ع

   ههههههههه   الأع  ًههههههههه عا هههههههههه  ع ههههههههه ع  خهههههههههه ع   ههههههههه   ع  صههههههههههئبع ههههههههه ع

    د عر  ءع  ر ها 

  ع  هههههههههههههه   ع  ت هههههههههههههه   ع   هههههههههههههه    ع هههههههههههههه ع    دهههههههههههههههالأع -3

يد ههههههههه ع      ههههههههه ع ههههههههه ع ههههههههه اع رق ههههههههه ع   ههههههههها ه   عن      ههههههههه عع

  ًهههههههههه ع هههههههههه   ع   هههههههههه  ئ ع  عق هههههههههه عن   عه ههههههههههق ع هههههههههه ع جهههههههههه  ء الأع

   عهههههههههههههههههه عن  ههههههههههههههههههذيعجهههههههههههههههههههءع هههههههههههههههههه ع هههههههههههههههههه اع   ههههههههههههههههههه ع  ةده هههههههههههههههههه ع

     دعدهههههههههههه ع  ا ت ههههههههههههه عن    جههههههههههههه ع هههههههههههه ع   عههههههههههههه عن ههههههههههههه ع    حع

   ههههههههههه  حع   هههههههههههه    ع هههههههههههه  ع ههههههههههه ع  خهههههههههههه ع.ههههههههههه   ع  هههههههههههت   دج ع

   ئ ع  عيع ع    عهالأع     دعد  

 هههههههههههه  ثع  ع  هههههههههههه ع   رق هههههههههههه ع   هههههههههههه     ع  الأع  هههههههههههه   ع -4

   عههههههههههه ع .هههههههههه ع هههههههههه ع    دهههههههههههالأعيد هههههههههه ع      هههههههههه عع  ه  هههههههههه ع هههههههههه ع

 ههههههههههههه   عن هههههههههههههذ عت جههههههههههههه عإلههههههههههههه ع  ع    دههههههههههههههالأعيد ههههههههههههه عر  هههههههههههههه عر 
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88 

      هههههههههه ع   هههههههههه ع هههههههههه عريعهههههههههههاعن دهههههههههه عنلاع هههههههههه ل ع   عههههههههههه ع هههههههههه ع

   ت    ع       ع    عي   عن .د  

  ع.دههههههههههههههههه ع    حع    دهههههههههههههههههالأعيد ههههههههههههههههه ع      هههههههههههههههه عم  ههههههههههههههههه ع -5

  هههههههههه عيعهههههههههه عا ههههههههههه  ع هههههههههه عن هههههههههه ع  هههههههههه عن جهههههههههه  ء الأعيعهههههههههه ع

ن خههههههههههها عا هههههههههههه  ع هههههههههههه ع  خهههههههههههه ع   ههههههههههه   عن   هههههههههههه بع ههههههههههه ع   هههههههههههه ع

ًههههههههه عا هههههههههه  ع ههههههههه ع   عههههههههه ع  قرههههههههه ع  هههههههههت  حعي هصههههههههه ع   ههههههههه حع  

ي ههههههههه ع   ؤ ههههههههههعن    هههههههههه  عنر ههههههههه    عن هههههههههذ عمههههههههه ن  عل هههههههههه  ع

 ههههههههههههه ع    هههههههههههههه عي هههههههههههههه ع.ههههههههههههه  حع    دههههههههههههههالأعيد هههههههههههههه ع      ههههههههههههه ع هههههههههههههه ع

    هههههههه   عن   قدهههههههههعن   دهههههههه ع     هههههههه ع  ًهههههههه ع هههههههه ي ع.هههههههه   رفهع

    ع   لمد  عن  خه ع      عا   يع   ه ب 

 هههههههه  ثع    دههههههههههالأعيد هههههههه ع      ههههههههه ع ت هههههههه ع  هههههههههت   د د عع -8

عا هههههههههههي عي هههههههههه ع ن ههههههههههد ع   عهههههههههه ع    جدهههههههههه ع ههاهههههههههه عن هي هههههههههه ع

     ههههههه عع هههههههه ع  هههههههههت  ع   عهههههههه ع ههههههه ع    دهههههههههالأعيد هههههههه ع      هههههههه عن 

   هههههههههه ع ههههههههه ع   ةهههههههههههعععني ههههههههه ع ي عههههههههههه ع .همههههههههه ع  ههههههههههه ع   عههههههههه ع

    ه ع      عالا ت   دج 

  ههههههه  ع  ع  ه هههههههه ع ههههههه هع هههههههه ع  ههههههه  كع    دهههههههههالأعيد هههههههه ع -7

ع      ههههههه ع ههههههه    عغ ههههههه ع.هم ههههههه ع     دههههههه ععن ههههههه عع  خهههههههه عع.ههههههه    الأ

 شههههههد حع هههههه ع هههههه اع  هههههه ت ع هههههه  هالأع  قدهههههههع هههههه ع   لم هههههه  الأع

   ق   حع  عمدئ  ع     د ع   هل  
: التوصيات:

ا
 ثانيا

لاعمههههههههه ع  ع ضههههههههه ع    دههههههههه عم  ههههههههه عالاي  هههههههههه ع دردههههههههه ع ههههههههه    ع -1

   هههههههههه    ععي ههههههههه ع      ههههههههه ع  ًههههههههه عت ههههههههه يع ههههههههه ع   ةههههههههههع   هههههههههه ع

   عههههههههههههههه عن   عههههههههههههههه عي ههههههههههههههه ع   لمد ههههههههههههههه  الأع      دههههههههههههههه ع ههههههههههههههه عمالههههههههههههههه ع

    ع  

 دهههههههههههههههههههههالأععمه   هههههههههههههههههههه ت ع  هههههههههههههههههههه  ئ عت ههههههههههههههههههههبع  ع  هههههههههههههههههههه  ع    -2

  ع    هههههههههههالأع  ًهههههههههه ع    هههههههههه عمهلا  ه هههههههههههالأع  ةعهههههههههه ع هههههههههه ع   عهههههههههه ع

 هههههه ع هههههه اع   دهههههه ع  ههههههه   ع خ  رهههههه ع هههههه ع  خدههههههه  الأعنصهههههههدهغ ع

 ههههههههههه    عج تههههههههههه حع   عههههههههههه عن  ًههههههههههه ع ههههههههههه عشههههههههههه  فهع  ع هههههههههههؤ  ع ههههههههههه ع

   خه ع      عن   ع دهالأع ع عجعهيهالأع   ع  

 ههههههههههههههههههههههههههه ن حع  ع  ههههههههههههههههههههههههههه  ع    حع    دههههههههههههههههههههههههههههالأع ت ههههههههههههههههههههههههههه ا عع -3

 عن ههههههههههههذ عتهههههههههههه   ع
 
 ههههههههههههع ع  خهههههههههههه   ع     هههههههههههه ع  خههههههههههههذع    دههههههههههههه

   هههههههههههههه   عمعههههههههههههههههعتع قههههههههههههههه ع هههههههههههههه ع     ههههههههههههههههالأعنبده ههههههههههههههههالأعن.ههههههههههههههه   الأع

ن هههههههه اعن رق هههههههه عن  هههههههه  الأع ت   عهههههههه عن م  يدهههههههه عن.هههههههه  حعي هههههههه ع

   ع   ق الأ

    ههههههههههههههههههههه  ع ههههههههههههههههههههه ع    حع    دههههههههههههههههههههههالأع  عت ههههههههههههههههههههه  ع  ههههههههههههههههههههه ع -4

  هههههههههه   ةهع هههههههههه ع رق هههههههههه ع   هههههههههها ه   عنن هههههههههه ع  ههههههههههه  عن  هههههههههه  ع

ع    دههههههه ع هههههههذ ع  رةههههههه  عي ههههههه ع ه ههههههه ع   ههههههه   هالأعا    ههههههه ع ههههههه 

ر هههههههههههذعم  ههههههههههه عالاي  هههههههههههه ع    ههههههههههه عالا هههههههههههت   دج ع ههههههههههه عنبهي عهههههههههههه ع

     هههههههههههههههههههههههههه ع رق هههههههههههههههههههههههههه ع  ههههههههههههههههههههههههههت   دج ع    ههههههههههههههههههههههههههبع    هههههههههههههههههههههههههه   الأع

ن   لمد هههههههه  الأع  ا ت هههههههه ع هههههههه ع   ههههههههه ع ع   دهههههههه ع  خههههههههه ع   هههههههه   ع

 الا ت   دج  

ا   هههههههه ع   رق هههههههه ع     هههههههه ع هههههههه ع هههههههه اعع   ههههههههد ع هههههههه ن عع -5

   عههههههههههههههههههههههه  ع     دهههههههههههههههههههههه ع   هههههههههههههههههههههه خ   ععن   هههههههههههههههههههههه  ع.هههههههههههههههههههههه   الأع

مهههههههههههههه  يهالأعن  ههههههههههههه    ععن    ر هههههههههههههه عع   هههههههههههههه    عني هههههههههههههه ع   دههههههههههههه عا 

    ص اع ل ع   لمد  ع  ر ها 

 هههههههههههههههههه ن حعج هههههههههههههههههه عصهههههههههههههههههه  دهالأعن  ههههههههههههههههههؤن دهالأع   هههههههههههههههههه   ع -8

ن خههههههههههها ع.ههههههههههه  عا  هههههههههههه علأ فههههههههههههع ههههههههههه عر ههههههههههه  عر ه هههههههههههد ع ههههههههههه ع

  ده ع  ردذع      عالا ت   دج ع  ع  ع  

  هن هههههههههههه ع ههههههههههههذ ع      ههههههههههههه ع رق هههههههههههه ع   هههههههههههها ه    ع هههههههههههههذ  ع -.

 ع  تهههههههههههههههههه  عمهههههههههههههههههه ج  ءع    هههههههههههههههههه ع  هههههههههههههههههه    د ع  هههههههههههههههههه  ع ن ع رق هههههههههههههههههه

    ا ه   ع  ع   د ع   ع  ع     د   

 المصادر:

("ع ههههههههههه   عصهههههههههههدهغ ع2011   ههههههههههه د ي ل   عيههههههههههه  ه ع  -
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 ( استبانة1ملحق  

    ههه حع يضهءع  ةدل ع       د ع   ت    ع  

      عي دق عن  ع عاللهعنب  ه  ع  

  عهههههههههههه ع   رق ههههههههههه ع ضههههههههههه عمههههههههههه  ع تههههههههههه تق عع  ق  عههههههههههه عالا هههههههههههت ه  عع  ًههههههههههه عع يههههههههههه الأععلا ههههههههههه قعهاع    ههههههههههه ع    ههههههههههه  ع   ههههههههههه خ   عع

    هههههههههه ع   د دهههههههههه ع  د هههههههههه ع هههههههههه ع  دهههههههههههالأعجه  هههههههههه ع     هههههههههه ع(عن  ًهههههههههه عع–مه  هههههههههها ه    هالأع هههههههههه ي ع  ههههههههههت   د د ع  خههههههههههذيع   هههههههههه   ع

رفههههههه  عإلههههههه ع   تههههههه عع  جةهههههههه ق عن ههههههه  .رق ع  ههههههه ع  ههههههه خ   ع  عهههههههه ع   رق ههههههه عع   ههههههها ه    هالأعع ههههههه ع    دههههههه ع ههههههه ع جههههههه ع يههههههه ع

ع ههههههههع  ع ههههههه ن 
 
مههههههه ع ههههههه ع  ههههههه حعن    ههههههه ع ههههههه ع  ههههههههاع خصصهههههههق ع عنبعههههههههعإ قههههههه ععنن ههههههه ع  هههههههت   د دهالأع  خهههههههذيع   ههههههه   ع عن  ههههههه  

(ع  هههههههه ع√    دهههههههه  عمهههههههههلأ  عع  جهههههههه ع هههههههه ق عاجهمهههههههه عي هههههههه عجعدهههههههه ع  ر هههههههه  الأعم هههههههه ع .هههههههه عن   هههههههه يد عن  هههههههه عم  هههههههه عي  هههههههه ع ع

  خدههههههههههه عع  ههههههههههذيعل  هههههههههه عيهههههههههه عنجةهههههههههه ع  هههههههههه   ع شههههههههههه    عا هههههههههههن ق ع يعهههههههههههع    هههههههههه ع     هههههههههه ع هههههههههه عم هههههههههه  هع     هههههههههه ع ن  عإجهههههههههههم ق ع

 هههههههههههه ع     هههههههههههه ع صهههههههههههه   نإ ع   ه  ههههههههههههه ع  هههههههههههه     ع  جهمهههههههههههه عيهههههههههههه ع   ر ههههههههههههه   ق عع هههههههههههه اع هههههههههههه  عا هههههههههههه خ  علأغهههههههههههه   ع   

 ي ه  الأعالا ت ه  عع          ع  ع ه  ع     ت عنالا ت   

 المع ومات التعريفية  عامة

 

1 

اســم ال  ية التي تعمل 

 ا ا

 

 

2 

 

 الجنــس

 

 أنثــى                                         ذكــر                  

 

 

3 

 

 العــــــمر

 

             39      –  30                            سنـة 30أقــل من                         

 

        43-48                        

 

                   -                                       

 

 

 

4 

 

 

 المؤهل الع مـي

 

 

 دكتوراه                          ماجستير                                    

 

 

 

 

6 

 

 

 

 المنص  الحا ي في ال  ية

 معاون عميد                           عميد ك ية                              

 

 عضو هيئة تدريسية       رئيس قسم                     
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: انماط ال
ا
 تفكير السيناريوأولا

 

    التفكير النظمي : – 1

  

  التفكير المستقبلي:  -4

اتفق  الفقرات ت

 تماما
 محايد اتفق

لا 

 اتفق

لا اتفق 

 اطلاقا

6 
تقوم ك يتنا بالتحديث الدائم ل مع ومات التي تتع ق بالاتجاهات المهمة 

 ت العمل.التي تؤثر في اتخاذ القرار و العم يات ضمن جماعا

     

7 
تسع  ك يتنا ا   توليد أنواع مخت فة من الخيارات وصياغة مداخل 

 جديدة ل عمل.

     

8 
تسع  ك يتنا ا   ملاحظة الاتجاهات عبر  حداث و المع ومات غير 

 المترابطة ا ا

     

9 
تض  ك يتنا رؤية للاحتمالات الجديدة ،و التي يعاني الاخرين صعوبة في 

 رؤيت ا

     

10 
تسع  ك يتنا ا   توليد بدائل متعددة تساعدها في اتخذ القرارات 

 المهمة.

     

 

 

اتفق  الفقرات ت

 تماما
 محايد اتفق

لا 

 اتفق

لا اتفق 

 اطلاقا

1 
تض  ال  ية بنظر الاعتبار كيفية تأثير العام ين  عل  الطريقة التي 

 يجري من خلالها انجاز العمل.

     

2 
تغييرات  تعمل ال  ية بالتغيرات المهمة في بيئة المنظمة التي تتط  

 داخ ية

     

3 
تبحث ال  ية عن أنماط ذات دلاله واضحة عند مواجهة 

 مع ومات عزيرة

     

4 

تسع  ال  ية ا   معالجة المشاكل ضمن هي ل  شياء  الهرمية، 

 هداف، تخصص  دوار، العلاقات الرسمية( التي تؤثر عل  

 مش  ة محددة.

     

5 
ثير ما نقوم به عل   عمال التي تقوم تأخذ ال  ية بنظر الاعتبار تأ

 ا ا المنظمة.
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  التفكير الاستراتيجي :  -0

اتفق  الفقرات ت

 تماما
 لا اتفق محايد اتفق

لا اتفق 

 اطلاقا

      .تبحث ك يتنا عن فرص حالية  تولد نتائج قيمة في المستقبل 11

12 
و تغيير  ف ار إذا تط   دة مداخل جدي تسع  ك يتنا ا   تبني

  مر ذلك.

     

13 
ترح  ك يتنا بالآراء و بالأف ار الجديدة ، وأن كانت اراء مخت فة 

 فيما بين ا .

     

14 
تسع  ك يتنا ا   فهم القوى التي ظهرت  نشاطات لجماعات 

 العمل في الماض ي.

     

15 
م ة القصيرة و البعيدة تسع  ك يتنا ا   مقارنة النتائج المحت

  مد للأنشطة ذات الص ة باهتمامات ال  ية الحالية.

     

 ثانيا : استراتيجيات متخذي القرار

 الندره -1

اتفق  الفقرات ت

 تماما
 لا اتفق محايد اتفق

لا اتفق 

 اطلاقا

      تمت ك ال  ية موارد غير قاب ة ل تق يد 11

      قدرت ا الجوهرية باستمرارتسع  ال  ية ا   المحافظة عل  م 12

      تتخذ ال  ية قرارات ا برشد بناء عل  استراتيجية الندرة 13

      تتميز خدمات ال  ية بالندرة مقارنة بال  يات الاخرى  14

      تتكيف ال  ية م  التغيرات الكبيرة في بيئت ا 15

 التفكير -4

اتفق  الفقرات ت

 تماما
 لا اتفق محايد اتفق

 اتفق لا 

 تماما

16 
تستخدم ال  ية استراتيجية التفكير تساعدها في اتخاذ القرار 

 الاستراتيجي

     

17 
تعتمد ال  ية سيناريوهات ل تفكير يساعدها عل  نجاح 

 استراتيجيات ا الشام ة

     

18 
تمت ك ال  ية أدوات كمية  شجرة القرارات، الاحتمالات( لبناء 

 سيناريوهات التفكير

     

      تمت ك ال  ية موارد بشرية متميزة في وض  السيناريوهات 19

20 
تسع  ال  ية باعتماد منظومة تفكير استراتيجي تواك  الحداثة 

 والتغيير
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 التوجيه -0

اتفق  الفقرات ت

 تماما
 لا اتفق محايد اتفق

لا اتفق 

 تماما

      تعتمد ال  ية استراتيجية ل توجيه ناجحة وفاع ة 16

      تساعد استراتيجية التوجيه في ال  ية عل  تنسيق العمل 17

      تتوافق معايير العمل في ال  ية م  استراتيجيات التوجيه 18

      تعمل استراتيجية التوجيه في ال  ية عل  رقابة نظام العمل 19

      تحقق استراتيجية التوجيه في نجاح القرار الاستراتيجي 20

 بة. مام العبارة التي تراها مناس( اXض  علامة   

 ( أسماء السادة المحكمين.4ملحق 

ال ق   ت

 الع مي

الاختصاص   سماء

 العام

 الاختصاص

 الدقيق

 م ان العمل

 ك ية الادارة والاقتصاد/ جامعة الكوفة إدارة انتاج ادارة  عمال يوسف حجيم الطائي أ.د. 1

مؤيد عبد الحسين  أ.د. 4

 الفضل

 لتقنية الإدارية/ كوفةال  ية ا ادارة العم يات ادارة  عمال

 جامعة الفرات  وسط التقنية

 ك ية الادارة والاقتصاد/ جامعة الكوفة إدارة استرتيجية ادارة  عمال ليث الحكيم أ.د. 0

أدارة الموارد  ادارة  عمال غني دحام الزبيدي أ.م.د. 4

 البشرية

 ك ية الادارة والاقتصاد/ جامعة بغداد

ادارة الموارد  ادارة  عمال عابديعلي رزاق ال أ.م.د. 7

 البشرية

 ك ية الادارة والاقتصاد/ جامعة الكوفة

 ك ية الادارة والاقتصاد/ جامعة الكوفة ادارة استراتيجية ادارة  عمال هاشم فوزي العبادي أ.م.د. 1

 امعة كربلاءك ية الإدارة والاقتصاد /ج س وك تنظيمي ادارة  عمال ميثاق هاتف الفتلاوي  أ.م.د. 1

 حامد كريم الحدراوي  أ.م.د. 8

 

 ك ية الادارة والاقتصاد/ جامعة الكوفة استراتيجية ادارة  عمال

 

 

ـــراتالفقــ ت  ــــــــــــــ

 كلا نعم هل يوجد تفكير سيناريو يساعد في اتخاذ القرار وفق استراتيجيات متبعة في ال  ية 1

  

 عا ي متوسط منخفض ماهو مستوى دعم استراتيجيات اتخاذ القرار في ضوء تفكير السيناريو في ال  ية. 2
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Use Patterns of Thinking Scenario to support decision-making 

strategies Analytical study of a sample of the faculties of the 

University of Kufa 

Majid Jabbar Al-Fatlawi 
a 

Mohammed Thabet Al-Karawi 
b

 

 

Abstract 
     This research aims to identify the patterns of b scenario thinking (future, 

Organizational, Strategic) of a sample of the Colleges of the University of Kufa, 

through the development of strategies for decision-makers of deportation (scarcity, 

influence, guidance), was chosen as a random sample of the teaching staff in five 

faculties of the University of Kufa as numbered (210) teaching staff and 

researchers used the questionnaire as a tool head for the collection of data and 

information using the included scale (Likert) quintet, were hypotheses analyzed 

using a number of statistical tools (mean, standard deviation, Pearson correlation 

coefficient, regression coefficient) the main conclusions reached by the research 

that thought patterns scenarios deportation have an important role in supporting 

strategic decision-makers, and the most important recommendations that came out 

research need to adopt thinking patterns scenarios by senior management to 

support decision-makers. 

Key words: strategic thinking, scenarios, decision-making, University of Kufa. 
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