
  

 

   

 

 

 
 

 

 

 

    

  

  

 

 

 

 

 

 

 

   ةــــــــــــــالمقدم

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــط القيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان نم               ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــادة الابويــــــــ ة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــ

(Paternalistic Leadership ــــة ــ ــ ـــــا  القياد ــ ــ ــ ـــق انمـ ــ ــ ــ ( مـ

ـــــ ا  ــ ـــــ  بــ ــ ـــا   ن     ــ ــ ــ ـــق ال ــ ــ ــ ـــــد مــ ــ ـــــاه ال د ــ ــ ــــ  ابامــ ــ ــ ـــت لقيـ ــ ــ التــ

ـــ   ــ ــ ــ ـــ اية   ي  ـ ــ ــ ــ ـــــا  ال ـ ــ ــ ــــ  الما مـ ــ ــ ـــ   ــ ــ ــ ــ ـــلص  اةـ ــ ــ ــ ــــامط فيـ ــ ــ الــ

بـــــــــــــــسن  لـــــــــــــــون القا ـــــــــــــــد  ـــــــــــــــ  ويا  ا ـــــــــــــــ  داد ا  ـــــــــــــــ   انـــــــــــــــ  

 ياحلـــــــــــــــــــــم بـــــــــــــــــــــا     ال اليــــــــــــــــــــــة  الابامـــــــــــــــــــــاه بالم    ــــــــــــــــــــــ ن 

ـــ   ــ ـــــس       ـــ ــ ــــ   ـ ــ ـــا لــ ــ ــ ـــــ   ممـ ــــ  ا ـــ ــ ــــ   انــ ــ ـــا،     ــ ــ ــ ــــاة م ـ ــ  م اعــ

ــــة علـــــــــــم الم    ـــــــــــ ــ ــ ــ ــــ  ابميـ ــ ــ ــ ـــق  يـ ــ ــ ــ ـــــا مــ ــ ــ ـــ و يا ح ث الأمــ ــ ــ ــ  ن   ــ

فقــــــــــــــد الألـــــــــــــــاي ال ــــــــــــــا  ون   ـــــــــــــــم الأن القيــــــــــــــادة الابويـــــــــــــــة  ـــــــــــــــوف  

ا، اــــــــــــــــــــــان  ال عا ــــــــــــــــــــــة الابويــــــــــــــــــــــة ل م    ــــــــــــــــــــــ ن  الابامــــــــــــــــــــــاه 

ـــــال ح   ــ ــ ـــــد   ــ ــ ــ ـــــان القا ــ ــ ــ ـــص فــ ــ ــ ــ ــــوا       لالمقابــ ــ ــ ــ ـــا،     عـ ــ ــ ــ بم ــ

بال اعـــــــــــة  الا لــــــــــــ اه   ان ال ــــــــــــ و  ابـــــــــــو   ــــــــــــ    فيــــــــــــلص 

ــــم   جــــــــــــــــاؤو علـــــــــــــــــم موا ـــــــــــــــــ  الم    ـــــــــــــــــ ن  ا حـــــــــــــــــا  ـــــــــــــــــد   ــ ــ ــ ــ ــ علـــ

اليــــــــــ وي بالم ــــــــــ  لية  ا، ــــــــــ   علــــــــــم ال ــــــــــام  ن  المجامــــــــــ  

  الآ  يق    الما مةث
 

 لمــــــــا ل ــــــــ و يا  ال مــــــــص مــــــــق  ــــــــس       ــــــــ  علــــــــم الأدا     
و
 ن ــــــــ ا

ـــلص  ــ ــ ــ ــ ـــــ د  ؤيـ ــ ــ ـــا ال ـــ ــ ــ ــ ــــوه  حـــ ــ ــ ــ ـــ و يا   قــ ــ ــ ــ ـــــا   ـــ ــ ــ ـــــا   ف اـــ ــ ــ الاعمـــ

ــــة  ــ ــ ــ ــ ـــــة الاا يميــ ــ ــ ــ ــ ـــاعدة  المواطاـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و  الم ـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــص  ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــــوس  م ـ ــ ــ ــ ــ طــ

ــــة   ــ ــ ــ ــ ــ ــــة الما مــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ   دمــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــاؤو  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــلص ا جــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا    فيـــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــت  ـ ــ ــ ــ ــ ــ التـــ

ـــا  لالم ــ ــ ــ ــــوه  حــ ــ ــ ــ ـــــدما  قـ ــ ــ ــــة عاــ ــ ــ ـــ و يا  ماح فـــ ــ ــ ــ ـــــا   ــ ــ ــ ــــص باــ ــ ــ قابـــ

ـــــــــــــــــ     فيـــــــــــــــــلص  ـــــــــــــــــ  ت علـــــــــــــــــم الما مـــــــــــــــــة 
 
ال ـــــــــــــــــام ون فس حـــــــــــــــــا  

  اعضائحا ث   

مــــــــق باــــــــا  ــــــــا   ف ــــــــ ة ال حــــــــ  التــــــــت اي  ــــــــ   علــــــــم         

ـــــادة ديا ـــــــــــة القيـــــــــــادة ابويـــــــــــة  اف ادبـــــــــــا المام  ـــــــــــة  ــ ــ ـــــ )القيــ ــ ــ ــ بـ

 القيادة الأبوية وتأثيرها في سلوكيات العمل

ة من 
ّ
 الأهلية في محافظة النجف الأشرف الكلياتدراسة تطبيقية على عين

 
علي رزاق جياد العابدي      

 a         هديل محمد علي عبد الهاديb  
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ـــ ا                           ــ ـــ  بـــ ــ ــ ـــم ال حـ ــ ــ ـــــ    ـ ــ ـــق ال يـ ــ ــ ـــد  عـ ــ ــ ـــس    مـ ــ ــ ـــادة  ـ ــ ــ ـــة القيـ ــ ــ ـــم ابويـ ــ ــ ـــ و يا  علـ ــ ــ ـــام  ن  ـ ــ ــ ـــ  ال ـ ــ ــ ـــق  ذلـ ــ ــ  مـ

ـــ   ــ ــ ــ ـــ ن  ـ ــ ــ ــ ـــ و يا   ح ـ ــ ــ ــ ـــة ال ـ ــ ــ ــ ـــد ا، الا جابيـ ــ ــ ــ ـــق  ـ ــ ــ ــ ـــ و يا  مـ ــ ــ ــ ـــ  يةث ال ـ ــ ــ ــ ـــ  ال ـ ــ ــ ــ ـــة   ن ـ ــ ــ ــ ـــ ا ابميـ ــ ــ ــ ـــ  بـ ــ ــ ــ   ال حـ
و
ـــق ا ل ــ ــ ــ  مـ

ـــده ــ ـــود عـــ ــ ـــة ديا ــــــــا    ـــ ــ ـــ  ع ليـــ ــ ـــ    اا لـــ ــ ــ ـــ ا  بـ ــ ـــ  الماغ ـــ ــ ــ ـــوذ   ـ ــ ـــ ت الأنمـــ ــ ـــد  ف ضـــ ــ ــ ـــ ا  ا ـ ــ ـــد   بـــ ــ ـــم  ـــ ــ ــ ـــود علـ ــ ـــوة   ـــ ــ ــ  فجـ

ـــة ــ ـــد م  فيـــ ــ ـــق لبـــ ــ ـــو  مـــ ــ ـــ  ا،خـــ ــ ـــ ل  ديا ــــــــ حا   ـــ ــ ـــد    ـــ ــ ــ ـــة مـ ــ ـــادة  ا ـــ ــ ــ ـــ  القـ ــ ـــا   ـــ ــ ـــة الما مـــ ــ ـــم الم حو ـــ ــ ـــــط ا ـــ ـــاد  نمـــ ــ ــ   يـ

  ث عوا       جا   جاب    ا،خّ     الا  ق  ا،جان  ا  اي م   ا ل ام   الم     ن  ل  ب        

ـــق       ــ ــ ــ ـــص  مـ ــ ــ ــ ـــ  ا ـ ــ ــ ــ ـــدا   حقيـ ــ ــ ــ ـــ  ابـ ــ ــ ــ ـــ  ال حـ ــ ــ ــ ـــا  ديا ــــــــــة  مـ ــ ــ ــ ـــس    الاي  ــــــــــا  ع  ـ ــ ــ ــ ـــ ن  الاـ ــ ــ ــ ـــاد بـ ــ ــ ــ ـــادة الأف ـ ــ ــ ــ ـــة القيـ ــ ــ ــ  ابويـ

ـــة ــ ــ ـ المام  ـ ـــ ــ ــ ـــادة) بـ ــ ــ ـــ  داد ة القيـ ــ ــ ـــادة الإ ـ ــ ــ ـــة  القيـ ــ ــ ـــادة ا   يـ ــ ــ ـــ ن (ا،خّ ــــــــ ة  القيـ ــ ــ ـــاد  لـ ــ ــ ـــ و يا  الأف ـ ــ ــ ـــص  ـ ــ ــ ـــة ال مـ ــ ــ  المام  ـ

ـــ و ) ـبـــــــــ ــ ــ ـــاعدة  ــ ــ ــ ـــ و  الم ــ ــ ــ ـــو    ــ ــ ــ ـــام  ن صــ ــ ــ ـــ و  ال ــ ــ ــ ـــ    ال ــ ــ ــ ـــ   (الماحــ ــ ــ ـــيا ة  مــ ــ ــ ـــة صــ ــ ــ ـــق مجموعــ ــ ــ ـــيا  مــ ــ ــ  ال  ضــ

ـــة ــ ــ ــ ــ ــ ـــا  الما  قـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــس    الاي  ـــــــــــــــا  ف   ـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ن  الاـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ا  بــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ  ماغ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــاد   ثال حــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــا    لاعامـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و ) المــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ  – الوصـ ــ ــ ــ ــ ــ  (  الاح يلــ

ـــ حدا  ــ ـــة  ا ـ ــ ـــ  عياــ ــ ـــ    ال حــ ــ ـــا داه  ــ ــ ـــ  انة ا ــ ــ ـــسداة الإ ــ ــ ـــية  ــ ــ ـــ  ا ا ــ ــ ـــا  ،جمــ ــ ـــ  ال يّاـــــــة بيانــ ــ  ( 232)  وزيـــــــ    ــ

ـــم ا ــــــــــــاماية ــ ــ ــ ــ ـــادي علـ ــ ــ ــ ــ ـــ   الادييســــــــــــ ت  اللـ ــ ــ ــ ــ ـــ ن  ـ ــ ــ ــ ــ ـــ   ـ ــ ــ ــ    ـــ
ّ
ـــ  ا ــــــــــــاماية (211) ت ــــــــــــ  ــ ــ ــ ـــا، ة كانـــ ــ ــ ــ ــ ـــص صـ ــ ــ ــ ــ ـــا وث ل اح يـ ــ ــ ــ ــ  الا  ـ

ـــا داه ــ ــ ــ ـــة  لا ـ ــ ــ ــ ـــق مجموعــ ــ ــ ــ ـــ ام  مــ ــ ــ ــ ـــا ية البـ ــ ــ ــ ـــ  الا  ــ ــ ــ ــ ـــص  ــ ــ ــ ــ ـــم الاوصـ ــ ــ ــ ـــ ة ا ــ ــ ــ ــ ـــ  صــ ــ ــ ــ ـــيا  ا  ـ ــ ــ ــ ـــ   ف ضــ ــ ــ ــ   ال حــ
و
  ا ـــــــــــ اادا

 ث الاوصيا  الا اناا ا  مق عدد ا م الاوصص    اليحا

 -  a  ،  كلية الادارة والاقتصاد ،  جامعة الكوفةالاستـــــاذ  المساعد  الدكتور 

b  -    ، جامعة الكوفة ، كلية الادارة والاقتصادطالب ماجستير 
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 الا ــــــــــــــــــ  داد ة  القيـــــــــــــــــــادة الا   يـــــــــــــــــــة  القيـــــــــــــــــــادة ا،خّ ـــــــــــــــــــ ة(

ـــــ    ـــــ  بــ ــــوا  اكانــ ـــص  ـــ ــ ـــ و يا  ال مــ ــ ــــم  ــ ـــــا علـــ ـــــد   س   بــ  مــ

ـــاعدة  ــ ــ ـــ و  الم ـ ــ ــ ـــص )  ـ ــ ــ ــــ  ية م ـ ــ ــــة الأه  ــ ــ ـــ و يا  ا جابيــ ــ ــ ال ـ

 و  الماحـــــــــ  (  ـــــــــ  عيّاـــــــــة   ــــــــ و  صـــــــــو  ال ـــــــــام  ن  ال ـــــــــ

 مق الل يا  اب ية    محاف ة الاج  الال  ث 

ــــم  ــ ـــــيم  علــ ـــ   ق ـــ ــ ــــ   ـــ ــ ـــــدا  ال حــ ـــــ  ابـــ ـــــ    حقيـــ  لغــ

الأيؤ ـــــــــــــــــة م ا ـــــــــــــــــ  ي   ـــــــــــــــــة  اذ الـــــــــــــــــاي الم حـــــــــــــــــ  الا   ا ـــــــــــــــــم 

 ا   الما جية  الم  فية ل  ح ث

امــــــــا الم حــــــــ  ال ــــــــانو فانــــــــ   ا  ــــــــ  با،جانــــــــ  الا ــــــــ    

ـــــادة ا ل ديا ـــــــــــــــــــة المام ـــــــــــــــــــص بــــــــــــــــــــ  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و يا  )القيــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ بويـ

 ث ال مص(

ــــ     ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ  با،جانـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ   ا  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ  فسنــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ  ال الــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا الم حــ ــ ــ ــ ــ ــ  امــ

ـــاي  ــ ــ ــ ــ ــ ـــــمق ا ا ــ ــ ــ ــ ــ ـــ    اضــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــا و الــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــص الا  ـ ــ ــ ــ ــ ــــ   الاح يــ ــ ــ ــ ــ ــ ال ملـ

الاوزيــــــــــــ  ال  يرــــــــــــ   ا ا ــــــــــــاي ف ضــــــــــــيا  الاي  ــــــــــــا   الاــــــــــــس    

ـــ   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ  فيا  ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ  ال افــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا الم حـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ا   امـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ن الماغ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ بـــ

 ثبالإ اناا ا   الاوصيا  التت    الاوصص اليحا
 

 المبحث الاول 

 الاسس المنهجية والمعرفية للبحث

 :
ً
 مشكلة البحث:أولا

ـــق          ــ ــ ــ ــ ـــــد مــ ــ ــ ــ ـــــاه ال د ــ ــ ــ ــ ــــ  ابامــ ــ ــ ــ ــ ــــت نالـ ــ ــ ــ ــ ـــــا ا التـ ــ ــ ــ ـــــق القضــ ــ ــ ــ مــ

ال ـــــــــــــــا   ن  الداي ـــــــــــــــ ن  ـــــــــــــــ  مجـــــــــــــــا  ال ـــــــــــــــ و  الاا ي ـــــــــــــــت 

ف امّــــــــة   انمــــــــا  القياد ــــــــة الماا ــــــــ ة  ــــــــ  الما مــــــــا   التــــــــت 

ل ـــــــــــــا الـــــــــــــد ي ال   ـــــــــــــ   الـــــــــــــ      ـــــــــــــ   و يـــــــــــــ  ال ـــــــــــــام  ن  ـــــــــــــ  

ـــر  لا ــ ــ ــ ــ ــــة  ال ــ ــ ــ ــ ــ ــــودة  الما مـ ــ ــ ــ ــ ـــــدا  المنيــ ــ ــ ــ ـــ  ابــ ــ ــ ــ ــ  ذ ان حقيــ

ــــام  ن  ــ ــ ــــم ال ـــ ــ ــ ـــــ ة علـــ ــ ــ ـــــا   اةــ ــ ــ ـــا ان لا ـ ــ ــ ــ ـــــد ل ــ ــ ــ ـــــما  القا ــ ــ ــ  ـ

ــــــــــــــّ  الاــــــــــــــس    علــــــــــــــم الاناا يــــــــــــــة الل يــــــــــــــة ل ما مــــــــــــــا   
ى
 مــــــــــــــق  

 
و
 ــــــــــوا  الأكانــــــــــ  بــــــــــ   الااــــــــــا   ا جابيــــــــــة الأه  ــــــــــ  ية   فضــــــــــ 

ـــلص  ــ ــ ــ ــــوه فيـ ــ ــ ـــ  اليــ ــ ــ ــ ــــ  مجامـ ــ ــ ــــ ة  ــ ــ ــ ـــ ا  ا، اصــ ــ ــ ــ ـــق ان الاغي ـ ــ ــ ــ عـ

م عـــــــــــــاه  الا ـــــــــــــويا  الا ا و يـــــــــــــة الم  ـــــــــــــايعة   حـــــــــــــا  علـــــــــــــ

ـــــدة  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــالي   د ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــل ا يجيا   ا ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا   ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــا  ا  ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ الما مــ

لموا  ــــــــــة بــــــــــ   الا ــــــــــويا  لمــــــــــا ل ــــــــــا مــــــــــق  ن لا ــــــــــا  علــــــــــم 

 اناا ية الما ما    حقي  ابداف ا ث

ــــــ ب           ــ ــ ــ ــ ــ  : Neubert , et al, 2008) ا مـــا الأ ـــد  ـ

ــــ  ( 1229 ــ ــ ــ ــ ـــ   ـ ــ ــ ــ ــ ــــاد  الما ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و  القيـ ــ ــ ــ ــ ـــ  الأن ل  ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ   الأ ةــ ــ ــ ــ الــ

 علــــــــــم  ـــــــــ و  الافـــــــــ اد اذ ان ل قا ــــــــــد 
و
    ـــــــــ ا

و
الما مـــــــــة  ـــــــــس   ا

  ـــــــــــــــ  ت ـــــــــــــــجي  الافـــــــــــــــ اد علـــــــــــــــم ادا  افضـــــــــــــــص 
و
 ي   ـــــــــــــــا

و
د يا

ــــم  ــ ــ ــ ــــ ح  علــ ــ ــ ــ ــــو ي و    ــ ــ ــ ــ ـــلاه الــ ــ ــ ــ ــ ــــق  الإللـ ــ ــ ــ ـــم الامــ ــ ــ ــ ــ ـــل علـ ــ ــ ــ ــ  الل   ـ

ــــ   ــ ــ ــ ـــــص  جاـــ ــ ــ ــ ـــص   لالمقابــ ــ ــ ــ ــ ــــو  افضــ ــ ــ ــ ـــــام   ال مـــ ــ ــ ــ ـــص الم ــ ــ ــ ــ ــ ال مـ

ود بالضـــــــ ي علـــــــم الما مـــــــة ا  ال ـــــــ و يا  ال ـــــــ  ة التـــــــت ت ـــــــ

 اف اد ث

 ل قيـــــــــــــاه          
و
 ع يــــــــــــ  فـــــــــــــان بــــــــــــ ا ا،جانـــــــــــــ  كـــــــــــاـن داف ـــــــــــــا

ـــل  ــ ـــت  ام ــ ــ ـــــ ا  التــ ـــ  ال ــ ــ ـــم ابــ ــ ــــو  علــ ــ ـــــا   ل و ـ ـــــ  ا، ــ بال حــ

ـــــ   ــ ــ ــــم ت  يـ ــ ــ ـــــا علــ ــ ــ ـــــد   س   بـ ــ ــ ـــــة مـ ــ ــ ــــة  م  فـ ــ ــ ـــــادة ابويــ ــ ــ ـــــا القيـ ــ ــ  حـ

ال ـــــــــــــــــــــــــ و يا  الا جابيـــــــــــــــــــــــــة ل م    ـــــــــــــــــــــــــ ن  ا، ـــــــــــــــــــــــــد مـــــــــــــــــــــــــق 

 ال  و يا  ال   ية ث

ــــم ذ         ــ ــ ــ ــ ــ ـــا  ا ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــم  ضـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ   علــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ   الاطـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــق  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ   مـ ــ ــ ــ ــ ــ لــ

الديا ــــــــــــــــا  ال ــــــــــــــــابقة التــــــــــــــــت  اا لــــــــــــــــ  موضــــــــــــــــو  القيــــــــــــــــادة 

 الأ حــــــــــا  ــــــــــد يل ــــــــــ  بي حــــــــــا  لــــــــــ ن ال د ــــــــــد مــــــــــق 
ــــــــــدى   

ابويــــــــــة   

ــــة ا   ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و  المواطاــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــص  ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا  م ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ  الما مـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و يا   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ال ـــ

ـــــد   ــ ــ ــ ــــ   مـــ ــ ــ ــ ــ ـــــا  ا  قــ ــ ــ ــ ـــ ن الماـــ ــ ــ ــ ــ ـــت ا   ح ـــ ــ ــ ــ ــ ـــلاه الاا ي ـــ ــ ــ ــ ــ ــ الالل

 عـــــــــــــــــــق 
و
الاـــــــــــــــــــس    علـــــــــــــــــــم يد د الم    ـــــــــــــــــــ ن     بـــــــــــــــــــا  فضـــــــــــــــــــ 

ـــت الديا ــ ــ ــ ــــام  ن التــ ــ ــ ـــ و يا  ال ـــ ــ ــ ــ ــــم  ــ ــ ــ ــ ــــ  ا  ــ ــ ـــت     ـــ ــ ــ ــ ـــــا  التــ ــ ــ  ـ

ـــا    ــ ــ ـــ  الااـ ــ ـــم ابـــ ــ ــ ـــ و يا   علـ ــ ـــق ال ـــ ــ ـــــد مـــ ــــم ال د ـــ ــ ـــــ   علــ ي ـــ

ــــو   ــ ــ ــ ـــ و  صـ ــ ــ ــ ـــاعدة   ــ ــ ــ ــ ـــ و  الم ــ ــ ــ ــ ـــص  ــ ــ ــ ــ ـــا م ــ ــ ــ ــ ـــــة م حــ ــ ــ الماو  ــ

 ل خــــــــو  
و
ال ــــــــام  ن  ال ــــــــ و  الماحــــــــ    ممــــــــا كـــــــاـن داف ــــــــا

    ديا ة ب   الماغ  ا ث

 ثانيا : تساؤلات البحث :

ـــــق       ــ ــ ــ ــ ـــ    م ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة اعـ ــ ــ ــ ــ ـــ   ابميــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــق  ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــــم  مـ ــ ــ ــ ــ ـــص ا ــ ــ ــ ــ ــ ــ الاوصـ

ــــة  ـــم الا ابـــ ــ ـــان ا ــ ــ ـــرم ال ا  ــ ــ ـــت   ــ ــ ـــــ  ة التــ ـــــق الا ــ ـــــة مــ مجموعــ

 ع يحا    ال ح  ا، ا   : 
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ــــة    -1 ــ ــ ــ ــ ــ ـــــادة ابويـ ــ ــ ــ ــ ـــاد القيــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ن الأف ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة بــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد ع  ـ ــ ــ ــ ــ ـــص  و ــ ــ ــ ــ ــ ــ بــ

  الأف اد   و يا  ال مص ؟

ــــ     -2 ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــادة ابويــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــاد القيـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــس     ف ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد  ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــص  و ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ بـ

   و يا  ال مص ؟

 ثالثا :  اهمية البحث : 

ـــــ           ــ ــ ــ ـــق    ـ ــ ــ ــ ــ ـــــة مـ ــ ــ ــ ـــ  مجموعـ ــ ــ ــ ــ ـــــا    ـ ــ ــ ــ ـــــ  ا، ـ ــ ــ ــ ـــــة ال حـ ــ ــ ــ ابميـ

 الاقا   ه  :

 قـــــــــــــد   لـــــــــــــ   ن ـــــــــــــ    لـــــــــــــامص ل ماغ ـــــــــــــ ا  التـــــــــــــت  ـــــــــــــ   -1

ــــ   ــ ــ ــ ــــ   هــ ــ ــ ــ ـــ  ال حــ ــ ــ ــ ــ ـــا  ـ ــ ــ ــ ــ ـــ و يا   اا ل ـ ــ ــ ــ ــ ــــة   ـ ــ ــ ــ ـــــادة ابويــ ــ ــ ــ )القيـ

ــــص( ــ ــ ــ ـــق  ال مــ ــ ــ ــ ــ ـــــ  مـ ــ ــ ــ ــــ    ذلـ ــ ــ ــ ـــــد ال حــ ــ ــ ــ ـــ   يـ ــ ــ ــ ــ ـــص ماغ ـ ــ ــ ــ ــ ـــاد كـ ــ ــ ــ ــ  اف ـ

 ــــــــــــــــــــ   الا ــــــــــــــــــــ   علــــــــــــــــــــم الأبــــــــــــــــــــ  مــــــــــــــــــــا  ا ــــــــــــــــــــ  ال ــــــــــــــــــــا  ون 

  الداي ون     وضيح ب   الماغ  ا ث

ــــ  -2 ــ ــ ــ الإطــــــــــــ   علــــــــــــم الديا ــــــــــــا  ال ــــــــــــابقة لــــــــــــ   جــــــــــــد   ــ

ال ا  ــــــــــان ديا ــــــــــا   اا لــــــــــ  بــــــــــ   الماغ ــــــــــ ا   ــــــــــ  الأنمــــــــــوذ  

ــــ   ــ ــ ــــة  ـ ــ ــ ــــو  ا، د  ـ ــ ــ ـــق ال حـ ــ ــ ـــت مــ ــ ــ ـــــد   ف ــ ــ ـــــده  ا ــ ــ ـــــ ت مقــ ــ ف ضــ

ــــة  ــ ــ ــــوة م  فيـــ ــ ــ ــــود فجــ ــ ــ ــــم   ـــ ــ ــ ــــد  علــ ــ ــ ـــــ ا  ـــ ــ ــ ـــا     بـ ــ ــ ــ ـــــ ا المجــ ــ ــ بـ

 لبد مق ا،خو     ديا  حاث

 و يـــــــ  القيـــــــادا  ال  يــــــــا  ـــــــ  عياّـــــــة ال حــــــــ  ا ـــــــم الأبميــــــــة  -3

ــــودة  الـــــــد ي ابـــــــو   ــ ـــص المو ــ ــ ـــــا  ا،خ ــ ـــ  نقــ ــ ـــم الأبــ ــ ــ ـــــادة     ل قيــ

 علـــــــــــم  ناا يـــــــــــة الما مـــــــــــا    حقيـــــــــــ  
و
التـــــــــــت  ـــــــــــا     ـــــــــــ  ا

 ابدا  ث

 رابعا : اهداف البحث : 

ـــق           ــ ــ ــ ـــــة مــ ــ ــ ـــ  مجموعــ ــ ــ ــ ــــ   ــ ــ ــ ــ ـــــ ا ال حـ ــ ــ ـــــدا  بــ ــ ــ ـــدي  ابــ ــ ــ ــ  اــ

 الاقا   ه :

ــــة -1 ــ ــ ــ ــ ـــــادة ابويــ ــ ــ ــ ــ ـــاد القيـ ــ ــ ــ ــ ــ ــــواف  الأف ـ ــ ــ ــ ــ ـــــد   ــ ــ ــ ــ ــ ــــم مـ ــ ــ ــ ــ ـــــ   علــ ــ ــ ــ ــ الا ـ

ـــــا ــ ــ ــ ــ ــ ـــ  داد ة  القيــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــادة الإ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ )القيــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة بـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــــــــــــــ ة  المام  ـ دة ا،خّ 

 القيــــــــــــادة ا   يــــــــــــة( مــــــــــــق    ــــــــــــة ن ــــــــــــ  الاديي ــــــــــــي ن  ــــــــــــ  

 الل يا  الاب ية عيّاة ال ح  ث

ـــص -2 ــ ــ ــ ــ ـــ و يا  ال مـ ــ ــ ــ ــ ـــاد  ـ ــ ــ ــ ــــواف  الأف ـــ ــ ــ ــ ـــــد   ــ ــ ــ ــــم مـــ ــ ــ ــ ـــــ   علــ ــ ــ الا ـــ

ــــام  ن  ــ ــ ــ ــ ــــو  ال ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و  صــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــاعدة   ـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و  الم ـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة ) ـ ــ ــ ــ ــ ال   ـ

 ال ــــــــــــ و  الماحــــــــــــ  (  فقــــــــــــا لإ ابــــــــــــا  عيّاــــــــــــة ال حــــــــــــ   ــــــــــــ  

 الل يا  الم حو ةث

ــــة ا ا ــــــــــــــــــــاي ع  ــــــــــــــــــــة الاي  -3 ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــادة ابويــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ن القيـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا  بـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ   ـ

    و يا  ال مصث

ـــ و يا  -4 ــ ــــة   ـــ ــ ـــــادة ابويــ ــ ـــ ن القيـ ــ ـــــس    بـــ ــ ــــة الاـ ــ ـــاي ع  ــ ــ ا ا ـــ

 ال مص ث

 خامسا: المخطط الفرض ي للبحث :

 
 ( المخطط الفرض ي للبحث1الشكل )

  : فرضيات البحث :
ً
 سادسا

 لما   ـــــــــا  ال حـــــــــ    حـــــــــد  الإ ابـــــــــة علـــــــــم         
و
ا ـــــــــا مال

 ت ا ل        ض  ف ض ا ن ي   ا ن بما: 

ــــم  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة الا   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــية ال    ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  و ــــــــــــــــــد ع  ــــــــــــــــــة اي  ــــــــــــــــــا   : ال  ضـ

ـــص   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و يا  ال مـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة   ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــادة ابويــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ن القيـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة بـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ م اويــ

  تيا  م حا ال  ضيا  الا ية:

  : و ـــــــــــد ع  ـــــــــــة اي  ــــــــــــا  الفرضيييييييييييية الفرعيييييييييييية الاو يييييييييييى 

ـــص م اويــــــــــــة بــــــــــــ ن القيــــــــــــ ــ ــ ــ ــ ـــ و يا  ال مـ ــ ــ ــ ــ ـــ  داد ة   ـ ــ ــ ــ ــ ادة الا ـ

  اف اد ث

  و ـــــــــــد ع  ـــــــــــة اي  ـــــــــــا  الثانيييييييييييية:  الفرعييييييييييييةالفرضيييييييييييية 

م اويـــــــــــــــــــة بـــــــــــــــــــ ن القيـــــــــــــــــــادة ا،خّ ـــــــــــــــــــ ة    ـــــــــــــــــــ و يا  ال مـــــــــــــــــــص 

  اف اد ث

  و ـــــــــــد ع  ـــــــــــة اي  ـــــــــــا  الثالثييييييييييية:  الفرعييييييييييييةالفرضيييييييييييية 

ـــــادة ــ ــ ــ ــ ـــ ن القيـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة بـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــص  م اويــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و يا  ال مـ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة   ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ا   يــ

  اف اد ث
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توجيييييييييييييييد ع  ييييييييييييييية تيييييييييييييييأثير  :الفرضيييييييييييييييية الر  سييييييييييييييية الثانيييييييييييييييية

معنوييييييية للقيييييييادة الأبوييييييية فييييييي سييييييلوكيات العمييييييل  و شيييييي   

 منها الفرضيات الاتية :

  : ـــــس    الفرضيييييييييييييييية الفرعيييييييييييييييية الاو يييييييييييييييى ــ ــ ــ ــ ــــة  ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد ع  ـــ ــ ــ ــ ــ  و ــ

 م اوية ل قيادة الإ   داد ة       و يا  ال مص ث

  : ـــــس    الفرضيييييييييييييية الفرعيييييييييييييية الثانيييييييييييييية ــ ــ ــ ــــة  ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد ع  ـ ــ ــ ــ  و ــ

 مص ثم اوية ل قيادة ا،خّ  ة      و يا  ال 

  : الفرضية الفرعية الثالثة 

   ــــ ــ ــ ــ ــــة  ـــ ــ ــ ــ ـــــادة ا   يــ ــ ــ ــ ــــة ل قيـ ــ ــ ــ ـــــس    م اويـــ ــ ــ ــ ــــة  ـ ــ ــ ــ ـــــد ع  ــ ــ ــ ــ  و ـ

   و يا  ال مصث

 : مقاي س البحث 
ً
 سابعا

ـــــ    ــ ــ ــ ــــا  لي ــ ــ ــ ــ ــ ـــدي  مقيـ ــ ــ ــ ــ ـــاد  ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ  اعامــ ــ ــ ــ ـــــ ا ال حــ ــ ــ ــ ــــ  بــ ــ ــ ــ ــ ـــ   ـ ــ ــ ــ ــ  ــ

ـــــ اد  (Five-Point Likert)ا،خماســــــ ت  لقيــــــا  ا ــــــاجابة افـ

  موافــــــــــ   
و
ال ياــــــــــة   يالــــــــــون المقيــــــــــا  مــــــــــق )موافــــــــــ   ــــــــــدا

ـــ   ــ ــ ـــا موةــ ــ ــ ـــــدا(    مــ ــ ـــ  ابــ ــ ــ ـــ  موافــ ــ ــ ـــــ     ــ ــ ـــ  موافــ ــ ــ ـــــد    ــ ــ محا ــ

    ا،جد   الآتو :
 

 ( مقاي س البحث1الجدول )

 مصدر القياس  عدد الفقرات الرمز أبعاد القياس ت

 PL 15 (Fu, et al., 2013) القيادة الأبوية -1

Wu, et al., 2011)) 

Cheng, 2009)) 

 PL_1 5 القيادة الإستبدادية 

 PL_2 5 القيادة الخيّرة  

 PL_3 5 القيادة الأخ  ية 

 WB 20 سلوكيات العمل -3

 WB_1 7 (Podsakoff ,et al., 2000) سلوك المساعدة 

Stoner ,et al., 2011)) 

Bennett& Robinson,2000)) 

 WB_2 6 سلوك صوت العاملين 

 WB_3 7 السلوك المنحرف   

: مج مع البحث وعيّن ه: 
ً
 ثامنا

لقـــــــــد  ـــــــــ  ا ايـــــــــاي عيّاـــــــــة مـــــــــق الل يـــــــــا  اب يـــــــــة  ـــــــــ            

ـــ   ــ ــ ــ ـــــة الاجـ ــ ــ ـــــ  محاف ـ ــ ــ ال ــــــــــالب عــــــــــددبا الأيؤــــــــــ  ك يــــــــــا   الالـ

هــــــــــــــ  : )ك يــــــــــــــة الديا ــــــــــــــا  الان ــــــــــــــانية  الل يــــــــــــــة الا ــــــــــــــ مية 

ــــ   ــ ــــة ال قــ ــ ــــة  ك يــ ــ ـــــ ت ا،جام ــ ــ ـــيا ال وسـ ــ ــــة اليـــ ــ ــــة  ك يــ ــ ا،جام ــ

 ل ديا ـــــــــة    ـــــــــ   وزيـــــــــ  
و
ا،جام ـــــــــة الاب يـــــــــة( لالـــــــــون ميـــــــــدانا

الإ ــــــــــــــــامايا  علـــــــــــــــــم ال ـــــــــــــــــادة الاديي ـــــــــــــــــي ن  ـــــــــــــــــ  الل يـــــــــــــــــا  

ــــة   ــــــــــــ  ا،جــــــــــــد   الأدنــــــــــــا   صــــــــــــ  لمجاالمــــــــــــ كوية    ــ ــ ــ ــ  عياــ ــ ــ ــ ــ مــ

 ال ح  :

 ( مج مع البحث2الجدول )

 النسبة المئوية عدد ال در سيين اسم الكلية ت

 %38 88 الدراسات الانسانية 1

 %11 69 الكلية الاس مية الجامعة 2

 %11 33 الشيخ الطوس ي الجامعة 3

 %7 11 الفقه الجامعة الاهلية 1

 %111 232 المجموع 
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مــــــــق ا،جــــــــد   اعــــــــ      ــــــــ ن ان اعلــــــــم الن ــــــــ  كانــــــــ          

ـــا  41ل ل يــــة الا ــــ مية ا،جام ــــة اذ ب غــــ  الن ــــ ة ) %( ب امـ

كانــــ  ا ــــص الل يــــا  ك يــــة ال قــــ  الاب يــــة التــــت ب غــــ  ن ــــ  حا 

 %(  ما موة     اليلص ادنا : 7)

 

  (2الشكل )

 يوضح نسب توز ع افراد العينة في مج مع البحث 

 
 الباحثين اع مادا على اس مارة الاستبانةالمصدر: من اعداد 

 المبحث الثاني

 الجانب النظري للبحث

 اولا : القيادة الأبوية :

 مفهوم القيادة الأبوية:  -1

ـــــادة             ــ ــ ــــوه القيـ ــ ــ ـــسن م  ــ ــ ــ ــ ـــــ  فيـ ــ ــ ــــا  الا ـ ــ ــ ــــ     ــ ــ ــ  اوعــ

التـــت   مـــ  ل ــــا  ( Paternalistic leadership ) ابويـــة

(PL  ـــــاب ــ ــ ــ ــ ــــو   ال يــ ــ ــ ــ ــ ـــ   الغمـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ  ف ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ ا (   ذلـــ ــ ــ ــ ــ ــــم بــ ــ ــ ــ ــ علـــ

 عــــــــــــق الديا ــــــــــــا  الاج ي يــــــــــــة المااا ضــــــــــــة 
و
الم  ــــــــــــوه  فضــــــــــــ 

(Pellegrini & Scandura, 2008: 566)ث 

القيــادة ( Pellegrini & Scandura, 2010: 394) عــّ      

ابويـة با حـا لال   ـة ال  ميـة التـت  و ـ  فيحـا القا ـد ا، يـاة 

الم ايــــــــــة  ال خ ــــــــــية ل م    ــــــــــ ن ب  يقــــــــــة تيــــــــــ   ت امــــــــــص 

ـــق  ــ ــ ــ ــ ـــ اه مــ ــ ــ ــ ــ ــــول   الا لــ ــ ــ ــ ــ ـــ  الـ ــ ــ ــ ــ ـــص  او ــ ــ ــ ــ ــ ــــ  المقابــ ــ ــ ــ ــ ـــــد ق    ـ ــ ــ ــ الوالــ

 ث  الم     نل

القيــادة ابويــة  Wu&Tsai , 2012 : 511) عــّ   )        

ـــ ا بس حــــــا  جمــــــ  بــــــ ن ال ــــــ  ة  الإ  ــــــان ابــــــو    ــ   الانضـ

ــــ  ضـــــمق ن ـــــا   خ ـــــ ت  ــــة   قـ ــــة ا   يـ ــــد د   ال لابـ اليـ

   بـــــــ ا الاـــــــو  مــــــق القيـــــــادة بـــــــو اليــــــا    ـــــــ  ما مـــــــا
و
   ــــــدا

 اعما ث 

القيادة  (Farh & Cheng , 2000 :84)ّ   ــ     ن ع          

ابوية بس حـا بم ابـة ا ـ ول القيـادة التـت  الـون مـق الا ـ   

ـــ    ــ ــ ــ ـــــد  وةــ ــ ــ ـــ   القا ــ ــ ــ ــ ــــ  ان ا ــ ــ ــ ــ ـــ ط   يـ ــ ــ ــ ـــان  ال  ــ ــ ــ ــ  الا  ــ

ـــا  ــ ــ ـــــ ه  ب امـ ــ ـــــ اتو  ال ـ ــ ـــــ ا  الـ ــ ـــــية  الانضـ ــ ــــا ص ال خ ـ ــ ال ضــ

ا  ان القا د  ي   ا ـم الابامـاه باحقيـ  ال فـا  ال خ ـ ت 

ـــــد  ال ــــــــا ل  ل م    ــــــــ ن   ان ال  ــــــــ ط  يــــــــ   ا ــــــــم ان القا ــ  ــ

 مـــاي   ـــ  ة م  قـــة  ي ـــال ح  بال اعـــة التـــت ل لـــ  فيحـــا 

(Wu, et al, 2012: 633) 

ان  ( ا ــمHumphreys, et al, 2014 : 3ب امــا الــاي )       

ابويـــة ت قـــت  يـــادة ال ا  ـــة ف خ ـــية الال الـــ     ـــا ده 

 ـــ  ا  لا  يـــ  يفـــا  الا ـــ ة   ا حـــا تيـــ   ا ـــم الا ـــ ول الـــ   

 جمــ  بـــ ن ا،خ ـــ  )الا  ـــان(  ال  ـــ ط الابـــو     اضـــا  ان 

 ل م ــــــــــابي  بــــــــــ ن ال ـــــــــــا   ن 
و
بــــــــــ ا الا  يــــــــــ    ــــــــــ      ـــــــــــا

الغــــ لي ن ف ــــ   ال  ي ــــة الق ــــ ية الم   ضــــة مــــق القيــــادة 

ـــا ا  ــ ــــم ا حـ ـــــا علــ ـــــ  اليحـ ـــــ   ا ـ ـــق ذلـ ــ ـــــ    مـ ــــم الـ ـــــق علــ ــــة  ل ـ بويــ

 م  ولة         مق انحا  ال ال      الغ ؤوث

ان القيــادة (  Anwar, 2013 : 109 ــ   ــ ن ا ةــ  )

ابوية ت قت ان  ا    القا د م ص      الال مـ  الاباـا  

ـــص   ـــــي ة مم اـــــة   ـــاعدة المـــــو   ن بلــ  ان  حـــــ   علـــــم م ــ

 فيــــــسن
و
ـــــاه   ان  لــــــون م امــــــا ـــــ ا الابامـ ــــو   ن  ن يجــــــة ل ـ المــ

 ــــــيلون باــــــا   ل  مــــــق الم    ــــــ ن لقا ــــــد  الما مــــــة   بــــــو 

 حـــا    ـــص الميـــاكص ال خ ـــية ل مـــو   ن  نـــ   ذا  ـــد   

ل مو ــ  ف ــش الميــاكص ال خ ــية ل  م ــق  لــ  الل   ــل  ــ  

ال مـــص فيـــلص صــــ يح  لـــ ل  فمـــق الضــــ  ي  ت ـــوية بــــ   

 الم سلةث

 

38% 

41% 

14% 

7% 

 عدد التدريسيين

 الدراسات الانسانية

 الكلية الاسلامية الجامعة

 الشيخ الطوسي الجامعة

 الفقه الجامعة الاهلية
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  الأبوية:اهمية القيادة  -2

ان القيادة ابوية  حقـ  ( ا م Chen,2011 :798الاي)

آ ايا ا جابية    المجام  ال يقت ف    القدية علم الامـا  

ال قـــة ال اط يـــة مـــق الم    ـــ نث  ان ال قـــة ال اط يـــة  ـــد  

علــــم ي ابــــط  خ ــــية  ميــــاع  ا جابيــــة  جــــا  القا ــــد  ا حــــا 

  ـــــ   وضـــــيح  يـــــ   م ـــــق
و
   ا ـــــما

و
 م مـــــا

و
ل قا ـــــد   ـــــ د  د يا

الابـــــو  ان  قـــــوه باح  ـــــل ا  اعـــــ  مـــــق ا ـــــص الوفـــــا  بالم ــــــا    

 ال الية الادا ث

  ــم ان القيــادة ( Aycan, et al , 2013 : 962 الـاي )

ابويـــــــة  ـــــــوف  ال عا ـــــــة  ا، اـــــــان  الاو يـــــــ  ل م    ـــــــ ن  ـــــــ  

 يا ح  الم اية  ال خ ية ب  يقـة ابويـة   او ـ   ـ  المقابـص 

 المو   نثالول   الا ل اه مق 

ان باـــا  ا ـــم  (Cheng & Wang, 2014: 1 الـــاي)

ال د ــــــــــــد مــــــــــــق الديا ــــــــــــا   ــــــــــــ  القيــــــــــــادة ابويــــــــــــة التــــــــــــت  ــــــــــــد 

ي ــــــــــــ   علـــــــــــــم ت  يـــــــــــــ  د ي الم    ــــــــــــ ن  ـــــــــــــ  الما مـــــــــــــة  فقـــــــــــــد 

الأ   ــــــــ  بــــــــ   الديا ــــــــا  ان القيــــــــادة ابويــــــــة الأ ــــــــ   فيــــــــلص 

   ــــــــــــــ  علــــــــــــــم الأدا   فاع يــــــــــــــة الم    ــــــــــــــ ن  علــــــــــــــم الم   ــــــــــــــا  

ـــ ــ ــــ  ذلـــ ــ ـــا  ــ ــ ــــة  بمـــ ــ ـــا الاا يميـ ــ ـــــ  ال ضـــ ـــــد   حقيـــ ــــول  ل قا ـــ ــ   الـ

ــــة  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و  المواطاـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــت   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــلاه الاا ي ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــو ي و  الاللــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ الـ

 الاا يمية  الادا  الو ي وث

 : Özer & Tınaztepe, 2014)    ال يا  ن  ـ  الـاي 

 علــــــم ال ــــــ د  (780-781
و
    ــــــ ا

و
  ــــــم ان ل قيــــــادة ابويــــــة  ــــــس   ا

ة  ا،جماعة  الااا   الاا يمية    ال  و  الاا ي ت  الاداي 

 ــــ  الما مــــا    مــــق الااــــا   المحام ــــة ل قيــــادة ابويــــة زيــــادة 

الم  نـــــــة  ـــــــ  ال مـــــــص  ان  ـــــــا   ـــــــ  د يان ال مـــــــص   ح ـــــــ ن 

 الالللاه  الول   ال مص ا،جماس ث

  : أبعاد القيادة الأبوية-3

ـــــا           ـــا   ن ام ـ ــ ـــــق ال ـ ـــــد مـ ـــ  ال د ـ ــ  & Farh)ا  ـ

ming & -HouCheng 2000; Cheng, et al. 2004; 

,2011, Niu, et al ,2009; ; Wu, et al ,2011; Bo

Cicellin, et al ,2015; Chou,2015)  علـــم الأن القيـــادة

الابويـــــــــــــــــــــة  الـــــــــــــــــــــون مـــــــــــــــــــــق    ـــــــــــــــــــــة الأف ـــــــــــــــــــــاد هـــــــــــــــــــــ  )القيـــــــــــــــــــــادة 

الا ــــــــــــــ  داد ة   القيــــــــــــــادة ا،خّ ــــــــــــــ ة   القيــــــــــــــادة ا   يــــــــــــــة(  

  -ق  وضيح     اف اد  ما  ستو: يم 

 القيادة الإ   داد ة : -الأ 

الإ ـ  داد ة ( القيـادة Fu, et al., 2013 : 11) عـّ      

(Authoritarian leadership)   بــسن  لــون القا ــد لــد دا  ـــ

   ا    لون ل   ـ  ة م  قـة    ـ   اب ـة ل   ـق    لـون 

لد ــــ  ي ابـــــة صـــــايمة علـــــم الم    ــــ ن  يجـــــ  ع ـــــيح  ال اعـــــة 

( ان Cheng, et al, 2004 : 91 ذ ـ  )اللام ـة بـد ن  ح ـ ث 

ـــ  د ــ ــــم الإ ـــ ــ ـــــدد علــ ـــــ    يـــ ـــــد الـــ ـــ و  القا ـــ ــ ــــم  ـــ ــ ـــ   ا ــ ــ اد ة تيـــ

ال ــــــــــ  ة الم  قــــــــــة  ال ــــــــــي  ة علــــــــــم الم    ــــــــــ ن  ي ــــــــــال ح  

يالأ   (Wu, et al., 2011 : 100)بال اعــة اللام ــةث  كـاـن لـــ 

ميـاب   ذ الــاي ا ـم ان القيــادة الإ ــ  داد ة تيـ   ا ــم  ــ و  

القا ــــد الــــ    يــــدد علــــم ال ــــ  ة  ال ــــي  ة الم  قــــة علــــم 

ي  ــــ  مــــ ح  ال اعــــة بــــد ن ا  نقــــا ث   يا ــــ  الم    ــــ ن   

ـــ  ان  (Özçelik & Cenkci, 2014:873)م  ــــ   ذ ا ةـ

ـــ  بال ــــ  ة  ـــ و  القا ــــد الــــ      ـ ـــ  داد ة  ـ القيــــادة الإ ـ

اللام ـــــــــة  ال ـــــــــي  ة علـــــــــم الم    ـــــــــ ن  ي الـــــــــ  الم    ـــــــــ ن 

 بال اعة اللام ةث 

ـــ  داد  ن Carr, 2013: 10 يــــ   )  ( ان القــــادة الإ ـ

 ل ايا ـــــــــــا  الم    ـــــــــــ ن  لونـــــــــــون ا ـــــــــــص ا
و
  ابامامـــــــــــا

و
ن  ابـــــــــــا

 ذ ان ب ا الاـو  مـق القيـادة بالمقاينة م  القادة الم  اب  ن 

 ــــــج   علــــــم الا لــــــ اه الما ــــــاد  ا  ال مــــــص بم  ــــــوه ا ــــــ  
ل   

 مــــــــــــــا   ــــــــــــــا دمون الا ــــــــــــــ ا ا  ال ادعــــــــــــــة 
و
 ال  ــــــــــــــا    ال ــــــــــــــا

ـــ و يا   ــ ــــم  ــ ــــي  ة علـــ ـــص ال ـــ ــ ـــــق ا ـ ـــــة مــ ــــة  ال قابيــ  الاسد  يــ

 الاف اد ث

ا ـم ان  (Mussolino & Calabro, 2013: 5)ب امـا الـاي

ابويــة الإ ــ  داد ة علــم الاقــيش مــق ا،خّ ــ ة  ا   يــة  ذ 

ـــ ه  ــ ــــو ل  حلـ ــــة  بــ ـــد  م  ــــــ  ل ما مــ ــ ـــم القا ـ ـــل علـــ ــ ـــص الل   ـ  م ـــ

الا ـــــــ يق عاـــــــد ا  ـــــــاذ القـــــــ ايا  ا  القيـــــــاه بـــــــالإ  ا ا  ذا  

دد التـــت تيـــ القا ــدال ــ ةث  اضـــا  ا حــا تيـــ   ا ــم  ـــ و يا  
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علـــم ال ـــ  ة  ال ـــي  ة الم  قـــة التـــت  ا  ـــ  ال اعـــة التـــت 

ــــاويا  عاليـــــة مـــــق الادا ث ـــل بم ـ ـــا  هـــــ   ام ــ   يـــــ    للـــــ  فيحــ

(Zhang,et al,2014: 3)  ان الإ   داد ة      ب وية    ية

علم موا   الم     ن    و يا ح   م ص يضا المو   ن م  

ـــــة الاا ـــ و  المواطاـ ــ ـــت   ـ ــ ـــلاه الاا ي ـ ــ ــــاد ح   الاللـ ـــــة ــ  ث يميـ

ال ــ  وية ل تيــدد ان (    ــم  Min, et al ,2011:2 الــاي )

فقــــط علــــم ال ــــ  ة ال  د ــــة  ال يماــــة علــــم المــــ      ل ــــق 

 حاـــــــــــــو  الأ ضـــــــــــــا علـــــــــــــم ايؤ ـــــــــــــة الأنـــــــــــــوا  مـــــــــــــق ال ـــــــــــــ و  هـــــــــــــ   

الإ ــــــــــ  داد ة     ــــــــــش  يمــــــــــة المــــــــــ       اعــــــــــادة  ا ــــــــــي  

 ال وية   الا قي ث 

   فـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا ل  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ول الـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــد مق اطو   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   

(Moskovich, 2009: 44)  ـــ ول الا ــــ  داد  الأن ـــ  الا ـ  ـ

القا ـــــــــــــــــــــــد  قـــــــــــــــــــــــ ي   ـــــــــــــــــــــــد  القـــــــــــــــــــــــ ايا  بـــــــــــــــــــــــد ن ميـــــــــــــــــــــــاي ة 

الم    ــــــــ ن   بــــــــ ا  ــــــــ د  ا ــــــــم   ــــــــ  ماــــــــا  م بــــــــ   ي  ــــــــ  

باليـــــــــــــلا    القــــــــــــــا  ال ــــــــــــــوه علـــــــــــــم الآ ــــــــــــــ يق   ان م ــــــــــــــاو  

ـــــد  ـــــ    ذ ان القا ــ ــــم ا ــ ــــاد  ا ـــ ــــط  يـــ ـــق نمـــ ــ ــــ  مــ ــــوة   ا ـــ القـــ

الا ـــــــــــ  داد    ـــــــــــا ده ا  ابـــــــــــا لـــــــــــد دا علـــــــــــم الم    ـــــــــــ ن 

ــــ   ــ ــ ــ ــ ــــوب     ــ ــ ــ ــ ــ ــــة نحــ ــ ــ ــ ــ ـــــا  المو  ــ ــ ــ ــ ـــ ول ال قولـــ ــ ــ ــ ــ ـــا ده ا ـــ ــ ــ ــ ــ  ي ـــ

ـــــ عية  ــ ــ ــ ــ ــ ــــم اليــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ  علـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد مق اطو    ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد الــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ن ان القا ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ــ

 ال ـــــــــ و  اليـــــــــ ا  ممـــــــــا  ـــــــــ د  ا ـــــــــم   ـــــــــ  لـــــــــ وي    ـــــــــ  

 بالا اط  م  الم     ن ضمق المجموعةث

ـــق Liu & Wang, 2015:305 الـــــاي) ــــم ان مــ ( ا ـ

ــــ  ة  ــ ــ ــــود  ـــ ــ ــ ـــــد   ــ ــ ــ ـــا    ـ ــ ــ ــ ـــ  داد ة ا حـ ــ ــ ــ ـــــادة الإ ـ ــ ــ ـــــما  القيـ ــ ــ  ـ

ــــة  ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة م  قـ ــ ــ ــ ــ   ـــــــــــــــ   اب ـــــــــــــــة ل احـــــــــــــــد       ـــــــــــــــود ي ابـــــــــــــــة  ويــ

ـــــيا   ــ ـــــا  الإن ــ ــ ـــــق الاعضــ ــ ـــــ  مــ ــ ـــــ اد    ا  ــ ــ ـــم الافــ ــ ــ ـــــددة علــ ــ ميــ

ق ــــــــــــــــــــــــلا  يمــــــــــا  القا ــــــــــد مـــــــــــق د ن  ح ــــــــــ  ا   ــــــــــ دد   ان م

ـــ و يا  القا  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة فـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــابــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــادة ــــــــــــــــــــــــــــد ال    ـ ــ ــ ــ ــ ــ و القيـــ

 ل  الآ ية:و المجاـــــف ا داد ةــــــــــــــــــــالإ 

ا  : ان القـــــــــــــــــــادة الا ـــــــــــــــــــ  داد  ن ل     ـــــــــــــــــــون بلـــــــــــــــــــ  ي  

الم    ــــــــــــــــــــ ن  يماي ــــــــــــــــــــون ال ــــــــــــــــــــي  ة ع ــــــــــــــــــــيح   ي ا  ــــــــــــــــــــون 

 اعضا  عق     ث 

 ال ــــــــــانو: القــــــــــدية علـــــــــــم الاق يــــــــــص مـــــــــــق لــــــــــسن اعضـــــــــــا   ان 

 ا ل ا ــــــــــــــــــــــــا   ا ـــــــــــــــــــــــــ اما  
و
القــــــــــــــــــــــــادة  اجــــــــــــــــــــــــاب ون عمــــــــــــــــــــــــدا

 اعضا ث

م ح   ال الـــــــــــــ : ان القـــــــــــــادة  حـــــــــــــا لون ا،  ـــــــــــــا  علـــــــــــــم  ـــــــــــــ ا

  ح ــــــــــ ن صـــــــــــوي ح  امـــــــــــاه الا ـــــــــــ يق مـــــــــــق ا ـــــــــــص ا،  ـــــــــــو  

 علم ال قة مق الم     نث 

 ال افـــــــــــــ : ان القـــــــــــــادة   ـــــــــــــال ون اعضـــــــــــــا  بـــــــــــــا دا  ا،جيـــــــــــــد 

 الأ حـــــــــ   ناقـــــــــد ن م الــــــــــ ة  ـــــــــو  ادا    يقومـــــــــون بسيلــــــــــاد 

 الاف ادث

  القيادة الخيّرة   -ب 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ة          ان ا،جـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ي ال قافيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة ل قيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــادة ا،خّ 

(Benevolent leadership)  ـــية ــ ـــق اللون وليو ــ ــ ــــ  مــ  ن ـــ

ـــية   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة ا ا ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا  ا،خم ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة بال   ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة  ا،خاصـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ الم اليــ

ـــــ    ــ ــ ــ ــ ــ ـــــصث  بــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة بالم ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد الم ام ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــق  واعــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــدة مــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــد  اعـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ت ـ

ال   ــــــــا  هــــــــ   القا ــــــــد ا،خيّــــــــــــ  مــــــــ   زيــــــــ  م  ــــــــ     الــــــــد 

ي يـــــــــ   ل يـــــــــ   ـــــــــ  ت ام ـــــــــ  مـــــــــ  اباا ـــــــــ    الـــــــــ    ال ـــــــــا،  

ـــ  مــــــــــــــــــ  ال   ــــــــــــــــــة الم ي ــــــــــــــــــة   الا  الا بــــــــــــــــــ   لــــــــــــــــــون ل  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ يـ

ـــ   ــ ــ ـــــق مـ ــ ـــاي ال ـ ــ ــ ـــــص   ـ ــ ــــغ    ت امـ ــ ـــقيق  الاصــ ــ ــ ــــ  لـ ــ ـــــص مــ ــ الا امـ

 , Cheng, et alمــق بــ  اصــغ  مــ ح  بالاقــد    الا لــ اه )

 (ث  91,92 :2004

( ان القا ــــد & Emine Karakas 2 :2011 يـــ   )       

ا،خّ ـــــــــ   بـــــــــو ذلـــــــــ  ال ـــــــــ د الـــــــــ      ـــــــــ  ال وا ـــــــــد  الااـــــــــا   

ــــة   ــ ــ ــ ــ ــ ـــ  ة ال امـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــا ل م ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــق م    حــ ــ ــ ــ ــ ـــت  م ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا  التــ ــ ــ ــ ــ  اف ــ

ــــ   ا ــ ــ ــ ـــــد بـ ــ ــ ــــةل  ق ــ ــ ــ ــ ـــ  ة ال امـ ــ ــ ــ ــــ    لالم ــ ــ ــ ــ ــــم ان م ـ ــ ــ ـــاي   ـــ ــ ــ ــ لــ

ـــ   ــ ــ ــ ــ ـــــة ،جميـ ــ ــ ــ ـــــا   الإ جابيـ ــ ــ ــ ـــل  ة الأ  الااـ ــ ــ ــ ــ ـــــاف  الميـ ــ ــ ــ ـــ  الماـ ــ ــ ــ ــ  حقيـ

 الأف اد المجام  الأ  م  م  ث

( ان القيــــادة ا،خّ ــــ ة  Min, et al ,2011:2 ذ ــــ  )       

 اق ـــــــــــ  علـــــــــــم   ـــــــــــم ن   مـــــــــــا الأن  لـــــــــــون فيـــــــــــلص فـــــــــــ د  ا  

&Afsar Rehman ,)  ا ــــد فيــــلص  مــــاس  ل م    ــــ ن 

ذلــــــــ   ذ الــــــــاي ا ــــــــم ان القا ــــــــد ا،خّ ــــــــ    ــــــــّ    (2 :2012

  ــــــــــد  مــــــــــق ا ــــــــــص يعا ــــــــــة الم    ــــــــــ ن  يقــــــــــوه ب  ــــــــــجي    



 لد السابـــــع  / العدد الثاني المجلعلوم الادارية والاقتصادية ...  مجلة المثنى ل   ...العابدي ، عبد الهادي
 

06 

ـــاي    جـــــــاد   ــــــــو  عاــــــــدما  وا  ــــــــون ميــــــــاكص م ياــــــــة    ــ  الـــ

(Anwar, 2013:109  ــــــــم ا حــــــــا ت قــــــــت ان  لــــــــون باــــــــا   )

ــــة  ــ ـــ  بال عا ـــ ــ ــ ـــــص م  ـ ــ ــــو   ن  الا امــ ــ ـــ  المــ ــ ــ ــــدة مــ ــ ـــــا   يــ ــ ع  ـ

ــــو   ال مــــــــص علــــــــم   ــــــــ  ب  ــــــــة عمــــــــص  دّ  ــ ـــــ ا  ـــ ــ ـــــسن بـ ــ ــــة  فـ ــ  ــ

ـــ  ة  ــ ــ ــ ــ ـــــالا   لم ـ ــ ــ ــــود بـــ ــ ــ ــ ـــ       ــ ــ ــ ــ ــ ــــا   عم  ـ ــ ــ ــ ــــم ناــ ــ ــ ــ ـــــا    علــ ــ ــ  ـــ

 الما مةث

ـــــ            ــ ـــــد ذ ــ ــ ان  (Karakas, Fahri 2009:9)  ــ

م  ـــــــــــوه القيـــــــــــادة ا،خّ ـــــــــــ ة   ا ـــــــــــ  عـــــــــــق م ـــــــــــابي  القيـــــــــــادة 

ا ـــــــــــــــ   ف ـــــــــــــــ   الل   ـــــــــــــــل علـــــــــــــــم  حقيـــــــــــــــ  ماـــــــــــــــاف   م ــــــــــــــــق 

ـــق  ــ ــ ــ ــ ـــــا   مـ ــ ــ ــ ـــ  ناـ ــ ــ ــ ــ ــــة  الأ   حقيـ ــ ــ ــ ـــــ ا ا  الما  ــ ــ ــ ــ ـــــا   الإ ـ ــ ــ ــ م    حـ

ـــــ  ) ـــــ  م ـ ـــــةث  يا ـ ـــ  ة ال امـ ــ ( Tan, 2015:324الأ ــــــص الم ـ

ــــــ ة عم يــــــة   ــــــ    قــــــة   يــــــ  لــــــددا علــــــم ان القيــــــادة ا،خّ 

ــــ  ا جابيـــــــــــــة مــــــــــــــق ال  ـــــــــــــجي    ا يــــــــــــــ ــ ــ ــ ــ ــــاؤو  ــ ــ ــ ــ ــ ـــ  الإ جــ ــ ــ ــ ــ ــ   الاغي 

 الما ما  مق    :

 ا  اذ   ايا   ا  ا ا  ا   يةث .1

 اميــــــــــــــــــة    ــــــــــــــــــوي  الــــــــــــــــــوس  ال   ــــــــــــــــــ     ــــــــــــــــــ  لــــــــــــــــــ وي  .2

 بال   انية  امق    المجام  ث 

ـــلص  .3 ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــص فيـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ  ال مـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــجاعة لا  يـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــص  ال ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ  الامـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ    ـ

 ا جاؤو     اذ ا  ا ا  ا جابيةث

     ا   ا جاؤو         المجام ث .1
 

 :(Moral Leadership)القيادة الأخ  ية  -ج

( ان  Resick, et al , 2011 :436 ـــــ   )           

ـــ   ــ ــ ــ ـــــت    ــ ــ ــ ـــــد التــ ــ ــ ـــــية القا ــ ــ ــ ـــت  خ ــ ــ ــ ــ ــــة ت قــ ــ ــ ـــــادة ا   يـــ ــ ــ القيــ

ـــــ    ــ ــ ـــــاس  الـ ــ ــ ــــ  ا،جمـ ــ ــ ــــو الاو ــ ــ ــ ــــ   بــ ــ ــ ــــوس  ا  قــ ــ ــ ــــة  الــ ــ ــ بال لابــ

 ــــــــــــــــــــــج   علــــــــــــــــــــــم  اميــــــــــــــــــــــة ال  يــــــــــــــــــــــ     ضــــــــــــــــــــــيص الم ــــــــــــــــــــــا،  
  

ـــق  ــ ــ ــ ـــاب ة مـ ــ ــ ــ ـــ   ـ ــ ــ ــ ـــية  هـ ــ ــ ــ ـــــا،  ال خ ـ ــ ــ ـــم الم ـ ــ ــ ــ ـــــة علـ ــ ــ الاا يميـ

ال يا ــــــــــــــــــــــة  م اعــــــــــــــــــــــاة ، قــــــــــــــــــــــو   ا ايا ــــــــــــــــــــــا  الآ ــــــــــــــــــــــ يق 

ابميـــــــــــــة الـــــــــــــد ي  اليـــــــــــــ وي بالم ـــــــــــــ  ليةث مـــــــــــــق باـــــــــــــا    ـــــــــــــ ن 

ــــ ل   ــ ــ ـــ و يا ح    لــ ــ ــ ـــــاف  ن   ـــ ــ ــــم الاـــ ــ ــ ـــــس    علــ ــ ــــ  الاـــ ــ ــ ــــ   ــ ــ ــ ا  قـ

ــــ   ــ ـــــدا  ما ماــ ـــــ  ابــ ـــــد  حقيـــ ـــ     يــ ــ ـــــد الـــ ـــم القا ــ ــ ـــــ  علـــ  جــ

ـــاة  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــدة  ا،  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا     ا، ميــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــم بــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــا ان  احلـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ    وي بــ

ل  ـــــــ  الآ ــــــــ يق  القــــــــدية علـــــــم  جــــــــا ز ال ق ــــــــا    حقيــــــــ  

 الابدا  ث

(ان ا ــ   et al , 2007 : 9   Zimmerli, يــ   )

ـــــد  ــ ــ ــ ـــلص  يـ ــ ــ ــ ــ ـــــ   فيـ ــ ــ ــ ـــت ال ـ ــ ــ ــ ــ ـــت ت قـ ــ ــ ــ ــ ـــ ة التـ ــ ــ ــ ــ ـــــق ال   ـ ــ ــ ــ ـــــ   مـ ــ ــ ــ  ـ

 ف ــــــــص الحــــــــ ت  النــــــــ يح مــــــــ  الآ ــــــــ يق  ا حــــــــا الأمــــــــ   ضــــــــ  ي  

ـــــد  ــ ــ ــ ـــــادا   الاقاليـ ــ ــ ــ ـــ  ال ـ ــ ــ ــ ــ ــــ  م ا ـ ــ ــ ــ ــــ  مــ ــ ــ ــ ـــ  المجامــ ــ ــ ــ ــ ـــــ    ـ ــ ــ ــ ل  ـ

  المماي ا ث 

(   ــــم ان ال حــــو  Hu, et al,2015:799  ــــد الــــاي)

ـــــة ــ ـــــادة ا   يــ ــ ـــسن القيــ ــ ــ   (Moral Leadership)فيــ

ـــــا   ــ ــ ــ ــ ــــم ن ـ ــ ــ ــ ــ ـــــ   علــ ــ ــ ــ ــ ــــ  )ان يـ ــ ــ ــ ــ ـــــ  ماا ـــ ــ ــ ــ ــ ــــ  ماـ ــ ــ ــ ــ (  1991 ا ــ

  ام ــــــــل القيــــــــادة ا   يــــــــة با حــــــــا  لــــــــون علــــــــم دي ــــــــة عاليــــــــة 

 مق ال لابة ال خ ية ال ا ية  ن  ان ال ا ث

 ,Soylu) & (Pellegrini, et al, 2010:413) الــاي 

ـــ    (2011:219 ــ ـــت تيــ ــ ــــة التــ ــ ـــق ادلـ ــ ـــــد مــ ـــــا  ال د ــ ــــم ان باــ ــ   ـ

ـــ ــ ــــم    ــ ــــاعد علـــ ــ ــــة ت ـ ـــــادة ا   يـــ ـــ و يا  القيــ ــ ــــم ان  ــ    ا ـــ

   و يا  المو      ال مصث 

ـــ و   ــ ـــا  ــ ــ ــــ  بس حــ ــ ـــــا   ا ـ ــــم ن ــ ــ ـــ   علـ ــ ـــ  ا ــ ــ ـــ   صــ ــ  ــ

ـــــا ص  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــم ال ضـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــر  ا ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــم ال ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــدد علــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ    يـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد الـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ القا ـ

ـــص  ــ ــ ــ ـــ   الام يـ ــ ــ ــ ـــق  ـ ــ ــ ــ ـــــة مـ ــ ـــص ال لابـــ ــ ــ ــ ـــــة م ـ ــ ــ ـــــية الما و ـ ــ ال خ ـــ

 
و
د ن الأنانيـــــــــــــة     ـــــــــــــود الانضـــــــــــــ ا  الـــــــــــــ اتو   كونـــــــــــــ  م ـــــــــــــال

حا   ب  )   Chou, et al , 2015:689)ث 

ــــم ان اف Becker, 2007: 55اي)ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الأل ــ ــ ـــــــــــ( ا ــ اد ـــــــــــــــــــ

 -القيادة ا   ية ه :

ـــــادة  -1 ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة: ان القيـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــادة ا   يـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ س  ل قيـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد اليـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ال  ـ

ا   يــــــــــــة ت ـــــــــــــرم ا ـــــــــــــم  وضــــــــــــيح الم ـــــــــــــاد  الم ياييـــــــــــــة التـــــــــــــت 

 ا  ـــــــــ  علـــــــــم ال   ـــــــــة بـــــــــ ن) صـــــــــا   ال مـــــــــص  الم    ـــــــــ ن 

  المد  (ث

ـــــادة  -2 ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة: ان القيــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــادة ا   يــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــت ل قيــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد الاا ي ــ ــ ــ ــ ــ ــ ال  ــ

 لــــــــون دا ـــــــــص الاطـــــــــ  الاا يميــــــــة دا ـــــــــص الما مـــــــــا   الاطـــــــــ  

ـــــا   ــ ــ ـــمص الان لا ـ ــ ــ ــ ــــة تيـ ــ ــ ـــــادة ا   يــ ــ ــ ـــية   ان القيـ ــ ــ ــ الم   ـ
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علـــــــــم الم ـــــــــا    ا   يـــــــــة ل  قافـــــــــة  ـــــــــ  الما مـــــــــا   مماي ـــــــــة 

 الاعما  علم ال  يد ق الوطقت  الد   ث

ـــــادة ا -3 ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ د  ل قيـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد ال ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــادة ال  ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة: ان القيـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ   يـــ

ــــة  ــ ــ ــ ــــة ا   يـ ــ ــ ــ ـــــده الااميـ ــ ــ ـــــا ص    ــ ــ ــ ـــــدد ال ضــ ــ ــ ــــة  حــ ــ ــ ــ ا   يـ

 لقادة الاعما  ال  د ة ث

( ان القيـــادة ا   يـــة  جـــ  ان Farh , 2014 :4 يـــ   )

      بما  ستو :

الإبامـــــــــاه ا، قيقـــــــــو بالم    ـــــــــ ن  يعـــــــــا  ح   ـــــــــ  المجـــــــــال  • 

 التت  لون  اي  ن ا  ال مص ال   ت ث

 يا ا  الااف  ن )الماد ة  الا  ية( ثالاباماه بس ا• 

 الاباماه  ال عا ة  ماد   م الأف اد عا  ة الم     ن ث• 

 لــــــــــــــون ال   ــــــــــــــة بــــــــــــــ ن القا ــــــــــــــد  المــــــــــــــ     علــــــــــــــم المــــــــــــــد  • 

 ال  يدث

 الا امص م  الم     ن با ل اه  مق د ن  ح لث• 

 ثانيا : سلوكيات العمل : 

 مفهوم سلوكيات العمل:  -1

ــــ  ان           ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــو ي و ل مو ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة ادا  الــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ط ي ــ

ـــــدا   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة   الأبـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة الو ي ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــم ط ي ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد علــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة   امـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ الما مــ

 ي ـــــــالة الما مـــــــة   الم اقـــــــدا  ال ـــــــا دة  ـــــــ  الما مـــــــة عـــــــق 

ـــق  ــ ــ ــ ــ ـــــد مــ ــ ــ ــ ـــــ   ال د ـ ــ ــ ــ ـــــد   ــ ــ ــ ــ ـــــةث فقـ ــ ــ ــ ـــ  ابميــ ــ ــ ــ ــ ـــ و يا  ا دـ ــ ــ ــ ــ ال ـ

ــــ   ــ ــ ــ ــ ـــــ اد  ـــ ــ ــ ــ ــ ـــ و يا  الافـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة  ـ ــ ــ ــ ــ ـــد  ابميــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــت ا ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــــا  التـ ــ ــ ــ ــ الابحــ

ــــ ل   ــ ــ ــــة    ـ ــ ـــــدا  الم  ولـــ ــ ـــــ  الابــ ــ ـــــص  حقيــ ــ ـــق ا ــ ــ ــ ـــــة مــ ــ الما مــ

يـــــــــي  المـــــــــديا  ل مو ـــــــــ   اصـــــــــداي القـــــــــ ايا  ا،خاصـــــــــة ان  ق

با  ــــــــــــــــيط المـــــــــــــــــوايد ال يــــــــــــــــ ية   امـــــــــــــــــد ابميــــــــــــــــة  ط ي ـــــــــــــــــة 

ــــة  ــ ــ ــ ــ ـــص الما مــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و يا   دا ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــــم  ـ ــ ــ ــ ــ ــــ   علــ ــ ــ ــ ــ ـــــا  بــ ــ ــ ــ ــ ـــص الماـ ــ ــ ــ ــ ــ ال مـ

ـــــافية  ــ ــ ــ ـــا  اضــ ــ ــ ــ ــ ـــــ  بسعمـ ــ ــ ــ ــــ    يامـ ــ ــ ــ ـــ  عم ــ ــ ــ ــ ــ ـــجام   ـ ــ ــ ــ ــ ـــــد  انهـ ــ ــ ــ  مـ

 (ث  Befort & Hattrup , 2003: 18)طوعية 

ـــــ ا ض           ــ ــ ــ ــ ــ ــ ( Appelbaum , et al , 2007 : 578ح )ـ

ان الافـــــــ اد ال ـــــــام  ن  ـــــــ  الما مـــــــا   قومـــــــون بـــــــالا     عــــــــق 

 ـــــــــ و يا ح  الم ا  ـــــــــة عـــــــــق ط يـــــــــ    ـــــــــ فا ح  التـــــــــت  لـــــــــون 

ـــا   ــ ــ ــ ـــــة بس م  ــ ــ ــ ــــم الما مــ ــ ــ ــ ـــــ يق  علـ ــ ــ ـــم الا ــ ــ ــ ــ ـــ ة علــ ــ ــ ــ ـــاي    ــ ــ ــ ــ ـــا ا ــ ــ ــ ــ ل ــ

فقــــــد  لــــــون باــــــا   ــــــ و يا  ا جابيــــــة  ا ــــــ  مــــــ  القواعــــــد 

اي  مــــــــــــ   الم ــــــــــــا    ا   يــــــــــــة  ا   ــــــــــــ  ية  ماح فــــــــــــة  ا ــــــــــــ

الم ـــــــــ  ة ال امـــــــــة   اـــــــــا   الا ـــــــــ     لـــــــــون ل ـــــــــا آ ـــــــــاي    ـــــــــ ة 

ـــا ال ــــ  الما مـــــة  ب امــ ـــ  الم ـــــاويا   ـ ـــعلـــــم  ميــ ـــــ ــ  ,Zhu)ايــ

ـــق   (24: 2013 ــ ـــــة مـــ ـــم مجموعـــ ــ ــ ـــ   ا  ــ ـــ و   يـــ ــ ــــم ان ال ـــ ــ ا ـ

ــــ   ــ ـــ    ــ ــ ــ ـــت   ا ـ ــ ــ ـــــ د  التـ ــ ـــا ال ـ ــ ــ ــــوه  حـ ــ ـــت  قــ ــ ــ ـــــ فا  التـ ــ الا ـ

ـــا   ــ ـــــ دث  اضـــ ــ ـــا ال ـ ــ ـــص ف ـــ ــ ـــت   مـــ ــ ـــــال  التـــ ــ ـــــا   المجـ الا   ـــ

ـــ و  ا ــ ــ ــ ــــاع   ان  ــ ــ ــ ــ ـــق الا ـ ــ ــ ــ ــــ ة مــ ــ ــ ـــــة    ـــ ــ ــ ــــ  الما مــ ــ ــ ـــــ د  ـــ ــ ــ ل ــ

ـــــمص  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــو  يـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة  بــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ  الما مــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة  الد اامي يــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ا، يويــ

  In-role behavior ـــــــــــــــــ و يا  الـــــــــــــــــد ي الـــــــــــــــــدا ل  

 ثExtra-role behavior   و يا  الد ي الاضا    

 Somech & Zahavy , 2000 : 649 ا ةـــ  )       

(  انــــــــــــــــــــــ   ل ــــــــــــــــــــــاوا  عد ــــــــــــــــــــــدة اعلــــــــــــــــــــــ   ال ـــــــــــــــــــــــا  ون  650,

بالاـــــــــس    ا،جـــــــــوب   ل  ـــــــــ و يا  التـــــــــت  لـــــــــون  ـــــــــاي  الـــــــــد ي 

ـــص  ــ ـــــة م ــ ـــــا  الما مــ ــــم نجــ ــ ـــــ ت علـ  ,e.g., George)ال  ــ

1996; Katz & Kahn, 1966;Organ & Konovsky, 

ـــ و يا   (1989 ــ ــ ـــــ   ال ـ ــ ــــ  بـ ــ ـــق ت  يــ ــ ــ ـــق المم ـ ــ ــ ـــــا  مـ ــ    اضـ

ــــ  بس حــــــــا  اجــــــــا ز ما   ــــــــا  الــــــــد ي الــــــــ     ل و ي ــــــــة  ــ   و ــ

ـــــدة   ــ ــ ـــــدة  ا ــ ــ ــ ــــة كو ــ ــ ــ ــ ــــة  الأ  الما مـ ــ ــ ــ ـــــ د  الأ  ا،جماعـ ــ ــ ــــو ال ــ ــ ــ ــ نحـ

ـــ   ــ ــ ـــــ ا الا  يــ ــ ـــــق بــ ــ ـــــةث  مــ ــ ـــــدا  الما مــ ــ ـــــ  الأبــ ــ ـــص ت  يــ ــ ــ ـــق الأ ــ ــ ــ مــ

     ن ان :

بـــــــــــــــــــ ا ال ـــــــــــــــــــ و   لـــــــــــــــــــون ب ـــــــــــــــــــوية اياد ـــــــــــــــــــة  طوعيـــــــــــــــــــة  -1

 ا اياييــــــــــة  بــــــــــو لــــــــــ   مــــــــــق  ا  ــــــــــا  الو ي ــــــــــة ال  ــــــــــمية 

 يـــــــــــــا  الملافـــــــــــــسة ع يـــــــــــــ  فيـــــــــــــلص ي ـــــــــــــ ت  ان عـــــــــــــده القيـــــــــــــاه 

   ا م  و ي  ال قولة ث  ح   ال  و يا  ل   د

ـــــددة  -2 ــ ـــ و يا  ما ــ ــ ــ ـــــ   ال ــ ــ ـــ  ان بــ ــ ــ ـــ   وةــ ــ ــ ـــــ ا الا  يــ ــ بــ

اف ـــــــاد  بـــــــ ا   قـــــــت ا حـــــــا ت ـــــــا،   ـــــــ و يا  الـــــــد ي الاضـــــــا   

علـــــــــم    ـــــــــة م ـــــــــاويا  ل ما مـــــــــة :علـــــــــم الم ـــــــــاو  ال ـــــــــ د  

م ــــــــــــص  ــــــــــــال  الابــــــــــــ    الا ــــــــــــو    علــــــــــــم م ــــــــــــاو  ال  يــــــــــــ  
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ت م ـــــــص الا ـــــــاد   الا ـــــــا ن بيـــــــ ح    علـــــــم الم ـــــــاو  الاا ي ـــــــ

 .م ص ال مص الا وس  ل قياه بم اه     مدفوعة ا  

ــــة  -3 ــ ـــص الما مــ ــ ـــد  دا ـــ ــ ـــت  حـــ ــ ــ ــــ  التـ ــ ـــــ د   ــ ـــــ  مجـــ ــ ـــــا ل  ـ ا حـــ

ــــم  ــ ـــــا علــ ـــــ   ليحــ ــــة الأ   ا ــ ــ ــــو الما مـ ــ ــــ  نحــ ــ ـــت  و ـ ــ ــــ  التــ ــ ـــق   ـ ــ  ل ــ

 .الأ حا ت ود بال ا دة علم الما مة
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ان ل ـــــــــــــــــ و يا  الم    ــــــــــــــــــ ن ابميــــــــــــــــــة    ــــــــــــــــــ ة لمــــــــــــــــــا              

ـــــ  اناا ي ــ ـــــسدائح    حقيـ ــ ـــ  بـ ــ ــ ـــــا    ا  ـ ــ ـــــق ناـ ــ ـــــا مـ ــ ـــا  ع حـ ــ ــ ة ـــــــــــــ نـ

ــــة     ــ ــ ــ ــ ــ ـــــدا  الما مـ ــ ــ ــ ــ ـــــ  ابــ ــ ــ ــ ــ ـــر  لاحقيـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة  ال ــ ــ ــ ــ ــ ــ ويق ـــــــــــــــــــــعاليـ

  م ة  يدة ل ا ث 

ـــ       ان  (Ando & Matsuda,2010 : 281) ا ةــ

ـــا  ــ ــ ــ ـــا  ف الي حــ ــ ــ ــ ـــ ن   ا  حــ ــ ــ ــ ــــم  ح ــ ــ ــ ــ ـــرم ا ـ ــ ــ ــ ـــــادة ت ــ ــ ــ ـــــا  عــ ــ ــ الما مــ

 مــــــــــــق  ــــــــــــ    ا  حـــــــــــا ا ــــــــــــم الافــــــــــــ اد 
و
 يلـــــــــــون ذلــــــــــــ   اةـــــــــــ ا

ـــــ  ق  ل ــ ــ ونــــــــــون علــــــــــم ا ــــــــــا داد لاجــــــــــا ز الم ــــــــــاه الم  ولــــــــــة الـ

ـــا  ان  ــ ــ ــ ــ ـــميةث  اضـــ ــ ــ ــ ــ ـــــة ال  ــ ــ ــ ــ ـــــا  الو ي ـــ ــ ــ ــ ـــق ما   ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ح  مـــ ــ ــ ــ ــ مـ

ال د ـــــــــــــد مــــــــــــــق ال ـــــــــــــا   ن  ــــــــــــــ  ن ان ا  ف ـــــــــــــد مــــــــــــــق اف ــــــــــــــاد 

ـــــة ) ــ ـــــة الاا يميــ ــ ـــ و  المواطاـ ــ ــ (    ــــــــد مــــــــق  ـــــــــ و يا  OCB ـ

الــــــــد ي الاضــــــــا   ل فــــــــ اد  ب امــــــــا كـــــــاـن ل ــــــــا   ن آ ــــــــ يق يالأ  

   ا  م ا ـــــــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــ   حد ـــــــــــــــــــد  ـــــــــــــــــــ و يا  الـــــــــــــــــــد ي الاضـــــــــــــــــــا

ال  ــــــــــــــــــ ت   يدا علــــــــــــــــــم بــــــــــــــــــ   الآيا  فــــــــــــــــــان  حد ــــــــــــــــــد بــــــــــــــــــ   

ال ــــــــ و يا    امــــــــد علــــــــم  ــــــــ    ملــــــــان ال مــــــــص ا،خاصــــــــة 

 ب ث

( Yun, et al, 2007 :746 بـــ ا مـــا  ا ـــ  م ـــ  )          

ـــــ  ق  ــ ــــو   ن الــ ــ ــ ــــم المـ ــ ــ ــــة ا ـ ــ ــ ـــــا  بحا ـ ــ ــــم ان الما مــ ــ ــ ـــاي ا ـ ــ ــ  ذ الــ

 ـــــــــــ د ن الاعمـــــــــــا  فيـــــــــــلص  يـــــــــــد   حـــــــــــا   حـــــــــــ    لـــــــــــون ل ـــــــــــ  

ـــــد  الما ـــا لــ ــ ـــــة ع يــ ــــوه  يمــ ــ ـــــ    قـ ـــــا   الــ ــــة   ان الادا  ال ــ ــ  مـ

بـــــــــــــــ  بـــــــــــــــ ل  الافـــــــــــــــ اد   ـــــــــــــــد بم ابـــــــــــــــة يصـــــــــــــــيد م ـــــــــــــــ    ـــــــــــــــيّ  

ل ما مــــــــــــةث  يــــــــــــ   ان ادا  الم مــــــــــــة  م لــــــــــــ  علــــــــــــم الموابــــــــــــ  

 القــــــــــدية  ال  ا ـــــــــــة لـــــــــــد  المو ــــــــــ    اضـــــــــــا  انـــــــــــ   م ـــــــــــق 

ــــ   ــ ــ ــ ــــ  ذلــ ــ ــ ــ ـــا  ـ ــ ــ ــ ـــــ يق  بمـــ ــ ــ ــــال الآ ــ ــ ــ ــ ـــ  ا ا جــ ــ ــ ــ ــــو   ن ان    ــ ــ ــ ــ ل مـ

ـــا المــــــــــديا  الم الــــــــــ  ن  مــــــــــق  ــــــــــ    حقيــــــــــ  الأدا  الأعلــــــــــم م ــ ــ ــ مـ

 ل ـــــــ ا  فـــــــان بـــــــ ل  المـــــــو   ن الـــــــ  ق 
و
ث   دياكــــــاـ

و
كــــــاـن ماو  ـــــــا

 اح ـــــــــــ  ن لا  يـــــــــــ  صــــــــــــوي ح  ال ا يـــــــــــة  صـــــــــــوية ما مــــــــــــ ح   

 الأ ب  لاح  ن الأدا  م م ح ث
و
  د    لون   ودا

ـــ  ان  (Zhu,2013:24)  ـــــــــــ  ديا ــــــــــــة  ـــــــــــاه  حــــــــــــا          ــ ــ ــ ا ةـــ

ــــة  ــ ــ ـــــ    ا ــ ــ ــــم ت  يــ ــ ــ ــــاعد علــ ــ ــ ــــة   ـ ــ ــ ـــــة الاا يميــ ــ ـــ و  المواطاــ ــ ــ  ــ

ـــــا ــــة  ا حـ ــــغيص الما مــ  لــــــون مــــــق  ــــــان  ن   ذ  ــــــ  ا،جانــــــ   تيــ

الا    لـــــــــــون مو  ـــــــــــة نحــــــــــــو الما مـــــــــــة  الاللـــــــــــلاه بالقواعــــــــــــد 

ـــلاه  ــ ــ ــ ــ ـــم الاللـ ــ ــ ــ ــ ــــد  ا ـ ــ ــ ــ ــــت  حــ ــ ــ ــ ــــة التــ ــ ــ ــ ـــــة بالما مــ ــ ــ ــ ـــمية الما  قـ ــ ــ ــ ــ ال  ـ

 المحاف ـــــــــــة علـــــــــــم  ـــــــــــ ايا  الما مـــــــــــةث امـــــــــــا ا،جانـــــــــــ  ال ـــــــــــانو 

فالمو ــــــــــــــ  نحــــــــــــــو ال ــــــــــــــ د  يلــــــــــــــون الغــــــــــــــ   ماــــــــــــــ  ال ــــــــــــــ و  

ال خ ـــــــــــ ت ل  ــــــــــــ د الـــــــــــ    لــــــــــــون ال ـــــــــــد  ماــــــــــــ     دمــــــــــــة 

ـــــ م    ــــم الـ ــ ـــاعدة ا  ــ ـــــد   الم ـ ــــ    قـ ـــق  ــ ــ ـــــ  مـ ــــة   ذلـ الما مــ

 الآ  يق    ال مصث

ـــ ي        ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ (  Devonish &  Greenidge,2010:76)   ــ

ــــة  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا  ادا  الو ي ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــاي  ن ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ   ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و يا  المو ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ان  ـ

ــــة  ــ ـــ   ادا  الم مـ ــ ــــوا   هــ ــــة انـــ ــ ــــم    ـ ـــ  علـــ ــ  task  اق ــ

performance   ـــــــــــــ و  المواطاــــــــــــــــــــــــ  Citizenshipة ــــــــــــــــــــ

behavior  و  ال مص ال  س تث    
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ـــ و يا                ــ ــ ــ ــ ــ ــــم  ـ ــ ــ ــ ــ ـــ  علــ ــ ــ ــ ــ ـــص  اق ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و يا  ال مـ ــ ــ ــ ــ ان  ـــ

ا جابيــــــــة   ــــــــ و يا   ــــــــ  ية    ــــــــو  نا ــــــــ   ا ــــــــم  ــــــــ و  

ـــــ ت  ــ ـــ و  ال  ســـ ــ ــ ــــام  ن  ال ــ ــ ــ ــــو  ال ــ ــ ــ ـــ و  صـ ــ ــ ـــاعدة   ـــ ــ ــ الم ــ

ـــــا   للو حـــــــــــــا مـــــــــــــق ا دـــــــــــــ  ال ـــــــــــــ و يا   ان يـــــــــــــايا ــ ــ ــ ــــ  الما مــ ــ ــ ــ ــ  ـ

ــــة  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة  ادا  الما مـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــم الاناا يـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا علــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا    س   بــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ   بمي حــ

   حقيق ا  بداف ا :

 سلوك المساعدة: -أ 

ـــ   ــ ــ ــ ـــــص  حقيــ ــ ــ ـــــق ا ـ ــ ــ ـــــا مــ ــ ــ ــــم اف ادبـ ــ ــ ـــــد علـــ ــ ــ ــــا   ت امـ ــ ــ ان الما مــ

ابـــــــــداف ا   ذ ان افـــــــــ اد الما مـــــــــة بـــــــــ  المحـــــــــوي الـــــــــ      ـــــــــ  

ـــاعدة  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ اد بم ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــاه الافــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــان  يـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ل  فــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا    لـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ الما مــ
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ـــاز الا  ــ ــ ــ ــــ  انجـ ــ ــ ـــا  ــ ــ ــ ـــ   ف ضـــ ــ ــ عمــــــــــا    ــــــــــ  ال   ينيــــــــــة  مــــــــــق ف ضـــ

 المواضي  التت لقي  اباماه ال د د مق ال ا   نث

(   ـــم انـــ  عاـــدما   يـــص Ahn, et al , 2013 : 9الـــاي )

ــــا ح  ل  ــ ــ ــ ــ ــ ـــا فــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ   ف ضـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــاع  ف ضـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ  ميـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ  ف ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ اد  ـ ــ ــ ــ ــ ــ الافـ

 يــــــــــــايكون  ــــــــــــ   ــــــــــــ و   م ــــــــــــاعدة ف ضــــــــــــ   ف ضــــــــــــا  ل  ذا 

 كان  باا  فوا د  اة ة مق الم اعدةث

( ا ةـــ  Yun & Lin , 2007 :746  ـــ  ديا ـــة ا  ابـــا )

ان الافــــــ اد  ــــــ  الما مــــــة   يــــــايكون  ــــــ  الاعمــــــا  التــــــت  ــــــ  ن 

ـــص  ــ ــ ـــق ا ــ ــ ــ ـــــ  مــ ــ ـــا  انــ ــ ــ ــــاث   اضــ ــ ــــول فيحـــ ــ ــــة  م  ـــ ــ ـــا ذا   يمـــ ــ ــ ا حــ

ت  يـــــــــ  ال ـــــــــوية ال ا يـــــــــة ل ما مـــــــــة  جـــــــــ  علـــــــــم المـــــــــو   ن 

 القياه بما  ستو :

 ا ل /ال مص بجد مق ا ص  ح  ن ادا  م م ح  ث

 واطاة الاا يميةث انيا/المياي ة      و  الم

( ا ـــم ان  Podsakoff, et al ,2000 : 543-546 الـــاي )

باـــــــــــا   ــــــــــــ  ة طــــــــــــ   ت ــــــــــــاعد علـــــــــــم   ــــــــــــ  ما مــــــــــــة ا دــــــــــــ  

 فاع ية ه :

 زيادة الاناا ية الادايية    ال مص ث  -

 ح يـــــــــــــــ  المـــــــــــــــوايد ال زمــــــــــــــــة بحيـــــــــــــــ   م ـــــــــــــــق ا ــــــــــــــــا دام ا   -

    ا  الأ د   ناا يةث

  ن ي  اني ة دا ص مجموعا  ال مص  عب باث  -

ا، ـــــــــد مـــــــــق ا، ا ـــــــــة   ـــــــــم    ـــــــــي  المـــــــــوايد ال ـــــــــ يحة   -

   م   ا   ال يانةث

ت  يــــــــــــــــــــ   ــــــــــــــــــــدية الما مــــــــــــــــــــا  علــــــــــــــــــــم ا اــــــــــــــــــــ ال الأفضــــــــــــــــــــص   -

 المو   ن  ا   قائح ث

 زيادة ا اق اي الأدا  الما مةث  -

ــــة   - ــ ـــ  ف اليـــ ــ ــ ــــو الأ دـ ــ ــــم نحــ ــ ــــ  علــ ــ ـــــق الا يــ ــ ـــــة مـ ــ ـــ ن الما مـ ــ ــ  م ـ

 ئية ثل اغ  ا  ال ي

( ان Whiting, et al , 2008 :127 يــــ   )            

ـــص   ــ ـــــة بالم ــ ــــ  الم ام ــ ــ ــــاعدة هـ ــ ـــ و  الم ـ ــ ـــ  ا  ل ــ ــ ـــــد الا  ــ ا ــ

 اضــــــــــا  ان الافــــــــــ اد  قومــــــــــون بم ــــــــــاعدة ف ضــــــــــ   ف ضــــــــــا 

ـــ    ــ ــ ــ ــ ـــــ   ا    ـ ــ ــ ــ ـــص لمـ ــ ــ ــ ــ ـــق ال مـ ــ ــ ــ ــ ـــــدب  عـ ــ ــ ــ ــــ  ا ـ ــ ــ ــ ــــة تغيــ ــ ــ ــ ــــ   الــ ــ ــ ــ  ــ

 عاــــــــ     حقيـــــــ  زيــــــــادة  ــــــــ  الاناا يــــــــة 
و
 انجـــــــاز الاعمــــــــا  بــــــــدل

ــــ د ـــا  ــ ــ ـــــة ممـ ــــ   ال لحيـ ـــق  انــ ــ ـــــة مـ ـــ  ا جابيـ ــ ـــــي  ا دـ ــــم  قيـ   ا ــ

 عــــــــــــق م ــــــــــــاعدة الافــــــــــــ اد الــــــــــــ  ق  لـــــــــــــون 
و
الميــــــــــــ    فضــــــــــــ 

لـــــــدةح   بـــــــ ة   ي ـــــــة  ـــــــ  مجـــــــا  ال مـــــــص مـــــــق زم ئحـــــــ  الا دـــــــ  

  ب ة  م اية    ال مص ث

( الأن افـــ اد  Podsakoff, et al , 2011: 311 الـــاي)

 ال ـــــــــا مـــــــــا  حـــــــــا لون القيـــــــــاه بـــــــــال د بالم ـــــــــص ل ـــــــــا،  افـــــــــ اد 

ــــ  ق ــ ـــــدم الــ ــ ــــة  الأ   ـ ــ ـــ   دمــ ــ ـــــدموا ل ـــ ــ ـــاعدة  ا   ـ ــ ــ ـــ  الم ـ ــ وا ل ـــ

ـــخ   ــ ــ ـــــ  ال ــ ــ ـــــدما  ا ــ ــ ــــ ل   عاــ ــ ــ ـــــدث لـ ــ ـــلص  يــ ــ ــ ــــام وب  فيــ ــ ــ عـ

 مــــــــق  ــــــــ   م ــــــــاعدة 
و
المــــــــ      ــــــــ و يا  المواطاــــــــة )مــــــــ  

زميــــــص  ــــــ  ال مــــــص  ــــــد  ــــــس    ــــــ  عم ــــــ   الأ   ــــــال عــــــق ال مــــــص 

ــــم  ـــــص علــ ـــــ   ل  مـ ـــــ  الميـ ــــة لو ـ ــــو   يــ ـــــ  ( ت  ــ ـــ   المـ ــ ف ـ

ـــــة  ــ ـــ  الأبميـ ــ ــ ـــــا ص الأ دـ ــ ـــــيميص ياو ــــــــ  المــــــــ   الأن الميــــــــ   م ـ ــ     ـ

  ـــــــــــــم يد الم ـــــــــــــاعدة  المجام ـــــــــــــة بم   ـــــــــــــا مـــــــــــــق  ـــــــــــــ    ـــــــــــــوف   

 قيــــــــــي  الأ دــــــــــ    جابيــــــــــة  دا  ال ــــــــــخ  المــــــــــ    ث  لالم ــــــــــص  

عاــــــــدما  قــــــــده ال امــــــــص مــــــــق ذ   ا،خبــــــــ ة م ــــــــاعدة ل مي ــــــــ  

ـــص   ــ ـــــ  بال مـــ ـــــل ة  ا  ـــ ـــــص ميــ ــــ   ـــ ــ ـــ ة  ــ ــ ـــــص  بــ ـــص ا ـــ ــ ــــ  ال مـــ ــ  ـ

 ضـــــــــ   الميـــــــــ     ـــــــــم الا امـــــــــص مـــــــــ  ميـــــــــل ة الأ ـــــــــ    فـــــــــسن 

ـــق ا ــ ــــ  مــ ــ ــــ    او ـ ــ ـــ  المـ ــ ـــني  الأ دــ ــ ـــ    ــ ــ ـــــص مــ ـــــ د بالم ــ ـــــ   الــ لميــ

 ث م  مة  دا  ال ام  ن مق ذ   ا،خب ة

 سلوك صوت العاملين   -ب 

  ــــــــــ  م  ــــــــــوه        
و
 مللا ــــــــــدا

و
لــــــــــ د ال قــــــــــد الماضــــــــــ ت ابامامــــــــــا

ــــم   صـــــو  ال ـــــام  ن   ـــــوا  مـــــق الأ ل ـــــ  الـــــ  ق   ـــــ ون  ا ـ

ـــق  ــ ــ ــ ــ ـــت ا  مـ ــ ــ ــ ــ ـــق ادا  الاا ي ـ ــ ــ ــ ــ ــــم مـ ــ ــ ــ ــــاويا  الأعلــ ــ ــ ــ ـــــ   م ــ ــ ــ ــ  حقيـ

الأ ل ــــــــ  الــــــــ  ق     ــــــــون بــــــــا   الأفضــــــــص لام يــــــــص  المــــــــو   ن 

(Dundon,  et  al , 2004: 1149) ث 

ـــاي )      (   ــــم ان Whiting ,et al , 2012: 159 الـ

  ا يميـــــــــــــة م مـــــــــــــة   ذ الـــــــــــــاي  
ل  ـــــــــــــ و  ال ـــــــــــــوتو فوا ـــــــــــــدى

دا  ال حـــــــــــــــو    ــــــــــــــــم ان بـــــــــــــــ ا ال ــــــــــــــــ و   ـــــــــــــــ د  ا ــــــــــــــــم   ــــــــــــــــ

 تغي  ا     الما مة  وا  الأكان    جابية اه    ية ث
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(  ان  يـــاه Zhang, et al , 2014 :1  ا ةـــ  )        

ـــ ن  الافـــــــــــــــ اد بسبـــــــــــــــدا  الايا  ــ ــ ــ ــ ــ ـــص  ح ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــق ا ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــا  مــ ــ ــ ــ ــ ــ  المقل  ـ

 مللا ـــــــــــــــد 
و
ال م يـــــــــــــــا   الا ـــــــــــــــ ا ا  الاا يميـــــــــــــــة  ـــــــــــــــ د  د يا

ــــودة  ــ ــ ــ ــ ـــق  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد مـ ــ ــ ــ ــ ـــت  ي يـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــق الادا  الاا ي ـ ــ ــ ــ ــ ــــة  يح ـ ــ ــ ــ ــ الابميــ

القـــــــــــــــ ايا  الاداييـــــــــــــــة  ي ـــــــــــــــ ز الا يـــــــــــــــ  الاا ي ـــــــــــــــت  يـــــــــــــــوف  

 ف صا ل اامية ث

ـــق         ــ ــ ــــ  مــ ــ ــ ــــام  ن  ن ـ ــ ــ ــــو  ال ـ ــ ــ ــــوه صـ ــ ــ   Hirschman’sان م  ـ

عاـــــــــــــــــــــــــدما  يـــــــــــــــــــــــــ   ن ( الـــــــــــــــــــــــــ   يالأ  ان ال ـــــــــــــــــــــــــام  ن 1971)

ب ــــــــــ      ــــــــــ  م ضــــــــــية  ــــــــــ  ال مــــــــــص فــــــــــا ح  امــــــــــا ان  مي ــــــــــوا 

ل خــــــــــ    مــــــــــق الما مـــــــــــة ا  ال قــــــــــا  ليقومـــــــــــوا بــــــــــالا     عـــــــــــق 

 .  (  Avey, et al , 2012: 3آيائح   مقل  ا ح  )

( Gao, et al , 2011: 788 بـــ ا مـــا  ا ـــ   م ـــ  )       

ـــــ   ــ ــ ــ ـــــدالأ ماــ ــ ــ ــ ــــام  ن بــ ــ ــ ــ ــ ــــو  ال ـ ــ ــ ــ ــ ـــ و  صـ ــ ــ ــ ــ ـــ   ان  ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ   ا ةــ ــ ــ ــ الــ

(Hirschman's ,1970 ــــة ــ ـــــ  محا لـــ ــ ـــــ  بانـ ــ ـــق ت  ي ــ ــ ــ (  يم ـ

ل اغي ــــــــــ  علــــــــــم الاطـــــــــــ   بــــــــــدل مــــــــــق ا،خـــــــــــ    مــــــــــق الما مـــــــــــة  

 بـــــــــــــــو باــــــــــــــــا   ا ــــــــــــــــ   م قــــــــــــــــد  ي ــــــــــــــــ   ا ضــــــــــــــــا بالم ايضــــــــــــــــة 

 .الاا يمية

( مجموعـة مـق et al , 2004 :301Wilkinson ,  ـد اضـا  )

 ف    ما ستو :  و  صو  ال ام  ن الا  ي ا  لم  وه 

ــــام  ن ان -1 ــ ــ ــ ــ ــــو  ال ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و  صــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ن  ـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــال  بـ ــ ــ ــ ــ ــــت الا  ـ ــ ــ ــ ــ   قــ

ــــو   ن  ــ ــــة ل مــ ــ ـــــد ف صــ ــ ـــــ :  ي ـ ــــا  الا ـــ ــ ـــــاد     ــ ـــــ اد    ـــ الافـــ

 المـــــــــــديا  مـــــــــــق ا ـــــــــــص   ـــــــــــاد     ـــــــــــا  الا ـــــــــــ  فيـــــــــــسن ابـــــــــــ  

 القضا ا التت  ا    بالما مة ث

ـــــش -2 ــ ــ ـــسن ف ــ ــ ــ ــ ــــة فيــ ــ ــ ـــــة ال ا  ـــ ــ ــ ــــوف   الاغ  ــ ــ ــ ــــة لاـــ ــ ــ ــ ـــــد ف صـ ــ ــ   ــ

ـــاي  ــ ــ ــــوف   افلـ ــ ـــــي ة لاــ ــ ــــو   ـ ــ ــــة   بــ ــ ـــ  الما مــ ــ ــ ــــت  حـ ــ ـــــي  التــ ــ المواضـ

 الادا  الاا ي ت ث د دة مق ا ص  ح  ن 

  ـــــــــي ة لام يـــــــــص المـــــــــو   ن  الاواصـــــــــص مـــــــــ  المـــــــــديا  عـــــــــق -3

 ط ي  ال يا ي فيما بي ح  ث

  ــــــــــي ة لا   ــــــــــ  المــــــــــو   ن عــــــــــق آيائحــــــــــ   مقل  ــــــــــا ح   ــــــــــ  -4

 ب  ة م او ة  ان الاداية ت مح بم ص ب   المياي ة ث

  .  ي ة ل اس    علم الق ايا  الما  ة    الما مة -5

( Liu, et al , 2010 : 190 ,191  ــ   ــ ن ا ةــ  )   

ــــو   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و  صــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــا    ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ     ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا   ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ان باــ

 ال ام  ن ه  :

ــــ   discretionaryا ايـــــــــــــــــــــاي  )طـــــــــــــــــــــوس (  - ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــت انـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ :  ت قــ

 مــــــــــــــق الاداية ا  الما مــــــــــــــة  لــــــــــــــ   ــــــــــــــ     ــــــــــــــ  
و
لــــــــــــــ   م  ولــــــــــــــا

 الوص  الو ي وث 

 voice behaviorمو ـــ  نحـــو الاحـــد  ل وضـــ  الـــ ابق  -

is challenge-oriented   ــــ ـــت انـــ ــ ـــق  ي قــ ــ ـــــ  مــ ـــ و  مو ــ ــ  ــ

 ا ص تغي   الوض  القا       ا  تغي  ا  باا ة ث

 بالم ــــــاط    -
و
ان  لــــــون  ــــــ و  صــــــو  ال ــــــام  ن مح وفــــــا

voice behavior is potentially risk  يام ـــص ذلـــ  بـــان 

 عـــق عـــده يا ـــة المو ـــ  
و
ال ـــ و  ال ـــوتو  ـــد  لـــون ت   ـــ ا

 يــ د  ا ــم ا   ــال صــوية عامــة  ــ  ية    ــدم   يالأ  المــا  

 , Liu, et al  امـاس  مـق  ـ   ا، ـا  الاذ  بـا   يق ث)الا 

 (ث191, 190 : 2010

 جي :السلوك المنحرف 

ـــاي          ــ ــ ـــاب ة ان يــ ــ ــ ـــــق  ــ ــ ــــاه مــ ــ ــ ـــلص عـ ــ ــ ـــــا  فيــ ــ ــــانو الما مــ ــ ــ ت ـ

ـــ و  الماحـــــ   لـــــد  المـــــو   ن   Deviant Behaviorال ــ

ـــت  ــ ـــ و  الاا ي ــ ــ ـــــا  ال ــ ــــ  مجـ ـــا   ن  ـــ ــ ـــــاه ال ــ ـــاي ابامـ ــ ـــا ا ــ ــ ممـ

لديا ـــــــ حا  محا لـــــــة م  فــــــــة ابـــــــ  الا ــــــــ ال التـــــــت اد  اليحــــــــا 

  ضــــــــ  الا ــــــــالي  ال  ي ــــــــة ل  ــــــــد م حــــــــا لمــــــــا ل ــــــــا مــــــــق ناــــــــا   

ـــــا  ــ ــ ــ ـــــة  الاعضـ ــ ــ ــ ــــم الما مـ ــ ــ ــ ـــ ة علــ ــ ــ ــ ــ ــــ  ية    ـ ــ ــ ــ ـــ    ــ ــ ــ ــ ــ ــم  حقيـ ــ ــ ــ ــ  علــ

 الابدا  المنيودة ث 

د ــــــــــ   ـــــــــــا ـم ان( Fox ,et al , 2001 : 292)اي ــــــــــــــــــــــ ذ ال        

ــــ   ـــا   ن  ـ ـــق ال ــ ـــ ا مــ ـــ ة ابامامـــــا    ــ ــــاوا  الا  ــ ـــ د  ال ـ لــ

 &ال ـــــ و  الاا ي ـــــت بديا ـــــة ال ـــــ و  الماحـــــ   م ــــــص 

 (Peeters, 2009, p.700; Xia & xiao, 2010, :2; 

Gualandri, 2012:4  ـــد بــــ لوا   ــــودا    ـــ ة مــــق ا ــــص   )

ف ــ  بــ ا ال ــ و   ا  ــاذ الا ــ ا ا  التــت  حــد مــق ان يــاي  

ــــ ال  ــــاكص عد ــــــدة  صــ ـــ   ميــ ـــت ت ـــ ــ ــــواب  التـ ـــق ال ــ ــ  نــــــ  مـ

ـــا   ــ ــــا ث  اضـــ ــ ـــــا   الما مــ   & Ramshida)الاعمــ
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Manikandan,2013 : 61)  ـــق ـــ و  الماحـــــ   مــ ان ال ــ

ـــ القضــــــــا ا الم مــــــــة  يلــــــــال الاعمــــــــا  ــ ــ ـــا  ا ـ ــ ـــ   ط ي  حـــ ــ  ة ف ـــ

 الا ا ث

انـــ   ـــ  ال ـــاوا  الا  ـــ ة  ( Goh ,2006 : 1 ذ ـــ )       

ابــــــــــــــــا  ع مــــــــــــــــا  ال ــــــــــــــــ و  الاا ي ــــــــــــــــت بديا ــــــــــــــــة ال ــــــــــــــــ و  

ـــــ اعا   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ   ال ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد ان  الا  يـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــص ال ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ ت م ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ال  ســ

    ــــــــــــــ  الضــــــــــــــ ي 
و
 ال ــــــــــــــ  ة     بــــــــــــــا  كونــــــــــــــ    ــــــــــــــد  ــــــــــــــ وكا

 بالما ما   اص ال الم   ة ث

( Guay, et al , 2015: 3 الـــــاي كـــــص  مـــــق)        

 (Jensen,  et al , 2011 : 466     ـــم انـــ   ـــ   )

ال ــــــــــــاوا  الماضـــــــــــــية  ـــــــــــــد ازداد ابامـــــــــــــاه ع مـــــــــــــا  ال ـــــــــــــ و  

الاا ي ــــــــــــت بديا ــــــــــــة الانحــــــــــــ ا   ــــــــــــ  ملــــــــــــان ال مــــــــــــص الــــــــــــ   

ـــــام اي  ــ ــ ـــا  ان ا ــ ــ ــ ــ ــــة   اضــ ــ ــ ــ ـــــ د  الما مـ ــ ــ ـــ  ة ال ــ ــ ــ ــ ـــــ  بم ــ ــ ــ  ضــ

 ـــــــاب ة ال ـــــــ و  الماحـــــــ    ـــــــ  الما مـــــــا  ت ـــــــد مـــــــق الامـــــــوي 

 ا،خ   ة  المل  ة ل ما مة ث

(  ان ل  ـــ و  Aftab &  Javeed, 2012 : 590)  يـــ   

ــــة  ــ ــ ـــــة مجموعــ ــ ــــ  الما مـــ ــ ــ ـــــ د  ـ ــ ــــ  ال ـــ ــ ــ ــــوه بــ ــ ــ ـــــ    قـ ــ ـــــ   الـــ ــ الماحــ

مـــــــــــــــق الا ـــــــــــــــاي المل   ـــــــــــــــة  م حـــــــــــــــا ضـــــــــــــــ   الاناا يـــــــــــــــة  زيـــــــــــــــادة 

ــــة  ــ ــ ــ ـــــ اي بالما مــ ــ ــ ـــــص  الاضـــ ــ ــ ـــــداف  ل  مـــ ــ ــ ـــــا  الـــ ــ ــ ـــــال  ان  ـــ ــ ــ الغيـــ

 الافـــــــــــــــ اد  ا، ـــــــــــــــا  الضـــــــــــــــ ي ف ـــــــــــــــم ة الما مـــــــــــــــة  فقـــــــــــــــدان 

ـــاي ا ــ ــ ــ ـــــق الا ــ ــ ــ ـــــد مـ ــ ــ ــــ  ال د ــ ــ ــ ـــــ   لـــ ــ ــ ـــ   الــ ــ ــ ــ ــــ  ية ال مـ ــ ــ ــــة ال ـــ ــ ــ لماليـــ

ــــ  ا  ــ ــ ــــ   ــ ــ ــ ـــــ  ك ــ ــ ـــــا    ذلـــ ــ ـــا  ـــ ــ ــ ــــائحا ممـــ ــ ــ ــــة  اعضــ ــ ــ ــــم الما مــ ــ ــ علـ

 علم ادا      الما مة ث

 

 المبحث الثالث

 الجانب العملي للبحث

ـــــد             ــ ــ ــ ــــق مـ ــ ــ ــ ـــ  عــ ــ ــ ــ ــ ــــم ال يـ ــ ــ ــ ـــص ا ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ ا ال  ـ ــ ــ ــ ـــــد  بـ ــ ــ ــ ةحـ

ــــة  ــ ــ ـــــادة ابويــ ــ ــ ـــــص بالقيـ ــ ــ ـــــاقص المام ـ ــ ـــ  الم ـــ ــ ــ ــ ـــــس    ل ماغ ـ ــ ــ ــــود  ـ ــ ــ   ــ

ـــ و يا   ــ ــ ــ ـــص ف ـ ــ ــ ــ ـــــاف  المام ـ ــ ـــ  الاـــ ــ ــ ــ ـــم الماغ ـ ــ ــ ــ ـــــاد  علـ ــ ـــص  اف ـــ ــ ــ ــ ال مـ

ـــــ ت  ــ ــ ــ ــ ـــط ال  ضـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــق الم  ـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ  مـ ــ ــ ــ ــ ـــــص الاحقـ ــ ــ ــ ــ ـــق ا ـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــاد  مـ ــ ــ ــ ــ  اف ـ

ــــة  ــ ــ ــــ   مجموعــ ــ ــ ـــق  ــ ــ ــ ــ ـــــ  مـ ــ ــ ــــ   ذلـ ــ ــ ــــيا  ال حــ ــ ــ ـــاي ف ضــ ــ ــ ــ  ا ا ـ

 مق ا،خ وا   ما  ستو:

 اولا : اخ بار ال وز ع الطبيعي :

ـــص           ــ ــ ــ ــ ـــــا  ل اح يـــ ــ ــ ــ ـــ  ية ال يانــ ــ ــ ــ ــ ـــاي صــ ــ ــ ــ ــ ـــص ا ا ــ ــ ــ ــ ــ ـــق ا ــ ــ ــ ــ ــ مــ

الا  ـــــــــــــــــــا و    ـــــــــــــــــــ  ا ـــــــــــــــــــ ا  ا ا ـــــــــــــــــــاي الاوزيـــــــــــــــــــ  ال  يرـــــــــــــــــــ  

ــــام ــ ــ ــــت م ــ ــ ــ ـــــاد  يمتــ ــ ــ ـــــا  باعامـ ــ ــ ـــــــــــل  الا ل  يانـ ـــــــــــ طح  الالاـــــــــــ وا  ـــ

(skewness & kurtosis تي    )ا  ــــ  الديا ــــا  ــــــــ   

ـــق 2-,2+ا ــــــــــم ان القــــــــــي  المق ولــــــــــة  لــــــــــون بــــــــــ ن ) ــ ــ ــ ـــــص مـ ــ ــ ( ا  ا ـ

ــــ   ــاـن ذلــ ـــق ال ــــــ   كـــ ــــ  القــــــي  مـــ ـــا ا ل بــ ـــص   ك مـــ ذلــــــ  بق يـــ

  مق باا كان  الااا   كالتو:
و
  يدا

 

 القيادة الأبويةاخ بار ال وز ع الطبيعي لبيانات م غير  (1

مـــــــــــق  ـــــــــــ   م ا  ـــــــــــة القـــــــــــي  الـــــــــــوايدة  ـــــــــــ  ا،جـــــــــــد           

ــــة 3) ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد د المق ولــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــمق ا، ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ  ضـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــي   قــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ  الأن القـ ــ ــ ــ ــ ــ (  اضـــ

ل ا ــــــــــــــاي الاوزيــــــــــــــ  ال  يرــــــــــــــ    ذ كانــــــــــــــ   يمــــــــــــــة كــــــــــــــص مــــــــــــــق 

(skew(  )kurtosis ـــا ــ ــ ــ ـــق باــ ــ ــ ــ ـــــة  مــ ــ ــ ـــــد د المق ولــ ــ ــ ـــمق ا، ــ ــ ــ ــ ( ضـ

ــــــــّ   م ــــــــق اعامادبــــــــا 
ى
فـــــــان ال يانــــــــا   اــــــــوز  ط ي يــــــــا  مـــــــق  

 الاح ي   الا  ا ية الم  ولة ث   ا  ا  

 

 ( ن ا ج اخ بار ال وز ع الطبيعي للبيانات لم غير )القيادة الأبوية(3الجدول )

Variable min max Skew c.r. Kurtosis c.r. 

q15 1.000 5.000 -.893 -5.268 .773 2.282 

q14 1.000 5.000 -.978 -5.770 1.089 3.214 

q13 1.000 5.000 -.401 -2.365 -.498 -1.469 

q12 1.000 5.000 -.940 -5.545 .336 .991 

q11 1.000 5.000 -1.097 -6.475 1.185 3.498 

q10 1.000 5.000 -.544 -3.213 -.145 -.428 
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Variable min max Skew c.r. Kurtosis c.r. 

q9 1.000 5.000 -.281 -1.661 -.720 -2.125 

q8 1.000 5.000 -1.008 -5.948 .888 2.620 

q7 1.000 5.000 -.848 -5.005 1.065 3.142 

q6 1.000 5.000 -.694 -4.094 .071 .210 

q5 1.000 5.000 .517 3.053 -.723 -2.134 

q4 1.000 5.000 -.393 -2.318 -.830 -2.448 

q3 1.000 5.000 .325 1.918 -.832 -2.455 

q2 1.000 5.000 .102 .605 -1.067 -3.149 

q1 1.000 5.000 -.269 -1.588 -1.102 -3.251 

Multivariate     31.225 9.994 

 المصدر : مخرجات الحاسوب                              

(  اخ بار ال وز ع الطبيعي لبيانات م غير سلوكيات 2

 العمل

( 4مق     م ا  ة القي  الوايدة    ا،جد   )       

 اض  ان القي   ق  ضمق ا، د د المق ولة ل ا اي الاوزي  

  ّ
ى
  مق  

و
ال  ير    مق باا فان ال يانا   اوز  ط ي يا

  م ق اعامادبا    ا  ا  الاح ي   الا  ا ية الم  ولة ث

 ن ا ج اخ بار ال وز ع الطبيعي للبيانات لم غير )سلوكيات العمل( (1الجدول )

Variable min max Skew c.r. Kurtosis c.r. 

y20 1.000 5.000 1.057 6.240 .011 .033 

y19 1.000 5.000 1.592 9.395 1.993 5.880 

y18 1.000 5.000 1.382 8.158 1.078 3.183 

y17 1.000 5.000 1.718 10.139 2.651 7.823 

y16 1.000 5.000 1.420 8.383 1.392 4.108 

y15 1.000 5.000 .971 5.733 -.026 -.077 

y14 1.000 5.000 .869 5.131 -.339 -1.000 

y13 1.000 5.000 -.992 -5.854 1.190 3.512 

y12 1.000 5.000 -1.122 -6.621 1.456 4.296 

y11 1.000 5.000 -.832 -4.909 .832 2.455 

y10 1.000 5.000 -.730 -4.306 1.296 3.824 

y9 1.000 5.000 -.728 -4.294 .353 1.042 

y8 1.000 5.000 -.995 -5.872 1.518 4.479 

y7 1.000 5.000 -1.091 -6.440 2.311 6.819 

y6 1.000 5.000 -.517 -3.054 -.078 -.232 

y5 1.000 5.000 -.191 -1.130 -.767 -2.263 

y4 1.000 5.000 -.988 -5.831 1.235 3.646 
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Variable min max Skew c.r. Kurtosis c.r. 

y3 1.000 5.000 -.771 -4.548 .171 .505 

y2 1.000 5.000 -1.159 -6.843 2.249 6.637 

y1 1.000 5.000 -1.057 -6.241 .820 2.421 

Multivariate     188.791 46.003 

 الم دي : م   ا  ا، ا ول

 الصدق الظياهري  (1

 ــــــــــــ  ا ــــــــــــ ا  ا ا ــــــــــــاي ال ــــــــــــد  ال ــــــــــــاب   ل  ــــــــــــ  انة 

ـــ ن  ــ ــ ـــ ا  الما   ــ ــ ــ ـــــا  ة ا،خبــ ــ ـــــق الا ــ ــ ــــدد مــ ــ ــ ــــم عـ ــ ــ ـــ ا علـ ــ ــ ف  ضــ

 ممــــــق  ما لـــــــون  بـــــــ ة  ــــــ  بـــــــ ا المجـــــــا   مــــــق ا ـــــــص الاس ـــــــد 

ـــ   ــ ــ ـــــيا    ـ ــ ـــا ل   ضـ ــ ــ ـــــ ا   م  م حـ ــ ـــيا ة ال قـ ــ ــ ـــ ة صـ ــ ــ ـــق صـ ــ مـــ

ـــــ ة ) ــ ــ ــ ــ ـــاد ن ـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ة 01اعامـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ ة %(  ن ـ ــ ــ ــ ــ ـــم ال قـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا  علـ ــ ــ ــ ــ ل   ـ

لالـــــــــــون صـــــــــــا، ة    ـــــــــــد  ـــــــــــ  ا ـــــــــــ ا  الا ـــــــــــد    الم  ولــــــــــــة 

بالعامـــــــــــــاد علــــــــــــــم ايا  ا،خبــــــــــــــ ا  لالــــــــــــــون الا ــــــــــــــ  انة  حي  حــــــــــــــا 

 (  ث3ال حا ية  ما    الم    )

 ثبات المقياس (2

ـــق  ــ ــ ــ ــ ــ ـــــصمـ ــ ــ ــ ــ ـــــا   ا ـ ــ ــ ــ ــ ـــــا  المقيــ ــ ــ ــ ــ ـــــق   ـ ــ ــ ــ ــ ـــــد مــ ــ ــ ــ ــ ــــاه بالاا ـ ــ ــ ــ ــ القيـــ

ـــا  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــص ال ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا  ا  م امــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــم ا ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــاد علــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ  الاعامــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ   ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ادا ــ

ـــت 11ناا جــــــــــــــ   ــــــــــــــ  ا،جــــــــــــــد   )   ن ــــــــــــــا    الموةــــــــــــــ ة  ــ ــ ــ ــ ــ ( التـ

ــــ  مق  ــ ــ ـــــا كانـــ ــ ــ ــــم ا حـ ــ ــ ــ ـــ   ا  ــ ــ ــ ــــة ــــــــــــــــــــــولة بالعامــــــــــــــــــــــتيـ ــ ــ ــــم  يمـــ ــ ــ اد علــ

ــــم  ـــــــــــــــــد ادنــــــــــ، ل ق ـــــــــو      بــــــــــــــــــــ(  ح0.70) ــ ــ ـــ   ا ــ ــ ــ واف  ــــــــــــــ ا  يــ

 ل  ،جمي  ال ق ا  ثــــا  الدا ــــــالات 

(  مقياس البحث19)الجدول   

 كرونباخ معامل الفا المخ صر الابعاد الم غير

 القيادة الابوية

 PL 0.845 القيادة الابوية

 PL_1 0.776 القيادة الاستبدادية

 PL_2 0.847 القيادة الخيّرة

 PL_3 0.861 القيادة الأخ  ية

 سلوكيات العمل

 WB 0.919 سلوكيات العمل

 WB_1 0.888 سلوك المساعدة

 WB_2 0.859 سلوك صوت العاملين

 WB_3 0.954 السلوك المنحرف

 0.949   الاستبانة بشكل عام
 ت

 ثانيا : اخ بار فرضيات الارتباط : 

 :الفرضية الر  سة الاو ى

ــــم ان 5تيــــــــــــــ   الااـــــــــــــــا   الـــــــــــــــوايدة  ـــــــــــــــ  ا،جـــــــــــــــد   )         ــ ــ ــ ــ ( ا ـــ

ـــــةباالـــــــــــــ  ع  ـــــــــــــة اي  ـــــــــــــا  ا جابيـــــــــــــة بـــــــــــــ ن  ــ ــ ــ ـــــادة ابويــ ــ ــ ــ  القيــ

ـــــص   ــ ـــ و يا  ال مــ ــ ــ ( 0.439علـــــــــم الم ـــــــــاو  ال لـــــــــ  ب غـــــــــ  )  ــ

 ث
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 سلوكيات العملو  القيادة الأبوية( ن ا ج ع  ات الارتباط بين 1الجدول )

 
القيادة 

 الإستبدادية

القيادة 

 الخيرة

القيادة 

 الأخ  ية

سلوك 

 المساعدة

سلوك 

صوت 

 العاملين

السلوك 

 المنحرف

القيادة 

 الأبوية

سلوكيات 

 العمل

        1 القيادة الإستبدادية

         مس وى المعنوية

       1 **-188.- القيادة الخيرة

        007. مس وى المعنوية

      1 **630. -049.- الأخ  يةالقيادة 

       000. 478. مس وى المعنوية

     1 **636. **685. -124.- سلوك المساعدة

      000. 000. 073. مس وى المعنوية

    1 **784. **678. **600. -083.- سلوك صوت العاملين

     000. 000. 000. 231. مس وى المعنوية

   1 **-273.- **-311.- **-282.- **-261.- **432. السلوك المنحرف

    000. 000. 000. 000. 000. مس وى المعنوية

  1 -047.- **595. **593. **775. **730. **414. القيادة الأبوية

   503. 000. 000. 000. 000. 000. مس وى المعنوية

 1 **439. **479. **578. **563. **373. **354. *153. سلوكيات العمل

  000. 000. 000. 000. 000. 000. 027. مس وى المعنوية

 ( المصدر : مخرجات برنامجspss v.21) 

 ( ي ضح الاتي :1من ن ا ج الجدول )

ـــ  داد ة ث1 ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــادة الإ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ن )القيــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة بــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و  -ال   ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ــ

ــــ   ـــــ  كانــ ـــاعدة(   يـ ــ ــــ   سييييييلبيةالم ـ ـــــد ب غــ ــــة فقـ ـــ  م اويــ ــ   ـ

ــــة  ــ ــ ــ ــ ـــــة ) يمـ ــ ــ ــ ـــــص الم اويــ ــ ــ ــ ـــ  p-value(  )0.073م امــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ  ا ب ــ ــ ــ ــ (  هـ

 (ث0.05مق الم او  الم مو  ل م اوية ال الب )

ـــ  داد ة  ث2 ــ ــ ــ ــ ـــــادة الإ ـــ ــ ــ ــ ــ ـــــة ب ن)القيـ ــ ــ ــ ــــو  -ال   ـــ ــ ــ ــ ــ ـــ و  صــ ــ ــ ــ ــ ــ  ـ

ـــــ  كانــــــ  ــــام  ن (  يـ ــــ     سييييييلبية ال ــ ـــــد ب غــ ــــة فقـ ـــ  م اويــ ــ   ـ

ـــــة ) ــ ــ ــ ـــــص الم اويــ ــ ــ ــ ـــــة م امــ ــ ــ ــ ـــ  p-value(  )0.231 يمــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ  ا ب ــ ــ ــ ــ (  هـ

(    0.05ب )مـــــــــــــــــــق الم ـــــــــــــــــــاو  الم ـــــــــــــــــــمو  ل م اويـــــــــــــــــــة ال ـــــــــــــــــــال

ـــلص  ــ ــــم فيـــ ــ ـــــة الا  ــ ــ ـــــية ال  عيـ ـــــ  ال  ضـــ ـــم  حقـــ ــ ـــ   ا ـــ ــ ـــــ ا  يـــ  بـــ

    و ث

  ــــــــــود ع  ــــــــــة اي  ــــــــــا  م اويــــــــــة بــــــــــ ن القيــــــــــادة ا،خّ ــــــــــ ة  ث3

ـــية  ــ ــ ــ ـــــ  ال  ضــ ــ ــ ـــم  حقــ ــ ــ ــ ــ ـــ   ا  ــ ــ ــ ـــــ ا  يــ ــ ــ ـــص   بــ ــ ــ ــ ـــ و يا  ال مــ ــ ــ ــ   ــ

 ال  عية ال انية ث

 و ـــــــــــــــــــــد ع  ـــــــــــــــــــــة اي  ـــــــــــــــــــــا  م اويـــــــــــــــــــــة بـــــــــــــــــــــ ن القيـــــــــــــــــــــادة  ث4

ـــ   ــ ــ ــ ـــم  حقــ ــ ــ ــ ـــ   ا ــ ــ ــ ــ ـــــ ا  يــ ــ ــ ـــص   بــ ــ ــ ــ ـــ و يا  ال مــ ــ ــ ــ ــــة   ــ ــ ــ ــ ا   يـ

   ضية ال  عية ال ال ة ثال

  ث5
و
 و ــــــــــد ع  ــــــــــة اي  ــــــــــا  ذا  دللــــــــــة م اويــــــــــة    ــــــــــا يا

ـــــاه   ــ ــ ـــلص عـــ ــ ــ ــ ـــص فيــ ــ ــ ــ ـــ و يا  ال مـــ ــ ــ ــ ــــة   ــ ــ ــ ــ ـــــادة ابويــ ــ ــ ـــ ن القيــ ــ ــ ــ بــ

ــــة  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــادة ابويـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة ب ن)القيــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــاياا  ال   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و   –با ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ال ــ

ـــــ  ــ ــ ـــــد ب غــ ــ ــ ــــة  فقــ ــ ــ ـــ  م اويـــ ــ ــ ــ ــــ  ية    ــ ــ ــ ــــ   ـــ ــ ــ ـــــ  (  ذ كانـــ ــ ــ  الماحــ

ـــــص ــ ــ ــ ــ ـــــة م امــ ــ ــ ــ ــ ـــــة )  يمـ ــ ــ ــ ــ ـــ  p-value( )0.503الم اويــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ  ا بــ ــ ــ ــ ــ (  هـــ

ـــــق الم ــ ــ ـــــ   0.05 ــــــــــاو  الم ــــــــــمو  ل م اويــــــــــة ال ــــــــــالب )مـ ــ ــ ( ث بـ

الااــــــــا    م ــــــــص لاــــــــا   ــــــــو  ال  ضــــــــية ال    ــــــــة  ال  ضــــــــيا  

 الما  قة م حا فيلص    وث

 ثالثا : اخ بار فرضيات ال أثير : 

مـــــــق ا ـــــــص ديا ـــــــة ع  ـــــــا   :الفرضيييييييية الر  سييييييية الثانيييييييية 

ــــم  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد علـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــت ت امــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ  التــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ا  ال حـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ن ماغ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا    بــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ الاــ
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ــــة  ــ ــ ــ ــ ــــيا  ال    ـ ــ ــ ــ ــ ـــ ا  ال  ضـ ــ ــ ــ ــ ـــا   ـــ ــ ــ ــ ــ ـــــة م حــ ــ ــ ــ ـــــة الما  قــ ــ ــ ــ  ال  عيـــ

ـــ ة  ــ ـــق صــ ــ ـــــد مــ ـــــا ية ل اس ــ ـــــق الاد ا  الا  ــ ــــدد مــ ـــاد عـــ ــ اعامــ

 الاموذ   ال  ضيا ث
 اولا / الفرضية الر  سة الثانية :

ــــة    ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ   ال  ضـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد  بـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــداي  حــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــادل  الانحــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــاي م ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ل ا ــ

 :الا ية

PLY  
 

11PLY  
 

22PLY  
 

33PLY   

( 9وميييييييييييييين ن ييييييييييييييا ج ال حلييييييييييييييي ت الييييييييييييييواردة فييييييييييييييي الجييييييييييييييدول )

 نس خلص الاتي :

ــــ       (1 ــ ــ ــ ــ ـــ  داد ة  ـ ــ ــ ــ ــ ـــــادة الإ ــ ــ ــ ــ ــــم ان القيــ ــ ــ ــ ــ ـــا   ا ـ ــ ــ ــ ــ ـــ   الااــ ــ ــ ــ ــ تيــ

ـــــة ) ــ ــ ــ ــ ــــ   يمـ ــ ــ ــ ــ ـــــد كانــ ــ ــ ــ ـــص    ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و يا  ال مـ ــ ــ ــ ــ ــــ   ـــ ــ ــ ــ ــ ـــا  ــ ــ ــ ــ ــ ( fم اويـــ

المح ــــــــــــولة اعلــــــــــــم مــــــــــــق  يم حــــــــــــا ا،جد ليــــــــــــة عاــــــــــــد م ــــــــــــاو  

ـــــة ) ــ ــ ــ ــــ  0.05الم اويــ ــ ــ ــ ــ ـــــة ال ابـ ــ ــ ــ ـــــ  ) ()(  ان  يمــ ــ ــ ــ ( 0.090كانــ

ــــة  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة الم  مــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــق 0.153) ()    يمـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا  م ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــق باـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ (    مـ

  وضيح ال   ة الم اوية ل اموذ  كالتو 

 )  و يا  ال مص) (0.354) + (0.230)  = (القيادة ا،خ  ة)

ـــــداي )        ــ ــ ـــ  بمقـ ــ ــ ــ ــــم ان الاغي ـ ــ ــ ــ ـــ   ا  ــ ــ ــ ـــــ ا  يـ ــ ــ ـــ  1 بـ ــ ــ ــ ـــ  ماغ ـ ــ ــ ــ (  ـ

ـــــداي ) القيــــــــــــادة ا،خّ ـــــــــــــ ة ــ ــ ــ ـــ  بمقــ ــ ــ ــ ــ ــــم تغي ــ ــ ــ ــ ــــ د  ا ـــ ــ ــ ــ ــــ  0.354 ـــ ــ ــ ــ (  ـــ

ـــ و يا   ــ ـــق ) ـــ ــ ــ ـــ  عـ ــ ــ ـــــ     بـ ــ ـــــد الـ ــ ـــص الاحد ـ ــ ــ ــــص(    م امـ ــ ال مــ

 ـــــــــــدية الماغ ـــــــــــ ا  الم ـــــــــــاق ة علـــــــــــم    ـــــــــــ   الماغ ـــــــــــ  الم امـــــــــــد 

ـــــ  ) ـــم12.5   ــ ــ ـــــ الأ علــ ـــت   ــ ــ ـــ ا  التــ ــ ـــــق الاغ ــ ـــ   %( مــ ــ الماغ ــ

ـــــد ) ــ ــ ـــص الاحد ـ ــ ــ ــ ـــــة م امـ ــ ــ ــــ   يمـ ــ ــ ـــــاف    ذ كانــ ــ ــ   ( R2=0.125الاـ

  ب ا  ي   ا م  حق  ال  ضية ال  عية ال انيةث 

ـــــةان ف  ــــــــــد  (2 ــ ـــــادة ا   يـــ ــ ـــــ  القيـــ ــ   ذا   قـــ
و
 ضــــــــــ ي ا

و
 ــــــــــا   ا

  ث(fم اوية      و يا  ال مص    د كان   يمة )

المح ــــــــــــولة اعلــــــــــــم مــــــــــــق  يم حــــــــــــا ا،جد ليــــــــــــة عاــــــــــــد م ــــــــــــاو  

ـــــة ) ــ ــ ــ ــ ــ ــــ  0.05الم اويــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة ال ابـ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ  0.257) ()(  ان  يمــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ (   ـ

ــــة  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ   يمــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ن كانــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــق 0.373) () ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــا  م ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــق باــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ (   مـــ

  وضيح ال   ة الم اوية ل اموذ  كالتو :

 )سلوكيات العمل) (0.373) + (0.257)  = (القيادة الأخ  ية)

ـــــداي ) ــ ــ ــ ـــ  بمقـ ــ ــ ــ ـــت ان الاغي ـــ ــ ــ ــ ــ ـــــ ا   قـ ــ ــ ـــ  1 بـــ ــ ــ ــ ــ ـــ  ماغ ـ ــ ــ ــ ـــــادة (  ـــ ــ ــ ــ القيـ

ـــــة ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــداي ) ا   يــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ  بمقــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــم تغي ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ د  ا ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ  0.373 ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ (  ـ

ـــق  ــ ــ ـــ  عــ ــ ــ ـــــ     بــ ــ ـــــد الــ ــ ـــص الاحد ــ ــ ــ ـــــص(   م امــ ــ ـــ و يا  ال مــ ــ ــ ) ــ

 ــــــــــــدية الماغ ــــــــــــ ا  الم ــــــــــــاقة علــــــــــــم    ــــــــــــ   الماغ ــــــــــــ  الم امــــــــــــد 

ـــــ  ) ـــت  13.9   ـ ــ ـــ ا  التـ ــ ـــــق الاغ ــ ـــم% ( مــ ــ ـــــ الأ علــ ـــ    ــ ــ الماغ ــ

ـــــد ) ــ ــ ـــص الاحد ـ ــ ــ ــ ـــــة م امـ ــ ــ ــــ   يمـ ــ ــ ـــــاف    ذ كانــ ــ ــ   ( R2=0.139الاـ

  ب ا  ي   ا م  حق  ال  ضية ال  عية ال ال ةث

ـــ   (3 ــ ــ ـــ  ) قــ ــ ــ ـــــ ا ذا ماغ ــ ــ ـــــاه ا ـــ ــ ـــلص عــ ــ ــ ــــة(  فيــ ــ ــ ـــــادة ابويـ ــ القيــ

ـــــد  ــ ــ ـــــص(    ــ ــ ــ ـــ و يا  ال مــ ــ ــ ــ ــــ  ) ــ ــ ــ ــــا يا  ـــ ــ ــ ـــــة ا  ـــ ــ ــ ـــــة م اويــ ــ ــ دللـ

ـــــة ) ــ ــ ــــ   يمـ ــ ــ ــــة fكانــ ــ ــ ـــا ا،جد ليــ ــ ــ ــ ـــــق  يم حـ ــ ــ ــــم مـ ــ ــ ــــولة اعلــ ــ ــ ( المح ــ

ـــــة )عاـــــــــــــد م ـــــــــــــاو   ــ ــ ــ ــــ  0.05الم اويــ ــ ــ ــ ــ ـــــة ال ابـ ــ ــ ــ  ()(  ان  يمــ

ـــــ  ) ــ ــ ــ ــ ــ ــــة 0.433ب غـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة الم  مــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ   يمـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ (  0.439) ()(   كانــ

ــــوذ   ــ ــ ــ ــــة ل امــ ــ ــ ــ ـــــة الم اويــ ــ ــ ــ ـــيح ال   ـ ــ ــ ــ ــ ـــق  وضـ ــ ــ ــ ــ ــــا  م ـ ــ ــ ــ ـــق باــ ــ ــ ــ ــ  مـ

 كالتو :

 )القيادة ابوية (0.439) + (0.433)  =()  و يا  ال مص( 

ـــــداي )      ــ ــ ــ ــ ــ ـــ  بمقــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــان الاغي ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــا فــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــق باــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ  1 مــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ  ماغ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ (  ــ

ـــــة(  ــ ــ ــ ــ ـــــادة ابويــ ــ ــ ــ ــ ـــــداي)القيـ ــ ــ ــ ــ ـــ  بمقــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد   تغي ــ ــ ــ ــ ــ ــــم  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ د  ا  ــ ــ ــ ــ   ـــ

ـــــ  )0.439) ــ ــ ــ ــــ     ـ ــ ــ ــ ـــــص(   انــ ــ ــ ــ ـــ و يا  ال مـ ــ ــ ــ ــ ــــ  ) ـ ــ ــ ــ %( 19.3(  ــ

ـــم ــ ـــــ الأ علــ ـــت   ــ ــ ـــ ا  التــ ــ ـــــق الاغ ــ ــــ   مــ ــ ـــــاف   ذ كانـ ـــ  الاــ ــ الماغ ــ

ـــــد ) ــ ـــص الاحد ـــ ــ ــ ـــــة م امــ ــ ــــم  R2=0.193 يمــ ــ ــ ـــ   ا ــ ــ ــ ـــــ ا  يــ ــ (    بــ

  ث حق  ال  ضية
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 المبحث الرابع

 الاس ن اجات وال وصيات

 اولا/ الاس ن اجات

ــــة  -1 ــ ــ ـــــادة ابويـــ ــ ــ ـــــ  بالقيــ ــ ــ ـــــا  ا  ـ ــ ــ ـــــا   فيمــ ــ ــ ــــ  ا، ـ ــ ــ ـــــ  ال حـــ ــ ــ الأ  ـ

ـــ  داد ة ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــادة الإ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة )القيــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا ال   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــادة  بسف ادبــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  القيــ

 علـــــــــم 
و
 م الـــــــــ ا

و
ا   يـــــــــة  القيـــــــــادة ا،خّ ـــــــــ ة ( ان ل ـــــــــا  ـــــــــس   ا

ـــ و يا   ــ ــ ــ ــ ـــق ال ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد مــ ــ ــ ــ ــــة  ا، ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و يا  الا جابيـ ــ ــ ــ ــ ـــــ  ال ــ ــ ــ ــ ت  يــ

 الماح فة لد  الم     ن    الما ما  الم حو ةث  

ت ــــــــــانو عيّاــــــــــة ال حــــــــــ  المام  ــــــــــة بـــــــــــ )الل يــــــــــا  الاب يــــــــــة (  -2

ــــا  الما   ــ ـــــد بالم  ومــ ـــــ  القا ـــ ــ ـــاب ة  م ـ ــ ـــاي ل ـــ ــ ـــق ان يـــ ــ ــــة مـــ ــ قــ

بال مـــــــــــــص  عـــــــــــــده الاف ـــــــــــــا  ع حـــــــــــــا امـــــــــــــاه الم    ـــــــــــــ ن ممـــــــــــــا 

 ــــــــــــــ د  ا ــــــــــــــم عــــــــــــــده يضــــــــــــــا ال د ــــــــــــــد مــــــــــــــق الاديي ــــــــــــــي ن  ــــــــــــــ  

 الل يا  الم كويةث

ـــــا   -3 ــ ــ ــ ــ ــ ــــ  الما مــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد  ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا   ان القا ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ  ا، ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ  ال حــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ الأ ةــ

الم حو ـــــــــة ةحـــــــــا  بالم    ـــــــــ ن  م اعـــــــــا ح  علـــــــــم  ـــــــــدي ال مـــــــــص 

الـــــــــــــــــــــ    قومـــــــــــــــــــــون بسدا ـــــــــــــــــــــ   ل اـــــــــــــــــــــ  ل ةحـــــــــــــــــــــا  بـــــــــــــــــــــسمويب  

  ية     اي  اطاي ال مص ثالا اماعية  ال ا 

ــــم  -4 ــ ـــــا     ـ ـــــ  ا، ــ ـــاي ال حــ ــ ان ف  ـــــــد )القيـــــــادة ا   يـــــــة( الألــ

ــــاؤو  ــ ــ ــ ــــط   ـ ــ ــ ــــة   ـــ ــ ــ ــ ــــم بقيمـ ــ ــ ــــة ا  ـــ ــ ــ ــ ـــم الم   ـ ــ ــ ــ ـــــص علــ ــ ــ ـــــد   ــ ــ ــ  ــ

ــــ  4.01) ــ ــ ــ ـــــا     يـ ــ ــ ـــــص الا ــ ــ ــ ـــــة م امــ ــ ــ ــــم  يمــ ــ ــ ــ ـــــاد علـ ــ ــ ( بالعامــ

ـــ ة  ــ ــ ـــــ، ن ــ ــ ـــــد ادنــ ــ ـــــ ا ال  ــ ــ ـــــا   ل ــ ــ ـــــص الا ــ ــ ـــــة م امــ ــ ــــ   يمــ ــ كانـــ

ــــ  ) ــ ـــا %24 هـ ــ ـــ   جان ــ ــ ـــــ  الا دــ ــــم انــ ــ ـــــد  علـ ـــا  ــ ــ  ( ممــ
و
 م  مـــــــة

 مق الاف اد الا    مق    ة ن   اف اد ال ياة 

  ـــــــــــا   اف ـــــــــــاد ا ـــــــــــ   م    ـــــــــــ ة با بميـــــــــــة )القيـــــــــــادة  

ا،خ ــــــــــــــ ة   القيــــــــــــــادة الإ ــــــــــــــ  داد ة(لالون بالم   ــــــــــــــة ال انيــــــــــــــة 

ـــق  ــ ــ ــ ـــــة مـ ــ ــ ـــــادة ا   يـ ــ ــ ـــا ل قيـ ــ ــ ــ ــــم مـ ــ ــ ــــد  علــ ــ ــ ـــــ ا  ــ ــ ــ ـــــة    بـ ــ ــ  ال ال ـ

ــــــّ   ـــــــس     
ّ
د ي    ــــــ   ــــــ   حقيــــــ  يضــــــا لـــــــد  ال ــــــام  ن  مــــــق  

 فيلص      علم   و يا ح    حقي  ابدا  الما مةث

ــــ   ان مــــــــــديا  -5 ــ ــ ــــة  ــ ــ ــ ـــــدا ية  ال لابــ ــ ــ ـــل ن بالم ـ ــ ــ ــ ـــص  ام ـ ــ ــ ــ ال مـ

عيّاـــــــــــة ال حــــــــــــ   ل ــــــــــــ ح  ل  قـــــــــــدمون م ــــــــــــ  ة الم    ــــــــــــ ن 

علــــــــــــــــــم م ــــــــــــــــــا،    ا،خاصــــــــــــــــــة    ي ــــــــــــــــــاعد ن علــــــــــــــــــم  ــــــــــــــــــص 

ـــ   ــ ــ ــ ـــق ط يـ ــ ــ ــ ــــ  عـ ــ ــ ـــــ اد  ذلــ ــ ــ ـــ ن الافـ ــ ــ ــ ـــد  بـ ــ ــ ـــت  حـــ ــ ــ ــ ـــــا  التـ ــ ا،خ فـــ

ال  ـــــــــجي  علـــــــــم الا ـــــــــا ن  الم ـــــــــاعدة  الاحـــــــــد  ب ــــــــــ ا   

  ؤيلص     ي  تث 

ة ل  قـــــــــدمون الم ـــــــــاعدة ان القــــــــادة  ـــــــــ  الل يـــــــــا  الاب يـــــــــ -1

ل ــــــــــــــــ  ق  اغي ــــــــــــــــون عــــــــــــــــق ال مــــــــــــــــص  ل  قــــــــــــــــدمون  وصــــــــــــــــيا  

 ت مص علم   وي  الل يةث

ـــــــــــــــــــالأ ض-7 ــــ  ا، ــــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــده ـــــــــــــــــــــح ال حــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــل ف ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد  ام ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ا   ان القا ـ

ـــــــــــــالميــــــــــــاي ة  ــــــــــــ  ا  ــــــــــــاذ القــــــــــــ ايا  م   الم    ــــــــــــ ن  يلــــــــــــون ـــ

 علم يالأ   ث
و
 م  ا

ا ةـــــــــ   ا ابـــــــــا  ال يّاـــــــــة ان الم    ـــــــــ ن   ـــــــــانون مـــــــــق  -0

ـــ و يا   ــ ــ ـــــخ ية  ـ ــ ـــــ  بالهــ ــ ـــــة بقيامــ ــ ــــة  المام  ـ ــ ـــــد الماح فـــ ــ القا ــ

ــــ   ا   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــش الم ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا ما  ف ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ   ا ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ح ا   حـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  الا ــ

 ا،جاي ة بحق    ل  حا ل   ص ا م اليا   ال  قث

ان لـــــــــــــــــــ وي ال ـــــــــــــــــــام  ن بـــــــــــــــــــا ح  مـــــــــــــــــــق عا  ـــــــــــــــــــة  ا ـــــــــــــــــــدة  -9

 م    ـــــــون فيمـــــــا بيـــــــ ح  ف   ـــــــا   ميمـــــــة ا دـــــــ  مـــــــق كو حـــــــا 

ع  ــــــــــــة عمـــــــــــــص فقــــــــــــط   يـــــــــــــد مــــــــــــق الـــــــــــــ    الم اويــــــــــــة لـــــــــــــد  

 F D.F P R2   الم غيرات

 0.153 0.090 0.023 0.000 1,207 4.965 القيادة الإستبدادية

 0.354 0.230 0.125 0.000 1,207 29.697 القيادة الخيّرة

 0.373 0.257 0.139 0.000 1,207 33.439 القيادة الأخ  ية

 0.439 0.433 0.193 0.000 1,207 49.527 المؤشر العام
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ال ـــــــام  ن  ي ـــــــ ز ال قـــــــة بيـــــــ ح   لـــــــ ن القا ـــــــد  يج   ـــــــ  ا دـــــــ  

    عم    ث
و
  ل و    انيا

  ـــــــــــــــــــد ال ا  ـــــــــــــــــــان ان ابامـــــــــــــــــــاه القا ـــــــــــــــــــد بالم    ـــــــــــــــــــ ن  -11

ـــــداف    ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ  ابــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ي  لاحقيــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــا،      ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ  بم ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  ابامامــ

 م اعا ـــــــ  ل ـــــــ  ف    ـــــــدف    ا ـــــــم بـــــــ   الم يـــــــد مـــــــق ا،ج ـــــــود 

ـــق  ــ ــ ـــــد مـ ــ ــــة  ي يـ ــ ـــص الما مــ ــ ــ ـــق ا ـ ــ ــــق مـــ ــ ــــا  م ــ ــ ـــــص مــ ــ ـــــد   افضـ ــ لاقـ

ـــ و  ا ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــص  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة م ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و يا  الا جابيــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ  ال ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ اط    ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ن ـ

ـــ ة  ــ ــ ــ ـــــص  دــ ــ ــ ـــــة م ــ ــ ــ ـــ و يا  الماح فــ ــ ــ ــ ـــق ال ــ ــ ــ ــ ـــــد مــ ــ ــ ـــاعدة  يحــ ــ ــ ــ الم ــ

الغيـــــــــــال  نيـــــــــــة الـــــــــــد يان  عـــــــــــده الابامـــــــــــاه  زيـــــــــــادة ا  ـــــــــــا  

 ال ا ة     باث

 ثانيا: ال وصيات

ـــص          ــ ــ ـــت  وصـ ــ ــ ـــــاناا ا  التـ ــ ـــــق الا ـ ــ ــــده مـ ــ ـــا  قــ ــ ــ ـــ اادا لمـ ــ ــ ا ـ

ـــق  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــدد مــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــيا ة عـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــق صــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا     م ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــ  ا، ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا ال حــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ اليحــ

الاوصــــــــــــيا  التــــــــــــت  سمــــــــــــص ال ا  ــــــــــــان ان    ــــــــــــ  با،   ــــــــــــ ان 

مــــــــــق الما مــــــــــا  الم حو ــــــــــة  الما مــــــــــا  الا ــــــــــ   ل  ــــــــــا ادة 

ــــم  ــ ــ ــ ــــا  ا ـ ــ ــ ــ ـــرم الما مـ ــ ــ ــ ـــت ت ــ ــ ــ ــ ـــــدا  التــ ــ ــ ـــــ  الابــ ــ ــ ــ   حقيــ ــ ــ ــ ــ ـــا  ـ ــ ــ ــ م حــ

  حقيق ا :

ـــاي ة  ن غــــــــــــــ  علــــــــــــــم القــــــــــــــادة  ــــــــــــــ  الل يــــــــــــــ-1 ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة ميـ ــ ــ ــ ــ ا  الاب يـ

الم    ــــــــ ن  ــــــــ  ا  ــــــــاذ القــــــــ ايا   ا ا ــــــــة ال  صــــــــة امــــــــام   

 ل ا     عق آيائح   مقل  ا ح  ث

ان مماي ـــــــــــــــــــة الضـــــــــــــــــــغط علـــــــــــــــــــم الم    ـــــــــــــــــــ ن  الا امـــــــــــــــــــص -3

ـــــــ     علـــــــم 
  ان يـــــــة ع  ـــــــية ممـــــــا   

و
م  ـــــــ  فيـــــــدة  ولـــــــد ا ـــــــايا

 ادائح  الو ي وث

ـــــد -4 ــــة بــــــ   الم يـ ـــــا  الم حو ــ ـــ  الما مـ ــ ـــــادة  ـ ـــم القـ ــ ــــ  علـ   ن غــ

ــــام  ن  ــ ــ ــ ــ ـــ و يا  ال ـ ــ ــ ــ ــ ـــ ن  ــ ــ ــ ــ ــ ـــص  ح ــ ــ ــ ــ ــ ـــق ا ــ ــ ــ ــ ــ ــــود مــ ــ ــ ــ ــ ـــق ا،ج ـ ــ ــ ــ ــ مــ

ــــ     ــ ــ ـــا  ــ ــ ــ ـــــة  ممـــ ــ ـــ و يا  الماح فـــ ــ ــ ـــق ال ـــ ــ ــ ـــــد مـــ ــ ــــة  ا، ـــ ــ ــ الا جابيــ

ـــــــــــــــص  م  
 
ب ـــــــــــــــوية ا جابيـــــــــــــــة علـــــــــــــــم الم   ـــــــــــــــا  الاا يميـــــــــــــــة   

 صوية   م ة  يدة ل ما مةث

 ن غــــــــ  علــــــــم القــــــــادة  ــــــــ  الما مــــــــا  الم حو ــــــــة زيــــــــادة  ســــــــ  -5

الافــــــــــــــ اد ال ــــــــــــــام  ن بسبميــــــــــــــة الــــــــــــــد ي الــــــــــــــ    قومــــــــــــــون بــــــــــــــ  

ل مـــــــــــص علـــــــــــم يفـــــــــــ  م ـــــــــــاو    ـــــــــــا  ح   اللـــــــــــلام     ذلـــــــــــ   ا

مـــــــــــــق  ــــــــــــــ   فهــــــــــــــ  المجـــــــــــــا  امــــــــــــــام   ل ا   ــــــــــــــ  عــــــــــــــق الآيا  

  المقل  ا   مياي  ح     ا  اذ الق ايا ث 

 ن غــــــــ  علــــــــم اداية الما مــــــــا  الم حو ــــــــة ان  لــــــــون  ــــــــد ة  -1

ـــق  ــ ــ ــ ــ ـــا ص مـ ــ ــ ــ ــ ـــص الو ـ ــ ــ ــ ــ ـــــا  افضـ ــ ــ ــ ــــم ا  ـ ــ ــ ــ ـــــص علــ ــ ــ ــ ـــــ يق  ان ت مـ ــ ــ ــ ل  ـ

ـــا،    ــ ــ ــ ـــــاه بم ــ ــ ــ ــــام  ن  الابامــ ــ ــ ــ ــــ  ال ـ ــ ــ ــ ـــــص   ـ ــ ــ ـــــاة  ا ــ ــ ــ  م اعــ

 ــــــــــــــــ  ف    الا امـــــــــــــــــص م  ــــــــــــــــ  بمـــــــــــــــــا   اا ــــــــــــــــ  مـــــــــــــــــ    ـــــــــــــــــ  

ال ــــــــــــ    التــــــــــــت    يــــــــــــون فيحــــــــــــا ممــــــــــــا  ــــــــــــ د  ا ــــــــــــم لــــــــــــ وي 

ـــا،     ــ ـــ  م ـ ــ ـــ   ي اسـ ــ ـــــا   حـ ـــــق ةحـ ــــو مـ ـــــد بــ ـــــان القا ـ ـــــ اد بـ الافـ

  ا امص الال م  اباا  ث

 ـــــــــ   الـــــــــة ت امـــــــــص القا ـــــــــد مـــــــــ  الم    ـــــــــ ن  ا امـــــــــص الال -7

مــــــــــــ  اباا ــــــــــــ   يــــــــــــ   لــــــــــــون  ــــــــــــ  ويا  ا ــــــــــــ  داد ا  ي ــــــــــــدي 

ـــــ ا ــ ــ ــ ــ يا  صـــــــــــــــايمة  ـــــــــــــــاية  يلـــــــــــــــون ما ا نـــــــــــــــا م  ـــــــــــــــ   ي ســـــــــــــــم  ــ

م ـــــــــــــا،     م امــــــــــــــا  حــــــــــــــ   ـــــــــــــاية ا ــــــــــــــ     ــــــــــــــو    ــــــــــــــ   

الا لــــــــ اه  ال اعــــــــة لــــــــ  مــــــــق  ــــــــان ح   الاذعــــــــان لمــــــــا   ــــــــدي  

 مق   ايا  ث

 ن غـــــــــــــــ  علـــــــــــــــم  ـــــــــــــــادة الل يـــــــــــــــا  الاب يـــــــــــــــة الموازنـــــــــــــــة بـــــــــــــــ ن  -0

م ـــــــــــــــــــــــا،  الم    ـــــــــــــــــــــــ ن  م ـــــــــــــــــــــــا،     عـــــــــــــــــــــــده   ضـــــــــــــــــــــــيص 

 ثم ا،    ا،خاصة علم م ا،  الا  يق 

ال مـــــــص علــــــــم يفــــــــ  م ـــــــاو  اديا  ال ــــــــام  ن ا ــــــــم ابميــــــــة  -9

الا ـــــــــــا ن  الم ـــــــــــاعدة فيمـــــــــــا بيـــــــــــ ح   ان   مـــــــــــص كـــــــــــص  ا ـــــــــــد 

مــــــــــــــ ح  بـــــــــــــــ    ال  يـــــــــــــــ  الوا ـــــــــــــــد  يـــــــــــــــ  ل  م ـــــــــــــــق ل  ـــــــــــــــ د 

لو ــــــــــــــــــد  انجــــــــــــــــــاز  ميــــــــــــــــــ  الاعمــــــــــــــــــا  مــــــــــــــــــق د ن م ــــــــــــــــــاعدة 

 الا  يقث

 جــــــــــ  علــــــــــم الاداية الا ــــــــــاما  ا ــــــــــم لــــــــــلا   ال ــــــــــام  ن  -11

ـــص  ــ ــ ــ ــ ــ ـــ  بلـ ــ ــ ــ ــ ــ ــــص م  ـ ــ ــ ــ ــ ـــــج   الا امــ ــ ــ ــ ــ ـــا   ـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة ممـ ــ ــ ــ ــ ــــة  عدالـ ــ ــ ــ ــ  ياد ــ

ال ـــــــــــام  ن علـــــــــــم اليـــــــــــ وي بسبميـــــــــــة ال دالـــــــــــة  الم ـــــــــــا اة  ـــــــــــ  

ـــ   ــ ــ ـــص ذ   ـ ــ ــ ـــــ  كـ ــ ــــ ح    ان  س ـ ــ ـــ  بيــ ــ ــ ـــــده الا  يـ ــ ـــص  عـ ــ ــ الا امـ

ـــ   ــ ـــــاع ح  ل ـــ ـــــادا ح   طــ ـــ ام   لقــ ــ ـــــق ا لــ ـــــد مـــ ـــــ ا   يــ ــــ   بــ ــ  قـ

ــــ   ــ ــ ــ ــ ــ ــــ  ية  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــال  ال ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــم ا، ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ  علـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــم الاغ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــاعد علـ ــ ــ ــ ــ ــ  ي ــ

 الما مة ث
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ــــ  الما  -11   ــ ــ ــ ــ ــ ــــة  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ و يا  الماح فــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــود ال ـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا  ان   ــ ــ ــ ــ ــ ــ مـ

ــــ   ــ ــــة  ــ ــ ــــالي  مغ وطــ ــ ـــــا  ا ــ ــ ــــم ا  ـ ــ ــــ  علــ ــ ـــص  اةــ ــ ــ ــــة دليـ ــ الم حو ــ

اداية بـــــــــــــ ا الما مـــــــــــــا   الا امـــــــــــــص مـــــــــــــ  الم    ـــــــــــــ ن  م ـــــــــــــص 

 م ــــــــــــــــــ  القــــــــــــــــــادة بــــــــــــــــــ يائح   عــــــــــــــــــده ال ــــــــــــــــــما  بميــــــــــــــــــاي ة 

الا ـــــــــــــــــــــــــ يق  عـــــــــــــــــــــــــده ابامـــــــــــــــــــــــــام    م اعـــــــــــــــــــــــــا ح  ل ـــــــــــــــــــــــــ    

ـــــــــــّ  
ّ
 علـــــــــــم اناـــــــــــا ي ح   مـــــــــــق  

و
الم    ـــــــــــ ن  ممـــــــــــا  ـــــــــــ     ـــــــــــ  ا

ـــــة ــ ـــــة الا  يميـ ــ ـــ   ال م يـ ــ ــ ــــم  ـ ــ ـــــا علــ ــ ــــم   س   بـ ــ ـــــاه  علــ ــ ـــلص عـ ــ ــ فيـ

 الل يا  الاب ية فيلص  ا ث
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 الثانيلجزء ا

 مقاي س م غيرات البحث
                                        

 هـــــ  الــــامط القيـــــاد  الــــ    جمــــ  بـــــ ن الانضــــ ا  القـــــو   :(Paternalistic Leadership) أولا. القيييييادة الأبويّيييييييية

    الأدنا :  قا  مق     اف اد   (Saher et al., 2013)  ال   ة م  ا،خ   ابو   ال لابة ا   ية

  تي     م ال   ة الم  قـة  ال ـايمة التـت    ضـ ا :(Authoritarian Leadership) القيادة الاستبدادية .1

 .    (Fu et al., 2013) القا د علم الم     ن  يج  ع يح  ال اعة اللام ة

 الفقرات
مدى ان ماء 

 الفقرة للم غير

مدى وضوح 

م حظات  العبارة

 المحكم
 ين مي الاستبداديةالقيادة 

لا 

 ين مي
 واضح

غير 

 واضح

      ر  س ي في العمل .....

      لا يتسم بالشفافية في العمل -1

      ي خذ القرارات الادارية  بشكل مس قل -2

      يجلب الكثير من الضغط عندما اعمل معه -3

      يقوم ب أن ب المرؤوس اذا لم يؤدِّّ واجبه -1

الم عل  بالعمل في الاج ماع بشكل يصدر القرار النهائي  -1

 مس قل
     

 تيــــــ     ــــــم   ـــــــ  القيــــــادة التــــــت   ـــــــ   مــــــق ا ــــــص يعا ـــــــة  :(Benevolent Leadership)القيييييييادة الخيّييييييرة   ث2

 .(Wu et al., 2011)الم     ن   حقي  ال فا  ل   
 

 الفقرات
مدى ان ماء 

 الفقرة للم غير

مدى وضوح 

م حظات  العبارة

 المحكم
رةالقيادة 

ّ
 ين مي الخييييي

لا 

 ين مي
 واضح

غير 

 واضح

      ر  س ي في العمل .....

      غالبا ما يه م  ويقل  على حياة مرؤوسيه -9

يس فسر غالبا عن صحتي  وظروف المع شة في الحياة  -7

 اليومية
     

يقدم  ي يد العون حين اواجه الم اعب من اجل  -8

 تخفيض ضغط العمل
     

      الرعاية بالنسبة  ي ولعا لتي كأننا ابناؤهغالبا ما يمد  -6

 ما يسعى ا ى تحقي  الرفاهية للمرؤوسين  -11
ً
     غالبا
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 واسعادهم

 

ـــ   :(Moral Leadership)القيييييييادة الأخ  ييييييية   .3 ــ ـــــد  الــــــ    اوافـ ـــــ       ــــــ  القا ـ ـــ ول الـ ــــ  ا ـــ ــــم ذلــ ـــ     ــ ــ  تيـ

 ل   و  القياد  
و
 .(Cheng, 2009)م  الم ا    الا اماعية  ال ضا ص الا   ية لالون م ال

 الفقرات
مدى ان ماء 

 الفقرة للم غير

مدى وضوح 

م حظات  العبارة

 المحكم
 ين مي القيادة الأخ  ية

لا 

 ين مي
 واضح

غير 

 واضح

      ر  س ي في العمل .....

      ي م ع بالمصدا ية والنزاهة في العمل -11

      يعامل المرؤوسين بحيادية في العمل -12

      يقدم مصلحة المرؤوسين على  مصالحه الخاصة -13

 جيدا بالنسبة للمرؤوسين. -11
ً
      يُعّد مثالا

 بزمام المبادرة على وف  ال خصص  -11
ً
يأخذ دا ما

 في العملوالضوابط المهنية 
     

. سيييييييلوكيات العميييييييل 
ً
ــــد   :(Work Behavior)ثانييييييييا ــ ـــــ يق  حـ ـــــاعدة الآ ــ ــــة  م ــ ــ ـــ  الل يـ ــ ـــــا   ــ ــــو  ل عمــ ــ ـــ و  الا ـ ــ ــــ   ــ ــ هـ

   -(   ض  ف د ق بما:Rego & Cunha ,2006ل ا،  ال مص  ه  ال   ف  و  المواطاة الاا يمية )

 ـــــــــــ و  ا ايـــــــــــاي    ـــــــــــوس  ةحـــــــــــد    ـــــــــــم م ـــــــــــاعدة الآ ـــــــــــ يق   :(Helping behavior)سيييييييييييلوك المسييييييييييياعدة  -1
 ث(Podsakoff et al., 2000)  يحاف  علم ال   ا    ييدد علم الانهجاه م  الآ  يق

 الفقرات
مدى ان ماء 

 الفقرة للم غير

مدى وضوح 

 العبارة
 م حظات المحكم

 ين مي سلوك المساعدة
لا 

 ين مي
 واضح

غير 

 واضح

      العاملين الجدد في كليتي.أساعد على توجيه  -1

انجز النشاطات التي تساعد كليتي على ال قدم  -2

 والارتقاء.
     

أساعد الآخرين في كليتي ممن ي حملون أعباء عمل  - 3

 كبيرة.
     

      انخرط في عملي لمنفعة كليتي. -1

      أساعد الآخرين في كليتي ممن يغيبون عن العمل.- 1

      الآخرين في كليتي على أداء مسؤوليات عملهم.أساعد  - 9
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أ دم ال وصيات التي تساعد كليتي بشأن القضايا التي  - 7

 تؤثر فيها.
     

 ـــ و  ت  يـــ    يـــدد علـــم الاغي ـــ   الاح ـــ ن ل  :(Employees' Voice behavior)  سيييلوك صيييوت العييياملين -2

 .(Stoner et al., 2011: 95)الاناقاد

 الفقرات
ان ماء مدى 

 الفقرة للم غير

مدى وضوح 

 العبارة
 م حظات المحكم

 ين مي سلوك صوت العاملين
لا 

 ين مي
 واضح

غير 

 واضح

أتحدث إ ى الآخرين في المجموعة على المشاركة في  -8

 القضايا التي تؤثر في كليتي.
     

أتواصيل بييئرائي مييع الآخييرين حييول  ضييايا العمييل فييي كليتييي  -6

 حتى لو كان رأ ي مخ لفا عنهم ولا ي فقون معي بشأنه. 
     

أبقييع علييى علييم جيييد حييول القضييايا التييي يكييون رأ ييي فيهييا -11

 نافعا لكليتي.
     

أشييارك فييي القضييايا التييي تييؤثر فييي نوعييية الحييياة فييي كليتييي  -11

 والأفكار.من خ ل طرح المشورة 
     

أتحدث في كليتيي عين أفكيار لمشيار ع جدييدة أو تغييرات فيي  -12

 الإجراءات.
     

      أتطوع بصوتي للدفاع عن كليتي. -13

ال ـــــــ و  الإداي  الـــــــ    ا حـــــــ  القواعـــــــد الاا يميـــــــة  الـــــــ    ـــــــ     :(deviant behavior)المنحيييييييرف   السيييييييلوك - 3

 ث(Bennett & Robinson, 2000, 348)علم يفابية الما مة  اعضائحا 

 الفقرات
مدى ان ماء الفقرة 

 للم غير
 مدى وضوح العبارة

م حظات 

 المحكم
 غير واضح واضح لا ين مي ين مي السلوك المنحرف

      يسخر من بعض زم  ه في العمل -11

ي فوه بكلمات جارحة تجاه بعض زم  ه الآخرين في  -11

 العمل.
     

ب صريحات عر ية  او عنصرية او دينية تجاه بعض يد ي  -19

 زم ء العمل.
     

      يش م او يلعن بعض زم  ه في العمل -17

      يمارس الخدع والحيل تجاه بعض زم  ه في العمل. -18

      ي صرف بو احة وفظاظة اتجاه زم  ه الآخرين في العمل. -16

      في العمليحرج بشكل علني زم ءه الاخرين  -21
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Paternalistic leadership and its impact on work behavior 
An Empirical Study in a sample of Private Colleges in the of  Al- Najaf 

province 
  Ali Razaq Jiyad Al Abadi a 

Hadeel Mohammed Ali Abdul Hadi b 

 

Abstract: 

 

        This study aims to investigate the influence of Paternalistic leadership 

on the behaviors of workers through enhancing positive behaviors and 

reducing negative ones. The importance of this study comes from the 

absence of Arabic studies that investigates these variables in one 

hypnotized model that indicates the presence of a knowledge gap that 

needs to be studied. In addition, the studied organizations need a 

leadership style that enhance employees' loyalty and reflect their ethical 

and benevolence side toward their families. 

      In order to achieve aims of the study, the correlation and effect of the 

relationships were studied between the dimensions of Paternalistic 

leadership which are represented by (authoritarian leadership, benevolent 

leadership, moral leadership), and the dimensions of work behavior 

(helping behavior, voice behavior, and deviant behavior). A set of 

hypothesis concerning correlations and influence between variables of 

study were formulated. 

By adopting the descriptive analytical approach, a questionnaire was made 

as a primary tool to the research data, (232) questionnaires were 

distributed to faculty members, only (211) were suitable for the statistical 

analysis. By using different statistical softwares, several hypothesis were 

accepted and through them conclusions and recommendations were set.    
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