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 الملخص
 

 

 واثرهميا الاسيتراتيجيي  واليقظية اليذكاء وهيي للمنظمات الأهمية غاية في مواضيع على الحالي البحث يركز     

-2018) للفتييرة الييواراء لرئاسيية الحكييومي البرنييام  تنفيييذ فييي التحليلييي الميين   وباعتميياد التنظيمييي النجيياح فييي

 الاسييتراتيجي اليذكاء تيييثير دراسية تيي  حييث المثنيى جامعيية فيي وتطبيقيي  العيالي التعلييي  بيواارة والخيا ( 2022

 العييالي التعلييي  لييواارة الحكييومي البرنييام  بيهييداف الممثييل التنظيمييي النجيياح تحقييي  فييي الاسييتراتيجية واليقظيية

 الكبييرة الأهميية ذات المواضييع وم  الاستراتيجية الإدارة أدوات احد بوصف   منفصلة بصورة او معا   بوجوده 

 بعمليية الخاصية والمعلومات البيانات لجمع أداة بوصف ا الاستبيان استمارة وظفت.  المتقدمة الدول في والمعتمدة

 ، الجامعية رئيي )بالسيادة الممثلية  الإداريية القييادات عليى اسيتمارة( 30) تواييع تي  إذ الحكومي البرنام  تطبي 

 البحيث وتوصيل(  الجامعية رئاسية فيي قسي  رئيي ( 12)و كلية عميد( 15)و الإداري، المساعد العلمي، المساعد

 ب يا الاخذ ت  لو التوصيات م  بمجموعة أوصى كما البحث متغيرات بي  معنوية وتيثير ارتباط علاقة وجود الى

 واليقظية لليذكاء المطلوبية المسيتويات فيي إمكانييات مي  ليدي ا متيوفر مميا الاسيتفادة عليى الإدارية القيادات تساعد

 .المنظمة الي  تسعى الذي النجاح تحقي  في يساه  بشكل وتوظيف ا الاستراتيجيي 
 

                                                                            

              
 

The strategist's intelligence and vigilant and their influences on achieving Organizational 
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implementation of the government program for the year 2018-2022 
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Abstract 
 

The current research focuses on topics of great importance to organizations, namely strategic intelligence and vigilance 

and their impact on organizational success and the adoption of the analytical approach in the implementation of the 

government program of the Prime Minister for the period (2018-2022) and the ministry of higher education and its 

application at Muthanna University where To study the impact of strategic intelligence and vigilance in achieving 

organizational success represented by the objectives of the government program of the Ministry of Higher Education 

by being together or separately as one of the tools of strategic management and of topics of great importance adopted in 

developed countries. The questionnaire was used as a tool for collecting data and information on the process of 

implementing the government program, as 30 forms were distributed to the administrative leaders represented by the 

president of the university, scientific assistant, administrative assistant, and (15) dean of the faculty and (12) head of 

department in the presidency of the university) and reached Research to the existence of a relationship of correlation 

and moral impact between the variables of the research as recommended a set of recommendations if taken to help the 

administrative leaders to take advantage of the possibilities available to them in the required levels of strategic 

intelligence and vigilance and employ them in a way that contributes to the success that seeks To him the organization. 

Keywords: Strategic Intelligence, Strategic vigilance, Organizational success. 
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 المقدمة

فييي ظييل التغيييرات المتسييارعة التييي يشيي دها العييال  الييراه       

فييييمن جميييييع متسسيييياتنا تحتييييا  الييييى التخطييييي   وحاليييية اللاتيكييييد

الاستراتيجي واتباع خط  وبرام  استراتيجية سواء كانت طويلية 

ام قصيييرة الأمييد والامكانييية فييي متابعيية وتقييوي  هييذ  الخطيي  لكييي 

تصييحم مسييارها وتسييتنت  اهيي  الأخطيياء لتلافي ييا مسييتقبلا  لييذل  

 ميية يتوجييع علييى القيييادات امييتلات ادوات تسيياعدها فييي هييذ  الم

والقييام ب ييا علييى أكمييل وجي  وهنييا ييييتي دور الييذكاء الاسييتراتيجي 

واليقظيية الاسييتراتيجية بوصييف ا أحييد أدوات الإدارة الاسييتراتيجية 

لبيان تيثيرهما على نجياح المنظميات وكيفيية تنفييذ اعمال يا بكفياءة 

وفاعلية وإنجاح الخط  والاستراتيجيات وهما يميثلان عاميل دعي  

لقيييييادات و تنييييوير العقييييل وال اميييي  بالأحييييدا  لييييةدارة العليييييا وا

المسيييتقبلية إذ اصيييبم لليييذكاء الاسيييتراتيجي فيييي البليييدان المتقدمييية 

متسسات خاصة لما لمست  م  دور كبير فم  خلال  تعمل البليدان 

على استشراف مسيتقبل ا ووضيع افضيل الخطي  والاسيتراتيجيات 

 واسييتثمار ابعيياد  بصييورة صييحيحة بحيييث تكييون خلييية مترابطيية

تحصييل المنظمييات ميي  خلاليي  علييى تحقييي  افضييل نتييائ  النجيياح 

التنظيمي بيعلى قيدر مي  الكفياءة والفاعليية بالإضيافة اليى اميتلات 

اليقظة الاستراتيجية التي تعد احد العوامل التيي تعميل عليى رصيد 

المعلومييات والارييارات ويمكيي  ميي  خلال ييا علييى تحقييي  النجيياح 

تبيييدأ مييي  جميييع  والتطيييور مييي  خيييلال خطيييوات عميييل مدروسييية

المعلوميييات ومعالجت يييا وتحليل يييا ومييي  ثييي  نشيييرها واسيييتخدام ا 

والسيييييطرة علييييى الأوضيييياع المسييييتقبلية قبييييل حييييدوث ا. وتجنييييع 

 المخاطر واجتذاب واستغلال الفر  والتقليل م  حالة اللاتيكد.

 منهجية البحث

 مشكلة البحث    

ة التيي يعُد البرنام  الحكومي خارطة طري  الحكومية والوثيقي     

تعبيير عيي  توج ات ييا وسياسييات ا العاميية فميي  خلاليي  يمكن ييا تحديييد 

أولويات ييا فييي ضييوء المحييددات السياسييية والاقتصييادية والمالييية 

منظماتنييا تفتقيير الييى التخطييي   وبمييا ان الكثييير ميي  والاجتماعييية،

الاسييتراتيجي لتنفييييذ اعمال ييا ومواج ييية الظييروف الطارئييية التيييي 

لبديلية للخطي  التيي تي  اعيدادها. تحد  وضرورة وضيع الخطي  ا

بالتالي فين مشكلة البحث تدور حول آلية تنفيذ البرنيام  الحكيومي 

لدولة رئاسة الواراء ليترج  المن ا  الوااري الى خط  تفصيلية 

بتوقيتات امنية ومتريرات أداء واضيحة واليذي تي  اعيداد  للفتيرة 

ي في ( وسيت  تسلي  الضوء على البرنام  الحكوم2018-2022)

جزئ  الخيا  بيواارة التعليي  العيالي والبحيث العلميي فيي جامعية 

المثنييى تحديييدا  كون ييا المعنييية بالبحييث سيييت  التركيييز علييى معرفيية 

مدى  تييثير اليذكاء واليقظية الاسيتراتيجيي  فيي  النجياح التنظيميي 

الييذي يعبيير عنيي  بمنجيياح البرنييام  الحكييومي وتنفيييذ اهدافيي  بكفيياءة 

تملكيي  المنظميية ميي  مييوارد ملموسيية وغييير  وفاعلييية وبحييدود مييا

 ملموسة. 

 -وبالتالي يمك  صياغة المشكلة بالتساؤلات الأتية: 

هييل هنييات محيياولات جييادة ميي  قبييل إدارة الجامعيية فييي جامعيية  .1

المثنى بجميع مستويات ا )رئي  الجامعية ومسياعدي  الإداري 

والعلمييي وعمييداء الكلييييات ورؤسيياء الاقسيييام فييي الجامعييية( 

 تطبي  البرنام  الحكومي؟باتجا  

هل تمتل  الإدارة العليا القدرة على تحديد نقاط القوة والضعف  .2

في تنفيذ اهداف البرنام  الحكومي لكيي تسيعى اليى اسيتغلال 

الفر  وتجنع العوائي  التيي تمنيع مي  تنفييذ البرنيام ؟ وان 

 كانت العوائ  بالجانع المالي فكيف تتصرف حيال ؟

جامعييية اليييذكاء الاسيييتراتيجي بيبعييياد  هيييل يتيييوفر ليييدى إدارة ال .3

المختلفيية )الاستشييراف والتفكييير الميينظ  والرؤييية المسييتقبلية 

والدافعية والشراكة( لما ل  م  دور في تحقي  الأهداف التيي 

تسييعى الي ييا الجامعيية وتنفيييذ البرنييام  الحكييومي حسييع مييا 

 مقرر ل ؟

 هييل يييدرت أعضيياء إدارة الجامعيية أهمييية اليقظيية الاسييتراتيجية .4

والييدور الييذي تقدمييي  فييي المسيياعدة عليييى التنبيي  واستشيييعار 

الاخطييار وجنييي الفيير  بصييورة مبكييرة بمييا يخييدم الجامعيية 

ويرفيييع مييي  مسيييتوى ادائ يييا وهيييذا كلييي  يييينعك  عليييى تنفييييذ 

 البرنام  لكون  ي دف الى تطوير الجامعات ورفع مستواها؟

 هل تدرت إدارة الجامعية أههميية اليذكاء واليقظية الاسيتراتيجيي  .5

 في تحقي  النجاح التنظيمي؟

هيييل ييييتثر اليييذكاء واليقظييية الاسيييتراتيجيي  بييينف  الوقيييت فيييي  .6

 النجاح التنظيمي؟

 اهداف البحث 

 التعرف على مدى التزام الجامعة في تنفيذ البرنام  الحكومي. .1

بيييان مسييتوى الأداء الحييالي فييي الجامعيية والوقييوف علييى نقيياط  .2

العميييل عليييى الضيييعف التيييي تعيييي  تنفييييذ اهيييداف البرنيييام  و

 معالجت ا بالإمكانيات والموارد المتاحة.

التعيييرف عليييى نقييياط القيييوة التيييي تملك يييا الجامعييية ورؤيت يييا  .3

 ومقترحات ا في تنفيذ اهداف البرنام  بكل كفاءة وفاعلية.

التعرف على طبيعة العلاقة بي  الذكاء واليقظية الاسيتراتيجيي   .4

ا ميي  دور واهمييية امييتلاك   ميي  قبييل الإدارة العليييا لمييا ل ميي

  .الكبير في تحسي  مستوى أداء ادارة الجامعة
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تقييدي  المقترحييات للسييعي فييي تطييوير الجامعيية والإسييراع فييي  .5

 تنفيذ فقرات البرنام  الحكومي كما مخط  ل .

 أهمية البحث

 أهمية البحث يمك  ابرااها م  خلال الآتي: 

السعي اليى تنفييذ اهيداف البرنيام  الحكيومي ضيم  التوقيتيات  .1

 ية المحددة.الزمن

محاولييية لتقييييي  ومتابعييية الأداء الجيييامعي وتحدييييد نقييياط القيييوة  .2

والضيييعف التيييي ترافييي  تنفييييذ البرنيييام  الحكيييومي بيهدافييي  

 الخمسة.

لفت انتبا  الإدارة العلييا فيي جامعية المثنيى عليى أهميية اليذكاء  .3

واليقظة الاستراتيجيي  وأثرهما في النجاح التنظيميي لتحقيي  

 بل ا بالشكل الصحيم.أهداف ا ورس  مستق

بيييان دور المييوارد الذاتييية الملموسيية وغييير الملموسيية للجامعيية  .4

وقييدرت ا علييى تحقييي  الكفيياءة والفاعلييية ميي  خييلال التوظيييف 

 الصحيم ل ذ  الموارد.

تسلي  الضوء الى الكيفية التي م  رين ا رفيع مسيتوى الخطي   .5

د الاستراتيجية طويلة الأمد والتيي تسي   فيي اسيتغلال الميوار

المتاحيية فييي الجامعيية والسييعي الييى التفكييير فييي خليي  مييوارد 

جديييدة تضيييف قيميية الييى الجامعيية والابتعيياد عيي  الأنشييطة 

والخطيي  الوقتييية والقصيييرة الأمييد التييي لا تعمييل علييى بنيياء 

الجامعة وتجعل ا ذات أهمية سواء على المسيتوى المحليي أو 

 الإقليمي. 

   فرضيا  البحث

 فرضيات الارتباط 

1- (H₀.₁)  لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالية معنويية بيي  اليذكاء

 الاستراتيجي مع اليقظة الاستراتيجية.

2- (H₀.₂ لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالية معنويية بيي  اليذكاء )

 الاستراتيجي وابعاد  مع النجاح التنظيمي وابعاد . 

3-  (H₀.₃ لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بي  اليقظة :)

 تيجية والنجاح التنظيمي وابعاد .الاسترا

 فرضيات التيثير 

1- (H₀.₁ لا توجد علاقات تيثير ذات دلالة معنوية بيي  اليذكاء :)

 الاستراتيجي واليقظة الاستراتيجية معا  في النجاح التنظيمي.

2- (H₀.₂ لا توجد علاقية تييثير ذات دلالية معنويية بيي  اليذكاء :)

 وابعاد . الاستراتيجي وابعاد  مع النجاح التنظيمي

3-  (H₀.₃ لا توجد علاقية تييثير ذات دلالية معنويية بيي  اليقظية )

 الاستراتيجية والنجاح التنظيمي وابعاد 

 المخلاط الفرضي للبحث 

بعد التعرف على مشكلة البحث واهميت  وأهدافي  والفرضييات      

الخاصة ب  سوف نقترح مخط  فرضي للبحيث وتوضييم العلاقية 

 بي  متغيرات  الآتية:

 للبحث الفرضي المخط ( 1) ركل
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 اراسا  سابقة

هنات عدة باحثي  ساهموا في إغناء متغيرات البحث الممثلة بالذكاء الاستراتيجي واليقظة الاستراتيجية والنجاح      

 ( يعرض بعض م  الدراسات السابقة التي تيسر الحصول علي ا. 1التنظيمي والجدول )

 

 ( بعض م  الدراسات السابقة1جدول )

 دراسات تتعل  بالذكاء الاستراتيجي  

 التفاصيل العناوي  ت

أثر الذكاء الاستراتيجي عليى عمليية اتخياذ القيرارات. )دراسية تطبيقيية عليى الميدراء فيي مكتيع غيزة  اس  الدراسة والسنة  1

 (2011قاس ،) الإقليمي للأونروا(.

مجتميييييييييع الدراسييييييييية  

 وعينت ا

 مكتع غزة الإقليمي التابع للأونروا. وعينة الدراسة المدراء التابعي  لمكتع غزة الإقليمي

 غزة.الوصفي التحليلي-فلسطي  البلد ومن   الدراسة  

التعرف على أثر الذكاء الاستراتيجي على عملية اتخاذ القرارات للمدراء العامي  في مكتع غزة  ال دف 

 الإقليمي

اتخاذ اثبتت الاستنتاجات بين هنات علاقة إحصائية بي  الذكاء الاستراتيجي بيبعاد  الخمسة وعملية  اه  الاستنتاجات 

القرارات وان ترتيع عناصر الذكاء وف  أهميت ا حسع استجابة العينة م  المدراء )الاستشراف، 

تفكير النظ ، الدافعية، الرؤي المستقبلية، الشراكة( وتيثير الذكاء الاستراتيجي على عملية اتخاذ 

 .القرارات وصياغت ا في الوقت المناسع

-A study of strategic intelligence as a strategic management tool in the long  اس  الدراسة والسنة 2

term insurance industry in South Africa. ( Kruger,2010).  

"دراسة الذكاء الاستراتيجي كيداة لةدارة الاستراتيجية في صناعة التيمي  طويل الاجل في جنوب 

 افريقيا"

مجتميييييييييع الدراسييييييييية  

 وعينت ا

موظفا  م  العاملي  في  82ات المالية في جنوب افريقيا وعينة الدراسة متكونة م  مجل  الخدم

 رركات صناعة التيمي  في جنوب أفريقيا.

 جنوب افريقيا. الوصفي التحليلي   البلد ومن   الدراسة 

الأميد فيي جنيوب أفريقييا وكيذل  بيان مدى أهمية استخدام الذكاء الاستراتيجي في التيمي  الصناعي طويل  ال دف 

تجنييع الفيير  ومقاوميية الت ديييدات فييي البي يية المحيطيية والسيييطرة علييى الموقييع التنافسييي لتسييتمر بمقدميية 

المتنافسييي  والقييدرة علييى تحقييي  الابييداع والابتكييار للمنظمييات وتناولييت الدراسيية الييذكاء الاسييتراتيجي ميي  

 لمعرفة(.خلال )ذكاء الاعمال والذكاء التنافسي وإدارة ا

تمكي  القيادات م  استخدام الذكاء الاستراتيجي بوصف  أحد ادوات الإدارة الاستراتيجية لما لدي  مي  دعي   اه  الاستنتاجات  

 مفاهيمي وعملي لدع  العمل الإداري  

 دراسة تتعل  باليقظة الاستراتيجية 

اس  الدراسة  1

 والسنة

لتحقييي  التميييز التنافسييي وواقع ييا فييي المتسسيية الاقتصييادية أهمييية اليقظيية الاسييتراتيجية بوصييف ا آلييية 

 الجزائرية

 (2017)محمد وسعيدة ،

( 17( متسسة م  القطاع العيام و)16متسسة اقتصادية ) 33المتسسات الاقتصادية الجزائرية واست دفت مجتمع الدراسة  
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متوسيطة وتنتميي اليى القطياع الصيناعي متسسة م  القطاع الخا  بمختلف نوعيات ا صغيرة ام كبيرة ام  وعينت ا

 والميكانيكي والصيدلاني والك ربائي وغيرها.

البلد ومن    

 الدراسة

 الجزائر. الوصفي التحليلي 

اظ يييار أهميييية اليقظييية الاسيييتراتيجية بوصيييف ا عييياملا  اسيييتراتيجيا  م ميييا  وبييييان تيثيرهيييا فيييي المتسسيييات  ال دف 

 على اكتساب المتسسات التميز التنافسي المستدام.الاقتصادية الجزائرية وذل  لقدرت ا 

ان اليقظييية الاسيييتراتيجية غيييير منتشيييرة بصيييفة كبييييرة فيييي المتسسيييات الاقتصيييادية وكيييذل  عيييدم اهتميييام  اه  الاستنتاجات 

المتسسات بمنشاء خلية لليقظة وكذل  تكون نشاطات اليقظة الاسيتراتيجية مندمجية ميع نشياطات المتسسية 

 إطار رسمي م يكل مع وظائف المتسسات. بدون ان تكون ضم 

اس  الدراسة  2

 والسنة

Développement D'un Outil Diagnostique des Pratiques Extantes De La Veille 

Stratégique Auprès des Pme. (François Brouard,2004)                                                        

 تشخيصية لممارسات اليقظة الاستراتيجية الحالية في المتسسات الصغيرة والمتوسطةتطوير أداة 

مجتمع الدراسة  

 وعينت ا

خبيرا بغية تصمي  نموذ  نظيام  33وقد ت  إجراء الدراسة الميدانية على ست متسسات متوسطة بمشاركة 

 خبير محوسع يرصد ممارسات اليقظة داخل هذ  المتسسات.

البلد ومن    

 الدراسة

 ولاية كيب . وصفي تجريبي-كندا

مساعدة قادة المنظمات على رفع مستوى الوعي بينشطة وممارسات اليقظية الاسيتراتيجية مي  اجيل التقيدم  ال دف 

 الى الامام م  خلال استخدام أداة تشخيصية لممارسات اليقظة في الشركات الصغيرة والمتوسطة

التشخيصييية التييي تكييون بشييكل نظييام خبييير ضييم  بييرام  الكومبيييوتر لإنشيياء الحلييول واتخيياذ دور الأداة  اه  الاستنتاجات 

القرارات باسيتخدام المعرفية والميورد الفكيري واليذي مسياعدة قيادة الشيركات الصيغيرة والمتوسيطة عليى 

التعيرف علييى أنشييطة اليقظية الاسييتراتيجية والتقييدم فيي ممارسييات ا وكييذل  ف ي  أفضييل الممارسييات اليقظيية 

 الاستراتيجية.

 دراسة تتعل  بالنجاح التنظيمي 

أثر القدرات التكنولوجية على نجاح المنظمة، دراسية تطبيقيية عليى ريركات الاتصيالات الخلويية بالمملكية  اس  الدراسة والسنة 1

 (2015الأردنية ال ارمية )العدوان والونداوي والشيبي،

مجتمييييييع الدراسيييييية  

 وعينت ا

 ( مفردة63الخلوية في المملكة الأردنية ورملت العينة )رركات الاتصالات 

 الوصفي التحليلي. الاردن البلد ومن   الدراسة 

ت دف الدراسة الى معرفة أثر القدرات التكنولوجية عليى نجياح ريركات الاتصيالات فيي المملكية الأردنيية  ال دف 

 .نجاح ا والدور الذي تلعب  هذ  القدرات في تحقي  التميز للشركات ومدى

وجود أثر إيجابي لقدرات البحث والتطوير التكنولوجي وقيدرات الشيبكات والاتصيال عليى نجياح المنظمية  اه  الاستنتاجات 

 .واهمية ايادة الاستثمار في هذا القطاع الحيوي

 The role of Quality Strategic Planning on Organizational Success اس  الدراسة والسنة 2

Neluheni & Pretorius & Ukpere, 2014)) 

مجتمييييييع الدراسيييييية  

 وعينت ا

( 100الشركات المسجلة في جنيوب افريقييا والمدرجية فيي جوهانسيبرر ليلأورال الماليية والعينية ريملت )

 .متسسة ت  اختيارها بصورة عشوائية

 جنوب أفريقيا .الوصف التحليلي البلد ومن   الدراسة 

ان اء النقاش ودراسة الحالة التي تتضم  ان بعض الاستراتيجيات والخط  المعُيدة تفشيل وبعضي ا لا ييت   ال دف 

تنفييذ  او ينفييذ بصيورة جزئييية وإيجيياد الحليول ل ييذ  القضيية الملحيية والييذي يعيد امييرا  بيال  الأهمييية لجميييع 
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 النظري الإطار

 الذكاء الاستراتيجي

 مفهوم الذكاء الاستراتيجياولا : 

الييذكاء هييو القابلييية علييى التخطييي  وحييل المشييكلات والتفكييير      

التجريدي وف   الأفكار واللغة، والتعل  ويمثل كذل  القيدرة العقليية 

التييي تنطييوي التسييبيع، ويوصييف أيضييا علييى انيي  القييدرة علييى 

الاكتسيياب وتطبييي  المعلومييات ميي  البي يية لتعييديل السييلوت )جييلاب 

كاء الاسييتراتيجي فقييد بييدأ (؛ أمييا اسييتخدام الييذ21: 2015ورهيييو، 

لأول مرة فيي العملييات العسيكرية فيي القيرن الرابيع عشير )ل.م( 

ويعُييد المف ييوم  احييدى المفيياهي  الأساسييية فييي مجييالات الخاصيية 

ووظييف لتحقييي  ال ييدف الاسييتراتيجي وفقييا   الاسييتراتيجيةبييالإدارة 

( Sun Tzuلقيول ابييرا الكتيياب الاسييتراتيجيي  أمثييال) صيي  تييزو

ما يمك  القائد الحكي  ذو ال يمنية العسيكرية مي  تحقيي   بقول  " ان

أرياء تفول قدرة القادة العاديي  هي المعرفة السابقة" )الشييخلي و 

( بيني  عمليية  Mark, 2007: 3(.وقيد عرفي ) )6: 2015عبييد، 

توفير المعلومات الضرورية والصحيحة إلى الأريخا  المعنييي  

تخاذ قرارات صيحيحة وعمليية في وقت ملائ  لتنفيذها وتمكين   لا

( القيييدرة عليييى تطيييوير 10: 2016للمسيييتقبل وذكييير  )الظيييالمي، 

استراتيجية مناسبة لمواج ة التغييرات فيي البي يية المسيتقبلية وهيذا 

اليذكاء يشييمل الموهبية، الف يي ، المعرفيية، المرونية، الخيييال الواسييع                              

ميي  اراء بعييض البيياحثي  أمثييال ممييا تقييدم وميي  خييلال الاسييتفادة 

( يمكننييا تعريييف الييذكاء 2018( و)فييائ  وعبييد، 2017)محمييود، 

الاسيييتراتيجي عليييى انييي  )جمييييع القيييدرات التيييي يمتلك يييا الميييورد 

البشيييري ويسيييتطيع مييي  خلال يييا بنييياء مسيييتقبل ملائييي  للمنظمييية 

والاسييتغلال الأمثييل بكفيياءة وفاعلييية لجميييع الإمكانييات والمييوارد 

وتجنع الت ديدات قدر المسيتطاع او تحويل يا اليى  واغتنام الفر 

 فر  مناسبة(.

 ابعاا الذكاء الاستراتيجيثانيا : 

اختلف الباحثون فيي تحدييد ابعياد اليذكاء الاسيتراتيجي فقيد ذكرهيا 

(Castill et al ,2009  ( بيربعيية ابعيياد )الاستشييراف ،الييذكاء

، 2018 الاقتصييادي ،إدارة المعرفيية، المقارنيية المرجعييية (.)عبييد،

( فقيييد حيييددها بخمسييية ابعييياد Kruger,2010:104( اميييا  )114:

وهيييي )الاستشيييعار، التجميييييع ،التنظيييي  ،المعالجييية، التواصييييل ، 

( بستة 129: 2015التخطي  الموج  والتنفيذ( و ذكرها )عمران، 

ابعيياد وهييي ) الاستشييراف ،التفكييير الميينظ  ،الرؤييية الاسييتراتيجية 

 ( و2015يتفي  )الشييخلي و عبييد، ،الشراكة ،الدافعية ،الحدس( و

( مييييييييييييييييييع  2017و )محمييييييييييييييييييود ،  (2017)البييييييييييييييييييوجي، 

Maccoby,2011:5) الذي ذكرها على ان ا خمسية ابعياد وهيي )

 الشيييييراكة، اليييينظ  تفكييييير ، )الاستشييييراف ،الرؤييييية المسيييييتقبلية

( 2) والشيكل  ل يا ميوجزا   ريرحا   نسيتعرض يييتي وفيما( الدافعية،

 -:( Maccoby,2011: 5) نظر وج ة م  الذكاء ابعاد يبي 

 

 (Maccoby,2011:5( ابعاا الذكاء الاستراتيجي من وجهة نظر )2شكل )

 

Source: Maccoby, Michael (2011). “Strategic Intelligence a Conceptual System of Leadership For 

change”, International Society for Performance Improvement, Vol50, No3.p.5. 

ا ضييم  بي يية الاعمييال اهييداف  المنظمييات والمتسسييات العامليية والتييي ت ييدف الييى تحقييي  النجيياح وتحقييي 

 المضطربة

الدور الكبير والاهمية القصوى للتخطي  الاستراتيجي عليى النجياح التنظيميي حييث وجيد ان هنيات علاقية  اه  الاستنتاجات 

 .ارتباط ذات دلالة معنوية بي  متغيرات البحث )التخطي  الاستراتيجي والنجاح التنظيمي
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 (Foresightالاستشراف ) .1

هي القدرة على رؤية الاتجاهات المستقبلية عبير اجيراء مسيم      

( 11:2016للعواميل الديناميكيية فييي الماضيي والحاضير )محمييد ،

وكذل  على ان  إمكانية اسقاط حالة العيال  الراهنية عليى المسيتقبل 

أي يبصيير تطييور  مسييتقبلا  وتمييييز مييا يمكيي  تجنبيي  والتيييثير فييي  

ن  اجت اد علميي مينظ  يرميي والسيطرة علي  ويعرف كذل  على ا

الييى مجموعييي  التنبييتات المشيييروطة للمعييال  الأساسيييية لأوضييياع 

مجتمييع مييا، او مجموعيي  ميي  المجتمعييات عبيير مييدة امنييية معينيية 

وذليي  عيي  طرييي  التركيييز علييى مييا يمكيي  تغييير  ميي  المتغيييرات 

(. 12: 2016بواسييييييطة اصيييييييدار قيييييييرارات ميييييييا )سيييييييعداوي، 

لخطييييي  المسيييييتقبلية والاستشيييييراف يمكييييي  الفيييييرد مييييي  وضيييييع ا

والسيييناريوهات والابتعيياد عيي  المخيياطر قييدر الممكيي  ليكييون فييي 

حاليية تيهييع لكييل جديييد؛ وتظ يير أهمييية الييذكاء الاسييتراتيجي لقييادة 

 المنظمات في المجالات الاتية:

اعتمييياد التوقيييع فيييي إدارة التغيييييرات البي يييية بيسيييلوب هييياد   .أ 

 ومنظ .

أحييدا  مسييتقبلية نجياح القييادة فييي اعتميياد خطيي  تقييوم بوصييف  .ب 

 بديلة.

وجود طاقة استقرائية تمك  القائد م  وضيع اسيتراتيجيات فيي  .  

 .اتجا  تحقي  الأهداف الاستراتيجية للمنظمة

تنسيييي  القيييدرات العقليييية للقييييادة، واعطيييائ   رؤيييية وابيييداعا   .د 

وبصيرة في جميع القضايا التي تخي  الاسيوال والمتنافسيي ، 

عند صناعة القرارات وخل   وهوما يعد أمرا  في غاية الأهمية

: 2015قييادة غييير عيياديي  أو نييوع جديييد ميي  القييادة. )مسييل ، 

32.) 

 (System thinkingتفكير النظم ) .2

ويعييرف تفكييير اليينظ  علييى انيي  دراسيية الأجييزاء ميي  حيييث      

علاقت ا بالكل والتركيز على أساليع التفاعل مع بعض ا بعيض ثي  

أهيداف المنظمية، وهيو  التقيي  مي  حييث نجاح يا فيي خدمية جمييع

سيييال لرؤييية الكييل وهييو اطييار لرؤييية العلاقييات الداخلييية بييدلا  ميي  

الأريييييياء ذات يييييا ، ورؤيييييية أنمييييياط التغييييييير بيييييدلا مييييي  لقطيييييات 

( ؛ ويمثييل كييذل  القييدرة علييى 10:2015ساكنة)الشيييخلي وعبيييد ،

التوليف أو دم  الأجزاء مع بعض ا لغرض تحليل ا وف   الطريقة 

لال ييا لتشييكل نظامييا  او صييورة واضييحة بشييين التييي تتفاعييل ميي  خ

الأرييييياء التييييي تتعامييييل مع ييييا، وي يييييك التفكييييير الميييينظ  للييييذكاء 

 الاستراتيجي بوصف  عنصرا  تحليليا  الاتي:

اطييييارا  للتفكييييير الاسييييتراتيجي واسييييلوبا  لمواج يييية التغيييييرات  .1

 المصاحبة للبي ة.

طريقيية أفضييل للتعلييي  وكسييع المعرفيية ب ييدف الوصييول الييى  .2

ميييل الاسيييتراتيجي للأفكيييار المسيييتجدة ضيييم  بي ييية الييينظ  التكا

 وحركت ا.

طرائييي  أفضيييل لاسيييتحدا  الاسيييتراتيجيات الكفيلييية لتجييياوا  .3

المشيياكل المعقييدة والعمييل علييى تفعيييل التغيييرات التييي تخيييدم 

 (.227: 2016الخط  والاستراتيجيات الجديدة )داود،

 (Future Visioningالرؤية المستقبلية ) .3

هييي وصييف لطموحييات المنظميية فييي المسييتقبل ، وهييي تتسيي      

بالعمومية والشمول بيدون تحدييد الوسيائل اللاامية للوصيول ل يذ  

( وتعنييي مييا الييذي ينبغييي ان 158:2010الطموحييات )السييكرانة :

تكون علي  المنظمة وهي تنفذ استراتيجيات ا بنجياح وتفيي بم مت يا 

ئميييييية وتلبييييييي طموحات ييييييا وتخليييييي  قيميييييية عاميييييية كبيييييييرة ودا

(R.Mc.Clean, 2015:84) او هييي القييدرة علييى توظيييف بعييد

النظر وتفكير النظ  في تصيمي  انموذجيا  مثالييا  للمنظمية ولا تعنيي 

ركوب موجة ما نحو المستقبل فحسع بل ايضا  التوجي  او اليتحك  

بمسارها وهي القدرة على بناء او تصيمي  المنظمية فيي صيورة أو 

ة التي تكيون قيادرة عليى صيياغة ركل م  اركال النظ  الاجتماعي

( ؛ وارييار 12:2016الظييالمي،)     اسييتراتيجية الاعمييال الحقيقييية

(Hill et al ,2011بين الرؤية تمثل )  صورة لميا ترييد ان يكيون

مستقبلا  او بعبارة أخرى ما تريد المنظمة ان تصل اليي  فيي ن ايية 

( Fred.2011:45(وهذا ما أكيد  )176: 2015المطاف )جلاب، 

بين العديد م  المنظمات تمل  رؤية ثابتة لأن الرؤيية تجييع عليى 

السييتال "ميياذا تريييد أن تصييبم؟" أي رؤييية المنظمييات وتوج  ييا 

 المستقبلي.

 (Motivationالدافعية ) .4

ان الدافعييية هييي عملييية التيييثير فييي السييلوت ميي  حيييث توجييي       

 واسييتمرارية وقييوة التوجيي  نحييو ال ييدف، والدافعييية هييي حاجيية او

رغبييية تتيييرت أثرهيييا فيييي تنشيييي  السيييلوت وتوج ييي  نحيييو ال يييدف 

المطلييوب؛ وتمثييل أداة فعاليية فييي تعزيييز الأهييداف الاسييتراتيجية 

للمنظميييية ميييي  خييييلال تيثيرهييييا فييييي توج ييييات الافييييراد العيييياملي  

واعتمادها على التعويض الميادي للأفيراد واليذي يمثيل كلفية عليى 

( وتعيييرف 210: 2016المنظميية تييتثر علييى ارباح ييا )جييلاب ، 

الدافعييية علييى ان ييا ممارسيية إدارييية للمييدير ب ييدف التيييثير علييى 

العاملي  م  خلال تحريي  اليدوافع والرغبيات والحاجيات لغيرض 

ارباع ا وجعل   مستعدي  لتقدي  أفضل ما عنده  م  أداء لتحقيي  

(؛ وذكيييييير 10: 2015اهيييييداف المنظميييييية )الشييييييخلي و عبيييييييد، 

(Maccoby,2011:10)  بنظيييييام اليييييراءات انييييي  يجيييييع العميييييل

 الأربعة:

(: نحيي  محفييزون متييى مييا Responsibilitiesالمسييتوليات ) .1

كانييت مسييتولياتنا ذات مغييزى ميي  خييلال تشييغيل كييل قييدراتنا 

 وقيمنا وخصوصا  عندما تتطور وتتوسع هذ  القدرات.

(: نحيي  محفييزي  بالعلاقييات الجيييدة Relationshipالعلاقييات ) .2

مييع الرؤسيياء، امييلاء العمييل، الشييركاء، الزبييائ  والمج ييزي  
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فشخصيتنا تلون ا وتتثر ب يا الطريقية التيي نكيون ب يا محفيزي  

 ع  طري  العلاقات مع الاخري .

(: يمكييي  ان تكيييون المكاف يييات محفيييزة Rewardsالمكافييي)ت ) .3

ت قيمية، ف يي ولكن ا في ذات الوقيت يمكي  ان تكيون ليسيت ذا

يمك  ان تقوي سلطة القائد بمكاف ة التابع لإتباع  الأوامر حتى 

عنيييدما لا تكييييون هييييذ  الأواميييير مف وميييي ، وعنييييدما لا يشييييعر 

 الاخري  ان   مكاف ي  عند ذل  يصبم حافزا اجر غير محفز.

(: يمكيي  أن تكييون الأسييباب هييي المحفييز Reasonsالأسييباب ) .4

ل ييادف للعيياملي  فييي الأقييوى عنييد وصييف ا ميي  حيييث الغييرض ا

مجييال المعرفيية. حتييى العمييال الييذي  يقومييون بيعمييال متكييررة 

على خي  التجمييع يمكي  أن يكيون ليدي   دوافيع كبييرة وتيزداد 

دافعييت   إذا كييانوا يعتقيدون أن المنتجييات التيي ينتجون ييا م ميية 

للأخري . كان هذا هو الحال بوضوح بالنسيبة لعميال المصيانع 

لعالمييية الثانييية، حيييث كييانوا يقومييون الأمييريكيي  فييي الحييرب ا

. يفخر الناس بالعمل الذي يسي    بعمل كان في وقت السل  مملا 

في رفاهية الآخري  والصالم العام. لتنفيذ رؤاه ، سيقوم القادة 

اليييذي  يتصيييفون باليييذكاء الإسيييتراتيجي بتوضييييم فلسيييفة ذات 

معنيييى، وإعطيييياء النييياس مسييييتوليات إريييراك   وتطييييويره ، 

بالعمييل الاسييتثنائي. ميي  خييلال وصييف رؤييية ذات  والاعتييراف

معنى، ويعزا القائد الأمل في مستقبل إيجابي. إن ف   وتطبيي  

تطبيييي  اليييراءات الأربعييية يخلييي  بي ييية يمكييي  أن يشيييعر في يييا 

المتعيياونون بالرضييا عيي  أنفسيي   ومييا يفعلونيي . بالإضييافة إلييى 

م   ذل ، يمك  التقليل إلى أدنى حد م  الجوانع السلبية للعمل

خييلال التطبيييي  المتسيي  )للمسيييتوليات، العلاقييات، مكاف يييات، 

أسييباب(. عنييدما تكييون المسييتوليات واضييحة، لا يوجييد مجييال 

كبير لارتبات الأدوار. عندما تكيون العلاقيات مثميرة، لا يوجيد 

مجييال كبييير للنييزاع. عنييدما تكييون المكافيي)ت مناسييبة، لا يوجييد 

باب مقنعية وذات مجال كبير لإدرات الظلي . عنيدما تكيون الأسي

 مغزى، لا يوجد مجال كبير للت اون أو السخرية.

 ( (Partneringالشراكة .5

تعنييي هييي عقييد أو اتفييال بييي  مشييروعي  او أكثيير قييائ  علييى     

التعيياون فيمييا بييي  الشييركاء ويتعليي  بنشيياط انتيياجي أو خييدمي أو 

تجاري وعلى أساس ثابت ودائ  وملكية مشتركة وهيذا التعياون لا 

على رأس المال وانما أيضا المساهمة الفنيية الخاصية  يقتصر فق 

بعملية الإنتا  واستخدام الاختيراع والعلاقيات التجاريية والمعرفية 

والتكنولوجية والمساهمة كذل  في كافة العمليات ومراحل الإنتيا  

والتسوي  ويتقاس  الطرفان المنافع والارباح التي ستتحق  م  هذا 

: 2011   الماليية والفنيية )الموسيوي، التعاون طبقا  لمدى مساهمت

(؛ وتمثل الشراكة القدرة على إقامة تحالفيات إسيتراتيجية ميع 126

عييدد ميي  المنظمييات الأخييرى، ففييي الوقييت الييذي يقييي  فييي  الييذكاء 

الشيييعوري او العييياطفي صيييداقات ميييع الاخيييري  لكسيييع دعم ييي  

والرغبيية فيييي الانتمييياء الييى مجموعيييات  ؛ يمييييل الأريييخا  ذوي 

الاسييتراتيجي الييى تكييوي  رييراكات وإقاميية تحالفييات مع يي  الييذكاء 

 2016للوصييول الييى ال ييدف المشييترت الييذي يجمع يي  )العييزاوي، 

( وهدف ا الرئي  هيو انجياا عميل مشيترت مي  اجيل تحقيي  313:

(؛ وهنيات عيدد مي  اليدوافع 15: 2014الربم المتبادل ) بواييدي،

، دوافييع التييي تشييكل الشييراكات من ييال دوافييع للييدخول الييى السييول

خاصيية بييالمنت  والسييول، دوافييع خاصيية ب يكلييية السييول، دوافييع 

خاصة بزيادة الموارد، دوافع خاصة بتحسي  الأداء ورفع الكفياءة 

، دوافع مرتبطة بتعزيز الم ارات )م يارة اليتعل  مي  المتنافسيي ( 

 (.47: 2011)قاس ، 

  تلاوير وزيااة قيمة عمليا  الذكاء الاستراتيجي 

بيين هنيات سيتة أنشيطة رئيسيية تيرتب  (Mark, 2007: 5) حدد  

 بعملية الذكاء الاستراتيجي وم  خلال ا يت  إضافة القيمة للذكاء:

(: بناء الوعي والقيدرة ليدى القيادة عليى Sensingالاستشعار ) .1

 تشخي  وإدرات متررات التغيير م  داخل وخار  المنظمة.

(: يركيييز الجميييع عليييى طيييرل جميييع Collectingالتجمييييع ) .2

 البيانات ذات الصلة والتي يحتمل أن تكون ذات معنى. 

(: تشييمل هيذ  المرحليية تنظيي  البيانييات Organizingالتنظيي  ) .3

التي تي  جمع يا وتنسييق ا وإعيادة ال يكلية ووضيع ا فيي اريكال 

 تعتبر مصدر للمعلومات.

ظيي  (: تركز المعالجة على تحلييل وتنprocessingالمعالجة ) .4

البيانييييات بييييالطرل والأدوات المناسييييع ويييييت  التحويييييل الييييى 

 معلومات مفيدة للمستخدمي .

(: تتضيييييم  تسييييي يل عمليييييية communicatingالاتصيييييال ) .5

 إيصال المعلومات للمستخدمي .

 اليقظة الاستراتيجية 

 مفهوم اليقظة الاستراتيجية اولا : 

علييى ( اليقظيية الاسييتراتيجية 16-17: 2012يعييرف عابييدي  )     

إن ا تنظيي  يسيعى لمعرفية بي ية الأعميال واسيتبال التغييرات، ف يي 

سيرورة معلوماتية تكيون مي  خلال يا المنظمية فيي اسيتماع لبي ت يا 

حتى تتمك  م  اتخاذ القرارات والتسييير فيميا بعيد، وتصينف هيذ  

السيرورة ضم  مجموع نظ  المعلومات وتسمم للمسيري  بحسي  

ويمكييي  اعتبيييار سييييرورة اليقظييية  القييييادة فيييي الأوقيييات العصييييبة

الإستراتيجية بوصف ا نظام متكون م  نظ  فرعية متيثرة بتيدفقات 

المعلومييييات الييييواردة ميييي  البي يييية الكلييييية" وميييي  وج يييية نظيييير 

( بين ييا طريقيية تحوييل المعلومييات المكتسييبة فييي 63: 2014)ميري 

سيييال رصييد البي يية ميي  أجييل اكتشيياف وجمييع أفضييل الارييارات 

ت والفيير  بيسييرع وقييت ممكيي  وهييي أيضييا الضييعيفة للت ديييدا

النظيييام اليييذي ي يييدف للابتكيييار واتخييياذ القيييرارات الاسيييتراتيجية 
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( بين يييا نظيييام بحيييث واستكشييياف 2015:32وعرف يييا )عيييلاوي، 

للأعمييال والمعلومييات الخارجييية والتييي قييد يكييون ل ييا تيييثير كبييير 

عليييى مسيييتقبل المتسسييية فيييي الميييدى القصيييير أو الميييدى الطوييييل 

( Mónus , 2018)  ( وعرف ييا597: 2018، وعرف ييا )حسييي 

المتابعة الذكية للمنظمة لمحيط ا الخارجي ب دف جمع المعلومات 

الحالييية والمسييتقبلية عيي  كافيية الافييراد ذات العلاقيية بعمل ييا. وممييا 

: 2018تقدم وم  خلال الاستفادة م  أراء الباحثي  من   )حسي ، 

المنظميية للبقيياء فييي حاليية ( يمكننيا تعريييف اليقظيية بين ييا قيدرة 597

وعيييي وتييييقف للكشيييف عييي  المتغييييرات واغتنيييام جمييييع الفييير  

واج اض الت ديدات م  خلال جمع وتحليل ومشياركة المعلوميات 

في البي تيي  الداخليية والخارجيية لتحقيي  اهيداف المنظمية بيقصيى 

 كفاءة وفاعلية.

 أهمية اليقظة الاستراتيجية ثانيا : 

يجية ذات أهمية كبييرة للمنظميات لأني  مي  ان اليقظة الاسترات     

خلال ا تستطيع المنظمات استشعار التغييرات قبيل حيدوث ا وت ي ية 

الظروف المناسبة لمواج ت ا واغتنام الفر  واج اض الت ديدات 

قييدر الإمكييان ومسيياعدة المنظميية للحصييول علييى ميييزة تنافسيييية 

تحقيي   مستدامة وتتجلى أهمية اليقظية الإسيتراتيجية للمتسسية فيي

 (:12: 2015ما يميز المتسسة )بوايان، 

 .المعرفة المعمقة للأسوال والمنافسة 

 .الحصول على مورد وافر م  المعارف والخبرات 

 .ضمان الاستجابة الجيدة لحاجات الزبون 

 .التوصل إلى حل المشاكل بصفة سريعة 

  التحسييي  المسييتمر فييي السييلع والخييدمات والقييدرة علييى البحييث

 والابتكار.والتطوير 

  اليقظة الإسيتراتيجية تعيد وسييلة للاستشيعار السيريع للتغييرات

 المفاج ة.

 .اليقظة وسيلة لاستبال التغيرات 

  اليقظيية أداة لإعييادة توجييي  إسييتراتيجية المنظميية بالشييكل الييذي

 يواف  متطلبات وضع الإستراتيجية.

 .وسيلة لرفع القدرة الابتكارية للمنظمة 

 قرارات الإستراتيجية.وسيلة مساعدة لاتخاذ ال 

  تخفيض الأخطار الناتجة عي  عيدم التيكيد البي يي ورفيع درجية

 الأمان.

 .اكتساب ابائ  وأسوال جديدة 

 إيجاد رركاء وحلفاء جدد 

 اهداف اليقظة الاستراتيجيةثالثا : 

ان هييدف اليقظيية الاسييتراتيجية هييو تحصيييل المعلومييات التييي      

لتغييرات التيي تحيد  فيي تساعد المنظمة على التعرف عليى اهي  ا

محيط ا الخارجي ولاسيما تل  التيي تنبتهيا بالأحيدا  التيي يمكي  

ان تقييع فييي المسييتقبل وكييذل  فين ييا تسيياعد علييى تحقييي  الأهييداف 

 (:7: 2013الآتية )اميرة، 

 التنبت بالفر  وحس  استغلال ا وتجنع الت ديدات وآثارها .1

تشيييخي  وتحدييييد أفضيييل الممارسيييات التيييي تخيييدم المتسسييية  .2

وإسيييتراتيجيت ا، وتضيييم  ل يييا مواج ييية المنافسييية فيييي مجيييال 

 النشاط.

 تحليل البي ة العلمية، التقنية والتكنولوجية للمتسسة .3

مقارنة أداء المتسسة مع منافسي ا ومحاولية تطيوير  وإكسياب ا  .4

 ميزة تنافسية

ات الحاليية والمرتقبية تحقي  رؤية واضحة للأعمال والممارسي .5

 للمنافسي ، والتنبت بنواياه  وتوج ات  .

تحقييي  مسييتوى عييالل لمعالجيية المعلومييات ويمكيي  أن يختلييف  .6

حسييع الأوضيياع والحييالات وتييوفير المعلوميية الأولييية والخييام، 

والمعلومة الدقيقة بعد معالجت يا، ووضيع ا فيي منظيور خيا  

 للمساعدة على اتخاذ القرار.

ييادة حجي  مبيعات يا، تطيوير منتجات يا، تحسيي  رفع أرباح ا بز .7

جودت ا، التغلغل في أسوال جديدة لكسع ابيائ  جيدد وضيمان 

 توسيع حصت ا السوقية.

تدفع المتسسة إلى المساهمة في التغيير عوض الاقتصار على  .8

 رد الفعل.

مصدر للابتكارات م  خيلال تحفييز البحيث عي  أفكيار جدييدة  .9

 وتطويرها.

على معرفة مختلف الت ديدات التيي سيوف مساعدة المتسسة  .10

 تواج  ا في مجال نشاط ا.

 أبعاا اليقظة الاستراتيجية رابعا : 

هنات عدة ابعاد لليقظة الاستراتيجية وقد اتفي  اغليع البياحثي       

وميين   )العابييدي ، دور اليقظيية الإسييتراتيجية فييي ترريييد الاتصييال 

و )محمييود، ( 2014( و )حمييو، 2012بييي  المتسسيية ومحيط ييا، 

( عليييى ان هنيييات أربعييية ابعييياد لليقظييية الاسيييتراتيجية هيييي 2017

)اليقظيييية البي ييييية، اليقظيييية التجارييييية، اليقظيييية التنافسييييية، اليقظيييية 

التكنولوجيييية( وان جمييييع هيييذ  الابعييياد تسيييت دف مجيييالا  واحيييدا  

وتتكامل فيما بين ا لتصع اخييرا  فيي اليقظية الاسيتراتيجية وتشيكل 

( 3قييوى التنافسييية لمايكييل بييورتر والشييكل )نمييوذ  ال فيمييا بين ييا

 يوضم ذل :
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 ( ابعاد اليقظة الاستراتيجية حسع نموذ  بورتر3ركل )

 

قييدرة المنظميية علييى متابعيية التطييورات التييي : اليقظيية البيةييية  .1

الاقتصيييييادية والسياسيييييية والثقافيييييية تحيييييد  فيييييي المجيييييلات 

والديموغرافية وتل  التي تكون ذات علاقة بالمتغيرات الدولية 

والعالمييية التييي تييرتب  بشييكل مباريير او غييير مباريير بالمنظميية 

لتعزيييز قيييدرت ا علييى التكييييف ميييع المتغيييرات وتوظيف يييا فيييي 

( وتتعاميل اليقظية 26: 2014تحقي  النجاح التنظيمي )امييرة، 

ميييييع المعلوميييييات المختلفييييية )إحصييييياءات، الليييييوائم البي يييييية 

والاتجاهات والتوقعات( المتعلقة بالبي ة، وال دف الرئي  من يا 

هيييو المراقبييية المسيييتمرة للبي ييية مييي  أجيييل التييييثير، والتوجيييي  

والمساعدة فيي وضيع اسيتراتيجية للتنميية. إن يا مسييلة مراعياة 

ل لليوائم فيي المشكلات المتعلقة بالبي ة، وبالتالي أهميية الامتثيا

هذا المجال. وبالنسبة للعديد م  الشركات، للنظر في التغيرات 

البي يييية، وتقييم يييا وبالخصيييو  تخميييي  التكييياليف المصييياحبة 

للتغلع على التغيرات البي ية ذات الصلة. في هذا السييال، فيين 

اليقظييية البي يييية هيييي الجميييع بيييي  معلوميييات مختلفييية لاتخييياذ 

 (.Bekaddour, 2014:64القرارات الاستراتيجية )

ت ييت  اليقظييية التجارييية بمتابعييي  تطيييورات : اليقظيية التجاريييية  .2

احتياجات الزبائ  على المدى الطوييل والمنتجيون بحاجي  اليى 

الاخذ بعي  الاعتبيار اهتماميات المسيت لكي  واذواق ي  وتطيوير 

علاقيت   بالمتسسية كميا ان يا ت يت  بمتابعي  عيروض المييوردي  

. وبالتيالي فيين الرصيد التجياري الجدييدة التي تتعل  بالمنتجات

يتكفل بالمتابعة المسيتمرة لتطيوير احتياجيات الزبيائ  وقيدرت   

على الوفاء، وكيذل  تيدرس العلاقية بيي  الميوردي  والمتسسية 

( 104: 2013وقييدرت   علييى تييوفير المييواد الاولييية. )مييدور، 

ويمكيي  تحديييد اليقظيية التجارييية ميي  خييلال عنصييري  أساسيييي  

  (56: 2015علاوي، هما: )

الزبييائ  : إن هييدف أي متسسيية اقتصييادية هييو المحافظيية علييى  -

ابائن ييا و اسييتقطاب ابييائ  جييدد ،و لأجييل ذليي  يعمييل مختلييف 

المتسسيية علييى تقييدي  المنتجييات الجديييدة تلبييية لرغبييات  أفييراد

المناسع الا ان  وم  اجل الوصول إلى هيذا  الزبائ  في الوقت

فير معلوميات دائمية و مسيتمرة ال دف تحتا  المتسسة إليى تيو

ع  ظروف ابائن ا و درجية ارتبياط   بالمتسسية عي  طريي  

منتوجات ييا وعلييي  فييين المتابعيية تييت  ميي  خييلال قاعييدة معطيييات 

خاصيية بالزبييائ  التييي تتضييم  المعلومييات المتعلقيية بطلبييات و 

احتياجات الزبائ  و تيخذ عليى عاتق يا م مية حفيف المعلوميات 

 ت ا مما يسمم التعرف على سلوكيات   .المتعلقة ب   ومعالج

 باهتمييام يحظييى المييورد فييمن الزبييون جانييع إلييى: المييوردون -

 فييمن ول ييذا الأولييية المييادة للمنييت  يييتم  أنيي  طالمييا المتسسيية،

 موردي ييييا منتوجييييات تطييييور متابعيييية إلييييى بحاجيييية المتسسيييية

 سيعر، بيقيل الأوليية المادة على الحصول كممكانية وعروض  

 مع الثقة على المبنية العلاقة تطوير هو ذل  وراء م  وال دف

 رييروط فييي الأولييية بييالمواد المنييتظ  التمييوي  لضييمان المييورد

 بيي  تتعليي  التييي المعلومييات تييوفير للمنييت  يسييمم ممييا مناسييبة،

 م  المقدم المنتو  يقدم ا، التي المزايا الإنتاجية قدرات  خاصة

 فييي فمنيي  وإجميالا. الييخ للتسيلي ، الممكنيية والفتيرة نوعيتيي  حييث

( الميوردي )الأميامي السيول دراسية ييت  التجاريية اليقظة إطار

 متابعيية بمعنييى السييواء حييد علييى ،(الزبييائ )الخلفييي والسييول

 محاوليية مييع تلبيت ييا علييى والعمييل للزبييائ  المتطييورة الحاجييات

 جانييع إلييى المتسسيية بمنتجييات الم تمييي  غييير الزبييائ  جلييع

 العلاقية عليى الحفياظ ميع جيدد ميوردي  عي  التنقييع أو البحث

 .الدائمي  الموردي  بي  الموجودة

تشيير اليقظية التنافسيية اليى ذلي  المسيار  :اليقظة التنافسيية  .3

اليذي يقيوم بيالجمع والتحلييل والتقييي  بيسيلوب من جيي ميينظ  

المعطيييات المتعلقيية بالمنافسييي  الحيياليي  والمحتملييي ، ب ييدف 

تييوفير منتييو  ن ييائي يكييون بشييكل معلومييات مفيييدة للمنتجييي  

م  اجل تحقي  ميزة تنافسية للمنظمة واليقظة التنافسيية ت يت  
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اقبييية نشييياطات المتنافسيييي  مييي  خيييلال جميييع معلوميييات بمر

: 2014ضرورية للتعرف على سلوك   وتصرفات   )مري ، 

( هنات بعض المباد  التي ترتب  باليقظية التنافسيية من يا 79

 (:157: 2018)الشريف، 

  تتميييز اليقظيية التنافسييية بكون ييا اسييتباقية ف ييدف ا هييو التنبييت بمييا

 ماضي. يمك  حدوث  ولي  التفكير في ال

  تقييوم اليقظيية التنافسييية علييى تحليييل المعلومييات حيييث لا يكفييي

  .جمع هذ  الأخيرة والحك  علي ا

  تتطليييع اليقظييية التنافسيييية اللجيييوء إليييى عمليييية من جيييية لجميييع

المعلومييات والاقتنيياع بييين المعلوميية الثمينيية توجييد فييي البي يية 

الداخلييية، أذ تتكييد بعييض دراسييات حييول اليقظيية التنافسييية أنيي  

% ميي  المعلومييات التييي  80كيي  الحصييول علييى مييا نسييبت  يم

 تحتا  إلي ا المنظمة.

  لا ترتكييز اليقظيية التنافسييية علييى النظييرة الشيياملة أو التعمييي  أو

الأحييدا  السييابقة بييل تتعليي  "بمنيياج  المعلومييات" لأن ييا تعتمييد 

 على التفاصيل بشكل كبير.

الييذي اليقظيية التكنولوجييية هييي النشيياط  : اليقظيية التكنولوجييية .4

تراقيييع مييي  خلالييي  المتسسييية البي ييية العلميييية والتكنولوجيييية 

المرتبطة ب ا، أي مختليف الج يود المبذولية مي  قبيل المتسسية 

التطورات وكل ما هو جديد  والوسائل المستعملة ب دف معرفة

فييي الميييادي  التكنولوجييية والمتعلقيية بنشيياط المتسسيية حاليييا أو 

ا ج يد من جيي ومينظ  ( كميا ان ي41: 2012مستقبلا. )العابيدي 

للمنظمة لمراقبة وتلقي وتحليل ونشر المعلومات واسيترجاع ا 

في الوقت المحدد حيول احيدا  معينية فيي التقنيية والمعلوميات 

الاقتصيييادية والاعميييال الاجتماعيييية الم مييية لأن يييا يمكييي  ان 

القدرة  تنطوي على فرصة او ت ديد كما ان ا تساعد على ايادة

خييلال ف يي  أفضييل للبي يية التنافسييية  التنافسييية فييي السييول ميي 

 (.51: 2017)ابراهي ، 

 النجاح التنظيمي

 مفهوم النجاح التنظيمياولا : 

يعُد مصطلم النجاح التنظيمي مصطلحا  يكتنفي  عيدم الوضيوح      

والغموض وذلي  لتداخلي  ميع عيدد مي  المصيطلحات من يا النجياح 

سواء كان طويل  الاستراتيجي والنجاح التنافسي والنجاح المنظمي

الأمد او قصير الامد أي ان جميع المصيطلحات توضيم المقصيود 

 (:213: 2017من  ويمك  ان ننظر اليـ  باتجاهي  )محمود ، 

ينُظر الى النجاح التنظيمي م  خلال معايير قصييرة الأميد او  .1

يستند الى الكفياءة الداخليية أو التشيغيلية فيكيون نجاحيا  قصيير 

يليا  وقييد يتناسييع هييذا النجيياح مييع البي يية الأمييد أو نجاحييا  تشييغ

 المستقرة ويتمثل برق  او هدف محدد.

ينُظيير الييى النجيياح التنظيمييي ميي  خييلال نظييرة رييمولية تحقيي   .2

اليييتلاؤم بيييي  المعيييايير طويلييية الأميييد وقصييييرة الأميييد وبيييي  

المعايير الداخلية والخارجيية وبيي  معيايير النتيائ  والعملييات 

تيجية التي تحق  توقعات أصيحاب ورب  ذل  بالرؤية الاسترا

المصلحة فيسمى نجاحا  تنظيميا  طويل الأمد أو نجاحا  تنظيميا  

تنافسيييا  او نجاحييا  تنظيميييا  اسييتراتيجيا  وهييذا يتناسييع مييع بي يية 

الاعمال المعاصرة التي تتصف بكون ا مضطربة بينميا أريار 

(Daft,2001  الييى إن نجيياح المنظميية يتمثييل "بقييدرت ا ميي )

ادارت ا في الحصول على المعرفة المتجددة والخبيرات خلال 

والأفكيييار البنييياءة، والتحلييييل النييياجم للخبيييرات والم يييارات 

ولتيياريخ المنظمييات المتنافسيية فييي نفيي  القطيياع أو القطاعييات 

 (.213: 2019الأخرى" )صلاح، 

 أهمية النجاح التنظيميثانيا : 

خلالي  تسيتطيع للنجاح التنظيميي أهميية كبييرة للمنظميات فمي       

المنظمات تحقي  أهداف ا المرجوة كذل  تكون قادرة على المنافسة 

والبقاء في مقدمية المتنافسيي  ميع المنظميات وتكمي  أهميية النجياح 

 (:214: 2018التنظيمي في )علي، 

قدرة المنظمة عليى التيكيد مي  نجياح الخطي  والسياسيات التيي  -

ذ  الخطيي  وضييعت ا لأن نجاح ييا وتفوق ييا دليييل علييى نجيياح هيي

والسياسييات وتطبيق ييا بصييورة صييحيحة تسيياعد علييى تحقييي  

 اهداف المنظمة سواء على المدى القريع أو البعيد.

كّيييي  الشييييركة ميييي  مواج يييية التغييييييرات البي ييييية المفاج يييية  - يمُه

والظييييروف الطارئيييية المتعلقيييية بالجوانييييع المالييييية والمادييييية 

 وغيرها.

لبييات المادييية يييوفر للمنظمييات احتياجات ييا ميي  المييوارد والمتط -

 والمعلوماتية والبشرية على قدر احتياجات ا. 

يعمييل علييى ايييادة دافعييية العيياملي  علييى العمييل ورفييع روح يي   -

 المعنوية وتشجيع   على التطور والابداع.

يوفر سمعة جيدة لدى أصحاب المصيلحة وجمييع العياملي  ميع  -

 الشركة.

كيوردي ولتحقي  النجاح التنظيميي يجيع بيالتركيز عليى ميا يييتي )

 (:24: 2011جيريمي، 

إعادة تشيكيل ال يكيل التنظيميي والينظ  القائمية )بميا في يا ثقافية  .1

المنظميية( بحيييث تييدع  العيياملي  علييى نشيير المعرفيية وتحقييي  

 اهداف المنظمة. 

خليي  منظميية ذكييية لا تكييف عيي  تحليييل المعلومييات وتقييم ييا  .2

 ومشاركت ا واستخدام ا على نحو مرن لتحسي  الكفاءة وتولييد

أفكار جديدة مربحة مما تسمم بمضافة قيمة للمنظمية والعميلاء 

 بصورة عامة.
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تحسيييي  الإنتاجيييية عييي  طريييي  تيييدريع والميييوظفي  بجمييييع  .3

 مستويات   وتوجي   .

فسييم المجييال وإعطيياء الحريييية للمييديري  فييي إدارة العييياملي   .4

 وتدبير رتون المنظمة.

 ابعاا النجاح التنظيميثالثا : 

ي ابعاد مختلفة ولكل باحث وج ية نظير مختلفية للنجاح التنظيم     

( ذكييره  بيبعيياد )الرؤييية والتخطييي  2018ميين   )طيياهر ومحمييد، 

الاستراتيجي، النشاط العملياتي، تطيوير المنظمية، القييادة والإدارة 

( ذكيره  بيبعياد 2016والتقيي  والمراجعة( و) القيسيي وابيراهي  ، 

تطيوير المنظمية، القييادة  ،)الرؤية الاستراتيجية، النشاط العمليياتي

( 2016والإدارة والتقيييييي  والمراجعيييية( و) القيسييييي وابييييراهي  ، 

ذكييره  بيبعيياد )الرؤييية الاسييتراتيجية، النشيياط العملييياتي ،تطييوير 

الشركة ،اختيار الافراد ، ثقافة الشركة، القيادة والإدارة ، التطوير 

الشخصييييي، التقيييييي  والمراجعيييية( وذكييييره   )العبييييادي وغييييزاي 

( بخمسة ابعاد ذات تييثير مبارير عليى النجياح 2016والذبحاوي ، 

التنظيمي مع استخدام التكنولوجيا الحيوية وهي) الموارد، ال يكل، 

الإدارة، العملية، إدارة المعرفة( سيت  التركيز على بعدي )الكفياءة 

والفاعلييية( كون مييا البعييدي  الأكثيير ريييوعا  وتكييرارا  وقييد ذكييره  

( 2019( و )حميييييدان، 2017( و )محميييييود، 2012)السييييياعدي، 

 وهما:

وهييي القييدرة علييى عمييل الأرييياء  (: Efficiencyالكفيياءة ) .1

( وكييذل  فمن ييا القييدرة 209: 2019بشييكل صييحيم )حمييدان، 

عليييى تحقيييي  النتيييائ  المحيييددة )المخرجيييات( بيقيييل اسيييتخدام 

للموارد)المييدخلات( وتركيييز الكفييياءة علييى مف يييوم الاسيييتفادة 

الموارد المتاحة بيقل الكليف )الغيالبي وادريي ، القصوى م  

(، وتنشييي قييدرة المنظميية نتيجيية للج ييود الدائبيية 486: 2007

لتطييوير قييدرة المنظميية للقيييام بيييمر مييا، وتسييتدعي مثييل هييذ  

الج ييود تحديييد الأرييخا  الييذي  لييدي   المعرفيية والم ييارات 

المطلوبة وتحديث القدرات الضرورية كلما كان ذلي  مطلوبيا  

تنسي  ج يود الجمييع فيي ج يد تعياوني للمجموعية بالكاميل ث  

،لخل  القدرات المنظمية وبعد ذل  يت  بناء الخبرة وتطويرها 

حتى تصل المنظمة الى مستوى جيد مي  القيدرة والكفياءة فيي 

القيييام بالأنشييطة المطلوبيية وبتكلفيية مقبوليية بحيييث تبييدأ عملييية 

لواقيع ،ومي  تحويل هذ  الخبرة الى قدرة حقيقية عليى ارض ا

ثيي  تصييبم كفيياءة المنظميية بمثابيية قييدرة تنافسييية ذات مغييزى 

وفاعلية عندما تعد الكفاءة قيمة إضافية وفائدة ودور فاعل في 

(. وبالتيكييد 177: 2015تميز المنظمة ع  منافسي ا )محميد، 

فيييين المنظميييات تصيييبم ذات كفييياءة عاليييية عنيييدما تسيييتثمر 

ردودات اعليييى مواردهيييا فيييي المجيييالات التيييي تعطيييي ل يييا مييي

 (.14: 2012)الساعدي، 

وتعني تحقي  اهداف المنظمية  (:Effectivenessالفاعلية ) .2

والتكيف مع متطلبات البي ة الخارجية وتقدي  الخدمات بجيودة 

عالية وترتب  بالأهداف والن ايات ويمك  ان نقول بين ا القيام 

( وهيي 23: 2011بالأعمال بالشيكل الصيحيم )درة وجيودة، 

علييى توليييد المخرجييات بالخصييائ  المطلوبيية والتييي القييدرة 

تس   في ترريد العمليات وبما يحق  اهداف المنظمة )الطائي 

( وم  وج ة نظر )الغالبي وادريي ، 69: 2009والخفاجي، 

( التيكد م  ان استخدام الموارد المتاحية قيد أدى 486: 2007

تعيد الى تحقي  الغايات والمقاصد المرجوة من ا. وكذل  فين ا 

مقياسا  لنجياح وتقيدم المنظميات وقيدرت ا عليى تحقيي  أهيداف ا 

المختلفيية ميي  خييلال وظيفتييي التخطييي  والرقابيية وهييي نتيجيية 

تفاعل الأداء الكلي للمنظمة بما يتضمن  مي  النشياطات الفنيية 

والوظيفيييية والإداريييية وميييا ييييتثر فيييي  مييي  متغييييرات داخليييية 

قي  المنظمية ( بين ا درجة تحRow,1994وخارجية وعدها )

لأهداف ا المحددة وان قيياس الفاعليية يوضيم ميدى الانحيراف 

عييي  الأهيييداف وبالتيييالي إمكانيييية تلافي يييا مسيييتقبلا  )العبيييادي 

( Hall,1992(.وعرف ييا )127: 2009والغزالييي والفييتلاوي،

بين ا "قدرة وقابلية المنظمة على استثمار بي ت ا في الحصيول 

دييييية وظيفت ييييا" وأفيييياد علييييى المييييوارد النييييادرة والقيميييية لتي

(Gibson,2003 بين مصطلم الفاعلية مشت  م  مصيطلم )

التيثير ويستخدم فيي إطيار علاقيات المسيبع والتييثير، وأريار 

الييى وجييود ثلاثيية مسييتويات للفاعلييية وهييي )فاعلييية الافييراد، 

( 210: 2019فاعلييية الجماعيية، فاعلييية المنظميية( )حمييدان، 

المسييتويات والعوامييل ( يوضييم العلاقيية بييي  هييذ  4) والشييكل

 المختلفة التي تسبع الفاعلية لكل مستوى. 

 ( أنوا  مستويا  الفاعلية4شكل )                

اليقظييية الاسيييتراتيجية (.2017.)المصيييدر: محميييود، اييييد خيييوام

بحييث اسييتطلاعي فييي رييركة  . وتيثيرهييا علييى النجيياح التنظيمييي

الفييارس العاميية، واارة الصييناعة"، جامعيية بغييداد، مجليية العلييوم 

 (.96(، العدد )23الاقتصادية والإدارية، المجلد )

ان مف يييوم الفاعليييية متعيييدد الابعييياد ويشيييمل عيييدة معيييايير أهم يييا 

 (:215: 2017)محمود، 
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تحقيييي  الأهيييداف: تقييياس فاعليييية الميييدير او المنظمييية بميييدى  .1

 الأهداف المنشودةتحقي  

تيمي  الموارد "المدخلات" تقاس فاعلية المدير بالقيدرة عليى  .2

 تيمي  الموارد الضرورية للمنظمة

العمليييات الداخلييية: تتميييز المنظميية بالفاعلييية عنييدما تتييدف   .3

المعلومات م  خلال ا بس ولة ويسود روح الانتمياء والرضيا 

راعات والالتيييزام اليييوظيفي بيييي  العييياملي  وبيييذل  تقيييل الصييي

 والنزاعات السياسية في داخل ا.

رضا الأطراف والجماعات وأصيحاب المصيلحة التيي تتييثر  .4

مصييييالح ا بالمنظميييية ول يييي  مصييييلحة فييييي بقيييياء المنظميييية 

 واستمرارها.

 الجانب العملي

 واقع جامعة المثنى )نبذة تأريخية(اولا : 

جامعية المثنييى هييي إحييدى الجامعييات العراقييية تقييع فييي رييمال       

 2007مدينيية السييماوة مركييز محافظيية المثنييى. اسسييت فييي العييام 

( كليييات فقيي  امييا الان ف ييي 3وعنييد تيسيسيي ا كانييت تتكييون ميي  )

( كلييية بيقسييام مختلفيية بالإضييافة الييى مركييز سيياوة 15تتكييون ميي  )

واقيع المركيز اليذي وابحا  البادية والكليات متواع  عليى ثلاثية م

( دونيي  ويشييمل 186يضيي  اغلييع كليييات الجامعيية وبمسيياحة تقييدر)

كليييييات )التربييييية للعلييييوم الإنسييييانية ، التربييييية للعلييييوم الصييييرفة، 

التميييييريض، الصييييييدلة، ال ندسييييية، العليييييوم، الزراعييييية، الإدارة 

والاقتصييياد، القيييانون، التربيييية البدنيييية وعليييوم الرياضييية ،الآداب 

لإضافة الى مركيز سياو  وابحيا  الباديية( اميا ،التربية الأساسية با

كيي  عيي   1الموقعييان الاخييران ف مييا علييى ن يير الفييرات  وبمسييافة 

مركز المدينة ويضي  الاول ) كليية الطيع( والثياني )طيع الاسينان 

 مع كلية الطع البيطري(.

 واقع تلابيق البرنامج الحكومي )المراحل(ثانيا : 

الي والبحث العلميي مشياريع ا بعد ان أطلقت واارة التعلي  الع     

لتنفيذ البرنام  الحكومي قامت الجامعة بعقد مجلس ا وتشكيل لجنة 

لتنفييذ  مي  خيلال الاريراف العيام والمتابعية للسييد رئيي  الجامعيية 

ورئاسيية اللجنيية ميي  قبييل السيييد مسيياعد رئييي  الجامعيية للشييتون 

العلميييية والاعضييياء رؤسييياء الأقسيييام وهييي  )الشيييتون العلميييية ، 

خطيييي  والدراسيييات والمتابعييية، البعثيييات والعلاقيييات الثقافيييية ، الت

ضييمان الجييودة والأداء الجييامعي، الاعمييار والمشيياريع، الاعييلام 

والعلاقييات العاميية ، مركييز الحاسييبة الالكترونييية ، مييدير تحرييير 

مجلية المثنييى الطبييية( ليييت  متابعية ومناقشيية وتنفيييذ اليييات البرنييام  

 طة  لتنفيذ الاهداف وهي:الحكومي وحسع الفترات المخط

دخول الجامعات العراقية في التصينيفات العالميية  -الهدف الأول: 

ميي  خييلال تطبييي  مترييرات الجييودة العالمييية فييي التعلييي  العييالي 

 والبحث العلمي. 

اعتميياد توأميية حقيقييية للجامعييات العراقييية مييع  -الهييدف الثيياني: 

تدريع للمشيتركي  الجامعات العالمية الم مة م  خلال الدراسة وال

وتبادل وسائل الاختبار ومخرجات البحث العلمي المشيترت وغيير 

 ذل  م  الأمور الجوهرية. 

خفيييض الترهيييل وإرييياعة الأجيييواء الاكاديميييية  - الهيييدف الثاليييث:

والابحا  ورفع المستويات العلمية م  خلال التعاقيد ميع اليدول أو 

 الشركات لإنجاا الاعمال.

الجامعات الاهلية بمعايير وجيودة عالميية تيسي   -الهدف الرابع: 

وإدخال التعلي  ع  بعد وتشجيع التعلي  الموااي ووضع الجامعات 

الحاليييية تحيييت الاختبيييار سيييواء لرفيييع المسيييتوى أو لإلغييياء إجيييااة 

الجامعييات غييير الجييادة والتييي تسييت دف اصييدار الشيي ادات بييدون 

 مقومات علمية جامعية.

ر فيييي توسييييع الجامعيييات تشيييجيع الاسيييتثما -الهيييدف الخيييام : 

الحكومييية ورفييع مسييتويات ا العلمييية والأكاديمييية ميي  قبييل القطيياع 

الخييا  العراقييي والاجنبييي أو الجامعييات الأجنبييية بحيييث تصييبم 

للكليييية أو الجامعييية الحكوميييية نظييييرا مسييياعدا  لتحسيييي  الوضيييع 

 التعليمي وتوفير النفقات م  خار  مواانة الدولة.

 رنامج الحكومي مصاار تمويل البثالثا : 

بعد اكمال لائحة البرنام  الحكيومي واسيتلام  مي  قبيل واارة      

التعلي  العيالي والبحيث العلميي لتنفييذ الأهيداف المخصصية ب يا تي  

تحديد كلفة لتنفيذ الأهيداف وبميا تحتويي  مي  مشياريع وبيرام  مي  

خييلال الخطيية التييي وضييعت  للتنفيييذ وان مبييال  تمويليي  هييي ميي  

التي تثبت في مواانة الدولة بشقي ا التشغيلي والاسيتثماري المبال  

وتكون مواعة على مراحل واوقيات امنيية للتنفييذ لكيل جامعية او 

قس  م  اقسام الواارة علما ان بعض الفقرات لا تحتا  اليى مبيال  

فقيي  إعييادة تنظييي  وترتيييع للج ييود ميي  قبييل المختصييي  لتطبييي  

جامعييات وجعل ييا بمسييتوى فقييرات البرنييام  وتحسييي  ميي  واقييع ال

الجامعييييات العالمييييية وفييييي نفيييي  الوقييييت فييييين بعييييض الأهييييداف 

ومشيياريع ا تحتييا  الييى مبييال  اكثيير ميي  المحييدد ل ييا فييي المواانيية 

ورغي  ذليي  فيين الجامعيية مسيتمرة بيعمال ييا وتطبيي  الخطيي  رغيي  

 المعوقات .

 إيجابيا  ومعوقا  تلابيق البرنامج الحكومي رابعا : 

حكومي هيو خطية الدولية ورؤيت يا لتيسيير الاعميال البرنام  ال     

وف  خط  امنية محددة وم  إيجابيات تطبيق  هو الإسيراع بتنفييذ 

الفقرات التي تخدم الدولة ومصلحة الشعع لأن عدم وضع الخط  

وترت الأمور تسير دون متابعية لا يسياعد عليى تطيوير البليد ومي  
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النصييف سيينوي خييلال تقييارير الييواارات ونسييع الإنجيياا للتقرييير 

 للفترة الأولى م  تنفيذ  وجد بعض المعوقات في تنفيذ :

عدم إطلال أو تيخر التخصيصات المالية للواارات والج يات  .1

 غير بواارة. 

مناقلييية التخصيصيييات الماليييية مييي  مواانييية اليييواارات اليييى  .2

 المحافظات. 

عدم وجود تخصيصات ماليية لعيدد مي  مشياريع اليواارات أو  .3

 قلت ا.

عيييدم اقيييرار خطييي  اليييواارات مييي  قبيييل واارة التخطيييي  أو  .4

 تيخرها. 

 الوضع الأمني في بعض مناط  تنفيذ المشاريع. .5

تعرض عدد م  مشياريع اليواارات لأضيرار جيراء العملييات  .6

 العسكرية.

تخفيض تخصيصات المواانة الاستثمارية لعدد م  اليواارات  .7

 .2019ضم  المواانة العامة الاتحادية لسنة 

 فنية خاصة بتنفيذ عدد م  مشاريع الواارات. أسباب  .8

عدم أو تيخر المصادقة على مشاريع القواني  م  قبيل السيلطة  .9

 التشريعية.

عدم موافقة واارة التخطي  على ادرا  فقرات خاصية لعيدد  .10

 م  مشاريع.

والخييا  بمعييادة أولويييات ادرا   2015لسيينة  347القييرار  .11

معظ  المشاريع ولي  ييت  المشاريع الذي أدى تطبيق  الى توقف 

 البت ب  لغاية الان.

وفييي نفيي  الوقييت فييين الأهييداف التييي تخيي  واارة التعلييي       

العييالي والبحييث العلمييي والتييي تكييون الجامعييات ملزميية بتطبيق ييا 

واج ت في البداية بعض المعوقات م  خلال ف   الأهداف وكيفيية 

الواارة وأسييلوب المتابعيية ميي  قبييل الج ييات المختصيية بيي تطبيق ييا

وكذل  عند البدء بتنفيذ بعض الفقرات فمن ا تحتا  اليى مبيال  اكثير 

م  المخص  ل ا لكون الجامعة حديثة التكيوي  وتحتيا  اليى بنيى 

تحتييية قبييل البييدء بتنفيييذ بعييض الأهييداف بمييا في ييا الكيبييل الضييوئي 

الأرضي اليذي تعتميد عليي  جمييع المنظوميات الخاصية بالأنترنيت 

بدورها تكون القاعيدة للتعليي  الالكترونيي ونشير والانترانت والتي 

 البحو  العلمية والرب  مع الجامعات الأخرى .

  فحص وترميز متغيرا  البحث 

تيي  اعتميياد اسييتمارة الاسييتبيان المصييممة وفيي  مقييياس ليكييارت     

الخماسي )اتف  بشدة، اتف ، محايد، لا اتف ، لا اتف  بشدة( وكانيت 

كيل محيور عيدد مي  الفقيرات موضيحة متكونة م  ثلاثة محاور ول

( إذ تي  إعطياء اليدرجات لكيل سيتال وحسيع الترتييع 2بالجيدول )

( وادخال البيانات SPSS V.24واعتماد هذا الترميز في برنام  )

وت  اختبار الثبات حيث يمثل اتسال مقياس الدراسة وثبيات النتيائ  

فية التي ممك  الحصول علي ا م  المقياس عبر فترات امنيية مختل

( يييت   (Construct Reliabilityو الثبييات البنييائي لأداة القييياس

 Cronbach'sاختبييار  وذليي  باسييتخدام معامييل الفييا كرونبييا   )

Alfa وإيجاد معامل الصدل الذي يمثيل الجيذر التربيعيي لمعاميل )

( 0،957( حيث بلغيت قيمتي  )63: 2017الفا كرونبا  )القريشي، 

( تييدل 0،60ة  اعلييى ميي  )( وهييي قيميي0،978ومعامييل الصييدل )

على ثبيات ومصيداقية الاسيتبانة. ولحسياب طيول الف ية ييت  اعتمياد 

اقيل قيميية/اعلى قيميية( أي سييتكون -)اعلييى قيميية  -المعادلية الآتييية: 

( اليى أقيل 0.8( ث  نعمل عليى إضيافة طيول الف ية )0.8= 5-1/5)

قيمة أو نقوم بطرحي  مي  اعليى قيمية وبيذل  تصيبم الف يات حسيع 

( وقد تكونت لنيا خمي  117-116: 2007( )البلداوي،7الجدول )

ف ات للمتوس  الحسيابي وان المتوسي  الحسيابي الفرضيي سييكون 

( وميييييي  خييييييلال مقارنيييييية المتوسييييييطات 3=5(/1+2+3+4+5))

 : الحسابية للمحاور سيتوضم الى أي الف ات تنتمي

 ( توايع فقرات الاستبانة على المحاور المكونة ل ا2جدول )
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 ( حساب طول الف ة3)جدول 

 

  نتائج التحليل الاحصائي للمتغيرا  الرئيسة 

تيي  تحليييل بيانييات المتغيييرات الثلاثيية وايجيياد الوسيي  الحسييابي      

العام والانحراف المعياري بصورة كلية فقد بلغت كما في الجيدول 

( وعند مقارنة نتائ  المتوسي  الحسيابي تظ ير جميع يا فيي ف ية 4)

اتفال عام م  قبل العينة على أهمية وضرورة  )اتف ( أي ان هنات

اعتميييييياد متغيييييييرات البحييييييث )الييييييذكاء الاسييييييتراتيجي واليقظيييييية 

 الاستراتيجية والنجاح التنظيمي( .

( نتائ  المتوس  الحسابي والانحراف المعياري 4جدول )

 للمتغيرات

 

  اختبار فرضيا  الارتباط 

ييل الارتبياط ( وتحلspss.v24ت  ادخيال البيانيات عليى برنيام  )  

 للبيانات وحسع الفرضيات 

الفرضية الرئيسية الأوليى: لا توجيد علاقية ارتبياط ذات دلالية  .1

معنوييية بييي  الييذكاء الاسييتراتيجي واليقظيية الاسييتراتيجية فميي  

( 0،837( يتبييي  ان نسييبة الارتبيياط بلغييت )5خييلال الجييدول )

وهييييو ارتبيييياط طييييردي قييييوي عنييييد مسييييتوى دلاليييية معنوييييية 

ييييدعو اليييى رفيييض فرضيييية العيييدم وقبيييول %( مميييا 0،01)

الفرضية البديلة )توجد علاقية ارتبياط ذات دلالية معنويية بيي  

اليييذكاء الاسيييتراتيجي واليقظييية الاسيييتراتيجية( أي ان اليييذكاء 

الاستراتيجي الذي يتمتع ب  القادة بيبعاد  الخمسية  والاسيتفادة 

ميي  المعلومييات المتييوفرة وكييذل  ليي  ارتبيياط قييوي مييع عملييية 

ظيية التييي تقييوم برصييد الإرييارات وتييوفير المعلومييات ميي  اليق

المحي  الخارجي وتساعد هذ  العملية عليى اسيتغلال الفير  

 وتجنع المخاطر والت ديدات.

                      ( تحليل الارتباط بي  الذكاء واليقظة الاستراتيجيي 5جدول ) 

 

Correlation is significant at the 0.01 level (2-

tailed)  **  

Correlation is significant at the 0.05 level (2-

tailed)  *  

الفرضييية الرئيسيية الثانييية: لا توجييد علاقيية ارتبيياط ذات دلاليية  .2

معنوية بي  الذكاء الاستراتيجي والنجياح التنظيميي. مي  خيلال 

( ان هنيات 0،745( يتبي  ان قيمة الارتبياط بلغيت )6الجدول )

بي  الذكاء الاستراتيجي والنجاح التنظيميي ارتباطا  طرديا  قويا  

%( وهييذا مييا 0،01وذو دلاليية معنوييية عنييد مسييتوى الدلاليية )

يييدعونا لييرفض الفرضييية الصييفرية والقبييول بالفرضييية البديليية 

وهيييي )توجيييد علاقييية ارتبييياط ذات دلالييية معنويييية بيييي  اليييذكاء 

الاسييتراتيجي والنجيياح التنظيمييي( أي ان الييذكاء الاسييتراتيجي 

تمتع ب  القيادات العليا واليذي  يسيتفادون مي  المعلوميات الذي ي

المتوفرة لصياغة الخط  والاستراتيجيات وتحقي  أهداف ا بميا 

 يتواف  مع رؤيت ا ورسالت ا.
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 التنظيمي ( تحليل الارتباط بي  الذكاء الاستراتيجي والنجاح6جدول )

                   Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)  **  

                   Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed)  *  

الفرضييية الرئيسيية الثالثيية: لا توجييد علاقيية ارتبيياط ذات دلاليية  .3

إحصييائية بييي  اليقظيية الاسييتراتيجية والنجيياح التنظيمييي فميي  

( أي ان 0،826( بلغيييت قيمييية الارتبييياط )7خيييلال الجيييدول )

الارتباط طردي قوي ومعنيوي عنيد مسيتوى الدلالية المعنويية 

( أي نييييرفض الفرضييييية الصييييفرية ونقبييييل الفرضييييية 0،01)

لبديليية )توجييد علاقيية ارتبيياط ذات دلاليية معنوييية بييي  اليقظيية ا

الاسيييتراتيجية والنجييياح التنظيميييي( أي ان القييييام برصيييد ايييية 

معلومة او إرارة ضعيفة في محيط ا الواسع بحيث تتييم مثيل 

هيييذ  المعلوميييات الاسيييتباقية اليييى اسيييتغلال الفييير  وتجنيييع 

م التيكيد المخاطر والت ديدات الخارجية والتقليل مي  حالية عيد

او اليقي  تس   ايادة قدرة الجامعية عليى صيياغة إسيتراتيجية 

جيدة تسمم ل ا بتحقي  الأهداف بعيدة الأمد والتي تتوافي  ميع 

رسييالة ورؤييية المنظميية، فضييلا علييى تنفيييذ جيييد وفعييال لتليي  

 الإستراتيجية.
 

 ليقظة الاستراتيجية والنجاح التنظيمي( تحليل الارتباط بي  ا7جدول )

                          Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)  **  

                          Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed)  *  
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 اختبار فرضيا  التأثير  -

 لا توجييد علاقيية تيييثير ذات دلاليية  الفرضييية الرئيسيية الأولييى :

معنوية بي  الذكاء الاستراتيجي واليقظة الاسيتراتيجية معيا  فيي 

ولاختبار هذ  الفرضية م  خيلال النتيائ  فيي النجاح التنظيمي 

( تيييي  تحليييييل الانحييييدار المتعييييدد لكييييون الييييذكاء 8الجييييدول )

الاسيييتراتيجي متغيييير مسيييتقل واليقظييية الاسيييتراتيجية متغييييرا  

مستقلا  والنجاح التنظيمي متغييرا  تابعيا . حييث بينيت النتيائ  ان 

ء ( بي  اليذكا0،831( بلغت قيمت  )Rمعامل الارتباط الخطي )

واليقظيية الاسييتراتيجيي  والنجيياح التنظيمييي ومعامييل التفسييير 

( أي ان مييدى الدقيية فييي تقييدير وتفسييير 0،691بلغييت قيمتيي  )

%( وان ميا يفسيران ميا مقيدار  69،1متغير النجاح التنظيميي )

%( م  النجاح التنظيمي والنسبة المتبقية تعيود لعواميل 69،1)

( فييي aقيميية )أخييرى عشييوائية غييير مسيييطر علي ييا. يتبييي  ان 

( -0،608معادلة خ  الانحيدار اليذي يمثيل معاميل بيتيا بلغيت )

( للمتغييييير المسييييتقل الأول الييييذكاء bوميييييل خيييي  الانحييييدار )

 x( أي ان أي تغير في قيمة 0.212( بلغت )x1الاستراتيجي )

( 0،212بمقيدار ) yبمقدار وحدة واحدة ييتدي اليى تغيير قيمية 

  (  Y=-0.608+0.212x1عند ثبات بقية المتغيرات: )

( ومقطييييع الانحييييدار 0،913=) (T-Test)وبلغييييت قيميييية اختبييييار

( لتييثير 0،369( عند مستوى الدلالية المعنويية )1،669-للمتغير )

متغيييير اليييذكاء الاسيييتراتيجي عليييى النجييياح التنظيميييي وهيييي غيييير 

%( وعلي  تسيتنت  اني  لا يوجيد 0،05معنوية عند مستوى الدلالة )

تيثير لليذكاء الاسيتراتيجي عليى النجياح التنظيميي عنيد وجيود  ميع 

أي ان تيييثير  قليييل لا يمكيي  الاعتميياد علييي   قظيية الاسييتراتيجية الي

أي لا يوجييد تيييثير للييذكاء الاسييتراتيجي ولييي  ليي  دلاليي  إحصييائية 

الذي يتمتع ب  القيادات ابعياد  )الاستشيراف، تفكيير الينظ ، الرؤيية 

المسييتقبلية، الدافعييية، الشييراكة( علييى قييدرة الجامعيية علييى صييياغة 

ا عليى رصيد ايية معلومية او إريارة ضيعيفة إستراتيجية عند قيدرت 

في محيط ا الواسع بحيث تتيم مثل هذ  المعلومات الاسيتباقية اليى 

استغلال الفر  وتجنع المخياطر والت دييدات الخارجيية والتقلييل 

م  حالة عدم اليقي  جيدة تسيمم ل يا بتحقيي  الأهيداف بعييدة الأميد 

ضييلا عليى تنفيييذ عنيد تيوفر والتييي تتوافي  مييع رسيالت ا ورؤيت يا، ف

 الإستراتيجية. جيد وفعال لتل 

امييا بالنسييبة لمتغييير اليقظيية الاسييتراتيجية حيييث تبينييت النتييائ  عنييد 

( فييي a( يتبييي  ان قيميية )8تحليييل الانحييدار المتعييدد فييي الجييدول )

( ومييل -0،608معادلة خ  الانحدار الذي يمثل معامل بيتا بلغت )

( يبليي  x2ة الاسييتراتيجية)( للمتغييير الثيياني اليقظييbخيي  الانحييدار)

بمقييدار وحيدة واحييدة يييتدي  x( أي ان أي تغيير فييي قيمية 0،991)

( عنييد ثبييات بقييية المتغيييرات   0،919بمقييدار ) yالييى تغييير قيميية 

(y=-0.608+0.919x)  وبلغيييييييييييييت قيمييييييييييييية اختبيييييييييييييار(T-

TEST)(=3،462( ومقطيييع الانحيييدار )عنيييد مسيييتوى -1،669)

غير اليقظية الاسيتراتيجية عليى ( لتيثير مت0،002الدلالة المعنوية )

النجييياح التنظيميييي وهيييي معنويييية عنيييد مسيييتوى الدلالييية المعنويييية 

%( أي ان القدرة على رصد اية معلومة او إريارة ضيعيفة 0،01)

في محيط ا الواسع بحيث تتيم مثل هذ  المعلومات الاسيتباقية اليى 

استغلال الفر  وتجنع المخياطر والت دييدات الخارجيية والتقلييل 

حالة عدم التيكد او اليقيي  ذات تييثير عليى قيدرة الجامعية عليى  م 

صييياغة إسييتراتيجية جيييدة تسييمم ل ييا بتحقييي  أهييداف ا بعيييدة الأمييد 

والتي تتوافي  ميع رسيالت ا ورؤيت يا فضيلا عليى تنفييذ جييد وفعيال 

-=y لتل  الإسيتراتيجية وعليي  تكيون معادلية خي  الانحيدار هيي :

0.608+0.919x)) يثير متغيير اليقظية الاسيتراتيجية بعد اعتماد ت

كون  ذات تيثير معنوي على النجاح التنظيمي واهمال تيثير متغيير 

الييذكاء الاسييتراتيجي كونيي  يكييون غييير معنييوي عنييد وجييود  مييع 

 اليقظة الاستراتيجية .
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 واليقظة الاستراتيجيتي  والنجاح التنظيمي ( تحليل نتائ  الانحدار بي  الذكاء8جدول )

 :لا توجد علاقة تييثير ذات دلالية معنويية بيي   الفرضية الثانية

( 9الذكاء الاستراتيجي والنجاح التنظيمي. م  خلال الجيدول )

( اظ رت النتائ  ان معاميل الارتبياط spss v.24م  برنام  )

( بي  اليذكاء الاسيتراتيجي 0،745( بلغت قيمت  ) Rالخطي  ) 

( أي 0،554والنجاح التنظيمي ومعاميل التفسيير بلغيت قيمتي  )

ان ميييدى الدقييية فيييي تقيييدير وتفسيييير متغيييير النجييياح التنظيميييي 

( بلغيييت a%(.ومييي  خيييلال النتيييائ  حييييث ان قيمييية ) 55،4)

يييل الانحييدار لمتغييير اليقظيية الاسييتراتيجية ( وقيميية م0،260)

بمقيييدار وحيييدة  x( أي ان أي تغيييير فيييي قيمييية 0،885بلغيييت )

( وعليي  تكيون 0،885بمقدار )   yواحدة يتدي الى تغير قيمة 

 (                            (y=-0.260+0.855xمعادلة الانحدار كما ييتي:

( وعند ومقطع الانحدار 5،902=)(T-Test)وبلغت قيمة اختبار  

( لتيثير متغير الذكاء 0،00( وعند مستوى دلالة معنوية )0،835)

الاسييتراتيجي علييى النجيياح التنظيمييي وهييي معنوييية عنييد مسييتوى 

%( أي نييرفض الفرضييية الصييفرية ونقبييل 0،01الدلاليية المعنوييية)

 الفرضية البديلة )توجد علاقة تييثير ذات دلالية معنويية بيي  اليذكاء

الاستراتيجي والنجاح التنظيمي( أي ان اليذكاء الاسيتراتيجي اليذي 

يتمتيييع بييي  القييييادات ابعييياد  )الاستشيييراف، تفكيييير الييينظ ، الرؤيييية 

المسييييتقبلية، الدافعييييية، الشييييراكة( ويمكيييين   ميييي  الاسييييتفادة ميييي  

المعلومييييات المتييييوافرة لاتخيييياذ القييييرارات الصييييائبة، وصييييياغة 

الأهييداف بعيييدة الأمييد والتييي  إسييتراتيجية جيييدة تسييمم ل ييا بتحقييي 
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 الإستراتيجية.يييذ جيييد وفعييال لتليي  تتوافيي  مييع رسييالت ا ورؤيت ييا فضييلا علييى تنف

 ( تحليل الانحدار بي  الذكاء الاستراتيجي والنجاح التنظيمي9جدول )

 :لا توجد علاقية تييثير ذات دلالية معنويية بيي   الفرضية الثالثة

اليقظيية الاسييتراتيجية والنجيياح التنظيمييي تيي  تحليييل النتييائ  فييي 

( 10( اظ رت النتائ  م  خلال الجيدول )spssv.24برنام  )

( بيي  0،826( بلغيت قيمتي  ) Rان معامل الارتبياط الخطيي ) 

واليقظة الاستراتيجية والنجاح التنظيمي ومعامل التفسير بلغت 

( أي ان مييدى الدقيية فييي تقييدير وتفسييير متغييير 0،682قيمتيي  )

%(.وم  خلال النتيائ  حييث ان قيمية 68،2النجاح التنظيمي )

 (a( بلغيييت )وقيمييية مييييل الانحيييدار لمتغيييير اليقظييية -0،673 )

 x( أي ان أي تغيييير فيييي قيمييية 1،210غيييت )الاسيييتراتيجية بل

( 1،210بمقيدار ) yبمقدار وحدة واحدة ييتدي اليى تغيير قيمية 

 وعلي  تكون معادلة الانحدار كما ييتي:

 y=-0.673+1.210x)  ) 

( وعنييييد ومقطييييع 7،747=) (T-Test)بلغييييت قيميييية اختبييييار      

( وهييي 0،00( وعنييد قيميية دلاليية معنوييية )-1،887الانحييدار      )

%( 0،01%( و)0،05نويييية عنيييد مسيييتوى الدلالييية المعنويييية )مع

وعلييي  نييرفض الفرضييية الصييفرية ونقبييل الفرضييية البديليية )توجييد 

علاقة تيثير ذات دلالية معنويية بيي  اليقظية الاسيتراتيجية والنجياح 

اليقظييية الاسيييتراتيجية ذات تييييثير عليييى النجييياح  التنظيميييي( أي ان

تراتيجية جييدة تسيمم ل يا المنظمي وقدرة الجامعة على صياغة إسي

بتحقييي  أهييداف ا بعيييدة الأمييد والتييي تتوافيي  مييع رسييالت ا ورؤيت ييا 

 فضلا على تنفيذ جيد وفعال لتل  الإستراتيجية.
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 ( تحليل الانحدار بي  اليقظة الاستراتيجية والنجاح التنظيمي10جدول )

 والتوصيا  الاستنتاجا 

 الاستنتاجا 

الييذكاء الاسييتراتيجي الييذي تتمتييع بيي  القيييادات فييي الجامعيية  .1

ويمكن ا الاستفادة م  المعلومات المتوافرة لاتخياذ القيرارات 

والاسيييتراتيجيات الصيييائبة، وصيييياغة الخطييي  والسياسيييات 

ويرتب  ارتباطا  معنويا  ميع اليقظية الاسيتراتيجية ورصيد اي 

معلوميية او إرييارة ضييعيفة فييي البي يية الخارجييية بحيييث تتيييم 

مثل هذ  المعلومات الاستباقية الى استغلال الفير  وتجنيع 

المخاطر والت ديدات الخارجية والتقليل م  حالة عيدم التيكيد 

 او اليقي .

يجي الذي تمتلك  القيادات في الجامعة يمكن يا الذكاء الاسترات .2

الاسييييتفادة ميييي  المعلومييييات المتييييوافرة لاتخيييياذ القييييرارات 

الصيييائبة، وصيييياغة الخطييي  والسياسيييات والاسيييتراتيجيات 

وتيييرتب  ارتباطيييا  معنوييييا  ميييع النجييياح التنظيميييي وتحقيييي  

الأهداف بعيدة الأمد التي تتواف  مع رسالة ورؤية الجامعية، 

فيييذ جيييد وفعييال لتليي  الإسييتراتيجية المتمثليية فضييلا علييى تن

 بتطبي  البرنام  الحكومي.

ان القيييدرة التيييي تمتلك يييا القييييادات فيييي الجامعييية مييي  خيييلال  .3

امييتلات الييذكاء الاسييتراتيجي بيبعيياد  ) تفكييير اليينظ ، الرؤييية 

المسييييتقبلية، الدافعييييية، الشييييراكة( يمكن ييييا الاسييييتفادة ميييي  

رات الصييائبة، وصييياغة المعلومييات المتييوافرة لاتخيياذ القييرا

الخطييي  والسياسيييات والاسيييتراتيجيات يكيييون ل يييا ارتبييياط 

معنييوي مييع تحقييي  الأهييداف بكفيياءة وأقييل اسييتخدام للمييوارد 

والاسييتغلال الأمثييل ل ييا وكييذل  تنفيييذها بفاعلييية وقييدرة علييى 

التكييييف ميييع متطلبيييات البي ييية الخارجيييية و تنفييييذ الأهيييداف 

علييى الييرغ  ميي   بالشييكل الصييحيم وتقييديم ا بجييودة عالييية

الارتبييياط المعنيييوي الضيييعيف لبعيييد الاستشيييراف والتبصييير 
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بالمسيييتقبل ميييع تنفييييذ الأهيييداف بكفييياءة والاسيييتغلال الأمثيييل 

للميييوارد المتاحييية وكيييذل  عيييدم ارتبييياط بعيييد الاستشيييراف 

وإمكانييية التبصيير بالمسييتقبل والتنبييت بيي  مييع الفاعلييية وتنفيييذ 

يييية وفقيييا  الأهيييداف بالشيييكل الصيييحيم وتقيييديم ا بجيييودة عال

 لمتطلبات البي ة الخارجية.

ان تمتييع الجامعيية باليقظيية الاسييتراتيجية والقييدرة فييي رصييد  .4

المعلومات والارارات م  البي ة الخارجية وتجنع المخياطر 

والت ديدات التي تساعد في تحقي  اهداف البرنام  الحكومي 

والتنفيييذ الجيييد ل ييا تييرتب  بعلاقيية ارتبيياط ذات دلاليية معنوييية 

مييع تحقييي  النجيياح لجميييع الخطيي  والاسييتراتيجيات عالييية 

بكفاءة وأقل استخدام للموارد والاستغلال الأمثيل ل يا وكيذل  

تنفييييذها بفاعليييية وقيييدرة عليييى التكييييف ميييع متطلبيييات البي ييية 

الخارجية وتنفيذ الأهداف بالشيكل الصيحيم وتقيديم ا بجيودة 

 عالية. 

جامعية عنيد الذكاء الاسيتراتيجي اليذي تمتلكي  القييادات فيي ال .5

وجيييود  ميييع اليقظييية الاسيييتراتيجية معيييا  يكيييون تييييثير  غيييير 

معنوي في تحقي  النجاح التنظيمي وتحقي  اهداف البرنيام  

الحكييومي حيييث وجييود اليقظيية يقلييل ميي  تيييثير  بينمييا اليقظيية 

الاستراتيجية وتوفير ورصد المعلومات الاستباقية يكون ل يا 

وتحقييي  اهييداف  تيييثير معنييوي فييي تحقييي  النجيياح التنظيمييي

 البرنام  الحكومي عند عمل ا معا  مع الذكاء الاستراتيجي.

الييذكاء الاسييتراتيجي الييذي تتمتييع بيي  القيييادات فييي الجامعيية  .6

بيبعاد  )تفكير النظ ، الرؤية المسيتقبلية، الدافعيية، الشيراكة( 

يكييون ليي  تيييثير معنييوي عييالل علييى تحقييي  النجيياح التنظيمييي 

لحكيييومي بكفييياءة وقيييدرة عليييى وتحقيييي  اهيييداف البرنيييام  ا

اسييتخدام أمثييل للمييوارد والاسييتفادة القصييوى من ييا وتنفيييذها 

بفاعليييية وجيييودة عاليييية وفقيييا  لمتطلبيييات البي ييية الخارجيييية 

وبالشييكل الصييحيم امييا بالنسييبة لبعييد الاستشييراف والتبصيير 

بالمستقبل الذي تمتلك  القيادات فيي الجامعية حييث ان تييثير  

اف وتحقييييي  نتييييائ  البرنييييام  معنييييوي  علييييى تنفيييييذ الأهييييد

الحكومي بكفاءة وأقل استخدام للميوارد والاسيتفادة القصيوى 

من ييا بينميييا يكيييون غيييير معنييوي عليييى بعيييد الفاعليييية وتنفييييذ 

الاعمال بالشكل صحيم وبجودة عالية والتكيف مع متطلبات 

 البي ة الخارجية.

ان تمتييع الجامعيية باليقظيية الاسييتراتيجية والقييدرة فييي رصييد  .7

مات والارارات م  البي ة الخارجية وتجنع المخياطر المعلو

والت ديييدات ل ييا تيييثير معنييوي فييي تحقييي  اهييداف البرنييام  

الحكيومي والتنفييذ الجييد ل يا وتحقيي  النجياح لجمييع الخطي  

والاسييتراتيجيات الحكييومي بكفيياءة وأقييل اسييتخدام للمييوارد 

والاسيييتفادة القصيييوى من يييا وفاعليييية وقيييدرة عليييى تحقيييي  

 بالشكل الصحيم وفقا  لمتطلبات البي ة الخارجية. الأهداف

 التوصيا 

ايلاء الذكاء الاستراتيجي وابعاد  أهمية خاصة لما ل  م  تييثير  .1

علييى نجيياح جميييع الخطيي  والاسييتراتيجيات وتحقييي  اهييداف 

 الجامعة.

التيكيييييد علييييى ضييييرورة تفعيييييل بعييييد الييييذكاء الاسييييتراتيجي  .2

)الدافعية(لما ل  م  اهمي  في تحقي  الأهيداف مي  خيلال قيدرة 

الإدارة العليا على تحفيز العاملي  وتحقي  العدالة بين   لتحقي  

ال دف المشترت والعمل عليى تنفييذ التصيورات واليرؤى التيي 

 لمستولية في  . تطمم الي ا وتوجي  سلوك   وغرس الشعور با

التيكيد على ضرورة تفعيل دور الشيراكة بيي  الجامعيات وعقيد  .3

اتفاقيات التوأمة مع جامعات رصينة مي  اجيل تبيادل الخبيرات 

 والاستفادة م  تجارب  .

تفعييييل دور اقسيييام التخطيييي  واسيييتحدا  وحيييدة خاصييية تعنيييى  .4

بالدراسييات واستشييراف الاحييدا  المسييتقبلية ميي  خييلال جمييع 

والبيانييات السييابقة والحالييية وتقيييي  الخطيي  يييت  الاحصييائيات 

اسييتنتا  الاحييدا  والتقليييل ميي  حاليية عييدم اليقييي  التييي تكتنييف 

المستقبل أي توظيف اليقظة والذكاء الاستراتيجيي  واسيتقطاب 

العاملي  الذي  لدي   قدرات تيملية وتحليلية وتنبتيية مي  خيلال 

 الاختبارات التي تعد قبل التعي  بالمنصع.

سيتعانة بخبيراء متخصصيي  فيي مجيال اليذكاء الاسيتراتيجي الا .5

ميي  الخييار  لتييدريع القيييادات علييى كيفييية اسييتخدام  وتفعيليي  

وسييبل توظيفيي  فييي التعامييل مييع الفيير  والت ديييدات مييع إقاميية 

دورات ومنم المشياركي  ري ادات م نيية مميا يشيجع الاخيري  

علييييى الانضييييمام ل كييييذا دورات وانشييييار مصييييطلم الييييذكاء 

 راتيجي وتفعيل  سواء على مستوى الجامعة أو الواارة.الاست

ضيييرورة تطبييييي  اليقظييية الاسييييتراتيجية ورصيييد المعلومييييات  .6

والارارات وذل  بتوفير منظومية اتصيالات وتقنييات متطيورة 

وربيي  المعلومييات مييع جميييع الإدارات والتنسييي  الجيييد فيمييا 

من يا بين   للتيكيد عليى تفعييل اليقظية الاسيتراتيجية والاسيتفادة 

 في نجاح الخط  والاستراتيجيات.

المراجعييية المسيييتمرة لأهيييداف وفقيييرات البرنيييام  الحكيييومي  .7

واستغلال جميع الفر  لتحقي  نسيع مرتفعية ضيم  مشياريع 

 واهداف البرنام  الحكومي ورفع مستوى الجامعة. 

الاستفادة الحقيقية م  الأهداف المتحققة ووضيع ا فيي مسيارها  .8

النسع والتطبيي  اليوقتي للأهيداف الصحيم ولي  بمجرد رفع 

 .لتعود بالفائدة على الجامعة بشكل خا  والواارة بشكل عام
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