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 الملخص
 

الكبيوورة التووي  وور ت علووى النصووام الاقتصووادي بشووكل عووام بسووبو مووا شوو د  قطووا  تكنولوجيووا ان التحووولات      

المعلومووات والاتصووالات موون نمووو متسووار  وبشووكل متكاموول والتووي بلمووت ذروت ووا فووي انوودما  تكنولوجيووا اج وو ة 

سومى بمتتموع الكمبيوتر والاتصالات والذي كان من نتائج هذا الاندما  والتحول العلمي التكنولوجي ض ور موا ي

الاقتصاد الرقمي او الاقتصاد التديد او اقتصاد الانترنت ومن ابرز صور هذا الاقتصاد هوو التتوارة الالكترونيوة 

والصيرفة الالكترونية والادارة الالكترونية ، كموا ان هوذا المتتموع تشوكل فيوع المعلوموات الموورد الاساسوي علوى 

تعتمد على الموارد الطبيعية ، لذا اصبح ل اماً علوى جميوع البلودان العكس من القطاعات الاقتصادية الاخرى التي 

مواكبة الدول المتقدمة التي قطعت اشوا اً كبيرةً في عالم الرقميات من خلال زيادة الانفاق على مشواريع البحو  

الرقموي اصوبح  والتطوير وتنمية الموارد البشرية وزيادة قدرات م المعرفية وتوفير البنى التحتيوة ، كوون الاقتصواد

احد العوامل الداخلة في معادلة النموو الاقتصوادي بعودما كوان سوابقاً يعتبور متميور خوارجي ، لوذا فوان قووة الاموم لا 

ينصر ل ا من ناحية امتلاك ا للثروات الاقتصادية فحسو انما مقدار امتلاك ا للمعلومات وقدرت ا في توظيف هوذ  

 .قيةالمعلومات في انشطت ا الاقتصادية الحقي
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Abstract 
 

The major transformations has occurred in the economic system in general due to the rapid and integrated growth in 

the information and communications technology sector. This sector has reached the peak in merge  the integration of 

computer and communications technology, which is  one of the results of this merge and the scientific and 

technological transformation.  The emergence  of the digital economy society or the new economy (so-called  Internet 

economy).  One of the most prominent forms of this economy is electronic commerce, electronic banking and 

electronic management. Unlike other economic sectors that depend on natural  resources,  it became obligatory for all 

countries to keep pace with the developed countries that have made great strides in the digital world by increasing 

spending on research , development  and , human resource  projects. This is in addition to the increase of their 

knowledge capabilities and infrastructure. As the digital economy has become one of the factors involved in the 

equation of economic growth , the strength of nations is not only seen in terms of its possession of economic wealth, 

but also in the amount of its possession of information and its ability to use this information in its real economic 

activities. 
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 مشكلة البحث

تتمثوول مشووكلة البحوو  فووي عوودم التحووول نحووو الاقتصوواد الرقمووي     

المبني على المعرفة والابقوا  علوى الاقتصواد التقليودي القوائم علوى 

المووووارد الطبيعيوووة كوووون الاقتصووواد الرقموووي يتطلوووو اسوووتثمارات 

 اقتصادية وبشرية تفتقر ل ا البلدان العربية . 

 فرضية البحث 

ينطلق البحو  مون فرضوية مفادهوا ان الاقتصواد الرقموي يعتبور     

قوة اقتصادية كبيرة داعمة للقطاعوات الاخورى ومسواهم كبيور فوي 

 الناتج المحلي الاجمالي للبلدان التي تعتمد  . 

 هدف البحث 

ي وودا البحوو  الووى تحليوول مكونووات الاقتصوواد الرقمووي لاسوويما     

فوي بيةوة البلودان العربيوة  قطا  تكنولوجيا المعلومات والاتصوالات

 . مية بين ا وبين البلدان المتقدمةوبيان اسباب الفتوة الرق

 اهمية البحث 

تووو تي اهميوووة البحووو  مووون اهميوووة مكونوووات الاقتصووواد الرقموووي     

باعتبار  الاداة الحقيقية لتحقيق النمو الاقتصادي في جميوع البلودان 

ا موا ارادت تحقيوق التي اعتمدتع وعلوى البلودان العربيوة اعتمواد  اذ

 . دي لكافة القطاعات الاقتصاديةالنمو الاقتصا

 الاطار النظري

 الاقتصاد الرقمي أطار من المفاهيم 

 مفهوم الاقتصاد الرقمي  : اولاا 

لقد تعددت التسميات التي ا لقوت علوى الاقتصواد التديود القوائم     

على المعلومات والذي لم يكن ظاهرة جديدة انما ظ ر الوى الواقوع 

، وقت ووووا كانووووت الطبيعووووة الاقتصووووادية  1921العملووووي منووووذ عووووام 

للمعلومات آنذاك بداية لانطلاق تفكير الرواد من الاقتصاديين فوي 

المعلوموات باعتبوار  قطوا  رابوع  هذا المتال ، كذلك بوروز قطوا 

مضافاً الى قطا  الصناعة وال راعة والخدمات سوا يعمل على 

التخفيف من مشكلة ندرة المووارد لان اذواق المسوت لكين لا يمكون 

ان تبقى ثابتة بل ستتمير عند تمير التقنية مع الو من ، لوذلك كانوت 

لرقمووي او التسووميات منطلقووة موون الثووورة الرقميووة فمن ووا الاقتصوواد ا

اقتصووواد المعلوموووات او اقتصووواد المعرفوووة او اقتصووواد الانترنوووت ، 

فالاقتصاد الرقمي يعرا على انع ذلك الاقتصاد الذي يعتمود علوى 

استخدام ادوات الثورة التقنيوة للمعلوموات والاتصوالات للقطاعوات 

التديوودة التووي تعموول فووي متووال التقنيووة الدقيقووة ، ويمكوون ان نعوورا 

بتعريف اخر على انع الاقتصاد الذي يعتمد على الاقتصاد الرقمي 

تقنية المعلومات الرقمية ويقوم بتوظيف المعلوموات والمعرفوة فوي 

ادارتووع كون ووا الموووورد التديوود للثووورة ومصووودر ال ووام ابتكارات وووا 

( ، كموا يعوورا الاقتصوواد  13: 2006، التديودة     ) حسوون مصفوور

كنولوجيوا المعلوموات الرقمي بانع التفاعل والتكامول المسوتثمرين لت

والاتصالات من ج ة والاقتصواد القوومي والقطواعي والودولي مون 

ج ة اخرى بما يحقق المرونوة والشوفافية والسورعة الانتاجيوة لكول 

المؤشوورات الاقتصووادية المسوواندة للقوورارات الاقتصووادية والماليووة 

والتتاريوووة فوووي الدولوووة خووولال فتووورة زمنيوووة معينوووة ، وهنوووا تلعوووو 

معلومووات دوراً اسووتراتيتياً فووي زيووادة معوودلات النمووو تكنولوجيووا ال

الاقتصووادي وذلووك موون خوولال تحويوول نمووط الادا  الاقتصووادي فووي 

الاعمووال التتاريووة والاسووتثمارية موون الشووكل التقليوودي الووى الشووكل 

الالكتروني من خلال الانخفاض في الوقت والتكلفوة ، كموا يسواعد 

دولوة موا فوي الاقتصواد الاقتصاد الرقمي على قدرة اندما  اقتصاد 

العووالمي وزيووادة الفوورل فووي التتووارة العالميووة وامكانيووة الوصووول 

الى الاسواق العالمية والقطاعات السوقية التي لوم يكون مون السو ل 

الوصول الي ا في الماضي كما ي يد الاقتصاد الرقمي من اواصور 

التووورابط بوووين المنتتوووين والمسوووتوردين والمسوووتثمرين وشوووركات 

لبنووووك والاج ووو ة الحكوميوووة والضووورائو والكمووووارك التووو مين وا

والمؤسسات الدولية وغيرها ، لذا الاقتصاد الرقموي هوو الاقتصواد 

القوووائم علوووى الانترنوووت والوووذي يتعامووول موووع المعلوموووات الرقميوووة 

والشووووركات الرقميووووة وال بووووائن الوووورقميين والمنتتووووات الرقميووووة 

يمكون ان ( كموا  18: 2010،والتكنولوجيا الرقميوة ) جعفور حسون 

يعرا الاقتصواد الرقموي بانوع ذلوك الاقتصواد الوذي يورتبط بمف ووم 

متتمووع المعلومووات والووذي يعبوور عوون رةى مسووتقبلية لعووالم تكووون 

المعلومووات فيووع الركيوو ة الاساسووية للاقتصوواد وللعلاقووات البشوورية 

ككل والتي تتتسد في بنية تحتية رقمية عالية تكفل تحقيق ذلك فوي 

، او يمكوون تعريفووع بانووع الاقتصوواد المسووتند جميووع متووالات الحيوواة 

علووى تقنيووة المعلومووات الرقميووة وتوظيووف البيانووات والمعلومووات 

المعرفية في ادارتع واعتبارها من موارد الثروة التديودة ومصودر 

( مووون  22: 2018،الابتكوووار والابووودا  والتطوووور ) م ووودي وعبووود 

طووور خوولال مووا تقوودم يتبووين ان الاقتصوواد الرقمووي مبنووي علووى الت

التكنولووووجي والمعلومووواتي وتكوووون فيوووع المعلوموووات والاتصوووالات 

وشبكة الانترنت من العوامل الاساسية للقيوام بوالكثير مون الاعموال 

الانتاجيووة والاسووتثمارية وتبووادل البضووائع والسوولع بووين المسووت لكين 

والمنتتووين وتكووون فيووع المعلومووات والبيانووات هووي المووادة الاوليووة 

مكانيوة الوصووول الوى الاسوواق العالميوة باقوول للانتوا  اضوافة الوى ا

التكاليف واقصور وقوت ممكون اضوافة الوى ان مصوادر الثوروة فوي 

 هذا الاقتصاد هي مصادر غير ناضبة . 

 خصائص الاقتصاد الرقمي: ثانياا  

 سهولة الوصول الى المصادر والمعلومات  .1

يعتمود نتووات وتطوور الاقتصوواد الرقمووي علوى قوودرة المؤسسووات     

فووراد علووى المشوواركة فووي شووبكة المعلومووات ومواقووع الانترنووت والا

المختلفووة ويتطلووو ذلووك الاشووتراك الفاعوول فووي هووذ  الشووبكات وفووي 
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الاقتصوواد الرقمووي وضوورورة توووفير البنووى التحتيووة فووي الاقتصوواد 

كشبكات الك ربا  وال اتف ومكانية انخفاض تكاليف ورسووم هوذ  

لاسوووتخدام الامووووال  الخووودمات وتووووفير المووووارد الماليوووة اللازموووة

الالكترونيووة والبطاقووات البلاسووتيكية مثوول بطاقووات الائتمووان الدائنووة 

 (  .  25: 2007، والمدينة ) فريد النتار

 المنافسة وهيكل السوق في ظل الاقتصاد الرقمي  .2

يتضوووومن الاقتصوووواد الرقمووووي الاعمووووال التكنولوجيووووة المتمثلووووة     

بالتتوووووارة الالكترونيوووووة وتكنولوجيوووووا المعلوموووووات والاتصوووووالات 

وخوووووودمات التوصوووووويل الالكترونيووووووة والمعلومووووووات الالكترونيووووووة 

والبرمتيووات ، وهووذ  الاعمووال تختلووف بوواختلاا حتووم المعوواملات 

ص الاقتصووووادية ومكونووووات النوووواتج المحلووووي الاجمووووالي والتخصوووو

والموارد والقطاعات الاقتصادية ، لذلك يرى معصوم الاقتصواديين 

ان مكونات الاقتصاد الرقمي تختلوف لاخوتلاا نطواق الاقتصواد ، 

كما تؤثر تكنولوجيا المعلومات والاتصوالات علوى درجوة التنوافس 

و بيعة المراك  التنافسية ، كما يختلف هيكول السووق اسوتناداً الوى 

لوماتيووة وتطووور منصومووة الاتصووالات فووي تطبيووق التكنولوجيووا المع

الاقتصواد الرقمووي ويكوون ذلووك علوى مسووتوى الاقتصواد الوودولي او 

 ( .  96: 2010،المحلي ) جعفر حسن 

   القرارات لأتخادالاقتصاد الرقمي يوفر المعلومات  .3

فوي الاقتصواد الرقمووي يمكون الوتحكم فووي المعلوموات مون خوولال     

المعلومووات وتوظيف ووا لصووالح القوورارات الاسووتخدام الفعووال ل ووذ  

والسياسوات الاقتصووادية ، كموا ان لم ووارات ادارة المعلومووات دور 

اساسوووي فوووي نتوووات القووورارات الاسوووتثمارية عنووود اتخاذهوووا وهوووذ  

القرارات تتمي  بالدقة والامد البعيد في نفس الوقت كون الاقتصاد 

سوووية الرقموووي يووووفر لمتخوووذي القووورار المعلوموووات الدقيقوووة والاسا

       وال اموووة ، اي ان المعلوموووات تكوووون ذات كفوووا ة وتووو ثير كبيووورين

 ( .97: 2010،)جعفر حسن 

 مستقبل الاقتصاد الكلي في ظل الاقتصاد الرقمي  .4

ان لتكنولوجيوووا المعلوموووات والاتصوووالات دوراً فعوووالاً واساسووويا     

ومووووؤثراً فووووي زيووووادة معوووودلات النمووووو الاقتصووووادي وكووووذلك فووووي 

ر سمالية وتتارة البلدان الالكترونية سوا  الداخليوة الاستثمارات ال

من ووا او الخارجيووة ، كمووا ويووؤثر الانترنووت علووى اسوولوب العموول 

واسوووولوب ادا  المعوووواملات التتاريووووة التووووي تعتموووود كثيووووراً علووووى 

: 2019،) بلقاسووم سووعودي واخوورون  التكنولوجيووا فووي ادا  م ام ووا

6). 

خوورى يتميوو  ب ووا بالإضووافة الووى مووا تقوودم هنالووك خصووائص ا     

الاقتصووووواد الرقموووووي نتيتوووووة لاسوووووتخدام تكنولوجيوووووا المعلوموووووات 

والاتصوووالات باعتبارهوووا المحووورك الاسووواس والقووووة الدافعوووة نحوووو 

الاقتصاد الرقمي ومون هوذ  الخصوائص هوو اعتبوار المعلوموة قووة 

الثورة الرقمية كون الاقتصاد التديد قائم على المعلوماتية والثروة 

م تعتبر الموارد الطبيعة هي المحرك الدافع نحو الفكرية وبالتالي ل

تطور الاقتصاد وكذلك ليس العدد الكمي للموارد البشورية ، كوذلك 

من خصائص الاقتصواد الرقموي انوع مسوتند علوى نمووذ  ينبوع مون 

قدرة البشر وتمكون م مون اسوتخدام المعرفوة والمعلوموات وقوابليت م 

ها عوامول اساسوية على تطوير هذ  المعارا والمعلومات واعتبار

ل ووا قيمووة اقتصووادية منتتووة ، كمووا اصووبح بامكووان تشووميل معصووم 

المشواريع والانشوطة الاقتصوادية بواسوطة الانترنوت بودون اللتووو  

للتحريك الفعلي للافراد او المؤسسات ، اضافة الى ذلك فقد ارتبط 

الاقتصووواد الرقموووي بدرجوووة كبيووورة جوووداً بوووالتميرات التوووي تحووود  

الصوناعية التوي تورتبط بتكنولوجيوا المعلوموات  خصوصاً في البيةة

والاتصالات وهذا يشير الى مدى امكانيوة التكنولوجيوا فوي تطووير 

الاقتصاد الرقمي وجعلع يختلف كثيوراً عون الاقتصواد التقليودي اموا 

اهووم اهووداا الاقتصوواد الرقمووي فقوود يمكوون ذكرهووا بووان الاقتصوواد 

بواسوووطة  الرقموووي يمكووون ان يتحقوووق فوووي  المنشووو ت والمؤسسوووات

المنافع التي يحقق وا باسوتخدام تكنولوجيوا المعلوموات والاتصوالات 

 ( .  99: 2010،) جعفر حسن -ومن اهم هذ  الاهداا ما ي تي :

 ازالة  لحواج   لتمرافية .  .1

 ازالة  لحواج  ال منية .  .2

 تحسين التعامل مع القيود والتكاليف . .3

 تحطيم الحواج  ال يكلية .  .4

 عوامل الاندماج في بيئة الاقتصاد الرقمي  ثالثاا :

ان التحول من الاقتصاد التقليودي او الاقتصواد الموادي المعتمود     

علووى الموووارد الطبيعيووة الووى الاقتصوواد الرقمووي الووذي يعتموود بشووكل 

كبير على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والر سومال البشوري 

  -:يتطلو توفر متموعة من العوامل ومن  هم ا 

 ( ICT)تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  .1

ان اقامة بنى تحتيوة تكنولوجيوة ضومن ا وار الاقتصواد الرقموي     

يعتمووود فوووي الاسووواس علوووى الاسوووتثمار فوووي تكنولوجيوووا المعلوموووات 

والاتصووالات مثوول صوووناعة البرمتيووات ومعووودات الاعوولام الالوووي 

وتصووميم والتووي تعوود صووناعة ابتكاريووة تعتموود علووى رسووم واعووداد 

وتنفيذ ومن ثم اختبار برامج تشميل الحاسو الالي والوذي يتضومن 

كووذلك متموعووة اواموور وتعليمووات للحاسوووب لكووي يقوووم بمتموعووة 

الاعمووال المتكاملوووة لموورض الوصوووول الووى نتيتوووة معينووة ، ومووون 

مميوو ات هووذ  الصووناعة ان ووا تعتموود بالأسوواس علووى العقوول البشووري 

و مكوووان ، كوووذلك الخضوووو  وانتاج وووا لا يمكووون ان يحووودد ب موووان ا

لمنصومووة تسووويقية متكاملووة ، عوودو وجووود عواموول ملوثووة للبيةووة ، 

 . ريع ، منافست ا للأسواق الخارجيةعائدات ا مرتفعة وبشكل س
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وحسو تقرير جمعية الاموم المتحودة  فوي العلووم والتكنولوجيوا مون 

( علوى البلودان الناميوة التوي ترغوو فوي UNCSTDاجل التنمية )

ي اقتصووواد المعرفوووة ان تركووو  جيوووداً علوووى موضوووو  الانووودما  فووو

تكنولوجيوووا المعلوموووات والاتصوووالات للارتقوووا  فوووي بلووودان ا الوووى 

 مصاا البلدان المتقدمة . 

 التعليم ومجتمع المعلومات  .2

ان الانفاق على التعليم كوان ينصور لوع سوابقاً علوى انوع نوو  مون     

سوتثمار فوي انوا  الاست لاك ، اموا فوي الوقوت الحاضور فيعتبور الا

ر س المال البشري لع الاثر البوال  فوي التنميوة الاقتصوادية ، وفوي 

ظل وجوود الاقتصواد الرقموي اتتوع الاهتموام صووب النشوا  الوذي 

يتطلو كثافة المعرفة وهذا يخوص جانوو التعلويم باعتبوار  المتوال 

الطاقوووات البشووورية والتوووي تحتاج وووا صوووناعة  فيوووعالوووذي تتطوووور 

فووي الوودول الناميووة حيوو  يوووفر اسووتخدام الاقتصوواد الرقمووي ، امووا 

تكنولوجيا المعلومات المستخدم لدعم عملية التعليم سووا  النصوامي 

او غير النصامي امكانات هائلة لتطووير قودرات الافوراد  ، ولاجول 

جعل التعليم منستم مع متطلبات الاقتصواد الرقموي يتوو التركيو  

 والابتكار . على الافراد الذين تتوفر لدي م القدرة الابدا  

 البحث والتطوير  .3

يعتموود الاقتصوواد الرقمووي بشووكل كبيوور علووى مختبوورات البحوو      

والتطووووير ، حيووو  توووولي حكوموووات الكثيووور مووون الووودول المتقدموووة 

احوود الاركووان الرئيسووة  الاهميووة البالمووة للبحوو  والتطوووير ب عتبووار 

للدخول الى الاقتصاد الرقمي ، وهذا ما يفسر ارتفا  نسبة الانفاق 

           علوووى  لبحووو  والتطووووير كتووو   مووون النووواتج المحلوووي الاجموووالي

 (GDP في اغلو البلدان المتقدمة وارتفا  هذ  النسبة يعتبر من )

م ضوومن مؤشوورات الاقتصوواد الرقمووي فووي هووذ  البلوودان ، كمووا تتقاسوو

الحكومة والقطوا  الخوال فوي الودول المتقدموة فوي تقاسوم الادوار 

بالانفوواق علوووى مشووواريع البحووو  والتطووووير ، حيووو  يقووووم القطوووا  

الخوال بتمويول المشواريع التوي يمكون ان تودر ارباحواً خولال فتورة 

( سونوات او اقوول  ، اموا المشواريع التوي تحقووق  5زمنيوة اقصواها ) 

اكثوور فيكووون تمويل ووا موون قبوول ( سوونوات او  10ارباحوواً خوولال ) 

القطووا  العووام او الحكومووة ، فووي حووين المشوواريع التووي ينتصوور ان 

( سوونوات فيكوووون  10( و)  5تحقووق ارباحوواً خووولال الفتوورة بوووين ) 

تمويل ا بالاشتراك بين القطاعين العام والخال واسوتنادا الوى هوذا 

التنصيم في تمويل مشاريع  البح  والتطوير سيكون هنالك مردود 

 ( . 38: 2010،مادي كبير  على الاقتصاد الرقمي )باسم غدير 

 العولمة  .4

ما يمكن ملاحصتع في وقتنا الحاضر هو ان العولمة قود احودثت     

سوقاً غير محدود حيو  السووق بتميوع اشوكال ا لوم تعود محصوورة 

ضووومن حووودود بلووود معوووين ، فعلوووى سوووبيل المثوووال اصوووبحت الووودول 

الاوربيوة مون خولال وجوود الاتحواد الاوربوي قووة اقتصوادية كبيورة 

واصوووبحت احووود وذلوووك لتتاوزهوووا الحووودود السياسوووية والتمرافيوووة 

الشووركا  الفوواعلين فووي التتووارة العالميووة ، ومووا يمكوون ملاحصتووع ان 

اغلو بلدان العالم وخصوصاً الصوناعية من وا التوي هوي فوي  وور 

الن وووض كالصووين مووثلاً اخووذت تتسووابق لكووي تصوول الووى اسووواق 

عالمية جديدة اضافة الى اسواق ا المحلية ولكوي تضومن الحصوول 

في كل العالم ، كما الن العولموة لوم  على حصة من السوق العالمية

تختصوور المكووان فقووط بوول ال مووان ايضوواً حيوو  اصووبح وقووت العموول 

مسووتمر علووى  ووول اليوووم ولتميووع ايووام السوونة ، وهووذا يعنووي علووى 

الشركات والمؤسسات ان ت خذ منحنى عمول عوالمي لكوي تسوتطيع 

ان تنووافس وتبقووى فووي السوووق ، وهووذا يعووود الووى العولمووة بابعادهووا 

لفوووة ، ل وووذا يمكووون القوووول ان للعولموووة الووودور الابووورز لنشوووو  المخت

الاقتصوواد الرقمووي المتميوو  باسووواقع الممتوودة ومنتتاتووع المعمولووة 

واعتماد  الاساس على تكنولوجيوا المعلوموات والاتصوالات والتوي 

 سووتص ر لنووا تحووولات اكثوور تطوووراً ممووا نشوو د  الان )نمووم ع يوو 

،2018 :16)  . 

 سيات الشركات المتعددة الجن .5

تعتبر الشركات المتعددة التنسيات المحتكر الاكبر للتكنولوجيا     

على مستوى العالم وخصوصاً تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

، وبالتالي هوي المحورك الاسواس للاقتصواد الرقموي ، حيو  ينصور 

الووى الاقتصوواد الرقمووي وتكنولوجيووا المعلومووات و لاتصووالات موون 

الشركات المتعددة التنسيات اصبح منتت وا زاوية واحدة ، كما ان 

الاساس والوحيد الذي يصُدر هو )) المعرفة الصريحة ((  والوذي 

يتتلووى بالمنتتووات الرقميووة والووذي يتركوو  فيووع ر س المووال بشووكل 

كبير ، والذي نتج عنع ابعواد لكثيور مون راسوماليي العوالم كوون م لا 

قووة ، وحسووو يمتلكووون القوودرة علووى متاب ووة تلووك الشووركات العملا

شركة على مستوى العوالم  500هنالك  (fortune)قائمة فورتشن 

مووون الشوووركات متعوووددة التنسوووية توووتحكم فوووي الاقتصووواد العوووالمي 

وتسووتحوذ عليووعلا ، لاسووتحداث ا اسوواليباً حديثووة فووي العموول والادارة ، 

كموووا ان وووا توووتحكم فوووي القووودرات التكنولوجيوووة التوووي تسوووتخدم فوووي 

لك لامتلاك ا القودرات التوي تمكن وا مون النشا ات الاقتصادية ، وذ

توليوود المعرفووة التكنولوجيووة وانتاج ووا ثووم بعوود ذلووك نقل ووا وتوزيع ووا 

وهذا ما يعطي ا القدرة والسيطرة على جميع النشا ات التي تعتمد 

 . (192: 2007، على التكنولوجيا في عمل ا الانتاجي )فليح حسن

 الثورة العلمية التكنولوجية المعاصرة  .6

تعتبوور التكنولوجيووا احوود المحركووات الدافعووة للاقتصوواد الرقمووي      

وذلك لارتبا  ا الوثيق بع كون التكنولوجيوا احودى صوور تتليوات 

المعرفووة والتووي تعوود حوواف اً للتطووور الوودائم للاقتصوواد الرقمووي فووي 

المستقبل ، حي  ساهم التقدم في التكنولوجيا والنضو  في التنصيم 

ر سوومالي وخلوق التنووافس بوين الشووركات موون علوى زيووادة التوراكم ال

خلال تطبيق الافكار العلمية في الواقع العملي من قبول الم ندسوين 

والعلمووا  ، كمووا سوواهمت التكنولوجيووا فووي المحافصووة علووى الانتووا  
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الصناعي ولكون بنوعيوة جيودة وكفوا ة وانتاجيوة كبيورتين وتكواليف 

ة احوودثت منخفضووة ، والاهووم موون ذلووك ان التحووولات التكنولوجيوو

صوودمة كبيوورة علووى مسووتوى المعرفووة ممووا جعل ووا ) اي المعرفووة ( 

تسوواهم فوووي ادا  وظيفتوووين اساسووويتين : الاولوووى البحووو  والتطووووير 

لإنتا   لمعرفة  لتديدة ، والثانية هي انتشار المعرفوة عبور سلسولة 

 ( .    18: 2013، التراكمات المعرفية والتقنية )حسن العلمي

 الاقتصاد التقليدي والاقتصاد الرقمي مقارنة بين  رابعاا :

توجوود متموعووة معووايير يمكوون موون خلال ووا ايتوواد الفوورق بووين     

الاقتصوواد الرقمووي والاقتصوواد التقليوودي وموون هووذ  المعووايير سووعة 

ضويح ذلوك الاقتصاد ، الاعمال ، المست لكون والحكومة ويمكن تو

 من خلال التدول الاتي :

(  1( الفرق بين الاقتصاد الرقمي والاقتصاد التقليدي ) المتموعة 1جدول رقم )
 

 الاقتصاد الرقمي الاقتصاد التقليدي المعيار

 سعة الاقتصاد                                           

 حركية مستقرة الاسواق

 عالمية قومية حدود المنافسة

 برغماتي بيروقرا ي الشكل التنصيمي

 خدمية ، معلوماتية في جوهرها تصنيعية في جوهرها البنية

 ر س مال انساني واجتماعي مواد خام ، ر س مال  بيعي مصدر القيمة

 الاعمال 

 انتا  مرن انتا  كبير تنصيم الانتا 

 ابتكار / معرفة ر س مال / عمل المحرك الرئيسي للنمو

 الرقمية الماكنة المحرك التقني الرئيسي

 الابتكار ، التودة والقدرة على التكيف خفض التكلفة من خلال الموازنة مصدر المي ة التنافسية

 كبيرة المنخفضة والمتوسطةبين  اهمية الابحا  / الابتكار

 تعاون وتفوق ادا  منفرد العلاقات مع الشركات الاخرى

 المست لكون / العمال 

 سريعة التميير ثابتة الاذواق

 م ارات واسعة وقدرة على التكيف م ارات عمل محددة الم ارات

 تعلم مدى الحياة تعليم او تدريو حرفي محدود الاحتياجات التعليمية

الاعتموووووواد المت ايوووووود علووووووى التعاقوووووود  مستقرة التوظيف بيعة 

 والت سيس على اساس المشرو 

 الحكومة 

 تشتيع فرل النمو التديدة فرض التنصيمات العلاقة بين الحكومة والعمال

 مرن ويرتك  الى السوق قيادة وسيطرة التنصيم
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 دولة مخولة دولة رفا  خدمات الحكومة

 .  36-37ل ، 2010 ،حلو  ،شعا  للنشر والتوزيع  –اقتصاد المعرفة  –باسم غدير غدير           

 

وهنالك ايضاً معايير اخرى تختلف عن المعايير السوابقة يمكون     

مون خلال وا ان نفوورق بوين الاقتصوواد الور قمووي والاقتصواد التقليوودي 

وهووي موون حيوو  السوووق والممووامرة وموون حيوو  قوووة العموول وكمووا 

  -موضح في التدول الاتي :
 

(  2( الفرق بين الاقتصاد الرقمي والاقتصاد التقليدي )المتموعة 2جدول رقم )
 

 الاقتصاد الرقمي الاقتصاد التقليدي المعيار

 السوق

 متمير ثابت التطور الالكتروني

 سريعة لا يمكن التنبؤ ب ا بطيةة وخطية تميرات السوق

 المست لك هو المسيطر المنتج هو المسيطر السيطرة

 قصيرة  ويلة حياة المنتتات والتقنيات

 رجال الابتكار القوة الصناعية الكبيرة محرك الاقتصاد الاساسي

 عالمي محلي هدا المنافسة

 البطيئ(السرعة)السريع ي كل  الحتم )الكبير ي كل الصمير ( لعبة التنافس

 الممامرة

 سريعة بطيةة خطوات العمل

 دخول السوق والبقا  فيع الربح مقياس النتات

 المعرفة ، الناس والقدرات المال محرك النمو

البحووووو  واسوووووتراتيتية المخوووووا رة  البح  المصادر الاساسية للتتديد

 وادارة المعرفة

 عمودي موز  صنع القرار

جديوووود ويحتووووا  للنوووواس والمعرفووووة  الاوامر والتحكمتقليدي يعتمد على  نمط العمل

 والترابط

 قوة العمل

 مشتركة عمودية ال عامة

 مرنة ومتعددة قياسية الم ارات

 التعليم المستمر درجة من الم ارة المتطلبات الثقافية

 عمل جماعي متاب ة ومواج ة ادارة علاقات العمال

 . 38ل، 2010،حلو  ،شعا  للنشر والتوزيع :اقتصاد المعرفة  ،المصدر : باسم غدير غدير 
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 مؤشرات قياس الاقتصاد الرقمي  خامساا :

 Theقوُدم تقريور الاقتصواد الرقموي الناشوئ )  1997في عوام      

Emerging Digital Economy  الووذي يصوودر عوون وزارة )

التتوووارة الامريكيوووة ، نمووووذ  لمتموعوووة المؤشووورات التوووي يتوووو 

الاعتماد علي ا لأجول قيواس الاقتصواد الرقموي ، وهوذ  المؤشورات 

   -(  :Erik & Brian , 2000:19يمكن توضيح ا فيما ي تي )

شكل وحتم مكونات الاقتصاد الرقمي الرئيسية والتي لا تو ال  .1

كالتتووووارة الالكترونيووووة والصوووويرفة  فووووي مرحلووووة التطووووور ،

الالكترونية وغيرها ، وبصوفة عاموة تطوور  انصموة الحاسووب 

وتكنولوجيووووا المعلومووووات والاتصووووالات المتعلقووووة بووووع وكثافووووة 

 انتشارها في اماكن العمل . 

ما تقوم بع شركات الاعمال من استخدام للتكنولوجيا المتطورة  .2

 وخصوصاً في متال التتارة الالكترونية . 

التميرات التي تحصل في هيكل والوظائف المطلوبة في سووق  .3

العمووول ، والتوووي تتضووومن تميووورات فوووي كيفيوووة توزيوووع السووولع 

والخووودمات اضوووافة الوووى التميووورات فوووي  بيعوووة المنافسوووة فوووي 

 الاسواق المحلية والعالمية . 

توو ثير تكنولوجيووا المعلومووات والاتصووالات وتطبيق ووا اقتصووادياً  .4

ير الحاصل في الانتاجية نتيتة الاستثمار واجتماعياً ، مثل التم

 في تكنولوجيا  لمعلومات . 

 بيعوووة الخصوووائص الديموغرافيوووة للمتتموووع فوووي ظووول وجوووود  .5

 الاقتصاد الرقمي . 

 الاقتصاد الرقمي في ظل المؤشرات التكنولوجية

ان وجوووود الاقتصووواد الرقموووي فوووي بيةوووة معينوووة يتطلوووو تووووافر     

خصوصووواً موووا يتعلوووق من وووا متموعوووة مووون المقوموووات الاساسوووية و

بتكنولوجيووا المعلومووات والاتصووالات موون حيوو  تواجوودها ودرجووة 

تطورها ومدى انتشارها وامكانيوة تطبيق وا فوي اي بلود لبيوان مودى 

امكانيووة تطبيووق الاقتصوواد الرقمووي فووي بيةووة ذلووك البلوود وموون هووذ  

  -المؤشرات ما يلي :

 خدمات الهاتف النقال  .1

ل واحدة مون المقوموات الاساسوية التوي تعتبر خدمة ال اتف النقا    

يستند الي ا الاقتصاد الرقمي فوي تطبيقوع كون وا تعود مون مؤشورات 

تطووور تكنولوجيووا المعلومووات والاتصووالات ولبيووان مسووتوى تطووور 

هذ  الخدمة ندر  التدول الاتي والذي يمثل معدل انتشوار ال واتف 

( 2009 -2010ان العربية للاعووام ) النقال في متموعة من البلد

  -وكالاتي :

 (2009 -2010) للأعوامفي البلدان العربية  ( معدل نمو خدمات ال اتف النقال3جدول رقم )

عدد المشوتركين فوي شوبكات  اسم البلد  ت

 2009ال اتف النقال للعام 

شوبكات  عدد المشوتركين فوي

 2010ال اتف النقال للعام 

 معدل النمو %

 35 2437717 1800000 فلسطين  1

 33 11085000 8313000 اليمن  2

 28 70661005 55352233 مصر 3

 22 24000000 19722000 العراق  4

 20 2874766 2390317 لبنان  5

 20 2329255 1948770 قطر  6

 17 11696212 9981861 سوريا  7

 16 4606133 3970563 عمان  8

 15 17654230 15339895 السودان  9

 15 5156475 44864355 السعودية  10

 14 4400000 3876000 الكويت  11
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 12 1567000 1401974 البحرين  12

 10 6620000 6014366 الاردن  13

 2 10926019 10671878 الامارات  14

United Nations ,Regional Profile of the Information Society in the Arab Region , Economic and Social 

Commission for Western Asia , E/ESCWA/ICTD/2011/4,Beirut , P.19  

من خلال تحليل بيانات التدول اعلا  نلاحظ ان بعوض البلودان     

الاقووول نموووواً اقتصوووادياً هوووي مووون تصووودرت قائموووة البلووودان الاكثووور 

استخداماً لخدمات ال اتف النقال حي  نلاحظ ان دولة فلسوطين قود 

% ( 35تصوودرت متموعووة البلوودان العربيووة بمعوودل نمووو قوودر  ) 

% ( تلت وا بعود 33في وا )  وكذلك دولوة الويمن التوي بلو  مودل النموو

% ( فوي حوين جوا  العوراق بالمرتبوة 28ذلك دولة مصر بمعدل ) 

% ( ، امووا فيمووا يخووص دول متلووس التعوواون 22الرابعووة بمعوودل ) 

فووي المقدمووة بمعوودل نمووو قوودر  ) الخليتووي فقوود كانووت دولووة قطوور 

( في حين كانت دولة الامارات في اخر الترتيو بمعدل نمو 20%

  -لشكل البياني الاتي يوضح ذلك :% ( وا2قدر  ) 
 

(2009 -2010في البلدان العربية للأعوام ) ( معدل نمو خدمات ال اتف النقال1شكل رقم )

 

(  3الشكل من عمل الباح  بالاعتماد على بيانات التدول رقوم )  

( فقووود اختلوووف كثيوووراً عووودد  2012 – 2011اموووا فوووي الاعووووام ) 

المشتركين في خدمة ال اتف النقال عن الاعوام السابقة وتصدرت 

بلوودان اخوورى اختلفووت عوون البلوودان التووي كانووت متصوودرة والتوودول 

  -الاتي يوضح ذلك :
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 (2012 -2011في البلدان العربية للاعوام ) ال اتف النقال ( معدل نمو خدمات4جدول رقم )

عوودد المشووتركين فووي خدمووة   اسم البلد  ت

 2011ال اتف النقال للعام 

عوودد المشووتركين فووي خدمووة 

  2012ال اتف النقال للعام 

 معدل النمو %

 20.9 8984252 7482561 الاردن  1

 17.5 13775252 11727401 الامارات  2

 25.4 2123903 1963650 البحرين  3

 9.7 5277591 4809248 عُمان  4

 12.9 2600000 2302225 قطر  5

 4.8 26756000 25519000 العراق  6

 12 5526000 4934160 الكويت  7

 5.4 3041000 2884964 فلسطين  8

 18.1 4000000 3387000 لبنان  9

 16 96798801 83425145 مصر  10

 -1.3 53012322 53705808 السعودية  11

 19.1 13900000 11668000 اليمن  12

)الاسوكوا( ، الامم المتحدة ، تقرير الملامح الاقليمية لمتتمع المعلومات في المنطقة العربية، اللتنة الاقتصادية والاجتماعية لمورب اسويا 

  .20، ل 2013بيروت 

من ملاحصة التدول اعلا  نلاحظ تصودر دولوة البحورين لعينوة     

الدول العربية اضافة الى تصودرها دول متلوس التعواون الخليتوي  

% ( ، تلي وووا بعووود ذلوووك الاردن  25.4السوووت بمعووودل نموووو قووودر  ) 

% ( لتوو تي بعوود ذلووك كوول موون الوويمن ولبنووان 20.9بمعوودل نمووو ) 

والي ، ثووم بعوود %( علووى التوو18.1%( و)19.1بمعوودل نمووو قوودر  )

ذلووك توو تي دولووة الامووارات بالمرتبووة الثانيووة بالنسووبة لوودول متلووس 

التعاون الخليتي لتستل معدل نمو في خدمات ال اتف النقال يقدر 

%( ، اموا 12.9%( وبعدها دولة قطر بمعدل نمو )17.5بحوالي )

دولة السوعودية فقود كانوت علوى العكوس مون دول المتلوس ف وي لوم 

ي معودل نموو خدموة ال واتف النقوال بول سوتلت تستل اي ارتفوا  فو

%( ، امووا فووي العووراق فقوود كووان 1.3انخفاضوواً ملحوظوواً يقوودر بوو  )

هنالوووك نموووو فوووي خدموووة ال ووواتف النقوووال بنسوووبة ضوووةيلة قووودرت بووو  

%( . اما فيما يخص معدل انتشار ال واتف النقوال فوي البلودان 4.8)

  -فيوضحا الشكل الاتي : 2012العربية المختارة للعام 
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 (2012في البلدان العربية المختارة ) ( معدل انتشار ال اتف النقال2شكل رقم )

، اللتنوة الاقتصوادية والاجتماعيوة لمورب اسويا  2013فوي المنطقوة العربيوة الامم المتحدة ، تقريور الملاموح الاقليميوة لمتتموع المعلوموات 

 .20)الاسكوا( ، بيروت ، ل 

 معدل خدمات الانترنت  .1

يعوود الانترنووت فووي البلوودان المتقدمووة اكثوور نفوواذاً منووع فووي البلوودان     

الناميووة علووى الوورغم موون ت ايوود معوودلات النمووو حيوو  تشوو د خدمووة 

الانترنت زيادة سريعة في البلودان العربيوة نتيتوة الاقبوال المت ايود 

علي ا مون نوو  الح موة العريضوة بنوعي وا الثابتوة والنقالوة ويمكون 

ة الانترنت في عينوة مون الودول العربيوة توضيح معدلات نمو خدم

  -نوضح التدول الاتي :

 (2012-2011في البلدان العربية المختارة للاعوام ) ( معدل نمو مستخدمي خدمة الانترنت5جدول رقم )

عووووودد مسوووووتخدمي خدموووووة  البلد  ت

 2011الانترنت 

عوووووووودد مسووووووووتخدمي خدمووووووووة 

 2012الانترنت 

معووودل نموووو عووودد مسوووتخدمي 

 خدمة الانترنت  %

 9 6.889.992 6.322.581 الامارات 1

 14.3 1.196.347 1.046.803 البحرين  2

 8 5.131.620 4.751.480 سوريا  3

 25 1.742.422 1.393.938 عُمان  4

 10 1.930.398 1.754.441 فلسطين  5

 2.2 1.708.127 1.671.206 قطر  6

 42 2.392.918 1.685.153 العراق  7

 6.7 2.289.480 2.145.532 الكويت  8

 17.8 2.628.669 2.231.694 لبنان  9

 10.6 37.000.453 33.440.618 مصر  10

 3.8 17.929.195 17.277.224 الممرب  11

الاردن 
139.1 

 169.9الامارات 

 156.2البحرين 

 181.7عُمان 

 71.2فلسطين 

 134.1قطر 

 79.4العراق 

 191.1الكويت 

 93.2لبنان 

 115.3مصر 

السعودية  
184.7 

 54.4اليمن 
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 13.7 15.500.772 13.634.938 السعودية 12

 17.1 4.460.941 3.811.099 اليمن  13

( ، الامم المتحدة ، تقرير الملامح الاقليمية لمتتمع المعلومات في المنطقة العربية، اللتنة الاقتصادية والاجتماعية لمورب اسويا )الاسوكوا

 .  22، ل 2013بيروت 

من تحليل التدول اعلا  نلاحوظ ان جميوع البلودان المختوارة قود     

ستلت ارتفاعاً ملحوظواً فوي عودد مسوتخدمي خدموة الانترنوت بوين 

( ولكوون بنسووو مختلفووة ، علموواً ان المعوودل  2012و2011عووامي ) 

%( ويعووود 42الاعلووى للنمووو كووان فووي العووراق حيوو  بلوو  حوووالي )

، ثوم بعود ذلوك تو تي دولوة  سبو ذلك الى مرحلة عودم تشوبع الطلوو

عُمان لتكون الاعلى من بين دول متلس التعاون  الخليتي بمعدل 

%( ، فووي حووين كانووت معوودلات النمووو متقاربووة بووين 25نمووو قوودر  )

%( علوى 17.1%( و)17.8دولتي لبنان واليمن بمعدل نمو قدر  )

التوالي ، بعدها تاتي دولة البحرين لتكون الثانية في دول المتلوس 

%( ، لتكوووون بعووودها كووول مووون 14.3لةً معووودل نموووو قووودر  )مسوووت

السعودية الامارات والكويت ، اما دولة قطر فقد ستلت اقل معدل 

%( . وقد يؤشر التدول اعلا  2.2نمو في دول المتلس بحوالي )

ان بعض الدول الاقل نمو اقتصادياً هوي الاعلوى فوي معودلات نموو 

لووى العكووس موون ذلووك خدموة الانترنووت بينمووا كانووت بعووض البلوودان ع

ستلت معدلات منخفضة في نمو خدمة الانترنت علوى الورغم مون 

تطورهووا اقتصووادياً . ولتوضوويح معوودلات انتشووار خدمووة الانترنووت 

 -لنفس العينة من الدول المختارة اعلا  ندر  الشكل الاتي :

 

 (2012-2011عينة من البلدان العربية ) ( معدل انتشار الانترنت في3شكل رقم )

، اللتنوة الاقتصوادية والاجتماعيوة لمورب اسويا  2013الامم المتحدة ، تقريور الملاموح الاقليميوة لمتتموع المعلوموات فوي المنطقوة العربيوة 

  . 22ل  )الاسكوا( ، بيروت ،

( معووودلات انتشوووار 4اضوووافة الوووى ذلوووك يوضوووح الشوووكل رقوووم )    

( والذي 2014-2013الانترنت لعينة من البلدان العربية للعامين )

يشووير الووى ان الامووارات العربيووة والكويووت وقطوور والبحوورين قوود 

سووتلت معوودلات انتشووار مرتفعوووة علووى مسووتوى البلوودان العربيوووة 

يت هذ  المعدلات اضافة الى المستوى العالمي ، الى جانو ذلك بق

في حالة انخفاض في بعض البلودان الاخورى مثول العوراق والويمن 

وسووووريا ويعووو ى ذلوووك الوووى ارتفوووا  تكووواليف هوووذ  الخدموووة وكموووا 

  -يوضح ا الشكل الاتي :

 

 

 

الامارا
 ت 

الكوي
 ت 

البحر
 ين 

 مصر  الاردن  قطر 
السعود

 ية 
 عُمان  لبنان  سوريا 

فلسطي
 ن 

 اليمن  العراق 

2013 8875.59085.34129.460.526.270.566.546.69.220

2014 90.478.79191.54431.763.728.174.770.253.711.322.6
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 (2013-2014عينة من البلدان العربية ) ( معدل انتشار الانترنت في4شكل رقم )

United Nations ,Regional Profile of the Information Society in the Arab Region , Economic and Social 

Commission for Western Asia , E/ESCWA/ICTD/2015/3,Beirut , P.27. 

  

 معدل نمو اجهزة الكومبيوتر  .2

فيمووا يتعلووق بمعوودل نمووو اج وو ة الحاسوووب فقوود سووتل العووراق     

مقارنووة  2008% ( للعووام 43المركوو  الاول  بمعوودل نمووو قوودر  ) 

وكذلك دولة قطر التي حققت نسبة نمو عالية قدرت ب   2007بعام 

بعوود العووراق ولتكووون هووي الاولووى  % )كثوواني دولووة عربيووة42) 

بالنسبة لدول متلس التعاون الخليتي ، لت تي بعودها مباشورة دولوة 

% ( ، وجوا ت كول مون 39الامارات العربية المتحدة بنسبة نمو ) 

البحرين والكويوت بونفس معودل النموو فوي اج و ة الحاسووب حيو  

ا ، امو 2007مقارنة بعام  2008% ( لكلي ما للعام 38قدر بنسبة )

المملكة العربية السوعودية فقود حققوت معودل نموو اقول مون سوابقات ا 

%( ، وهكووذا بقيووة الوودول العربيووة التووي حققووت 34حيوو  قوودر بوو  )

معدلات نمو موجبة ولكن بنسو مختلفة والتي كانت في اخرها ما 

حققتع دولة فلسطين حي  جا ت فوي المرتبوة الاخيورة بمعودل نموو 

  -ذلك :%( والتدول التي يوضح 6قدر  )

 

 (2008-2007في البلدان العربية المختارة للاعوام ) ( معدل نمو اج  ة الحاسوب6جدول رقم )

عوووودد اج وووو ة الحاسوووووب  البلد  ت

 2007للعام 

عدد اج و ة الحاسووب للعوام 

2008 

 معدل النمو %

 43 1337050 935000 العراق  1

 42 498080 352000 قطر  2

 39 2475451 1780900 الامارات  3

 38 407100 295000 البحرين  4

 38 1021614 740300 الكويت  5

 34 4755392 3548800 السعودية  6

 32 592551 448800 اليمن  7

الامارا
  ت

  مصر  الاردن  قطر  البحرين  الكويت
السعود

  ية
  اليمن  العراق  فلسطين  عُمان  لبنان  سوريا

2013 8875.59085.34129.460.526.270.566.546.69.220

2014 90.478.79191.54431.763.728.174.770.253.711.322.6
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 30 416000 320000 عُمان  8

 30 1430000 1100000 سوريا  9

 30 4295590 3304300 مصر  10

 20 1292562 1080000 السودان  11

 15 674360 586400 لبنان  12

 15 814660 708400 الاردن  13

 6 210993 199900 فلسطين  14

العربية، اللتنة الاقتصادية والاجتماعية لمورب اسويا )الاسوكوا( ، الامم المتحدة ، تقرير الملامح الاقليمية لمتتمع المعلومات في المنطقة 

 . 38، ل 2009بيروت 

 

فقود  2008اما فيما يتعلق بمعدل انتشار اج  ة الحاسوب للعوام     

ستلت جميوع بلودان العينوة نموو ايتابيواً ولكون بنسوو متباينوة حيو  

ستلت اغلو بلدان متلس التعواون الخليتوي المراتوو الاولوى مون 

حي  نمو معدل الانتشار فقد احتلت دولة البحرين المرتبوة الاولوى 

ت تي بعدها دولة الامارات العربيوة %( ل45.21بمعدل نمو قدر  ) 

%( لتو تي بعودها كول مون قطور 33.73المتحدة بمعودل نموو قودر  )

%( و 32.06والكويت والمملكة العربية السعودية بمعدلات نموو )

%( علوووى التووووالي ، وهكوووذا جوووا ت بقيوووة 18.84%( و )29.68)

 البدان العربية المختارة والتي كان من بين ا دولة العراق التي هوي

الاخورى قود حققوت معودل نموو فوي انتشوار اج و ة الحاسووب للعووام 

%( والتي كانت تعتبر نسوبة جوداً ضوةيلة اذا 4.37وقدر ب ) 2008

ما قورنت ببعض البلودان الاخورى كوالبحرين وقطور والاموارات ، 

فووي حووين جووا ت دولووة الوويمن فووي المرتبووة الاخيوورة بمعوودل نمووو 

  -%( ، والشكل الاتي يوضح ذلك :2.55)

 (2008عينة من البلدان العربية لعام ) ( معدل اج  ة الحاسوب في5شكل رقم )

العربية، اللتنة الاقتصادية والاجتماعية لمورب اسويا )الاسوكوا( ، الامم المتحدة ، تقرير الملامح الاقليمية لمتتمع المعلومات في المنطقة 

 . 39، ل 2009بيروت 

وكووذلك فيمووا يتعلووق بمعوودل انتشووار الاسوور  2010امووا فووي العووام     

المعيشووية التووي لوودي ا اج وو ة الحاسوووب فقوود احتلووت بلوودان متلووس 

%( 90التعاون الخليتي المراتوو الاولوى فقود حققوت قطور نسوبة )

وهووي اعلووى نسووبة موون بووين متموعووة البلوودان المختووارة ، امووا دولووة 

%( 87ي  حققت نسوبة )البحرين فقد كانت قريبة من دولة قطر ح

، لتوو تي بعوودها دولووة الامووارات العربيووة المتحوودة والمملكووة العربيووة 

% ( علووى التوووالي ، امووا دولتووي 57%( و )76السووعودية بنسووبة ) 

السودان والويمن فقود حققتوا المراتوو الاخيورة بمعودل انتشوار قودر  

 -%(  على التوالي . والشكل ادنا  يوضح ذلك :4%( و )5)

0
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20

30

4035.21 33.73 32.06 
29.68 

18.84 
16.02 

13.93 13.81 

7.19 5.65 5.01 4.37 3.09 2.55 



 

    176 

 181-163( 2020) – (3العدد ) (10). المتلد  . متلة المثنى للعلوم الادارية والاقتصادية عباس وعلي

 (2010( معدل انتشار الاسر المعيشية التي لدي ا اج  ة الحاسوب في عينة من البلدان العربية لعام )6شكل رقم )

يا )الاسوكوا( ، الاقليمية لمتتمع المعلومات في المنطقة العربية، اللتنة الاقتصادية والاجتماعية لمورب اسوالامم المتحدة ، تقرير الملامح 

 .22، ل 2011بيروت 

 الابعاد الاقتصادية للاقتصاد الرقمي

يتطلو النصر الى القطاعات التكنولوجية على ان وا قطاعوات لا     

دورها على تقديم الخدمات وانموا يتطلوو دراسوة منتتات وا يقتصر 

وتاثيرها على الاقتصاد بشوكل عوام ، كموا ان هوذا القطوا  لا يو ال 

حدي  الع د وتتحكم فيع قيمة الوواردات بشوكل اساسوي  ولا زالوت 

الت ووات ذات العلاقووة فووي البلوودان العربيووة تمووارس دوراً محوودوداً 

ض البلوودان التووي كانووت ل ووا علووى المسووتوى العووالمي باسووتثنا  بعوو

تتووارب ناجحووة فووي هووذا المتووال ، كمووا ان هووذ  القطاعووات تواجووع 

تحووديات كبيوورة ممووا يحووول دون تطووور  كمووا ينبمووي  وتحولووع الووى 

قطووا  منووافس للقطاعووات الاقتصووادية الاخوورى ، وبنووا اً علووى ذلووك 

سووونتطرق فوووي هوووذا المبحووو  الوووى التوانوووو الاقتصوووادية لقطوووا  

ت والاتصالات ك حد ركائ  الاقتصاد الرسومي تكنولوجيا المعلوما

موون حيوو  مسووتوى الافوواق كنسووبة موون النوواتج المحلووي الاجمووالي 

  -ومقدار العوائد المتحققة من هذا القطا  وكالاتي :

الإنفااااق علاااى تكنولوجياااا المعلوماااات والاتصاااالات فاااي بيئاااة  .1

 الاقتصاد الرقمي 

يعُوود الانفوواق علووى البنووى التحتيووة لقطووا  تكنولوجيووا المعلومووات     

والاتصالات احد المؤشرات لقياس كفا ة الادا  في بيةوة الاقتصواد 

الرقمي ، لذا ينبمي في هذا المتال معرفة مستوى الانفاق من قبول 

البلوودان العربيووة علووى قطووا  تكنولوجيووا المعلومووات والاتصووالات 

الاجموووالي ، حيووو  يتضوووح ان البلووودان كنسوووبة مووون النووواتج المحلوووي 

العربية لا زال معدل انفاق ا علوى هوذ  القطاعوات ادنوى بكثيور مون 

المستوى الذي وصلت اليع بعض البلدان المتطورة ، خصوصاً ما 

  يتصوول من ووا بووالتت ي ات والبرمتيووات والاتصووالات وغيوور ذلووك . 

( مسووتوى الانفوواق عبووى تكنولوجيووا  7ويوضووح لنووا التوودول رقووم )

المعلومات والاتصالات كنسبة من الناتج المحلوي الاجموالي للفتورة 

( لمتموعوووة مووون البلووودان العربيوووة ، حيووو  بلووو   2005-2007) 

%( 9.2متوسط الانفاق في دولوة الاردن لثلاثوة اعووام موا نسوبتع )

كنسووبة موون النوواتج المحلووي الاجمووالي حيوو  كانووت نسووبة الاعوووام 

ا فوي دولوة توونس فقود %( امو8.9%(و)8.9%(و)10الثلاثة هوي )

%( فووي حووين كووان متوسووط الانفوواق فووي 5.6بلوو  متوسووط الانفوواق )

%( ، بينما كان انفاق دولة الممرب مرتفوع نوعواً 5.7دولة مصر )

ما مقارنةً بالبلدان العربية حي  بل  متوسط انفاق ا للاعوام الثلاثوة 

 %( والتدول الاتي يوضح ذلك . 8.1ما نسبتع )
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البلدان العربية المختارة ونسبتع من الناتج المحلي الاجمالي للفترة  ( الانفاق على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في7جدول رقم )

(2005-2007) 

 الناتج المحلي الاجمالي  البلد 

 مليون دولار () 

الانفاق على تكنولوجيا المعلومات 

 والاتصالات )مليون دولار ( 

نسووووبة الانفوووواق موووون النوووواتج 

 المحلي الاجمالي %

    

2005 2006 2007 2005 2006 2007 2005 2006 200

7 

 8.9 8.9 10 1479 1325 1262 16532 14839 12611 الاردن 

 __ 5.1 5.3 9761 8313 7106 __ 163296 133000 الامارات 

 6 5.7 5.3 2109 1771 1672 350220 30962 28968 تونس 

 2.5 2.6 2.7 3398 3003 2738 134304 116460 102339 الت ائر 

 4.5 4.3 4.6 5087 4347 3748 112116 101647 80798 الكويت 

 5.8 5.7 5.6 7623 6126 5048 130476 107484 89686 مصر 

 8.3 8 8 6243 5253 4765 75119 65637 59524 الممرب 

 4.7 4.4 4.4 17970 15837 13728 383587 356630 315580 السعودية 

تحليل اثار الاقتصاد الرقمي على التنمية )بلودان عربيوة مختوارة حالوة دراسوية ( ،رسوالة ماجسوتير ، جامعوة واسوط،  محمد حسين محمد،

 .  111، ل  2017كلية الادارة والاقتصاد ، 

( الانفوووواق علووووى تكنولوجيووووا 8كووووذلك يوضووووح التوووودول رقووووم )    

المعلومات والاتصالات كنسبة من الناتج المحلي الاجموالي لعوامي 

لمتموعة من البلدان العربية واذا موا توم مقارنوة  2008و   2003

مووا حققتووع بعووض البلوودان العربيووة مووع المعوودل العووالمي والووذي بلوو  

حيوو  حققووت كوول موون الاردن والامووارات  2008%( لعووام 6.41)

المتحوودة نسووبة انفوواق فاقووت المعوودل العووالمي حيوو  حققووت العربيووة 

%( 7.74%( والاموووارات موووا نسوووبتع )9.42الاردن موووا نسوووبتع )

،وكذلك دولة مصر التي حققت نسبة مقاربوة الوى المعودل العوالمي 

%( فوووي حوووين كوووان ادا  كووول مووون الكويوووت 6.56حيووو  بلموووت )

والسووعودية موونخفض جووداً حيوو  بلمووت نسووبة الانفوواق لكوول من مووا 

%( علووى التوووالي ، والتوودول ادنووا  يوضووح 4.82%( و )4.34)

  -ذلك :

الناتج المحلي الاجمالي لعينة من الدول العربية لعامي  ( الانفاق على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات كنسبة من8جدول رقم )

(2003,2008) 

 

 

 البلد 

النوووواتج المحلووووي 

الاجمالي )مليار 

 دولار ( 

الانفوووووووواق علووووووووى 

تكنولوجيووووووووووووووووووووا 

المعلومووووووووووووووووووات 

والاتصووووووووووووووالات 

 )مليون دولار ( 

نسوووووووووووووووبة 

الانقاق من 

النووووووووووووواتج 

المحلووووووووووي 

 الاجمالي 

النوواتج المحلووي 

الاجمووووووووووووووالي 

 )مليار دولار(

الانفوووووووواق علووووووووى 

تكنولوجيوووووووووووووووووووووا 

المعلوموووووووووووووووووووات 

الاتصوووووووووووووووالات و

 )مليون دولار ( 

نسبة الانقاق 

موووون النوووواتج 

المحلوووووووووووووي 

 الاجمالي 

2003 2008 



 

    178 

 181-163( 2020) – (3العدد ) (10). المتلد  . متلة المثنى للعلوم الادارية والاقتصادية عباس وعلي

 9.42 1643.60 17.46 9.97 1016.60 10.20 الاردن 

 7.74 11458.60 148.08 6.23 5456.10 87.61 الامارات 

 4.34 5832.80 134.54 5.03 2404.30 47.83 الكويت 

 6.56 9775.20 149.02 4.96 3540.10 71.36 مصر

 4.82 20407.90 423.07 4.91 10539.60 214.57 السعودية 

 6.41 3786380.00 59071.76 6.58 2383312.10 36221.92 العالم 

United Nations ,Regional Profile of the Information Society in the Arab Region , Economic and Social 

Commission for Western Asia , E/ESCWA/ICTD/2009/12,Beirut ,p188.  

العوائد الاقتصادية لقطاا  تكنولوجياا المعلوماات والاتصاالات  .2

 في بيئة الاقتصاد الرقمي 

يعتبر قطا  تكنولوجيا المعلومات والاتصوالات مون القطاعوات     

الداعمة للاقتصاد القائم على المعرفة ، كما ان هذا القطا  قد ش د 

تطوراً مقبولاً في السنوات القليلوة الماضوية مون منصوور اقتصوادي 

الا ان مساهمتع في النمو الاقتصادي لوم تكون بالمسوتوى المطلووب 

مساهمتع في النمو الاقتصوادي لا زالوت  اضافة الى ان قياس نسبة

تتطلو اختيار مؤشورات موثوقوة وملائموة . كموا يلاحوظ ان اغلوو 

البلودان العربيوة لازالووت هوي مسووتوردة للتكنولوجيوا اكثوور مموا هووي 

مصدرة ل ا ، ويمكن ان نبين مقدار الايرادات المتحققة مون قطوا  

ة موون الاتصووالات كنسووبة موون النوواتج المحلووي الاجمووالي لمتموعوو

  -من خلال التدول الاتي : 2009 -2008البلدان العربية لعامي 

 

-2008( ايرادات قطا  الاتصالات كنسبة من الناتج المحلي الاجمالي لمتموعة من البلدان العربية المختارة لعامي 9جدول رقم )

2009 

 

 البلد

الناتج المحلوي الاجموالي فوي 

 مليار دولار 2008عام 

 

ايرادات قطا  الاتصالات فوي 

)نسووبة مةويووة موون  2008عووام 

 الناتج المحلي الاجمالي 

ايوورادات قطووا  الاتصووالات فووي 

)نسوووبة مةويوووة مووون  2008عوووام 

 الناتج المحلي الاجمالي

 7.9 7.9 29933 لبنان 

 6.3 6.7 22696 الاردن 

 4.1 4.1 21902 البحرين 

 3.7 3.7 162836 مصر 

 3.5 3.5 86523 العراق 

 3.5 3.5 148023 الكويت 

 3.2 3ز3 60299 السودان 

 3.1 3.1 58032 الامارات 

 3.0 3.0 261347 سوريا 

 2.7 2.7 54516 السعودية 

 2.5 3.4 476304 عُمان 
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 1.7 1.8 110712 قطر 

 1.2 1.2 26917 اليمن 

 0.8 0.8 11950 فلسطين 

ا )الاسوكوا( ، الامم المتحدة ، تقرير الملامح الاقليمية لمتتمع المعلومات في المنطقة العربية، اللتنة الاقتصادية والاجتماعية لمورب اسوي

 .150، ل 2011بيروت 

من بيانات التدول اعلا  نلاحظ دولة لبنوان حققوت اعلوى نسوبة     

 2008% ( لعوامي 7.9ايراد من قطا  الاتصوالات حيو  بلموت ) 

كنسبة من النواتج المحلوي الاجموالي تلي وا بعود ذلوك دولوة  2009و 

%( 6.3ونسووبة ) 2008%( لعووام 6.7الاردن التووي حققووت نسووبة )

، ثم بعد ذلك البلدان العربية الاخرى كلاً حسو نسبتع  2009لعام 

، لكووون موووا يلاحوووظ ان هوووذ  النسوووو جميع وووا لوووم تكووون بالمسوووتوى 

المطلوب اذا ما تم قياس ا موع بلودان العوالم المتقودم كوون ان بعوض 

%( كدولوة فلسوطين التوي بلموت نسوبة 1البلدان لم تصل حتى الى )

كنسوووبة مووون النووواتج المحلوووي الاجموووالي %( 0.8الايووورادات لووودي ا )

للعامين المذكورين ، اما دول متلوس التعواون الخليتوي فقود كانوت 

نسبة الايرادات غير مرتفعة لدي م فقد حققت دولوة البحورين اعلوى 

%( للعووامين ، فووي حووين جووا ت دولووة الكويووت 4.1نسووبة بمقوودار )

ول %( للعوووامين ثوووم تبعت وووا بووواقي د3.5بالمرتبوووة الثانيوووة بنسوووبة )

المتلس ، اما دولة العراق فكان كبواقي دول العينوة قود حقوق نسوبة 

غير جيدة حي  بلمت نسبة ايرادات قطوا  الاتصوالات كنسوبة مون 

 %( للعامين المذكورين . 3.5الناتج المحلي الاجمالي )

( كذلك الوى عائودات قطوا  الاتصوالات 10ويشير التدول رقم )   

لعينوووة مووون الووودول العربيوووة كنسوووبة مووون النووواتج المحلوووي الاجموووالي 

والذي يتبين ان اعلى نسبة عائدات تحققت  2011-2010للاعوام 

%( 11.7كانووت فووي دولووة السووودان حيوو  بلمووت ) 2010فووي عووام 

 2011كنسبة من الناتج المحلي الاجمالي والتي انخفضت في عام 

فقوود حققووت دولووة الاردن اعلووى  2011%( امووا فووي عووام 2.9الووى )

%( كنسووبة موون النوواتج المحلووي الاجمووالي 5.9نسووبة حيوو  بلمووت )

، كمووا يلاحووظ انخفوواض فووي  2010والتووي هووي النسووبة نفسوو ا لعووام 

( عوام 3.3الوى ) 2010( عوام 4.4المتوسط للمنطقة العربيوة مون )

، امووا دول متلووس التعوواون الخليتووي فقوود حققووت البحوورين  2011

اعلى نسبة من عائدات الاتصالات للعامين المذكورين حي  بلمت 

ثوووم تووو تي  2011%( لعوووام 4.2و )  2010%( لعوووام 4.4النسوووبة )

 بعدها بقية دول المتلس . 

 

-2010( ايرادات قطا  الاتصالات كنسبة من الناتج المحلي الاجمالي لمتموعة من البلدان العربية المختارة لعامي 10جدول رقم )

2011 

 

 البلد

الناتج المحلوي الاجموالي 

 2010في عام 

 مليار دولار

 

ايرادات قطا  الاتصالات فوي 

)نسووبة مةويووة موون  2010عووام 

 الناتج المحلي الاجمالي 

ايوورادات قطووا  الاتصووالات فووي 

)نسوووبة مةويوووة مووون  2011عوووام 

 الناتج المحلي الاجمالي

 5.9 5.9 26.43 الاردن 

 2.1 3.6 297.65 الامارات 

 4.2 4.4 22.95 البحرين 

 3.9 3.9 44.38 تونس 

 3.1 3.2 59.15 سوريا 

 2.9 11.7 64.79 السودان 

 2.5 3.5 57.85 عُمان 
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 1.1 1.6 127.33 قطر 

 2.9 3.2 218.89 مصر 

 4.6 4.7 90.77 الممرب 

 3.0 3.8 450.79 السعودية 

 3.3 3.3 31.88 اليمن 

المتوسوووووووووط فوووووووووي 

 المنطقة العربية

 4.4 3.3 

 2.6 2.7  المتوسط في العالم 

( ، الامم المتحدة ، تقرير الملامح الاقليمية لمتتمع المعلومات في المنطقة العربية، اللتنة الاقتصادية والاجتماعية لمورب اسويا )الاسوكوا

 . 147، ل 2013بيروت 

 الاستنتاجات

يعتبوور الاقتصوواد الرقمووي موون الاقتصووادات الم مووة الووى جانووو  .1

القطاعووات الاقتصووادية الاخوورى كونووع يسوواهم فووي نسووبة موون 

ايوووورادات النوووواتج المحلووووي الاجمووووالي وان كانووووت بمسووووتويات 

 منخفضة في البلدان العربية . 

ان المعلومووات ووسووائل الاتصووال والانترنووت هووي قوووة الثووورة  .2

الرقمية كون الاقتصاد الرقموي قوائم علوى المعلوماتيوة والثوورة 

الفكريووة ولووم تعتبوور الموووارد الطبيعيووة هووي الوودافع نحووو تطووور 

 الاقتصاد . 

ضعف البنى التحتية لقطا  تكنولوجيا المعلومات والاتصوالات  .3

علوى مشواريع البحو  والتطووير وكذلك انخفاض نسبة الانفواق 

احد  فتوة رقمية كبيرة بين البلدان العربية والبلودان المتقدموة 
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