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ػٍٝ اٌٍَٛن الاثلاػٟ ٌؼ١ٕخ ِنٓ اٌؼنب١ٍِٓ فنٟ ِل٠و٠نخ  ٚرأص١وٖ رٕبٚي ٘نا اٌجؾش  اٌزّى١ٓ إٌفَٟ     

. ام ٠ؼُ ِزغ١و اٌزّى١ٓ إٌفَٟ اهثؼٗ اثؼنبك ِزّضٍنخ ثنا ماٌّؼٕنٝ م اٌّمنلهحم الاٍنزملا١ٌخم  مبك١ٍخث١ئخ اٌ

اٌزأص١و( ماِب ِزغ١و اٌٍَٛن الاثلاػٟ فزّضً أثؼبكٖ م ر١ٌٛل الافىبه م رو٠ٚظ الافىنبه م رٕف١نن الافىنبه( م 

  (124)ِىٛٔنٗ ِنٓ  ٚلل اػزّل ٘نا اٌجؾش ػٍٝ إٌّٙظ اٌزؾ١ٍٍٟ ٌٍج١بٔنبد اٌزنٟ عّؼنذ ِنٓ  هان ػ١ٕنخ

ِٛظف فٟ ِل٠و٠خ ث١ئنخ اٌمبكٍن١خ  ٚافزجنود فوػن١بد اٌجؾنش ثبٍنزقلاَ ِؼبِنً الاهرجنبؽ اٌجَن١ؾ ٚ 

ٚػننلك ِننٓ الاكٚاد الاؽظننبخ١خ الافننوٜ اٌّلاخّننخ ٌزؾم١ننك ا٘ننلا  اٌجؾننش  اٌّزؼننلك رؾ١ٍننً الأؾننلاه

ٚلل أصجزذ إٌزبخظ اٌزطج١م١خ ٌٍجؾش طؾخ اٌفوػن١بد اٌزنٟ . ((SPSS.v.24ثبٍزقلاَ ثؤبِظ  اٌؾبٌٟ

ٍنؼٟ ِل٠و٠نخ ث١ئنخ ثوى٘نب أالزوؽذ ، ٚاٌزٟ ػٍٝ أٍبٍٙب طبغذ اٌجبؽضنخ عٍّنخ ِنٓ اٌزٛطن١بد ِنٓ 

اٌمبك١ٍخ  ثز١ّٕخ اٌٍَٛن الاثلاػٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ِٓ فلاي رى١ٍف اٌفوك اٌّجلع ثّٙبَ رض١نو ٌل٠نخ كٚافنغ 

ل٠لح ٚرو٠ٚغٙب ٚرطج١مٙب فؼ١ٍبً م ٚؽش الافو٠ٓ ػٍٝ الاثنلاعم  فؼنلاً اٌزؾلٞ ٌٍىشف ػٓ الافىبه اٌغ

ػٍننٝ و١ف١ننخ الاهرمننبن ثَّننزٜٛ اٌزّىنن١ٓ إٌفَننٟ  ِننٓ اعننً رؼٍّٙننُ ػننٓ ػمننل كٚهاد رله٠جننخ ٌٍّننلهان

    . ٌٍؼب١ٍِٓ ِٚب ٟ٘ أثؼبكٖ ٚو١ف١خ اكاهرٙب ٚرأص١و٘ب ػٍٝ ى٠بكح اٌٍَٛو١بد الا٠غبث١خ فٟ ِىبْ اٌؼًّ

                              

 ع١ّغ اٌؾمٛق ِؾفٛظخ.  عبِؼخ اٌّضٕٝ  2017 ©                                                                     

              
 

Abstract 
 

This Search aims to discovor the Psychological Empowerment impact on the Innovative Behavior of a sample of 

employees in Directorate of  Environment  AL-Qadissiya  , The variable of psychological empowerment includes 

four dimensions (meaning, Competence, Self-determination, Impact ). The variable of creative behavior is its 

dimensions (generation of ideas, promotion of ideas, implementation of ideas), This research has been Adopted  on 

the analytical approach to the data collected from the opinions of a sample of (124) employee of AL-Qadissiya  Env- 

Directorate  , The research hypotheses have been tested using simple correlation coefficient, Multiple Regression 

analysis and a number of other statistical tools suitable to achieve the current Research objectives using  (Spss.v.24) , 

The results of the applied research have demonstrated the validity of the  proposed hypotheses, On the basis of which 

the researcher formulated a number of recommendations The most important of which is that the pursuit of  AL-

Qadissiya Env-Directorate to develop the Innovative behavior of the employees by assigning the creative individual 

tasks that raise the motivation of the challenge to reveal new ideas and promote and apply effectively, And urged 

others to innovate, As well as holding training courses for managers (inoder to learn them) how to improve the level 

of psychological empowerment of workers and what dimensions and how to manage and impact on the increase of 

positive behaviors in the workplace.  

 

                                                                           

 

mailto:khariya_abed@yahoo.com
mailto:khariya_abed@yahoo.com


 

69 

  88-68( 2018م – (1اٌؼلك م (8م. اٌّغٍل  . ِغٍخ اٌّضٕٝ ٌٍؼٍَٛ الاكاه٠خ ٚالالزظبك٠خ اٌقبٌلٞ

 المقذمت

فنٟ ٚى٠نبكح  ٔظواً ٌّب رٛاعٙٗ إٌّظّبد ِٓ رغ١نواد ٍنو٠ؼخ       

 ؽلح إٌّبفَخ ٚاٌؼٌّٛخم اكٜ وً مٌه اٌٝ اؽلاس رغ١١واد فٟ ث١ئنخ

الاػّننبي الاِننو اٌنننٞ عؼننً إٌّظّننبد ثؾبعننخ اٌننٝ ِننٛاهك ثشننو٠خ 

لنننبكهح ػٍنننٝ اٌزى١نننف ِنننغ ٘ننننٖ اٌزغ١١نننواد ٚالاٍنننزغبثخ ٌٙنننب ٚ٘ننننٖ 

اٌزغ١١واد لا ٠ّىٓ ِٛاعٙزٙنب ٚاٌزغٍنت ػ١ٍٙنب الا ِنٓ فنلاي رنٛف١و 

  إٌّنبؿ إٌّبٍننت ٚاٌّلاخننُ ٚاٌنننٞ رَننٛكٖ ِشننبػو اٌزّىنن١ٓ إٌفَننٟم

شنننطخ اٌفوك٠نننخ اٌّٛعنننٗ ٔؾنننٛ فنننبٌزّى١ٓ ثظنننٛهح ػبِنننخ ٠ؼٕنننٟ الأ

اٌزؾنل٠بد اٌّقزٍفننخ اٌّزّضٍننخ ثبٌشنؼٛه اٌننلافٍٟ ثبٌمننلهح ٚاٌَنن١طوحم 

ٚشننؼٛهح ثٛعننٛك ِؼٕننٝ ؽم١مننٟ لاهرجننبؽ ا٘لافننٗ اٌزننٟ ٠َننؼٝ اٌننٝ 

ٚا٠ؼننبً ثَننجت رٍننه رؾم١مٙننب ثأ٘ننلا  إٌّظّننخ اٌزننٟ ٠ؼّننً ٌننل٠ٙبم 

اٌزغ١واد فٟ ث١ئنخ الاػّنبي ٍنٛان وبٔنذ رىٍٕٛع١نخ اٚ اعزّبػ١نخ اٚ 

اٌؼنننب١ٍِٓ ثبٌّجنننبكهح ثشنننأْ ئكفنننبي ١ّنننخ كػنننذ اٌؾبعنننخ ٌم١نننبَ رٕظ١

ػ١ٍّننبد عل٠ننلح ، ِٕزغننبد عل٠ننلح ، أٍننٛاق عل٠ننلح أٚ ر١ٌٛفننبد ِننٓ 

٘نا اٌمج١ً اٌٝ كافً إٌّظّخ م ٕٚ٘نب ٠جنوى كٚه اٌَنٍٛن الاثنلاػٟ 

ٌغؼننً الافننواك ػٍننٝ ارظننبي ِننغ اٌّؼوفننخ ِٚؼننب١٠و الأكان اٌقبطننخ 

اٌجؾننش ١ٌىّننً ِننب رٕبٌٚزننٗ  ٚعننبن ٘نننا ثٙننُ ٌٍزى١ننف ِننغ اٌزغ١ننواد .

اٌلهاٍبد اٌَنبثمخ فنٟ ِغنبي اٌَنٍٛن الاثنلاػٟ ِنٓ فنلاي ِؼوفنخ 

رنأص١و اٌزّىن١ٓ إٌفَنٟ ػ١ٍنخ ٌٚزؾم١ننك ا٘نلا  ٘ننا اٌجؾنش ٚ رٕننبٚي 

 ، اهثننغ ِؾننبٚه أٍبٍنن١خ اٌننٝا٘ننُ ِؾز٠ٛبرننٗ اٌفىو٠ننخ رننُ رمَنن١ّخ 

 اٌضبٌّٟٔؾٛه ا أِب .اٌجؾش ٚئعوانارٗ ِٕٙغ١خ رٕبٚي اٌّؾٛه الاٚي

اٌّؾنٛه  رٕنبٚي ؽن١ٓ فنٟ ، اٌجؾنش ِزغ١واد أكث١بد ػٍٝ ػوط فمل

م ٚاٌّؾنٛه اٌواثنغ ٚالاف١نو رٕنبٚي  ٌٍجؾنش اٌزطج١مٟ اٌضبٌش اٌغبٔت

  .ٚاٌزٛط١بد الاٍزٕزبعبد

 منيدٍت البحث

 مشكلت البحث

فٟ ػبٌُ الاػّنبي ا١ٌنَٛ لاثنل ِنٓ الاثنلاعم فبٌّٕظّنبد رؾزنبط       

مٌننه ػٍننٝ الاعننً اٌننٝ رغل٠ننل َِننزّو ٚرؾَنن١ٓ فننٟ اكاخٙننب ٌزننأ١ِٓ 

ط٠ٛننً ِنننٓ اعنننً اٌجمنننبن ٚاٌل٠ِّٛنننخ ٚاٌوثؾ١نننخ ٚإٌّنننٛ . فجَنننجت اٌ

اٌزؾل٠بد ٚاٌفوص اٌزٟ رٛاعٙٙب إٌّظّبد لل عؼٍذ اٌؼبٌُ ٚػٍٝ 

ٔؾٛ ِزيا٠ل ٚاوضو رٕبف١َخ ؽبعزنٗ اٌَّنزّوح ٌطنوق عل٠نلح ٌزَن١١و 

أِنننٛهٖ . فبٌّٕظّنننبد اٌزنننٟ رؼزّنننل ػٍنننٝ ٍنننٍٛو١بد ِؾنننلكح فنننٟ 

ٚأٙنب لاثنل اْ رؼزّنل  ِقططبرٙب ٟ٘ ِٕظّبد أظّزٙب ٘شنخ عنلاً م

ػٍننٝ اٌؼننب١ٍِٓ ثبػزجننبهُ٘ اٌؼٕظننو اٌّٙننُ ٌزؾم١ننك الاثننلاػبد لاْ 

الافواك اٌّجلػ١ٓ ٘نُ ِنٓ ٠ّىنُٕٙ اٌزؼبِنً ِنغ اٌّشنبوً اٚ فغنٛاد 

الاكان ِٓ ىٚا٠ب ِقزٍفنخ ٚثاِىنبُٔٙ الزنواػ ؽٍنٛي اوضنو فبخنلح ٌٙننٖ 

م ٌنٌه ٠غت اٌزوو١ي ػٍنٝ كػنُ  (De Jong, 2007: 7)اٌّشبوً 

اثننلاع اٌؼننب١ٍِٓ ٌزّىنن١ٓ إٌّظّننبد ثشننىً ػننبَ ٚإٌّظّننخ عٙننٛك 

اٌّجؾٛصخ ثشىً فبص ِٓ اٌقوٚط ثأفىنبه عل٠نلح ٚفو٠نلح ٌغنوع 

 رؾ١َٓ اكان٘ب .

ٚػ١ٍخ ٠ّىٓ اْ رزغَل ِشنىٍخ اٌجؾنش ؽنٛي اٌؾظنٛي ػٍنٝ اعبثنخ 

 ٌٍزَبؤلاد اٌزب١ٌخ :

 ٞفنٟ رؼي٠ني اٌَنٍٛن  اً كٚه  اٌزّىن١ٓ إٌفَنِّٟبهٍخ  ً٘  رإك

 الاثلاػٟ .

  ِننبٟ٘ ؽج١ؼننخ اٌؼلالننخ ثنن١ٓ اٌزّىنن١ٓ إٌفَننٟ ثأثؼننبكٖ ٚاٌَننٍٛن

 الاثلاػٟ .

  ِب ٘ٛ َِنزٜٛ اٌزّىن١ٓ إٌفَنٟ ٌنلٜ اٌؼنب١ٍِٓ فنٟ ِل٠و٠نخ ث١ئنخ

 اٌمبك١ٍخ  ٚرأص١وٖ ػٍٝ اٌٍَٛن الاثلاػٟ .

 أىمٍت البحث

 ٠َزّل اٌجؾش أ١ّ٘زٗ ِٓ فلاي الاػزجبهاد اٌزب١ٌخ :

  َِٛزغ١ننو٠ٓ ِّٙنن١ٓ فننٟ الاكث١ننبد ٠مننلَ اٌجؾننش رٛػنن١ؾبً ٌّفٙنن

 الاكاه٠خ ّ٘ب م اٌزّى١ٓ إٌفَٟ ٚ اٌٍَٛن الاثلاػٟ (.

  ٜ٠أًِ اْ ٠ملَ اٌجؾش اٌؾبٌٟ شأٔٗ شأْ اٌغٙٛك اٌجؾض١خ الافنو

 . اػبفخ ِؼوف١خ فٟ ِغبي اٌٍَٛن اٌزٕظ١ّٟ

  ٠َنننزّل اٌجؾنننش ا١ّ٘زنننٗ ِنننٓ فنننلاي ا١ّ٘نننخ ِزغ١وارنننٗ فبٌَنننٍٛن

ّخ ٚرؾَن١ٕٗ ِنٓ فؼب١ٌنخ اٌؼ١ٍّنبد الاثلاػٟ ٌٗ كٚه فٟ ٔغبػ إٌّظ

 اٌزٕظ١ّ١خ ٚونٌه اٌؾبي ثبٌَٕجخ ٌّزغ١و اٌزّى١ٓ إٌفَٟ.

   ٟ٠ىزَت اٌجؾش ا١ّ٘زٗ ِٓ فلاي إٌزبخظ اٌزٟ رٛطً ا١ٌٙب ٚاٌز

رَبػل اٌّؼ١١ٕٓ ثبٌّٕظّنخ مػ١ٕنخ اٌجؾنش( ِنٓ فنلاي اػنلاك ثنواِظ 

رله٠جننخ ٌٍّننلهان ػٍننٝ و١ف١ننخ الاهرمننبن ثَّننزٜٛ اٌزّىنن١ٓ إٌفَننٟ 

ٚؽنننضُٙ ػٍنننٝ ى٠نننبكح اٌَنننٍٛو١بد الا٠غبث١نننخ ٚالاثلاػ١نننخ  ٌٍؼنننب١ٍِٓ

 ٌٍٕٙٛع ثٛالغ اٌّل٠و٠خ . 

   أىذاف البحث

 ٠ّىٓ ا٠غبى ا٘لا  اٌجؾش ثبٌٕمبؽ اٌزب١ٌخ :

   ٟاٌمبك١ٍخِل٠و٠خ ث١ئخ رؾل٠ل ِفَٙٛ اٌزّى١ٓ إٌفَٟ ٚأثؼبكٖ ف. 

  ِٟل٠و٠خ اٌىشف ػٓ َِزٜٛ اٌٍَٛن الاثلاػٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ف

 ث١ئخ اٌمبك١ٍخ  .

  اٌزؼو  ػٍٝ اهان اٌّجؾٛص١ٓ ؽٛي اصو اٌزّىن١ٓ إٌفَنٟ اٌَنبخل

 ػٍٝ اٌٍَٛن الاثلاػٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِل٠و٠خ ث١ئخ اٌمبك١ٍخ  .

  ٟالزواػ ِغّٛػنٗ ِنٓ اٌزٛطن١بد اٌزنٟ رنلػُ اٌَنٍٛن الاثنلاػ

 ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِل٠و٠خ ث١ئخ اٌمبك١ٍخ . 
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 النمٌرج الفشضً للبحث 

إٌّنٛمط اٌفوػنٟ ٌٍجؾنش ٚاٌننٞ ٠ٛػنؼ  (1)٠ٛػؼ اٌشنىً       

 :  ٚوبلارٟؽج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١واد اٌجؾش ، 

 

 إٌّٛمط اٌفوػٟ ٌٍجؾش (1)اٌشىً 

 فشضٍبث البحث 

اٌفوػ١خ اٌوخ١َ١خ الاٌٚٝ / م رٛعل ػلالنخ اهرجنبؽ ماد كلاٌنخ       

ثننن١ٓ اٌزّىننن١ٓ إٌفَنننٟ ثبثؼنننبكح  ماٌّؼٕنننٝ م اٌّمنننلهح م   اؽظنننبخ١خ

الاٍزملا١ٌخ م اٌزأص١و( ٚاٌَنٍٛن الاثنلاػٟ ٌٍؼنب١ٍِٓ (  ٚرٕجضنك ػٕٙنب 

 اٌفوػ١بد اٌفوػ١خ اٌزب١ٌخ :

            ِننننغ اٌَننننٍٛن الاثننننلاػٟ اؽظننننبخ٠ٟننننورجؾ اٌّؼٕننننٝ اهرجننننبؽ  .1

 م ر١ٌٛل الافىبه م رو٠ٚظ الافىبهم رٕف١ن الافىبه(.

             ِننننغ اٌَننننٍٛن الاثننننلاػٟ اؽظننننبخٟرننننورجؾ اٌّمننننلهح اهرجننننبؽ  .2

 م ر١ٌٛل الافىبه م رو٠ٚظ الافىبهم رٕف١ن الافىبه(.

ِغ اٌٍَٛن الاثلاػٟ مر١ٌٛل  اؽظبخٟرورجؾ الاٍزملا١ٌخ اهرجبؽ  .3

 ن الافىبه(.الافىبه م رو٠ٚظ الافىبهم رٕف١

             ِننننغ اٌَننننٍٛن الاثننننلاػٟ اؽظننننبخ٠ٟننننورجؾ اٌزننننأص١و اهرجننننبؽ  .4

 م ر١ٌٛل الافىبه م رو٠ٚظ الافىبهم رٕف١ن الافىبه(.

اٌفوػ١خ اٌوخ١َ١خ اٌضب١ٔخ/ م ٠ٛعل رنأص١و ِؼٕنٛٞ ثن١ٓ اٌزّىن١ٓ       

إٌفَٟ ثأثؼبكٖ ماٌّؼٕٝ م اٌّملهح م الاٍنزملا١ٌخ م اٌزنأص١و( ٚاٌَنٍٛن 

 ٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ( ٚرٕجضك ػٕٙب اٌفوػ١بد اٌفوػ١خ اٌزب١ٌخ :الاثلاػ

                 ٠نننننإصو اٌّؼٕنننننٝ رنننننأص١واً ِؼ٠ٕٛنننننبً ػٍنننننٝ اٌَنننننٍٛن الاثنننننلاػٟ .1

 م ر١ٌٛل الافىبه م رو٠ٚظ الافىبهم رٕف١ن الافىبه(.

                رنننننإصو اٌّمنننننلهح رنننننأص١واً ِؼ٠ٕٛنننننبً ػٍنننننٝ اٌَنننننٍٛن الاثنننننلاػٟ .2

 م ر١ٌٛل الافىبه م رو٠ٚظ الافىبهم رٕف١ن الافىبه(.

            رننننإصو الاٍننننزملا١ٌخ رننننأص١واً ِؼ٠ٕٛننننبً ػٍننننٝ اٌَننننٍٛن الاثننننلاػٟ .3

 م ر١ٌٛل الافىبه م رو٠ٚظ الافىبهم رٕف١ن الافىبه(.

                ٠نننننإصو اٌزنننننأص١و  رنننننأص١واً ِؼ٠ٕٛنننننبً ػٍنننننٝ اٌَنننننٍٛن الاثنننننلاػٟ .4

 ىبهم رٕف١ن الافىبه(.م ر١ٌٛل الافىبه م رو٠ٚظ الاف

 الأسبلٍب الإحصبئٍت المستخذمت

اػزّننل اٌجؾننش فننٟ عبٔجننٗ ا١ٌّننلأٟ ػٍننٝ ػننلك ِننٓ الأكٚاد       

 الإؽظبخ١خ ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚوّب ٠ٍٟ:

 اٚلاً. طلق أكاٖ اٌجؾش ٚصجبرٙب   

أكاح ل١بً اٌجؾش ثٛعٛك زؾمك ِٓ ارظب  ِؼبًِ ووٚٔجبؿ اٌفب : ٌٍ

 .الارَبق ٚاٌضجبد اٌلافٍٟ

 صب١ٔبً. اٌٛطف الاؽظبخٟ 

.اٌّزٍٛنننؾ اٌؾَنننبثٟ : رنننُ اٍنننزقلاَ اٌّزٍٛنننؾ اٌؾَنننبثٟ ٚمٌنننه 1

ٌزور١ت فمواد الاٍنزجبٔخ ِنٓ ؽ١نش كهعنخ الاٍنزغبثخ ؽَنت أػٍنٝ 

  .ِزٍٛؾ ِٚؼوفخ الأ١ّ٘خ إٌَج١خ 

  هان. الأؾوا  اٌّؼ١بهٞ : رُ اٍزقلاِٗ ٌّؼوفخ ِلٜ أؾنوا  2

وح ِننٓ فمننواد ِزغ١ننواد ماٍننزغبثبد (أفننواك ػ١ٕننخ اٌجؾننش ٌىننً فمنن

اٌؾَنبثٟ  ٚوننٌه  ٍٚنطٙباٌجؾش ٌٚىً ثؼنل ِنٓ أثؼنبك اٌجؾنش ػنٓ 
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٠جنن١ٓ رشننزذ فننٟ  هان افننواك ػ١ٕننخ اٌجؾننش ٌىننً فمننوح ِننٓ فمننواد 

 ِزغ١واد اٌجؾش .

. الا١ّ٘خ إٌَج١خ  : رَزقلَ ٌزؾل٠ل َِزٜٛ الا١ّ٘خ ٌىً فموح ِٓ 3

 فمواد اٌّم١بً ٌٚىً ثؼل .

 اختببس الفشضٍبث

ٌٍزؾمنننك ِنننٓ لنننٛح ّٔنننٛمط  (Pearson)ِؼبِنننً الاهرجنننبؽ اٌجَننن١ؾ 

اٌجؾنننش ِنننٓ فنننلاي الاٍنننزللاي ػٍنننٝ ٚعنننٛك اهرجنننبؽ فطنننٟ ثننن١ٓ 

   .اٌّزغ١واد 

 .    رؾ١ًٍ الأؾلاه اٌّزؼلك .1

 .ٌّؼوفخ ِؼ٠ٕٛخ إٌزبخظ Tافزجبه  .2

 ٌّؼوفخ ِؼ٠ٕٛخ ّٔٛمط الأؾلاه . Fافزجبه  .3

 أداة القٍبس

أٍبٍن١١ٓ  اٌغنين الاٚي رزىْٛ أكاح ل١بً اٌجؾش ِنٓ عنيخ١١ٓ       

 ٠زّضننً ثبٌج١بٔننبد اٌل٠ّٛغواف١ننخ ٚاٌٛظ١ف١ننخ. ٚ اٌغننين اٌضننبٟٔ  ٠ّضننً

ثّزغ١نواد اٌلهاٍنخ م اٌّزغ١نو اٌَّنزمً م اٌزّىن١ٓ إٌفَنٟ ( ٚاٌنننٞ 

        لأثؼننبكٖ الأهثؼننخ   (Spreitzer,  1995)٠مننبً ٚفننك ِم١ننبً 

 ٍزملا١ٌخ م اٌزأص١و (.م اٌّؼٕٝ م اٌّملهح م الا

ٚ اٌّزغ١نننو اٌزنننبثغ م اٌَنننٍٛن الاثنننلاػٟ ( ٚاٌننننٞ أػزّنننل فنننٟ       

 ,Janssen)ط١بغخ فموارٗ ػٍٝ الاٍنزجبٔخ اٌَّنزؼٍّخ فنٟ كهاٍنخ 

م (٠ٚظ الافىبه م رٕف١ن الافىبهلأثؼبكٖ م ر١ٌٛل الافىبه م رو   (2000

ٚلنننل طنننّّذ ع١ّنننغ ِمنننب١٠ٌ اٌجؾنننش ثبلاػزّنننبك ػٍنننٝ ِم١ننننبً 

(Likert)  ٠مننلَ رٛػنن١ؼ رفظنن١ٍٟ ؽننٛي  (1)اٌقّبٍننٟ ٚاٌغننلٚي

 ٘نٖ اٌّمب١٠ٌ.

 

 رو١ِي ٚرٛط١ف لاٍزّبهح الاٍزج١بْ (  1علٚي م  

 اٌوِي اٍُ اٌّزغ١و د

 ػلك

 اٌفمواد

 اٌّظله
ٔٛع اٌّم١بً 

 ٚرلهعٗ

 

 

 

1 

 PSY EM 12 اٌزّى١ٓ إٌفَٟ

(Spreitzer,  

1995) 

 

 م١ٌىود اٌقّبٍٟ(

غ١و  (1م

ِزٛفو 

 رّبِبً 

 ( ِزٛفو رّبِبً 5م

 ME 3 اٌّؼٕٝ .1

 CO 3 اٌّملهح .2

 SD 3 الاٍزملا١ٌخ .3

 IM 3 اٌزأص١و .4

 

 

 

3 

 IB 9 اٌٍَٛن الاثلاػٟ

(Janssen, 

2000) 

 م١ٌىود اٌقّبٍٟ(

 ارفك ثشلح (1م

 لا ارفك ثشلح( 5م

 GENE. 3 ر١ٌٛل الافىبه .1

 PROM. 3 الافىبهرو٠ٚظ  .2

 IMPL. 3 رٕف١ن الافىبه .3
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  مدتمع البحث ًعٍنتو

رننُ رطج١ننك اٌجؾننش ػٍننٝ اؽننل اٌننلٚاخو اٌؾى١ِٛننخ فننٟ ِؾبفظننخ       

( م اِنب ػ١ٕنخ اٌجؾنش فزّضٍنذ  مبك١ٍخِل٠و٠خ ث١ئخ اٌٟٚ٘ م اٌل٠ٛا١ٔخ 

اٍزّبهح اٍزج١بْ ػٍٝ  (130)اٌؼب١ٍِٓ  فٟ اٌّل٠و٠خ م ئم رُ رٛى٠غ 

 ( 6 )اٌؼنب١ٍِٓ  ٚثؼنل رفؾنض الاٍنزّبهاد اٌَّنزوعؼخ اٍنزجؼلد 

اٍنننزّبهاد ٌؼنننلَ طنننلاؽ١زٙب ٚػنننلَ رؾم١نننك اٌشنننوٚؽ اٌّطٍٛثنننخ 

ٌلإعبثنخ ػننٓ الاٍنزج١بْ، ٚثنننٌه ٠ىننْٛ ػنلك الاٍننزّبهاد اٌظننبٌؾخ 

اٍنزّبهح . ٚثٙنل  ٚطنف فظنبخض   124)ٚاٌزؾ١ٍنً م ٌٍلهاٍنخ

 وّب ِٛػؼ أكٔبٖ: (2)ػ١ٕخ اٌجؾش رُ رفظ١ٍّٙب ثبٌغلٚي 

 

                                                     

 فظبخض ػ١ٕخ اٌجؾش(2) اٌغلٚي 

 إٌَجخ اٌزىواه اٌفئبد اٌَّزٙلفخ اٌّزغ١واد د

 إٌٛع الاعزّبػٟ 1

 %79 98 موٛه

 %21 26 ئٔبس

 %100 124 اٌّغّٛع

 اٌؼّو 2

 %12 15 فّب كْٚ 25ِٓ 

26-  35 30 24.1% 

36- 45 55 44.3% 

 %19.3 24 45أوضو ِٓ 

 %100 124 اٌّغّٛع

 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ 3

 %42 52 اٌلثٍَٛ اٌفٕٟ

 %54 67 اٌجىبٌٛه٠ًٛ

 %4 5 ِبعَز١و

 %100 124 اٌّغّٛع 

4 
ػننننننننلك ٍننننننننٕٛاد 

 اٌقلِخ

 %19 23 ٍٕٛاد 10ألً ِٓ 

 %50 62 ٍٕخ 20 – 11

 %16 20 ٍٕخ 30 – 21

 %15 19 فّب فٛق   31

 %100 124 اٌّغّٛع

 

5 

اٌّوونني اٌننٛظ١فٟ 

 اٌؾبٌٟ

 %69 86 فٕٟ

 %31 38 أكاهٞ

 %100 124 اٌّغّٛع
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 الدبنب النظشي

 التمكٍن النفسً

 مفيٌم التمكٍن النفسً : اًلاا 

٠ؼٛك ِفَٙٛ اٌزّىن١ٓ إٌفَنٟ ٌٍلهاٍنبد اٌزنٟ لنبَ ثٙنب ونً ِنٓ       

(Spreitzer, 1995; Spreitzer et al., 1997,1999)        

ام ظٙننو ِفٙننَٛ اٌزّىنن١ٓ  فننٟ اٌوثننغ  ( .7: 2011اٌىننوكاٚٞم  (

الاف١نننو ِننننٓ اٌمنننوْ اٌّبػننننٟ رمو٠جننننبً وأؽنننل اٌّفننننب١ُ٘ الإكاه٠ننننخ 

اٌّؼبطوح ٚاٌزٟ رؼطٟ ا٘زّبِبً اوجو اٌٝ كٚه اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ 

إٌّظّننبد ٚرمننَٛ فىننوح اٌزّىنن١ٓ ػٍننٝ رٛع١ننٗ الاكاهح اٌؼ١ٍننب  ثّننٕؼ 

وؤٍٚن١ٓ فنٟ ِغنبي اػّنبٌُٙ م اٌضمخ ٚاٌٍَطخ ٚؽو٠خ اٌزظنو  ٌٍّ

ٚثبػزجبه اْ ٘نا اٌزظو  ٠ٌٛل شنؼٛهاً ثبلأ١ّ٘نخ ٚاٌىفنبنح ٚرؾّنً 

اٌَّإ١ٌٚخ م ٚثبٌزبٌٟ ٍٛ  ٠قٍك ٌلٜ اٌّوؤٍٚن١ٓ شنؼٛهاً ٚكافؼنبً 

اثننب ى٠ننلم  (مار١ننبً ٚاكهاوننبً ا٠غبث١ننبً ٔؾننٛ اٌؼّننً م اٌزّىنن١ٓ إٌفَننٟ(. 

 (Wilke & Speer , 2011 : 973 )٠ٚؼزمنل (. 499:  2010

اْ اٌزّىننن١ٓ ٘نننٛ وؼ١ٍّنننخ رشنننبهو١خ ٠َنننزط١غ ِنننٓ فلاٌٙنننب الافنننواك 

ٚإٌّظّبد ٚاٌّغزّؼبد ى٠بكح ٔطبق اٌَن١طوح ٚاٌفبػ١ٍنخ ٚاٌؼلاٌنخ 

الاعزّبػ١خ ف١ّب ٠زؼٍنك ثبٌمؼنب٠ب اٌزنٟ ٠زؼوػنْٛ ٌٙنب . ٚلنل ٔنبل  

اٌجننبؽضْٛ اٌزّىنن١ٓ ِننٓ فننلاي صلاصننخ ِننلافً ٚ٘ننٟ ِننلفً الارظننبي 

( . ٚاٌجؾنش 2ِٛػؾخ فٟ شنىً م ٚاٌلافؼ١خ ٚاٌّلفً إٌفَٟ ٚوّب

 اٌؾبٌٟ ٠ووي ػٍٝ اٌزّى١ٓ ٚفك اٌّلفً إٌفَٟ .
 

 ( ٠ٛػؼ ِلافً اٌزّى2ٓ١شىً هلُ م

Source : Verki , E. M. & Nasrollahi , M. , (2016) , "Investigating factors affecting psychological 

empowerment of employees (Case Study: Qazvin Province Water and Wastewater Company" , 

Bulletin de la Societe Royale des Sciences de Liege , Vol. 85 , pp. 697-705) .                                           
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اٌزّىنن١ٓ  (Thomas & Velthouse, 1990)ام ػننو        

إٌفَنننٟ ثبٔنننٗ كافنننغ كافٍنننٟ ٠ؼىنننٌ اكهان اٌفنننوك ٔؾنننٛ الاػّنننبي 

ٚالاكٚاه اٌزنننٟ ٠منننَٛ ثٙنننب ٚ٘ننننٖ الاكٚاه رنننزّقغ فنننٟ اٌّؼٕنننٝم 

 Spreitzer et)ٚاٌّملهحم ٚاٌؾىُ اٌنارٟ مالاٍزملا١ٌخ( م ٚاٌزأص١و 

al. , 1999 : 512)  اِنب م .Christens et al. , 2011 : 

( فجنن١ٓ ثننبْ اٌزّىنن١ٓ إٌفَننٟ ٘ننٛ ِننٓ الاٍننب١ٌت ٚاٌّّبهٍننبد 171

اٌزننٟ ٠َننزؼٍّٙب الافننواك ِننٓ اعننً اٌَنن١طوح ػٍننٝ ؽ١ننبرُٙم ٚارقننبم 

ِلفً اٍزجبلٟ فٟ ِغزّؼبرُٙ اٌّؾ١ٍخم ٚرط٠ٛو اٌّفب١ُ٘ اٌٙبِخ فٟ 

نٌه ػو  اٌزّى١ٓ إٌفَنٟ ثبٔنٗ ث١ئبرُٙ الاعزّبػ١خ ٚا١ٌَب١ٍخ . ٚو

اٌؾبٌنننخ إٌفَننن١خ اٌزنننٟ ٠شنننؼو ثٙنننب الافنننواك ٚاٌزنننٟ ثنننلٚه٘ب رؼىنننٌ 

  (Pieterse , 2010 : 612)رٛعٙبرُٙ رغبٖ اٌؼًّ اٌنٞ ٠إكٚٔٗ  

. ٚفٟ ٔفٌ الارغبٖ ػو  اٌزّى١ٓ إٌفَٟ ا٠ؼنبً ثبٔنٗ شنؼٛه اٌفنوك 

اٌؼبِننً ثبٌّمننلهح اٌنار١ننخ ِننٓ فننلاي رؾل٠ننل اٌظننوٚ  اٌزننٟ رؼننيى 

ٌشنننؼٛه ثنننبٌؼغي ٚاىاٌزٙنننب ِنننٓ فنننلاي اٍنننزؼّبي ِغّٛػنننخ ِنننٓ ا

اٌّّبهٍننبد اٌزٕظ١ّ١ننخ اٌوٍنن١ّخ ٚالاٍننب١ٌت اٌغ١ننو هٍنن١ّخ الاِننو 

 , Zhang & Bartol)اٌنٞ ٠إكٞ اٌٝ رٛف١و اٌّؼٍِٛبد اٌفبػٍنخ 

اْ اٌنٝ   (Sun ,. 2016 : 585)ٚرٛطنً .   (110 : 2010

ٟ رىَنننت ِفٙنننَٛ اٌزّىننن١ٓ إٌفَنننٟ ٠ّضنننً اٌزغوثنننخ الا٠غبث١نننخ اٌزننن

اٌّننٛظف١ٓ فننٟ اٌؼّننً كٚافننغ ٚهػننب ػننبٌٟ اٌَّننزٜٛ . ث١ّٕننب ٠ننوٜ 

Knol & Van))   ًاْ اٌزّىنن١ٓ إٌفَننٟ ثّضبثننخ ؽٍمننخ اٌٛطنن

إٌفَنن١خ اٌزننٟ رفَننو ٌّننبما ٚو١ننف اٌؾننبلاد اٌقبهع١ننخ رننإصو ػٍننٝ 

 .   ٚػنو    (Knol & Van , 2009 : 361)ٍنٍٛن الافنواك  

(Molix & Bettencourt , 2010 : 515)  ٟاْ اٌزّى١ٓ إٌفَن

٘ٛ ػ١ٍّخ ى٠نبكح شقظن١خ اٌّٛظنف ٚاٌَنٍطخ ا١ٌَبٍن١خ ٌٍشقظن١خ 

ٚاٌزننننٟ ثننننلٚه٘ب رّىننننٓ الافننننواك اٌؼننننب١ٍِٓ لننننبكه٠ٓ ػٍننننٝ ارقننننبم 

ٚٚفنك   الاعواناد اٌؼوٚه٠خ ِٓ اعنً رؾَن١ٓ اٚػنبع ؽ١نبرُٙ .

ِب موو فٟ اػلاٖ ٠ّىٓ رؼو٠ف اٌزّى١ٓ إٌفَٟ ثبٔٗ شنؼٛه كافٍنٟ 

ٔؾٛ الاؽَبً ثأ١ّ٘نخ الاػّنبي إٌّبؽنخ ثٙنُ  ٠لفغ الافواك اٌؼب١ٍِٓ

ِٚلٜ صمزُٙ ثملهارُٙ اٌنار١خ ٚ اِنزلاوُٙ ٌٍزنأص١و ٚؽو٠نخ اٌزظنو  

 أٚ الاٍزملا١ٌخ فٟ رؾل٠ل اٌٍَٛن إٌّبٍت لإٔغبى رٍه الاػّبي.

ا   ابعبد التمكٍن النفسً. ثبنٍب

 . المعنى1

٠ٚمظننل ثننبٌّؼٕٝ ػجننبهح ػننٓ اػزمننبك ٠زٌٛننل ٌننلٜ اٌؼننب١ٍِٓ ثننأْ      

اٌؼًّ اٌنٞ ٠مِْٛٛ ثٗ ٘ٛ ُِٙ ٚمٚ ِغيٜ ثبٌَٕجخ ٌُٙ ، ثبلإػبفخ 

اٌننٝ مٌننه أٙننُ ٠ؼزمننلْٚ اْ ػٍّٙننُ ٠ىننْٛ ٌننٗ رننأص١و ػٍننٝ إٌّظّننخ 

ٚػٍننٝ اٌؼننب١ٍِٓ الافننو٠ٓ ، ِّننب ٠زٌٛننل ٌٙننُ ؽننبفي اٌؼّننً ثظننٛهح 

( . ام ٚطنننفخ Aydin & Ceylan ,2009 : 186افؼننً م

ثبٌظٍخ اٌشقظ١خ ( ثبٔٗ اكهان ٚعٛك شؼٛه Spreitzer , 1995م

( . فنبٌّؼٕٝ Choong et al. , 2011 : 238ثٙنل  اٌؼّنً م

 & ٠Zhangزؼٍننك ثشننؼٛه اٌفننوك ثننأْ ػٍّننٗش ِٙننُ ٌننٗش شقظنن١بً  م

Bartol , 2010 : 110) .  فنأْ اٌشنؼٛه ثنبٌّؼٕٝ ٠ؼٕنٟ اْ ٌننا

ػًّ اٌفوك ٌٗ ِؼٕنٝ اٚ ِىبٔنخ اٚ ل١ّنخ فنٟ اٌّغزّنغ ، اٌننٞ ٠نإكٞ 

بٚى الأؽننو اٌوٍنن١ّخ اٚ اٌوارننت اٌننٝ ارظننبي لننٛٞ ِننغ اٌؼّننً ٠زغنن

ٚاٌؾننٛافي ٠ٚننإكٞ اٌننٝ طننٍٗ ػ١ّمننخ ٚثبٌزننبٌٟ الاٌزننياَ ثَّننإ١ٌٚخ 

اٌؼّننننننً اٚ رغبٚى٘ننننننب ثشننننننىً ؽننننننٛػٟ ٚرؾّننننننً َِننننننإ١ٌٚبد 

( م Yusof,  2011 : 2467 ; Zhu et al., 2012 : 190اوجنوم

٠ٌٚٛننل ٌننلٜ الافننواك اٌزفننٛق ٚاكان اٌؼّننً ثظننٛهح ا٠غبث١ننخ ، ام اْ 

فمنننؾ اٌمنننلهح ٚالا٠غنننبك فنننلاي ػٍّٙنننُ ٌٚىنننٓ الافنننواك لا ٠و٠نننلْٚ 

 : Fry et al., 2011الاؽَنبً ثننٌه اٌؼّنً ٌٍنناد ٚالافنو٠ٓ م

( . ٚاْ اٌزوو١ي ػٍنٝ ِؼٕنٝ اٌؼّنً ٠ٕنزظ ٌٙنُ اٌؾظنٛي ػٍنٝ 263

افؼنً فٙننُ ٌؼٍّٙننُ ٚى٠ننبكح لنلهرُٙ ػٍننٝ رؾ١ٍننً ٚػننؼُٙ اٌّننبٌٟ ، 

 Siadat etٚاف١واً ٠ىْٛٔٛ اوضو اٍزؼلاكاً ٌمجٛي َِإ١ٌٚبد اوجوم

al. , 2013 : 50 . ) 

 . المقذساث2

رؼننو  اٌّمننلهاد ػٍننٝ أٔٙننب اٌّننلٜ اٌنننٞ ٠ىننْٛ ف١ننٗ اٌفننوك       

اٌؼبِنً لننبكهاً ػٍننٝ أكان أٔشننطخ اٌّّٙننخ ثّٙننبهح ، ٘نننا ِننٓ ٚعٙننذ 

 ,Spreitzer( ، اِب مThomas  &  Velthouse ,  1990ٔظو م

( ف١وٜ اْ اٌّملهاد رؼٕٟ اٌشؼٛه ثأْ اٌؼب١ٍِٓ ٌل٠ُٙ اٌضمنخ 1995

 فنننٟ ِٙنننبهارُٙ ٚاِىب١ٔنننبرُٙ ػٍنننٝ أكان اٌؼّنننً ثشنننىً أفؼنننً 

(Choong et al. , 2011 : 238)   فبٌّملهح ػجنبهٖ اْ شنؼٛه .

 , .Nel et al) اٌؼنب١ٍِٓ ثبٌمنلهح ػٍنٝ أكان اٌّٙنبَ اٌّٛوٍنخ ثٙنُ 

، أٚ الاػزمنبك فنٟ لنلهح  . فٟٙ رشن١و اٌنٝ وفنبنح اٌنناد(3 : 2015

 : Zhang & Bartol , 2010) اٌفوك ػٍنٝ أكان اٌّٙنبَ ثٕغنبػ  

.ٚ٘نا ٠ؼٕٟ ثأْ اٌؼب١ٍِٓ اما ونبٔٛا ٠فزمنوْٚ ٌٍشنؼٛه ثبٌضمنخ   (110

فأُٔٙ ٍٛ  لا ٠شؼوْٚ ثبٌزّى١ٓ ِٓ لجً  فٟ ِٙبهارُٙ ٚللهارُٙ ،

 هؤٍبخُٙ م ٚػلاٚح ػٍٝ مٌه ، ٠غت أْ لا ٠ىنْٛ ٌٙنإلان اٌؼنب١ٍِٓ

اٌضمخ فمؾ ثأْ ٌل٠ُٙ اٌّٙبهاد ٚاٌملهاد اٌلاىِنخ ٌٚىنٓ فنٟ اٌٛلنذ 

ْ فَنننٗ ٠ٕجغنننٟ أْ رىنننْٛ ٌنننل٠ُٙ ِؾبٌٚنننخ ٌزٕف١نننن اٌّّٙنننخ ثبٌشنننىً 

اٌّطٍٛةم  ئما اْ اٌؼب١ٍِٓ اٌن٠ٓ ٌل٠ُٙ اٌّملهح اٌنار١خ إٌّقفؼخ ، 

فٙنننُ ١ّ٠ٍنننْٛ ئٌنننٝ رغٕنننت ِٛاعٙنننخ ِقنننبٚفُٙ ٚرطننن٠ٛو ِمنننلهارُٙ 

 ( ، وّننب ٠ٕظننو Choong et al. , 2011 : 238اٌّلهوننخ . م

(Mishra & Spreitzer, 1998 )  اٌٝ اٌّملهح ػٍٝ أٙب اػزمنبك

ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ثأُٔٙ ٠ّزٍىْٛ اٌّٙبهاد ٚاٌمنلهح ػٍنٝ اٌم١نبَ ثؼٍّٙنُ 

 .  (Nel et al. , 2015 : 3)ثشىً ع١ل  

 . تقشٌش الزاث )الاستقلالٍت(3

رمو٠نننو اٌنننناد ٘نننٛ اٌشنننؼٛه ثبٌَننن١طوح ٚالاٍنننزملا١ٌخ ٚؽو٠نننخ      

.   (Bester et al. , 2015 : 3)الافز١نبه ٌٍشنوٚع فنٟ اٌؼّنً    

وّننب أننٗ ٠شنن١و اٌننٝ اكهان اٌؾو٠ننخ فننٟ افز١ننبه و١ف١ننخ ثننلن ٚرٕف١ننن 

. فٙنٛ ٠ّضنً   (Zhang & Bartol , 2010 : 110) اٌّٙنبَ  

ؽنننٛي و١ف١نننخ ل١نننبَ اٚ اكان  اٌشنننؼٛه ثبلاٍنننزملا١ٌخ أٚ اٌؾىنننُ اٌننننارٟ

. ( Choong et al., 2011 : 238الافواك ٌٍؼّنً اٌقبطنخ ثٙنُ م

ام ٠ّىننٓ اكهان رمو٠ننو اٌننناد ػٕننلِب ٠ؼطننٝ اٌؼننب١ٍِٓ اٌؾو٠ننخ فننٟ 
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  88-68( 2018م – (1اٌؼلك م (8م. اٌّغٍل  . ِغٍخ اٌّضٕٝ ٌٍؼٍَٛ الاكاه٠خ ٚالالزظبك٠خ اٌقبٌلٞ

( . وننٌه Nel et al., 2015 : 3افز١نبه و١ف١نخ اٌم١نبَ ثؼٍّٙنُ م

اٌزؾىُ ثطو٠مخ ػٍّٗ ، فٙنإلان الأفنواك ػٕنلِب ٠شنؼوْٚ ثنأْ ٌنل٠ُٙ 

ي لأكان َِننإ١ٌٚبرُٙ ، ٠َننزّىٕٛا ِننٓ ارقننبم لننواهاد ؽننٛي اٍننزملا

ػٍّٙننُ ٌٚٙننُ اٌَننٍطخ اٌىبف١ننخ ػٍننٝ اٌطو٠مننخ ٚاٌٛلننذ ٍٚننوػخ أكان 

( .ئما اْ اٌؼننب١ٍِٓ Saif & Saleh , 2013: 252ِٙننبُِٙ م

٠شؼوْٚ ثٕٛع ِٓ اٌزّى١ٓ ، ػٕلِب ٠ىْٛ ٌٙنُ ؽىنُ مارنٟ ٚاٍنغ أٚ 

عننل رمو٠ننو اٌننناد اٌمننلهح ػٍننٝ ارقننبم اٌمننواه ؽننٛي ػٍّٙننُ م ام ٠ٛ

ػٕنلِب ٠ىننْٛ ٌٍؼننب١ٍِٓ ثؼننغ اٌننزؾىُ ثّننب ٠فؼٍٛٔننٗ ، ٚػٕننلِب ٠ىننْٛ 

ٌننل٠ُٙ هأٞ فننٟ ِزننٝ رجننلأ ِٚزننٝ رٕزٙننٟ ِّٙننزُٙ ، اِننب ػٕننلِب ٠ؼزمننل 

اٌؼننب١ٍِٓ أٔٙننُ ٠ؼٍّننْٛ ثننأِو ِننٓ هؤٍننبخُٙ ، فننأُٔٙ ٌننٓ ٠شننؼوٚا 

ثبٌزّى١ٓ ثَجت اٌم١ٍنً ِنٓ الاٍنزملا١ٌخ ٚاٌؾو٠نخ إٌّّٛؽنخ ٌننا فٙنُ 

             ع ِنننننٓ الاؽجنننننبؽ اٌننننننٞ ٠نننننإصو ػٍنننننٝ اكاخٙننننن٠ُظنننننبثْٛ ثٕنننننٛ

(Choong et al. , 2011 : 238-239).   

 . التأثٍش 4

( ٠ؼٕنننٟ أْ Ashforth, 1989اٌزنننأص١و ِنننٓ ٚعٙنننخ ٔظنننو م     

اٌؼننب١ٍِٓ ٠ؼزمننلْٚ أٔٙننُ لننبكهْٚ ػٍننٝ ئؽننلاس فننوق فننٟ ِٕظّننبرُٙ  

ٚثؼجننبهح أفننوٜ ، فبٌزننأص١و ٘ننٛ اٌلهعننخ اٌزننٟ ٠ّىننٓ ٌٍؼننب١ٍِٓ أْ 

٠ىٛٔننٛا ِننإصو٠ٓ ػٍننٝ اٍننزوار١غ١خ إٌّظّننخ ، ٚرشننغ١ً اٌؼ١ٍّننبد ، 

( ٠ظننف اٌزننأص١و Spreitzer, 1995ٚئكاهح ٔزننبخظ اٌؼّننً . اِننب م

ػٍٝ أٗ اػزمبك اٌفوك اٌؼبًِ ثأٔٗ ٠ّىٓ أْ ٠إصو ػٍنٝ إٌظنبَ اٌننٞ 

( . فمنل Choong et al. , 2011 : 239٘ٛ عين لا ٠زغنيأ ِٕنٗ م

ٗ اٌلهعننخ اٌزننٟ ٠ؼزمننل اٌفننوك أْ (  ثأٔننSpreitzer, 1995ػوفننٗ م

ػٍّٗش ٠ؾلس فولبً وج١واً فٟ رؾم١ك اٌغوع ِنٓ اٌّّٙنخ ، ٚئٌنٝ أٞ 

 Zhuِلٜ ٠ؼزمل اٌفوك أٔٗ ٠ّىٓ أْ ٠إصو ػٍنٝ إٌزنبخظ اٌزٕظ١ّ١نخ م

et al. , 2012 : 190 ِٓ وّب ٠ّضً اٌزأص١و اٌلهعخ اٌزٟ ٠ٕظو  . )

 Zhang)ٌؼًّ  فلاٌٙب اٌفوك ثأْ ٍٍٛو١برٗ رؾلس فولبً فٟ ٔزبخظ ا

& Bartol , 2010 : 110)   ٝاٚ ٚ٘نٛ لنلهح اٌفنوك ٌٍزنأص١و ػٍن .

( . Bester et al. , 2015 : 3ثؼنغ إٌزنبخظ فنٟ ث١ئنخ اٌؼّنً م

فؼٕننلِب ٠ىننْٛ اٌزننأص١و ِٛعننٛك ٘نننا ِننٓ شننأٔٗ أْ ٠غؼننً اٌؼننب١ٍِٓ 

٠شؼوْٚ أْ ثاِىنبُٔٙ الأكان أفؼنً ٚثبٌزنبٌٟ أؼىنبً مٌنه ا٠غبث١نبً 

ه ٠ٕجغننٟ ػٍننٝ اٌّننلهان اٌزأو١ننل ٌؼننب١ٍُِٙ أٔٙننُ ػٍننٝ إٌّظّننخ م ٌنننٌ

٠ّىٓ أْ ٠إصوٚا ػٍنٝ ٔزنبخظ إٌّظّنخ ػنٓ ؽو٠نك اٍنزىّبي اٌّٙنبَ 

اٌَّننننٕلح ئٌنننن١ُٙ  ٠ٚغننننت ػٍننننٝ اٌّننننلهان رننننٛف١و فننننوص وج١ننننوٖ 

ٌّوؤ١ٍُٚٙ ٌزمنل٠ُ ا٢هان ٚاٌّمزوؽنبد ؽنٛي اٌزغ١١نواد اٌزشنغ١ٍ١خ 

ػٍّٙننُ   فننٟ ث١ئننخ ػٍّٙننُ ، فَنن١ىْٛ ٌنننٌه رننأص١و ئ٠غننبثٟ ػٍننٝ ٔزننبخظ 

 ( . Choong et al. , 2011 : 239م

ا. السلٌك الابذاعً  ثبنٍب

   مفيٌم السلٌك الابذاعً  -1

شٙلد اٌؼمٛك اٌّبػن١خ ِغّٛػنٗ ِزيا٠نلح ِنٓ الاكث١نبد اٌزنٟ       

فنٟ وبفنخ ِغنبلاد  . (De Jong , 2007: 15)رٕبٌٚنذ الاثنلاع 

ػٍننُ اٌؼٍننَٛ ِٕٙننب الإكاه٠ننخ ، ٚالارظننبلاد ، ٚالأٔضوٚثٌٛٛع١ننب مأٞ 

( . Dorner , 2012 : 11الأَبْ( وؼٍُ إٌفٌ ٚػٍنُ الاعزّنبع م

ِٓ ث١ٓ الاٚاخنً اٌنن٠ٓ اػزوفنٛا  ٠ٚSchumpeter  (1934)ؼزجو 

ثؼ١ٍّنننخ الاثنننلاع م ام رٕبٌٚٙنننب ِنننٓ فنننلاي رأص١و٘نننب ػٍنننٝ اٌز١ّٕنننخ 

ػٍننُ اٌننٕفٌ . اِننب فننٟ (De Jong, 2007: 15)الالزظننبك٠خ 

ٌّٕظنٛه اٌفنوكٞ ِنٓ فنلاي اٌزٕظ١ّٟ فمنل رنُ رٕنبٚي الاثنلاع ٚفنك ا

روو١نننيٖ ػٍنننٝ اٌقظنننبخض اٌفوك٠نننخ ٚاٌَننن١بل١خ اٌزنننٟ رؾنننلك ٔغنننبػ 

( .  ٚػٍنٝ اٌنوغُ ِنٓ Messmann , 2012 : 11م الاثنلاػبد

رؼلك رؼو٠فبد الأثنلاع ٚافزلافٙنب ، اٌنٝ اْ ع١ّؼٙنب رشنًّ اٌؾبعنخ 

ئٌننٝ أغننبى اٌزطنن٠ٛو ٚعٛأننت اٍننزغلاي اٌّؼوفننخ ، ٚثبٌزننبٌٟ فنناْ 

ٓ ِغنوك ؽنوػ أفىنبه ع١نلح ، ثنً ٠شنًّ أ٠ؼنب الاثلاع ٘نٛ أوضنو ِن

فنٟ ف( . Oukes , 2010 : 13عؼنً ٘ننٖ الأفىنبه رؼّنً ١ِنلا١ٔبً م

رُ اؽلاق ِظطٍؼ "اٌَنٍٛن الاثنلاػٟ" ٚاٌننٞ ٠ؼٕنٟ   1980ػبَ 

ر١ٌٛننل ٚرننو٠ٚظ ٚفٙننُ الأفىننبه اٌغل٠ننلح فننٟ ئؽننبه كٚه اٌؼّننً ، أٚ 

كٚاه أٚ ِغب١ِغ اٌؼًّ أٚ إٌّظّنخ ِنٓ أعنً الاٍنزفبكح ِنٓ أكان الأ

اٌّغّٛػخ أٚ إٌّظّخ م ػٍٝ اٌوغُ ِٓ أْ الاثلاع ٠ورجؾ اهرجبؽنبً 

ٚص١منبً ثبلاثزىننبه ، الا ئْ اٌَنٍٛن الاثننلاػٟ ٠ٕطننٛٞ ػٍنٝ أوضننو ِننٓ 

( . ٚلنل ٔنبي ِفٙنَٛ اٌَنٍٛن Dorner , 2012 : 11وٛٔٗ ِجزىواً م

الاثلاػٟ ا٘زّبَ اٌىض١و ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٚاٌىزبة ٚللك رؼلكد ٚعٙنبد 

( اٌَنٍٛن West & Farr , 1989ؼو٠فنٗ م ام ػنو  مإٌظو فٟ ر

الاثلاػٟ ثأٔٗ ع١ّنغ الأػّنبي اٌفوك٠نخ اٌّٛعٙنخ ٔؾنٛ ر١ٌٛنل ٚرمنل٠ُ 

 & Babalola)ٚرطج١ك اٌزغل٠ل اٌّف١لح ػٍٝ أٞ َِزٜٛ رٕظ١ّٟ 

 Niger;oia , 2009 : 185 )  فنٟ ؽن١ٓ ٠ؼنو  . (Farr & 

Ford, 1990)  ٞ٠ٙنل  اٌَنٍٛن الاثنلاػٟ ثأٔنٗ ٍنٍٛن اٌفنوك اٌنن

ئٌننننٝ رؾم١ننننك اٌجننننلن ٚالإكفننننبي اٌّزؼّننننل مػننننّٓ كٚه اٌؼّننننً أٚ 

اٌّغّٛػخ أٚ إٌّظّخ( لأفىبه ٚػ١ٍّنبد أٚ ِٕزغنبد أٚ ئعنواناد 

 Jong & Hartog , 2010 : 24 ; Kheng et)عل٠لح ِٚف١لح  

al. , 2013 : 49 ; Leong & Rasli , 2014 : 593 ; 

Ramamoorthy & Flood , 2005 : 143)   اٌَنٍٛن . 

 ; Woodman  et al., 1993)الاثنلاػٟ ِننٓ ٚعٙنخ ٔظننو 

Robert , 2001)  ٘نٛ ػّنً ِنٓ ر١ٌٛنل ٚرؼي٠ني ٚرطج١نك اٌزفى١نو

الاثلاػٟ فٟ إٌّظّخ ٌغوع رؾ١َٓ الأكان اٌشقظنٟ ٚاٌزٕظ١ّنٟ 

، ٚاٌزننٟ رّىننٓ اٌؼننب١ٍِٓ ِننٓ اٍننزقلاَ ؽننوق ِجزلػننخ فننٟ اٌزفى١ننو، 

 & Scott) ثَننوػخ ٚثللننخ الاٍننزغبثخ ٌٍزغ١ننواد ؽٍننت اٌيثننبخٓ 

Bruce , 1994 : 582 )اِنب م .Jannsen , 2000 ْ٠نوٜ ا )

اٌٍَٛن الاثلاػٟ ٚ٘ٛ ٍٍٛن ِؼمل ٠زىْٛ ِنٓ صنلاس ِٙنبَ ٍنٍٛو١خ 

ِقزٍفنننخ ٘نننٟ ر١ٌٛنننل الأفىنننبه، ٚرنننو٠ٚظ اٌفىنننوح ، ٚرٕف١نننن اٌفىنننوح 

( . فٟ ؽن١ٓ ػنو  اٌَنٍٛن الاثنلاػٟ Jannsen , 2000 : 288م

ِجننبكهح ِننٓ  ثأٔننٗ (Amo & Kolvereid, 2005) ِننٓ لجننً

اٌؼننب١ٍِٓ ثشننأْ ئكفننبي ػ١ٍّننبد عل٠ننلح ، ِٕزغننبد عل٠ننلح ، أٍننٛاق 

  عل٠نننننلح أٚ ر١ٌٛفنننننبد ِنننننٓ ٘ننننننا اٌمج١نننننً اٌنننننٝ كافنننننً إٌّظّنننننخ

(Gozukara & Yildirim , 2016 : 63 )  ٠ّىنٓ رؼو٠نف .

( ثأٔنٗ Hsiao et al. , 2011اٌٍَٛن الاثلاػٟ ِنٓ ٚعٙنخ ٔظنو م
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ؼننبد اٌننلٚه اٌّمننوهح أشننطخ اٌؼبِننً اٌزطٛػ١ننخ اٌزننٟ رزغننبٚى رٛل

( . ٠ٚوٜ ثؼغ اٌجبؽض١ٓ ئْ اٌٍَٛن Hsiao et al., 2011 : 31م

الاثننلاػٟ لا ٠مزظننو فمننؾ ػٍننٝ رطنن٠ٛو ِٕزغننبد عل٠ننلح فننٟ ث١ئننبد 

اٌجؾنننش ٚاٌزطننن٠ٛو، ثننننً ٠شنننًّ إٌّظّنننخ ثأوٍّٙننننب ، فمنننل ػوفننننٗ 

( ثأٔنٗ رغ١١نو ٠نورجؾ ثأشنبن ٚرط٠ٛنغ Stoffers et al. , 2015م

٠ّىٓ اٍزقلاِٙب ػٍٝ َِزٜٛ اٌؼبٌُ اٚ ػٍٝ  الأفىبه اٌغل٠لح ٚاٌزٟ

(. اِننب Stoffers et al. , 2015 : 200َِننزٜٛ إٌّظّننخ م

( ف١ننوٜ اْ اٌَننٍٛن الاثننلاػٟ ػجننبهح ػننٓ Pukiene , 2016م

ػ١ٍّخ ِزؼلكح اٌّواؽً رشزًّ ػٍٝ ٍٍٛو١بد ِقزٍفخ ٠ّىٓ هثطٙنب 

 . (Pukiene , 2016 : 14)ثّواؽً ِز١ّنيح ِنٓ ػ١ٍّنخ الاثنلاع 

٘نا ٠زؼؼ ثبْ اٌٍَٛن الاثلاػٟ ٠ّضً لنلهح الافنواك اٌؼنب١ٍِٓ ِٚٓ 

ػٍننٝ اؽننلاس رغ١ننواد ِزؼّننلح ٌغننوع رؾَنن١ٓ اكان إٌّظّننخ ػننٓ 

الافىنبه ٚطنٛلاً اٌنٝ ٔزنبخظ اكفبي أفىبه عل٠نلح ٚرٕف١نن ٘ننٖ  ؽو٠ك

  .ٍٍِّٛخ

 ابعبد السلٌك الابذاعً -2

ِننٓ فننلاي ِواعؼننخ ِننب وزننت ؽننٛي ِفٙننَٛ اٌَننٍٛن الاثننلاػٟ       

إٌظننو اٌننٝ ارفننبق اٌجننبؽض١ٓ ؽننٛي اػزجننبهٖ ػ١ٍّننخ ِزؼننلكح ٠ّىننٓ 

( م ٚاوضنو اٌجنبؽض١ٓ ث١ٕنٛا ثنبْ Pukiene , 2016 : 14اٌّواؽنً م

اٌٍَٛن الاثلاػٟ ػ١ٍّخ ثضلاس اثؼبك ٟ٘ م ر١ٌٛل الافىنبه ٚ رنو٠ٚظ 

 ,Janssen)الافىننبه صننُ رٕف١ننن الافىننبه ( اػزّننبكاً ػٍننٝ كهاٍننخ 

ٚوّب ِٛػنؾخ فنٟ اٌؾبٌٟ .  ٚاٌزٟ رُ اػزّبك٘ب فٟ اٌجؾش (2000

 ( اكٔبٖ :3اٌشىً هلُ م

 

 ( اثؼبك اٌٍَٛن الاثلاػ3ٟشىً م

 

Source: Pukiene , Aiste , (2016) , "innovative work behavior – the role of human resource management 

and affective commitment" , Thesis For Master, University Management and Economics, P:14. 

  تٌلٍذ الافكبس 

ٚفٍنك أفىنبه عل٠نلح  -ل اٌفىنوح ٠جلأ اٌٍَٛن الاثنلاػٟ ِنغ ر١ٌٛن     

م  ٚلنننل ثننن١ٓ (Janssen, 2000 : 288)ِٚف١نننلح فنننٟ أٞ ِغنننبي 

( أْ الاثنلاع ػننبكحً ِنب ٠زَنجت فننٟ رؾل٠نل افننك Kanter , 1988م

َِزمج١ٍخ أٚ ِشىٍخ عل٠لح  ِٛعٛكح ثَنجت اٌؾبعنخ اٌمبخّنخ م ٠ٚمنبي 

ئْ اٌزؼم١ل  ٚاٌّي٠ل ِٓ اٌؼلالبد ، ٚالأفزبػ ػٍٝ اٌج١ئنخ ، ٚاٌى١ّنخ 

اٌىج١نننوح ِنننٓ اٌّؼٍِٛنننبد ، ٚاٌّي٠نننل ِنننٓ اٌّنننلافً ٌٍّشنننىٍخ  أِنننو 

اٌّؼزّننلح اٌزننٟ رٕشننؾ ػننوٚهٞ ٌز١ٌٛننل أفىننبه عل٠ننلح أٚ اٌؾٍننٛي 

، ٚئْ ِنننٓ اٌّض١نننواد  (Pukiene , 2016 : 14-15)الاثنننلاع 

اٌوخ١َننننخ ٌرفىننننبه اٌفو٠ننننلح ٘ننننٟ اٌّشننننبوً اٌّزؼٍمننننخ ثبٌؼّننننً ، 

ٚاٌزٕبلؼننننبد ، ٚاٌضغننننواد ، ٚالارغب٘ننننبد اٌغل٠ننننلح إٌبشننننئخ م ام 

( ثنأْ ٌِٛنل٠ٓ الافىنبه اٌغ١نلح Jong & Hartogاٚػؼ ولاً ِٓ م

أْ ٠ؼنبٌغٛا اٌّشنبوً أٚ فغنٛاد الأكان ِنٓ ُ٘ الأفواك اٌن٠ٓ ٠ّىنٓ 

 . (Jannsen, 2000: 288)  ىا٠ٚخ ِقزٍفخ  

٠ٚؼنننل ر١ٌٛنننل الافىنننبه شنننوؽ ػنننوٚهٞ ٌرثنننلاع وّنننب ٠َنننجك      

( اْ اٌنٛػٟ ثبٌؾبعنخ (Kanter ,1998اٍزغلاي اٌفوص ، ام اونل 

مفوطخ( ٚ٘ٛ اٌغين الاٚي ِٓ الاثلاع ، ٚاٌملهح ػٍٝ ثٕنبن ؽنوق 

بعننخ ٘ننٟ اٌغننين اٌضننبٟٔ م ٠ٚجننلٚ أْ ِفزننبػ ر١ٌٛننل عل٠ننلح ٌزٍج١ننخ اٌؾ

اٌفىوح ٘ٛ اٌغّغ ٚئػبكح رٕظن١ُ اٌّؼٍِٛنبد ٚاٌّفنب١ُ٘ اٌمبخّنخ ٌؾنً 

 (. de Jong , 2007 : 26-27اٌّشبوً  أٚ رؾ١َٓ الأكان م

 تشًٌح الافكبس 

ثؼننلت ر١ٌٛننل الافىننبه رننأرٟ اٌّّٙننخ اٌضب١ٔننخ ٚ٘ننٟ رننو٠ٚظ الافىننبه      

فؼٕلِب رزٌٛل اٌفىوح ١ٍَؼٝ اٌشقض اٌنٞ ٌٚل ٘نٖ اٌفىوح ثنبٌؼضٛه 

اٚ ٠مننَٛ ػٍننٝ الاطننللبن اٚ الأظننبه اٚ اٌغٙننبد اٌلاػّننخ ٌٍفىننوح 

، فؼٕنلِب   (Jannsen , 2000: 288)ثجٕبن رؾبٌفبد ِٓ اٌّإ٠نل٠ٓ

ٚ ِغّٛػخ اٌؾٍفبن ٌزٍه الافىبه ١ٍزُ رؼي٠ني ٠غل ٘إلان اٌلاػ١ّٓ ا

الأفىبه اٌغل٠لح اٌزٟ ٌُ رطجك ثؼل فنٟ إٌّظّنخ ام ٠ٕظنت اٌزوو١ني 

ػٍٝ اٌجؾش ػٓ اٌلػُ إٌّبٍت ٚفٍك الاخزلافبد فٟ إٌّظّنخ ِنٓ 

         أعنننننً ئلٕنننننبػُٙ  ثنننننأْ ٠ظنننننجؾٛا عنننننيناً ِنننننٓ ػ١ٍّنننننخ الاثنننننلاع

زُ اٌزو٠ٚظ ٌٍفىوح ( .  ٌنا فٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ  Kroes , 2015 : 6٠م

فٟ ع١ّغ أٔؾبن إٌّظّخ ثٙل  اٌؼضٛه ػٍٝ اٌّي٠ل ِٓ اٌنلػُ ػٕنل 

 , Jannsenاٌزٕف١ن م ٚونٌه ِٓ أعنً رؼي٠ني ٔغنبػ اٌفىنوح ٠نوٜ م

(  اْ اٌؼبِننً اٌّجننلع ٌل٠ننٗ الأقننواؽ فننٟ اٌّغزّننغ ٚاٌجؾننش 2000

ػننٓ الأطننللبن ٚاٌننلاػ١ّٓ ٚاٌوػننبح  ِٚننٓ أعننً ثٕننبن اٌزؾبٌفننبد 
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ىنوح ثٕغنبػ ، ٠غنت أْ ٠ىنْٛ اٌؼبِنً اٌّجنلع ٚاصمنبً ٚاٌلفبع ػنٓ اٌف

ِٓ ٔغبػ اٌفىوح ، ٚأْ ٠ىْٛ صبثزنبً ، ٚأْ ٠قزنبه الافنواك إٌّبٍنج١ٓ 

ٌلػُ اٌفىوح ، اٌن٠ٓ ٠ّىٓ أْ ٠شٍّٛا اٌّنل٠و٠ٓ ٚأػؼنبن الاكاهاد 

الافوٜ أٚ اٌيِلان اٌّموث١ٓ . ٘إلان اٌؾٍفبن اٌّإصو٠ٓ ٍن١ٛفوْٚ 

  .  (Pukiene , 2016: 15-16) اٌمٛح اٌلاىِخ ٚهانٖ

 تنفٍز الافكبس 

اٌّوؽٍنخ الأف١ننوح ِننٓ اٌَننٍٛن الاثننلاػٟ ٘ننٟ رٕف١ننن اٌفىننوح ، أٞ    

رؾ٠ًٛ الأفىبه اٌّجزلػنخ ئٌنٝ ٔزنبخظ فؼ١ٍنخ ل١ّنخ . ػٕنلِب ٠نزُ ئٔشنبن 

اٌفىننوح ٠ٚغننل اٌننلػُ ٠غننت أْ رٕفننن ٚرؼننغ ِٛػننغ اٌزٕف١ننن . ٌٚنننٌه 

فنناْ ٘نننٖ اٌّوؽٍننخ ِننٓ اٌَننٍٛن الاثننلاػٟ رّضننً ئوّننبي اٌفىننوح ِننٓ 

ِف١ل معَلٞ أٚ فىوٞ( ٠ّىٓ لاؽمب ٔمٍٗ فلاي رؾ٠ٍٛٙب ئٌٝ رطج١ك 

( . ٠ٚزطٍت رٕف١نن الأفىنبه Pukiene , 2016 : 16ئٌٝ ا٢فو٠ٓ م

اٌؾبعخ ئٌٝ عٙنل وج١نو ِٚٛلنف ِٛعنٗ ٔؾنٛ إٌزنبخظ ٌغؼنً الأفىنبه 

رؾننلس فننٟ اٌٛالننغ ، ٠ٚشننًّ رٕف١ننن الافىننبه أ٠ؼننب عؼننً الاثننلاػبد 

        عنننننيناً ِنننننٓ ػ١ٍّنننننبد اٌؼّنننننً ا١ٌنننننِٟٛ الاػز١نننننبكٞ ٍٚنننننٍٛو١برٗ

(Jong & Hartog , 2010 : 24-25)  ٕٓٚ٘ننبن ػننلك ِنن .

اٌَّبخً اٌزٕظ١ّ١خ ِضً اٌج١وٚلواؽ١نخ ، ٚشنؾخ اٌّنٛاهك ، ٚاٌؼّنبي 

غ١و اٌّب٘و٠ٓ اٌزٟ ٠زؼ١ٓ اٌزغٍت ػ١ٍٙب ِٓ أعً إٌغبػ فٟ رؾ٠ًٛ 

رٍننه الأفىننبه اٌّجزلػننخ ئٌننٝ ٔزننبخظ ل١ّننخ  ٠ّىننٓ ٌرفننواك اٌؼننب١ٍِٓ 

١طخ ٌىنٟ ٠ّٙنلٚا لإٔغنبى رؾَن١ٕبد اٍزىّبي ثؼغ الاثلاػبد اٌجَ

أوضو رؼم١لاً ثٕغبػ ، ٚ٘نٖ الاثلاػبد رزطٍنت اٌؼّنً اٌغّنبػٟ  ِنغ 

اٌؼّبي ِٓ ِقزٍف اٌّٙبهاد ٚاٌّؼوفخ ٚاٌملهاد ٚاٌىفنبناد  ٚاْ 

رٕف١نن اٌفىننوح ٘ننٛ ِننٓ اٌَننٍٛو١بد الأوضننو رؾننل٠بً ِننٓ ػ١ٍّننخ الاثننلاع 

ِلان لأٔٙننب رزطٍننت ِٙننبهاد ِٚؼننبه  ِقزٍفننخ ٚاٌزٛاطننً ِننغ اٌنني

 .  ( Pukiene , 2016 : 16) ا٢فو٠ٓ أٚ ؽزٝ الإكاهاد 

 محذداث السلٌك الابذاعً -3

 Janssen, van de)اونلد ِغّٛػنخ ِنٓ اٌلهاٍنبد اِضنبي       

Vliert, & West 2004 ; Mumford et al. 2002 ; 

Mumford & Licuanan , 2004)   ػٍٝ اْ ٕ٘بٌنه ِغّٛػنخ

ٌزٟ رؼزجو وّؾنلكاد ٘بِنخ ٌٍَنٍٛن الاثنلاػٟ ِزّضٍنخ آِ اٌؼٛاًِ 

 & Gozukara) مثبٌؼٛاِننً اٌفوك٠ننخ ٚاٌؼٛاِننً اٌزٕظ١ّ١ننخ ( 

Yildirim , 2016 : 63 ; Dorner , 2012 : 12-13 ) م     

فننٟ ؽنن١ٓ ؽننلك ثننبؽض١ٓ افننو٠ٓ ِغّٛػننخ ِننٓ اٌّؾننلكاد ٌٍَننٍٛن 

خ م اٌفوك٠ن الاثلاػٟ رمغ ٘نٖ اٌّؾلكاد ػّٓ ِغّٛػخ ِنٓ اٌفئنبد

م ٚ اٌج١ئنننننخ /اٌٛظ١فنننننخ م ٚاٌفو٠نننننكم ٚ اٌؼلالنننننبدم ٚ اٌزٕظ١ّ١نننننخ ( 

(Oukes, 2010: 17) ٟٚػننننغ اٌؼٛاِننننً اٌفوك٠ننننخ م ففنننن       

(Scott & Bruce,1994)   رظنٛهاً ٌٍَنٍٛو١بد اٌّجلػنخ ٌٍفنوك

ثننأْ اٌّٛالننف اٌفوك٠ننخ ٚاٌّّبهٍننبد اٌزٕظ١ّ١ننخ ٌننلإكاهح رننإصو ػٍننٝ 

ص١و ػٍٝ اٌٍَٛو١بد الاثلاػ١خ اٌّواؽً اٌّؼوف١خ ٌلإثلاع ثي٠بكح اٌزأ

ٌفٛاهق . فننب (Gozukara & Yildirim, 2016: 63)ٌٍفننوك 

فظنبخض ِٓ فلاي اٌفوك٠خ ٠ّىٓ أْ رإصو ػٍٝ اٌٍَٛن الاثلاػٟ 

( Bunce & West , 1995اٌشقظ١خ ، ِضً ا١ًٌّ ئٌٝ الاثلاع م

، ٚارمبْ  (Yuan & Woodman , 2010)، ٚإٌّفؼخ اٌغٛ٘و٠خ

( م ٚاٌشقظن١خ Janssen & van Yperen , 2004اٌزٛعنٗ م

 (Gozukara & Yildirim , 2016: 63) ٚالاٍنزجبل١خ اٌو٠بك٠نخ

ٚ كهاٍبد أفوٜ اولد ػٍنٝ رنأص١و اٌَنّبد اٌّؼوف١نخ ٌرفنواك ،  .

أٚ م (Scott & Bruce , 1994)ِضننً أٍننٍٛة ؽننً اٌّشننبوً 

( .   Dorenbosch et al., 2005ٚلننلهح رؾل٠ننل اٌّشننىٍخ م

ٚػننلاٚح ػٍننٝ مٌننه ، اوننل ثؼننغ اٌؼٍّننبن أْ اٌىفننبنح اٌنار١ننخ رٍؼننت 

.  ٚاٌّؾنلكاد   (Axtell et al. , 2000)كٚهاً ٘بِبً فنٟ اٌَنٍٛن 

رزٕنبٚي  كهاٍنخ  صنبه اٌم١نبكح  اٌؼٛاِنً اٌزٕظ١ّ١نخاٌضب١ٔخ ٚاٌزٟ رّضنً 

( ، Scott & Bruce , 1994اٌزؾ١ٍ٠ٛننخ  م ٚصمبفننخ إٌّظّننخ  م

( ، ٚاٌزؾننلٞ Axtell et al . , 2000ٟ مٚالاٍننزملاي اٌننٛظ١ف

( ، ٚكػننُ الاثننلاع م de Jong & Kemp 2003اٌننٛظ١فٟ م

 ,Bysted & Jesperen)ٚاٌوٚارننت ٚاٌؾننٛافي ٚاٌّىبفئننبد 

. ام ٠ٙنننل  اٌَنننٍٛن الاثنننلاػٟ اٌنننٝ رؾَننن١ٓ اٌىفنننبنح  (1 :2013

. اِنننب (Pukiene, 2016 : 12)ٚاٌفبػ١ٍنننخ ٌٍؼ١ٍّنننبد اٌزٕظ١ّ١نننخ

فززّضنننً ثبٌّوٚٔنننٗ  اٌؼّنننً/ اٌٛظ١فنننخاٌؼٛاِنننً اٌزنننٟ رزؼنننّٕٙب فئنننخ 

اٌزٕظ١ّ١ننخ م ٚ اٌزّىنن١ٓ إٌفَننٟ مٚرننأص١و ِىننبْ اٌؼّننً م ٚاٌزّىنن١ٓ 

م ِٚزطٍجنبد اٌؼّنً  (Oukes , 2010 : 17)ا١ٌٙىٍنٟ م ٚالاٌزنياَ 

 اٌفو٠نك. اِنب فئنخ  (Janssen , 2000 : 288)ِٚوالجنخ اٌٛظ١فنخ 

فبٌؼٛاِننً اٌزننٟ رشننٍّٙب رزّضننً ثننلػُ اٌفو٠ننك ٚكػننُ لبخننل اٌفو٠ننك م 

 (Oukes, 2010: 17)ِٚوالجخ اٍٍٛة اٌفو٠نك م ٚاكٚاه اٌفو٠نك 

زؼّٓ ارظبلاد اٌؼًّ اٌقبهع١خ ٚاٌزٟ ر اٌؼلالبدم ٚافو فئخ ٟ٘ 

(Pukiene  , 2016: 12)  م ٚاٌمبخنل م ٍٚنٍٛو١بد اٌم١نبكح اٌّؾفنيح

(De Jong , 2007: 9)  م ٚاٌم١بكح اٌزشبهو١خ م ٚاٌم١بكح اٌزؾ١ٍ٠ٛنخ

 , Oukes)اٌمبخننل  –م ٚاٌم١ننبكح اٌّؼبِلار١ننخ م ٚاٍننزجلاي اٌؼؼننٛ 

2010: 17). 

ا. علاقت التمكٍن النفسً ببلسلٌك الابذاعً   ثبلثب

اٌزّىنن١ٓ ٘ننٛ ظننب٘وح رزؼننّٓ اٌىض١ننو ِننٓ ػٕبطننو اٌلافؼ١ننخ       

٠زقننن٘ب اٌفننوك اٌلاف١ٍننخ لأٔننٗ اؽننل ا٘ننُ ِقوعننبد اٌمننواهاد اٌزننٟ 

فزننٕؼىٌ ػ١ٍنننخ ثزؼي٠نني كافؼ١زنننٗ اٌغٛ٘و٠ننخ ٌٍؼّنننً م فؼٕننلِب رٙنننزُ 

إٌّظّخ ثزّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فأْ مٌه ١ٍٛفو اٌفوطخ إٌّبٍجخ ٌزؼي٠ي 

اكهان اٌؼب١ٍِٓ لأ١ّ٘خ اٌؼًّ اٌنٞ ٠إكٚٔنٗ ثأٔفَنُٙ ٚ٘نٛ ػّنً مٚ 

ٚاٌمنلهح ػٍنٝ اٌزنأص١و فنٟ  ِؼٕٝ ٚرؾلٍ ِغ اكهان وبِنً اٌَّنإ١ٌٚخ 

ام (. 338: 2013مخب١ِننلٞم ١ئننخ اٌؼّننً ثىننً رفبطنن١ٍٗ ٔشننبؽبد ث

الأثؼنبك  رنٛفو أْ (Mishra & Spreitzer , 1998) ٠نوٜ

ٚاٌّزّضٍنننخ ثنننا م اٌّؼٕنننٝ م اٌّمنننلهح م إٌفَنننٟ  ٌٍزّىننن١ٓ الأهثؼنننخ

 ف١ّنب اٌنزؾىُ ػٍنٝ الأفنواك لنلهح ِنٓ ري٠نلالاٍنزملا١ٌخ م اٌزنأص١و( 

فؼٕنلِب ٠ىنْٛ ٌنلٜ ( م 8:  2011اػّنبي م اٌىنوكاٚٞم  ِنٓ ٠إكٚٔٗ

ٌوغجخ ثبلاٍزضّبه فٟ الأشنطخ اٌّجلػنخ فنبْ ٘ننا الافواك اٌؼب١ٍِٓ ا

٠زٛلننف ػٍننٝ ِننلٜ اِننزلاوُٙ ٌٍٕفننٛم ٚاٌزننأص١و فننٟ ِىننبْ اٌؼّننً م 

زنأص١و ٍن١ىْٛ اوضنو ػوػنخ ٌجنني عٙنٛك لاػزمبكُ٘ ثأْ اِنزلاوُٙ ٌٍ
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فٟ ر١ٌٛل ٚرو٠ٚظ ٚرٕف١ن الافىبه اٌّجلػنخ ِنٓ اعنً اؽنلاس اٌزغ١١نو 

 فبٌزنأص١و اٌٍّؾنٛظ م  ٓ اٌن٠ٓ ٠شؼوْٚ ثؼلَ اِنزلاوُٙ اٌزنأص١واوضو ِ

  ٠ؼىٌ للهح اٌؼبًِ ٌٍشنؼٛه ثأٔنٗ ٠نإصو ػٍنٝ اٌؼ١ٍّنبد الاعزّبػ١نخ

 ,Janssen)  ٚا١ٌَبٍنن١خ ِنننٓ اعنننً رنننٛف١و إٌزنننبخظ اٌّوغنننٛة ف١ٙننب

ٕ٘بٌنه رنأص١و ٌٍّمنلهح اٌنار١نخ ػٍنٝ اٌَنٍٛن  ونٌه . (575 : 2005

ٚاٌزننٟ  ( Kumar & Uzkurtكهاٍننخ مفمننبً ٌٕزننبخظ فٛالاثننلاػٟ 

ٛعنٛك ػلالنخ ئ٠غبث١نخ ثن١ٓ اٌّمنلهح اٌنار١نخ ٚالاثنلاع  فّنٓ اشبهٚا ث

اٌّّىٓ أْ الافواك اٌنن٠ٓ ٌنل٠ُٙ شنؼٛه لنٛٞ ِنٓ اٌّمنلهح ٠ّىنٓ أْ 

 :Hsiao et al., 2011)٠إكٞ ئٌٝ اٌّي٠ل ِٓ اٌَنٍٛن الإثنلاػٟ 

رٕف١نن . فبٌؼب١ٍِٓ اٌن٠ٓ ٠َنزقلِْٛ ِغّٛػنٗ ِنٓ اٌّٙنبهاد ٚ (31

اٌّي٠ننل ِننٓ اٌّٙننبَ م ٌننل٠ُٙ ٔظننوح ٚاٍننؼٗ ٌٛػننغ إٌّظّننخ وىننً 

(Pukiene, 2016: 15)  ْثّضبثنخ ٠ؼزجنواٌؼًّ  ِىبْم ثبػزجبه ا 

٠زورنت  ، ٚاٌزنٟ اٌَنٍٛو١بد ِنٓ اٌؼل٠نل ػ١ٍٙنب رّبهً اٌزٟ اٌَبؽخ

وىنً  إٌّظّنخ أٚ اٌفنوك َِنزٜٛ ػٍنٝ ٍنٛان إٌزنبخظ ثؼنغ ػ١ٍٙنب

 ٚاٌمن١ُ اٌمٛاػنل ئؽنبه كافنًاٌَنٍٛو١بد  ٘ننٖ رمنغ أْ ٠ٚفزنوع

 ( .   4: 2011ٌٍؼًّ م اٌىوكاٚٞ م  إٌّظّخ

 الدبنب العملً

 صذق أداه البحث ًثببتيب   :  ًلاا أ

أعننود اٌجبؽضننخ افزجننبهاد اٌظننلق ٚاٌضجننبد لأكاٖ اٌم١ننبً ٚرننُ       

اٌزؾمننك ِننٓ طننلق الأكاح اٌظننب٘وٞ ٚطننلق اٌّؾزننٜٛ م  وّننب رننُ 

اٌزؾمك ِٓ اٌضجبد اٌجٕبخٟ لأكاح اٌم١بً اٌقبطخ ثبٌجؾش اٌؾبٌٟ ِنٓ 

فلاي ؽَبة ِؼبًِ اٌضجبد ٌٍّمب١٠ٌ ثبٍزقلاَ ِؼبِنً اهرجنبؽ اٌفنب 

 . (3)ووٚٔجبؿ اٌّٛػؼ فٟ اٌغلٚي 

 

 ِؼبِلاد ووٚٔجبؿ اٌفب ٌّزغ١واد اٌجؾش (3)اٌغلٚي 

 اٌوخ١َٟ اٌّزغ١و
ووٚٔجبؿ اٌفب 

 ٌٍّزغ١و
 اٌجؼل

فٟ  ػلك اٌفمواد

  اٌجؼل
 ٌٍجؼل ووٚٔجبؿ  اٌفب

 0.824 اٌزّى١ٓ إٌفَٟ

 0.812 3 . اٌّؼ1ٕٝ

 0.764 3 . اٌّملهح2

 0.775 3 . الاٍزملا١ٌخ3

 0.791 3 . اٌزأص١و4

 0.898 اٌٍَٛن الاثلاػٟ

 0.830 3 . ر١ٌٛل الافىبه1

 0.852 3 . رو٠ٚظ الافىبه2

 0.800 3 . رٕف١ن الافىبه3

 

(  0.898-0.764اٌفنب ثن١ٓ م ٚلل رواٚؽذ ل١ُ ِؼبًِ ووٚٔجبؿ      

ٟٚ٘ ِمجٌٛخ ئؽظبخ١ب فٟ اٌجؾنٛس الإكاه٠نخ ٚاٌَنٍٛو١خ لاْ ل١ّزٙنب 

، ٚاٌزنٟ رنلي (Nunnaly & Bernstein,1994) (0.75)اوجنو 

 ػٍٝ اْ اٌّمب١٠ٌ رزظف ثبلارَبق اٌلافٍٟ .

 

 

 

 

ا   الٌصف الإحصبئً  : ثبنٍب

فننٟ ٘نننٖ اٌفمننوح ٠ننزُ رشننق١ض ٚٚطننف ِزغ١ننواد اٌجؾننش فننٟ       

ثبٍنزقلاَ ماٌٍٛنؾ اٌؾَنبثٟ ِل٠و٠خ ث١ئخ اٌمبك١ٍخ  م ػ١ٕنخ اٌجؾنش( 

ٚالأؾننوا  اٌّؼ١ننبهٞ( ٌج١ننبْ ِننلٜ روو١نني ٚرشننزذ اعبثننبد افننواك 

م ٚرُ رؾل٠ل َِزٜٛ الإعبثبد فنٟ ػنٛن اٌّزٍٛنطبد ػ١ٕخ اٌجؾش 

ل لنن١ُ اٌّزٍٛننطبد اٌؾَننبث١خ ِننٓ فننلاي أزّبن٘ننب لأٞ فئننخ ٌٚزؾل٠نن

( 4اٌؾَننبث١خ ػننّٓ أٞ َِننزٜٛ ٠ننزُ ِمبهٔزٙننب ٚفننك اٌغننلٚي هلننُ م

 اكٔبٖ :

 

 

 



 

79 

  88-68( 2018م – (1اٌؼلك م (8م. اٌّغٍل  . ِغٍخ اٌّضٕٝ ٌٍؼٍَٛ الاكاه٠خ ٚالالزظبك٠خ اٌقبٌلٞ

 كهعبد َِز٠ٛبد ل١ُ الأٍٚبؽ اٌؾَبث١خ (4)اٌغلٚي 

 َِزٜٛ الإعبثخ  رمل٠و اٌلهعبد 

 ِٕقفغ علاً  1.80 –1

 ِٕقفغ  2.60 – 1.81

 ِؼزلي  3.40 – 2.61

 ِورفغ  4.20 – 3.41

 ِورفغ علاً  5.0 – 4.21

 

 الٌصف الإحصبئً لمتغٍش التمكٍن النفسً   : أًلاا 

 ( N=124)اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ َِٚزٜٛ الإعبثخ ٚالأ١ّ٘خ إٌَج١خ ٌٍزّى١ٓ إٌفَٟ  (5)اٌغلٚي 

 (  اٌزّى١ٓ إٌفَٟ اٌّزغ١و اٌَّزمً م   

 أٚلاً.  اٌّؼٕٝ  

اٌّزٍٛؾ  اٌؼجبهح د

 اٌؾَبثٟ

الأؾوا  

 اٌّؼ١بهٞ

َِزٜٛ 

 الإعبثخ

الأ١ّ٘خ 

 إٌَج١خ

 3 ِؼزلي 0.70 3.28 . ٌٟ ثبٌَٕجخ ١وحوج أ١ّ٘خ ٠ّضً أؤك٠ٗ اٌنٜ اٌؼًّ  1

 1 ِورفغ 0.40 4.06 ِب اٚك٠خ ِٓ ِٙبَ ٚظ١ف١خ ٠ؾمك اٌىض١و ثبٌَٕجخ ٌٟ.   2

 2 ِؼزلي 0.70 3.32 ٌٟ . جخَثبٌٕ ِؼٕٝ ٌٗ أؤك٠ٗ اٌنٜ اٌؼًّ  3

 اٌضب١ٔخ ِورفغ 0.600 3.553 اٌّؼلي اٌؼبَ   

 اٌّملهح صب١ٔبً.            

 3 ِؼزلي 0.63 3.26  ٚظ١فزٟ . بَٙثّ اٌم١بَ ػٍٝ للهارٟ فٝ أصك  1

ِزطٍجنبد اٌم١ننبَ ثٛاعجننبرٟ اٌٛظ١ف١نخ رزفننك رّبِننبً ِننغ ِنب ٠زننٛافو ٌننلٞ ِننٓ  2

 للهاد ِٚٙبهاد . 
4.15 0.26 

 1 ِورفغ

٠ّىٕٕٟ اٌزؼبًِ ثٕغبػ ِغ ِنب لنل ٠نٛاعٕٟٙ ِنٓ رؾنل٠بد اصٕنبن اكان ِٙنبَ  3

 ٚظ١فزٟ .
3.89 0.44 

 2 ِورفغ

 الاٌٚٝ ِورفغ 0.443 3.766  اٌّؼلي اٌؼبَ  

 صبٌضبً. الاٍزملا١ٌخ       

 3 ِؼزلي 0.68 3.33 ٌلٞ الاٍزملا١ٌخ اٌىبٍِخ فٟ رؾل٠ل و١ف١خ اكان ٚاعجبرٟ اٌٛظ١ف١خ  1

 2 ِورفغ 0.64 3.47 اٍزط١غ اْ الوه ثّفوكٞ ِزٝ اثلأ ِٚزٝ أزٟٙ ِٓ ػٍّٟ 2

 1 ِورفغ 0.60 3.56 ٌلٞ َِبؽخ وبف١خ ِٓ اٌؾو٠خ فٟ رؾل٠ل اٍٍٛة اكان ػٍّٟ  3
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 اٌواثؼخ ِورفغ 0.640 3.453 اٌّؼلي اٌؼبَ  

 هاثؼبً . اٌزأص١و  

 1 ِورفغ 0.39 3.76 اٌمَُ كافً ٠ؾلس ِب ػٍٝ بَِٙ ِٓ أؤك٠ٗ ِب ثأصو أشؼو 1

 3 ِؼزلي 0.68 3.32 ثبٌمَُ ٠ؾلس ِب ػٍٝ ٚا١ٌَطوح اٌولبثخ ِٓ ػبي لله ٌلٜ 2

 2 ِورفغ 0.59 3.43 ثبٌمَُ الأِٛه ِغو٠بد ػٍٝ لٛٞ رأص١و أِزٍه 3

 اٌضبٌضخ ِورفغ 0.553 3.503 اٌّؼلي اٌؼبَ 

 

اٌّزٍٛنننننطبد اٌؾَنننننبث١خ  (5)٠ظٙنننننو ِنننننٓ فنننننلاي اٌغنننننلٚي       

ٚالأؾوافنننبد اٌّؼ١به٠نننخ  َِٚنننزٜٛ الاعبثنننخ ٚالا١ّ٘نننخ إٌَنننج١خ 

لإعبثبد ػ١ٕخ اٌجؾش ارغبٖ أثؼبك ِزغ١و اٌزّى١ٓ إٌفَٟ . ام ٠لاؽع 

اٌؼنب١ٍِٓ فنٟ ِل٠و٠نخ ث١ئنخ فٟ ٘نا اٌغلٚي ثبٌَٕجٗ ٌجؼل اٌّؼٕٝ ثبْ 

ٙنُ ِنٓ ِب ٠إكٚٔٗ ِٓ ِٙبَ ٚظ١ف١خ رؾمك اٌىض١و ثبٌَٕنجخ ٌاٌمبك١ٍخ  

فننلاي اعبثننبرُٙ ام ؽظننٍذ ٘نننٖ اٌفمننوح ػٍننٝ اػٍننٝ ِزٍٛننؾ اعبثننخ 

. اِب ثبٌَٕجخ ٌجؼنل  (0.40)ٚثبٔؾوا  ِؼ١بهٞ ثٍغ  (4.06)ِملاهٖ 

اٌّمنننلهح  فّزطٍجنننبد اٌؼنننب١ٍِٓ فنننٟ إٌّظّنننخ ػ١ٕنننخ اٌجؾنننش ٌٍم١نننبَ 

ثٛاعجننبرُٙ اٌٛظ١ف١ننخ رزفننك رّبِننبً ِننغ ِننب ٠زننٛافو ٌننل٠ُٙ ِننٓ لننلهاد 

ا١ٌننخ اعبثننبرُٙ ِننٓ فننلاي ؽظننٛي ٘نننٖ ِٚٙننبهاد ٘نننا ِننب رٛطننٍذ 

( ٚثبٔؾوا  ِؼ١بهٞ  4.15اٌفموح ػٍٝ اػٍٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ ٠جٍغ م 

(. وّننب ٠لاؽننع فننٟ ٘نننا اٌغننلٚي ثبٌَٕننجخ ٌجؼننل الاٍننزملا١ٌخ   0.26م 

ثبْ اٌفموح اٌضبٌضخ ٚاٌزٟ رٕض مٌنلٞ َِنبؽخ وبف١نخ ِنٓ اٌؾو٠نخ فنٟ 

خ رؾل٠نل اٍنٍٛة اكان ػٍّنٟ( لنل ؽظنٍذ ػٍنٝ اػٍنٝ ِزٍٛنؾ اعبثن

(. اِنننب اٌجؼنننل  0.60( ٚثنننبٔؾوا  ِؼ١نننبهٞ  م   3.56ثّمنننلاه م  

الاف١و ٚ٘ٛ ثؼل اٌزأص١و فمل ؽظٍذ اٌفموح الاٌٚٝ لل ؽظٍذ اػٍٝ 

( ٚثننننبٔؾوا  ِؼ١ننننبهٞ 3.76َِننننزٜٛ اعبثننننخ ثٍٛننننؾ ؽَننننبثٟ م

(0.39)  . 

ٚٚفمننبً ٌّننب رمننلَ ، فننبْ ع١ّننغ الاثؼننبك وبٔننذ ثَّننزٜٛ اعبثننخ       

جؼل اٌّملهح لل ؽظً ػٍٝ اػٍٝ ٍٚنؾ ِورفغ م ٚاْ اٌّؼلي اٌؼبَ ٌ

م ١ٍ٠نٗ ) 0.443( ٚثبٔؾوا  ِؼ١بهٞ ِمنلاهٖ م3.766ؽَبثٟ ثٍغ م

( ٚثننبٔؾوا  3.553ثؼننل اٌّؼٕننٝ ام وننبْ اٌٍٛننؾ اٌؾَننبثٟ ٠جٍننغ م

( م ٚثؼل اٌزأص١و ؽظً ػٍٝ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ثٍٛؾ 0.600ِؼ١بهٞ م

 (  ٚاف١واً ثؼنل0.553( ٚثبٔؾوا  ِؼ١بهٞ م3.503ؽَبثٟ ٠جٍغ م

( ٚثبٔؾوا  3.453الاٍزملا١ٌخ ام ؽظً ػٍٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ ٠جٍغ م

( ٠ٛػنؼ اٌّزٍٛنطبد اٌؾَنبث١خ 4(  .  ٚاٌشنىً م0.640ِؼ١بهٞ م

   . اٌزّى١ٓ إٌفٌَٟىً ثؼل ِٓ أثؼبك 

 

 

 ٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ لأثؼبك اٌزّى١ٓ إٌفَٟا (4شىً م

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

  الابعاد

 الاوساط الحسابية 
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ا   الٌصف الإحصبئً لمتغٍش السلٌك الابذاعً  : ثبنٍب

 (N=124)اٌٍَٛن الاثلاػٟ  اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ َِٚزٜٛ الإعبثخ ٚالأ١ّ٘خ إٌَج١خ(6) اٌغلٚي 

 اٌّزغ١و اٌزبثغ : اٌٍَٛن الاثلاػٟ  

 أٚلاً. ر١ٌٛل الافىبه  

اٌّزٍٛنننؾ  اٌؼجبهح د

 اٌؾَبثٟ

الأؾنننننوا  

 اٌّؼ١بهٞ

َِنننننننننننزٜٛ 

 الإعبثخ

الأ١ّ٘نننننخ 

 إٌَج١خ

 1 ِورفغ 0.29 3.97 اثزلع افىبه عل٠لح ٌٍمؼب٠ب اٌظؼجخ 1

 3 ِؼزلي 0.68 3.21 اثؾش ػٓ ؽواخك ٚأٍب١ٌت ٚاكٚاد عل٠لح فٟ اٌؼًّ 2

 2 ِورفغ 0.73 3.43 اثزىو ؽٍٛي أط١ٍخ ٌٍّشبوً 3

 اٌضبٌضخ ِورفغ 0.566 3.536 اٌّؼلي اٌؼبَ            

 رو٠ٚظ الافىبه صب١ٔبً.            

 2 ِورفغ 0.32 3.73 رؼجئخ اٌزأ١٠ل ٌرفىبه اٌّجزىوح 1

 3 ِؼزلي 0.73 3.17 اؽظً ػٍٝ اٌّٛافمخ ػٓ الافىبه اٌّجزىوح  2

اػؼننبن إٌّظّننخ اٌّّٙنن١ٓ رغننبٖ الافىننبه اٌزننٟ اص١ننو ؽّبٍننخ  3

 اثزىورٙب
3.78 0.41 

 1 ِورفغ

 اٌضبٟٔ ِورفغ 0.486 3.560  اٌّؼلي اٌؼبَ  

 صبٌضبً. رٕف١ن الافىبه      

 1 ِورفغ 0.42 3.97 الافىبه اٌّجزىوح اٌٝ رطج١مبد ٔبفؼخ خروعّ 1

 2 ِورفغ 0.40 3.77 اكفٍذ الافىبه اٌّجزىوح ػٍٝ ث١ئخ اٌؼًّ ثطو٠مخ ػ١ٍّخ 2

 3 ِؼزلي 0.78 3.09 رم١١ُ فبخلح/رٛظ١ف الافىبه اٌّجزىوح 3

 الاٌٚٝ ِورفغ 0.533 3.610 اٌّؼلي اٌؼبَ  

اٌّزٍٛنننننطبد اٌؾَنننننبث١خ  (6)٠ظٙنننننو ِنننننٓ فنننننلاي اٌغنننننلٚي       

ٚالأؾوافنننبد اٌّؼ١به٠نننخ  َِٚنننزٜٛ الإعبثنننخ ٚالأ١ّ٘نننخ إٌَنننج١خ 

لإعبثننبد ػ١ٕننخ اٌجؾننش ارغننبٖ أثؼننبك ِزغ١ننو اٌَننٍٛن الاثننلاػٟ . ام 

٠لاؽع فنٟ ٘ننا اٌغنلٚي ثبٌَٕنجخ ٌجؼنل ر١ٌٛنل الافىنبه فىبٔنذ اٌفمنوح 

لننل ؽظننٍذ ػٍننٝ  اثزننلع افىننبه عل٠ننلح ٌٍمؼننب٠ب اٌظننؼجخ(الاٌٚننٝ م

( م 3.97م  ٜ اعبثنننننخ ٚثٍنننننغ ٍٚنننننطٙب اٌؾَنننننبثٟ  اػٍنننننٝ َِنننننزٛ

( ٠جنن١ٓ رٕبٍننك ٚرٕننبغُ ئعبثننبد ػ١ٕننخ 0.29ٚثننبٔؾوا  ِؼ١ننبهٞ م

( اٌقبطنخ 3اٌجؾش ارغنبٖ ٘ننٖ اٌفمنوح . فنٟ ؽن١ٓ ؽظنٍذ اٌفمنوح م 

اص١نننو ؽّبٍنننخ اػؼنننبن إٌّظّنننخ اٌّّٙننن١ٓ رغنننبٖ الافىنننبه اٌزنننٟ م

ؾ اثزىورٙب( ثبٌَٕجخ ٌجؼل رو٠ٚظ الافىبه لل ؽظٍذ ػٍٝ اػٍنٝ ٍٚن

( ٠جنننن١ٓ أَننننغبَ 0.41( م ٚثننننبٔؾوا  ِؼ١ننننبهٞ م3.78ؽَننننبثٟ م

ئعبثننبد الأفننواك ػ١ٕننخ اٌجؾننش. ارغننبٖ ٘نننٖ اٌفمننوح . اِننب ثؼننل رٕف١ننن 

الافىنننبه  خثزوعّننن( ٚاٌقبطنننخ م1الافىنننبه فؾظنننٍذ اٌفمنننوح هلنننُ م

( ػٍنٝ اػٍنٝ الاٍٚنبؽ اٌؾَنبث١خ ِنٓ  اٌّجزىوح اٌٝ رطج١منبد ٔبفؼنخ

ثنننبٔؾوا  ِؼ١نننبهٞ ثٍنننغ ( 3.97ٚفنننلاي اعبثنننبد اٌؼنننب١ٍِٓ ثٍنننغ م

 ( .0.42م

ٚٚفمننبً ٌّننب رمننلَ، فننبْ اٌّؼننلي اٌؼننبَ ٌجؼننل  رٕف١ننن الافىننبه ثٍننغ       

(. ٚوبٔذ الأ١ّ٘نخ 0.533( ٚثبٔؾوا  ِؼ١بهٞ ػبَ ثٍغ م 3.610م

إٌَننج١خ ٌٙنننا اٌجؼننل ِمبهٔننخ ِننغ الأثؼننبك الأفننوٜ ٌّزغ١ننو  اٌَننٍٛن 

ثٍٛنننؾ  ( .  ١ٍ٠نننٗ ثؼنننل رنننو٠ٚظ الافىنننبه1الاثنننلاػٟ فنننٟ اٌزٍََنننً م

( م ٚاف١واً ثؼنل 0.486( ٚثبٔؾوا  ِؼ١بهٞ ثٍغ م3.560ؽَبثٟ م
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ر١ٌٛل الافىبه ام ؽظً ػٍٝ الا١ّ٘خ إٌَج١خ اٌضبٌضنخ ثٍٛنؾ ؽَنبثٟ 

( ٠ٛػنننؼ 5( . ٚاٌشنننىً م0.566( ٚثنننبٔؾوا  ِؼ١نننبهٞ م3.536م

 اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٌىً ثؼل ِٓ أثؼبك اٌٍَٛن الاثلاػٟ .

 

 اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ لأثؼبك اٌٍَٛن الاثلاػٟ (5شىً م

ا   اختببس الفشضٍبث : ثبلثب

اػزّل اٌجؾش اٌؾبٌٟ ٌغوع افزجنبه فوػن١برٗ ػٍنٝ ٍٚن١ٍز١ٓ       

ٚرؾ١ٍننً  (Pearson)اؽظننبخ١ز١ٓ ّ٘ننب م ِؼبِننً الاهرجننبؽ اٌجَنن١ؾ 

. فّؼبِنننً الاهرجنننبؽ اٌجَننن١ؾ اٍنننزقلَ ٌغنننوع  الأؾنننلاه اٌّزؼنننلك

ِؼوفخ لٛح ػلالبد الاهرجبؽ اٌّٛعٛكح ِب ث١ٓ ِزغ١واد اٌلهاٍنخ م 

 رُ اٍزقلاِٗ ٌم١بً اٌزأص١و. رؾ١ًٍ الأؾلاه اٌّزؼلكاِب 

 اًلا : اختببس فشضٍبث الاستببط 

رجنبؽ ٠نزُ ِمبهٔزنٗ ٌٚغوع اٌؾىُ ػٍنٝ ِنلٜ لنٛح ِؼبِنً الاه      

(  7فنٟ اٌغنلٚي هلنُ م  (Choudhury, 2009)فٟ ػٛن لبػنلح 

 :اكٔبٖ

 

 

ؽغُ ِؼبًِ الاهرجبؽ ٚرف١َوٖ ( 7 )علٚي 

 

 

 

 

 

 

 

      

Source:(Choudhury,2009). 

 

 

3.48

3.5

3.52

3.54

3.56

3.58

3.6

3.62

 تنفيذ الافكار ترويج الافكار توليد الافكار

 الابعاد

 الاوساط الحسابية 

 اٌزف١َو ؽغُ ِؼبًِ الاهرجبؽ

+1.0 to +0.5 ػلالخ ا٠غبث١خ ل٠ٛخ 

+0.3 to +0.5 ػلالخ ا٠غبث١خ ِؼزلٌخ 

+0.1 to +0.3 ػلالخ ا٠غبث١خ ػؼ١فخ 

–0.1 to +0.1  ًلا رٛعل ػلالخ اٚ ػؼ١فخ علا 

-0.3 to –0.1  ػلالخ ٍٍج١خ ػؼ١فخ 

-0.5 to –0.3 ػلالخ ٍٍج١خ ِؼزلٌخ 

-1.0 to –0.5 ػلالخ ٍٍج١خ ل٠ٛخ 
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 الفشضٍت الشئٍسٍت الاًلى 

رٕض اٌفوػن١خ اٌوخ١َنخ الاٌٚنٝ  ثأٔنٗ م رٛعنل ػلالنخ اهرجنبؽ       

ث١ٓ اٌزّى١ٓ إٌفَٟ ثأثؼبكٖ ماٌشؼٛه ثنبٌّؼٕٝ   اؽظبخ١خ ماد كلاٌخ

 م اٌّملهح م الاٍزملا١ٌخ م اٌزأص١و( ٚاٌٍَٛن الاثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ(  .

 ٚرٕجضك ػٓ ٘نٖ اٌفوػ١خ اهثغ فوػ١بد اٌفوػ١خ ٚوّب ٠ٍٟ : 

 ِغ اٌٍَٛن الاثلاػٟ اؽظبخ١خ ٠ورجؾ اٌّؼٕٝ اهرجبؽ ماد كلاٌخ    

 م ر١ٌٛل الافىبه م رو٠ٚظ الافىبهم رٕف١ن الافىبه(.

 

 (N=124)ِؼبًِ الاهرجبؽ ث١ٓ ثؼل اٌّؼٕٝ ٚاثؼبك اٌٍَٛن الاثلاػٟ  ( 8علٚي م 

 إٌز١غخ  ِؼبًِ الاهرجبؽ اٌّزغ١و اٌّؼزّل  اٌّزغ١و اٌَّزمً 

 

 اٌّؼٕٝ 

 رلػُ **0.801 ر١ٌٛل الافىبه

 رلػُ *0.426 رو٠ٚظ الافىبه

 رلػُ *0.416 رٕف١ن الافىبه

                   * Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

                   ** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

ٚؽَنت ِمبهٔنخ إٌز١غنخ ِنغ اٌغنلٚي هلنُ  (8)٠ظٙو اٌغنلٚي       

ثنن١ٓ ثؼننل اهرجننبؽ ِؼٕننٛٞ ا٠غبث١ننخ ٚل٠ٛننٗ ( م أْ ٕ٘بٌننه ػلالننخ 7م

(  0.801اٌّؼٕٝ ٚثؼل ر١ٌٛل الافىبه ام ثٍغ ِملاه ِؼبًِ الاهرجنبؽ م

ثؼل اٌّؼٕٝ ٚثؼل  م اِب اٌؼلالخ ث١ٓ (  0.001ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ م

رو٠ٚظ الافىبه فىبٔذ ػلالخ اهرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ا٠غبث١نخ ِؼزلٌنخ ام ثٍنغ 

(م 0.05( ػننٓ َِننزٜٛ ِؼ٠ٕٛننخ م0.426ِمننلاه ِؼبِننً الاهرجننبؽ م

ٚاٌؼلالخ ث١ٓ ث١ٓ ثؼل اٌّؼٕٝ ٚثؼل رٕف١ن الافىبه ٟ٘ ػلالنخ اهرجنبؽ 

(  0.416ِؼ٠ٕٛننخ ا٠غبث١ننخ ِؼزلٌننخ ام ثٍننغ ِمننلاه ِؼبِننً الاهرجننبؽ م

ٚرلػُ ٘نٖ إٌز١غخ طؾخ اٌفوػن١خ  ( .0.05ل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ مػٕ

ثأْ اٌؼّنً ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ أٗ وٍّب اكهن اٌؼب١ٍِٓ  الاٌٚٝ.اٌفوػ١خ 

اٌنٞ ٠مِْٛٛ ثٗ ٘ٛ ُِٙ ٚمٚ ِغنيٜ ثبٌَٕنجخ ٌٙنُ وٍّنب رٌٛنل ٌنل٠ُٙ 

 اٌزفٛق ٚاكان اٌؼًّ ثظٛهح ا٠غبث١خ. 

 َننننٍٛن ِننننغ اٌ اؽظنننبخ١خ ورجؾ اٌّمننننلهح اهرجنننبؽ ماد كلاٌننننخرننن

 الاثلاػٟ م ر١ٌٛل الافىبهم رو٠ٚظ الافىبهم رٕف١ن الافىبه(.

 
 

 (N=124)ِؼبًِ الاهرجبؽ ث١ٓ ثؼل اٌّملهح ٚاثؼبك اٌٍَٛن الاثلاػٟ  ( 9علٚي م 

 إٌز١غخ  ِؼبًِ الاهرجبؽ اٌّزغ١و اٌّؼزّل  اٌّزغ١و اٌَّزمً 

 

 اٌّملهح

 رلػُ **0.501 الافىبهر١ٌٛل 

 رلػُ **0.806 رو٠ٚظ الافىبه

 رلػُ **0.479 رٕف١ن الافىبه

                   * Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

                   ** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

ٚؽَت ِمبهٔخ إٌز١غخ ِنغ اٌغنلٚي هلنُ  ( 9 )٠ظٙو اٌغلٚي       

ثنن١ٓ ثؼننل  اهرجننبؽ ِؼٕننٛٞ ا٠غبث١ننخ ل٠ٛننٗ( م أْ ٕ٘بٌننه ػلالننخ 7م

(  0.501اٌّملهح ٚثؼل ر١ٌٛل الافىبه ام ثٍغ ِملاه ِؼبًِ الاهرجبؽ م

(  م ٚػلالنخ اهرجنبؽ ِؼ٠ٕٛنخ ٚا٠غبث١نخ 0.01ػٕل َِنزٜٛ ِؼ٠ٕٛنخ م

ل٠ٛننخ ثنن١ٓ ثؼننل اٌّمننلهح ٚثؼننل رننو٠ٚظ الافىننبه ام ثٍننغ ِمننلاه ِؼبِننً 

(م ٚػلالخ اهرجنبؽ 0.01(  ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ م0.806الاهرجبؽ م

بث١خ ِؼزلٌخ ث١ٓ ثؼل اٌّملهح ٚثؼل رٕف١نن الافىنبه ام ثٍنغ ِؼ٠ٕٛخ ٚا٠غ

(  . 0.01(  ػٕل َِنزٜٛ ِؼ٠ٕٛنخ م0.179ِملاه ِؼبًِ الاهرجبؽ م

ٚرننلػُ ٘نننٖ إٌز١غننخ طننؾخ اٌفوػنن١خ اٌفوػ١ننخ اٌضب١ٔننخ م ٚ٘نننا ٠ننلي 

ػٍٝ أٗ ػٕلِب ٠ىْٛ اٌفوك لبكهاً ػٍٝ اكان أشنطخ اٌّّٙنخ ثّٙنبهح 

ّىنُٕٙ ِنٓ اٌّؾبٌٚنخ ٌزٕف١نن اٌّّٙنخ ٚثبٌشىً اٌغ١ل فبْ مٌه ٍٛ  ٠

 ثبٌشىً اٌّطٍٛة . 

  ِننغ اٌَننٍٛن  اؽظننبخ١خ ماد كلاٌننخ اهرجننبؽ رننورجؾ الاٍننزملا١ٌخ

 رٕف١ن الافىبه(. رو٠ٚظ الافىبهم الاثلاػٟمر١ٌٛل الافىبهم
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 (N=124)اٌٍَٛن الاثلاػٟ ِؼبًِ الاهرجبؽ ث١ٓ ثؼل الاٍزملا١ٌخ ٚاثؼبك  ( 10علٚي م 
 

 إٌز١غخ  ِؼبًِ الاهرجبؽ اٌّزغ١و اٌّؼزّل  اٌّزغ١و اٌَّزمً 

 

 الاٍزملا١ٌخ 

 رلػُ *0.362 ر١ٌٛل الافىبه

 رلػُ * 0.528 رو٠ٚظ الافىبه

 رلػُ **0.440 رٕف١ن الافىبه

                * Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

               ** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

ٚؽَنت ِمبهٔنخ إٌز١غنخ ِنغ اٌغنلٚي  ( 10 )٠ظٙنو اٌغنلٚي       

ثن١ٓ ثؼنل  اهرجبؽ ِؼٕٛٞ ا٠غبث١خ ِؼزلٌخ( م أْ ٕ٘بٌه ػلالخ 7هلُ م

الاٍنننزملا١ٌخ ٚثؼنننل ر١ٌٛنننل الافىنننبه ام ثٍنننغ ِمنننلاه ِؼبِنننً الاهرجنننبؽ 

( م ٚػلالنخ اهرجنبؽ ِؼ٠ٕٛنخ 0.05(  ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ م0.362م

ا٠غبث١خ ل٠ٛخ ث١ٓ ثؼل الاٍزملا١ٌخ ٚثؼل رو٠ٚظ الافىبه ام ثٍنغ ِمنلاه 

(م ٚػلالنخ 0.05(  ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛنخ م0.528ِؼبًِ الاهرجبؽ م

خ ا٠غبث١ننخ ِؼزلٌننخ ثنن١ٓ ثؼننل الاٍننزملا١ٌخ ٚثؼننل رٕف١ننن اهرجننبؽ ِؼ٠ٕٛنن

( ػٕنننل َِنننزٜٛ 0.440الافىنننبه ام ثٍنننغ ِمنننلاه ِؼبِنننً الاهرجنننبؽ م

. ٚرننلػُ ٘نننٖ إٌز١غننخ طننؾخ اٌفوػنن١خ اٌفوػ١ننخ (0.01)ِؼ٠ٕٛننخ 

اٌضبٌضخ ٚ٘نا ٠فَو ثأْ اٌؼب١ٍِٓ ٠شؼوْٚ ثٕٛع ِٓ اٌزّى١ٓ ، ػٕنلِب 

قننبم اٌمننواه ؽننٛي ٠ىننْٛ ٌٙننُ ؽىننُ مارننٟ ٚاٍننغ أٚ اٌمننلهح ػٍننٝ ار

 ػٍُّٙ.

 ِغ اٌٍَٛن الاثنلاػٟ اؽظبخ١خ ٠ورجؾ اٌزأص١و اهرجبؽ ماد كلاٌخ    

 م ر١ٌٛل الافىبه م رو٠ٚظ الافىبهم رٕف١ن الافىبه(.
 

 (N=124)ِؼبًِ الاهرجبؽ ث١ٓ ثؼل اٌزأص١و ٚاثؼبك اٌٍَٛن الاثلاػٟ  ( 11علٚي م 
 

 إٌز١غخ  ِؼبًِ الاهرجبؽ اٌّزغ١و اٌّؼزّل  اٌّزغ١و اٌَّزمً 

 

 اٌزأص١و

 رلػُ  **0.575 ر١ٌٛل الافىبه

 رلػُ   **0.685 رو٠ٚظ الافىبه

 رلػُ   **0.686  رٕف١ن الافىبه

                  * Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

                  ** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 

ٚؽَنت ِمبهٔنخ إٌز١غنخ ِنغ اٌغنلٚي  ( 11 )٠ظٙنو اٌغنلٚي       

ثن١ٓ ثؼنل   اهرجبؽ ِؼٕٛٞ ا٠غبث١خ ٚلٛثخ( م أْ ٕ٘بٌه ػلالخ 7هلُ م

(  0.575اٌزأص١و ٚثؼل ر١ٌٛل الافىبه ام ثٍغ ِملاه ِؼبِنً الاهرجنبؽ م

(  م ٚػلالننخ اهرجننبؽ ِؼ٠ٕٛننخ ا٠غبث١ننخ 0.01ػٕننل َِننزٜٛ ِؼ٠ٕٛننخ م

ل٠ٛننخ ثنن١ٓ ثؼننل اٌزننأص١و ٚثؼننل رننو٠ٚظ الافىننبه ام ثٍننغ ِمننلاه ِؼبِننً 

(م ٚػلالخ اهرجنبؽ 0.01(  ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ م0.685الاهرجبؽ م

١ننخ ٚل٠ٛننخ ثنن١ٓ ثؼننل اٌزننأص١و ٚثؼننل رٕف١ننن الافىننبه ام ثٍننغ ِؼ٠ٕٛننخ ا٠غبث

(  . 0.01(  ػٕل َِنزٜٛ ِؼ٠ٕٛنخ م0.686ِملاه ِؼبًِ الاهرجبؽ م

ٚرلػُ ٘ننٖ إٌز١غنخ طنؾخ اٌفوػن١خ اٌفوػ١نخ اٌواثؼنخ ٚ٘ننا ٠فَنو 

ثنننبْ اٌؼنننب١ٍِٓ ػٕنننلِب ٠ّزٍىنننْٛ رنننأص١واً ػٍنننٝ إٌّظّنننخ ٚالافنننواك 

ُٔٙ لننبكه٠ٓ ػٍننٝ ئؽننلاس الافننو٠ٓ ف١ٙننب م ٘نننا ٠غؼٍٙننُ ٠ؼزمننلْٚ ثننأ

 فوق فٟ ٔزبخظ إٌّظّخ . 

ام ٠فَننو ٘نننا  اٌوخ١َنن١خم ٚثبٌزننبٌٟ ٠ننزُ لجننٛي فوػنن١خ الاهرجننبؽ      

ثٛعٛك ػلالخ اهرجبؽ ثن١ٓ ِزغ١نو اٌزّىن١ٓ إٌفَنٟ ِٚزغ١نو اٌَنٍٛن 

الاثلاػٟ ام وٍّب ىاك اٌشؼٛه ثبٌزّى١ٓ إٌفَنٟ ٌنلٜ اٌؼنب١ٍِٓ وٍّنب 

 ىاك اٌٍَٛن الاثلاػٟ ٌل٠ُٙ. 

 

ا : اختببس فشضٍبث التأثٍش ث  بنٍب

 الفشضٍت الشئٍسٍت الثبنٍت 

رنٕض اٌفوػن١خ اٌوخ١َنخ اٌضب١ٔنخ ثأٔننٗ م ٠ٛعنل رنأص١و ِؼٕنٛٞ ثنن١ٓ    

اٌزّى١ٓ إٌفَنٟ ثأثؼنبكٖ ماٌّؼٕنٝ م اٌّمنلهح م الاٍنزملا١ٌخ م اٌزنأص١و( 

ٚاٌَننٍٛن الاثننلاػٟ ٌٍؼننب١ٍِٓ( ٚرٕجضننك ػٕٙننب اٌفوػنن١بد اٌفوػ١ننخ 

 اٌزب١ٌخ :

م ر١ٌٛننل  اٌّؼٕننٝ رننأص١واً ِؼ٠ٕٛننبً ػٍننٝ اٌَننٍٛن الاثننلاػ٠ٟننإصو  .1

 الافىبهم رو٠ٚظ الافىبهم رٕف١ن الافىبه(.

م ر١ٌٛننل  رننإصو اٌّمننلهح رننأص١واً ِؼ٠ٕٛننبً ػٍننٝ اٌَننٍٛن الاثننلاػٟ .2

 الافىبهم رو٠ٚظ الافىبهم رٕف١ن الافىبه(.

الاٍننزملا١ٌخ رننأص١واً ِؼ٠ٕٛننبً ػٍننٝ اٌَننٍٛن الاثلاػٟمر١ٌٛننل  رننإصو .3

  رو٠ٚظ الافىبهم رٕف١ن الافىبه(. مالافىبه

٠ننإصو اٌزننأص١و  رننأص١واً ِؼ٠ٕٛننبً ػٍننٝ اٌَننٍٛن الاثننلاػٟ م ر١ٌٛننل  .4

 الافىبه م رو٠ٚظ الافىبهم رٕف١ن الافىبه(.
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ل١ُ َِبهاد الأؾلاه اٌنٞ ٠ج١ٓ  ( ٠12ٛػؼ اٌغلاٚي أكٔبٖ هلُ م 

R)ٚ (t)ِٚؼننننبِلاد الأؾننننلاه ٚلنننن١ُ 
2
ٌٍفوػنننن١بد  Fٚ ل١ّننننخ  (

 ٌفوػ١خ اٌوخ١َخ اٌضب١ٔخ.  ِٓ ا( 4-1اٌفوػ١خ م

 

 ٔزبخظ افزجبه اٌفوػ١خ اٌوخ١َخ اٌضب١ٔخ (12)اٌغلٚي 

Rل١ّخ  tل١ُ  الأؾلاه  ِؼبِلاد َِبه الأؾلاه
2

 ٚf 

GENE. <--- CO 0.5 3.434** R
2
=0.75  

F= 82.86**  

 

PROM. <--- CO 1.55 2.088* 

IMPL. <--- CO 0.268 2.204* 

GENE. <--- ME 0.48 4.41** R
2
=0.85  

F= 33.12**  

 

PROM. <--- ME 0.27 2.61* 

IMPL. <--- ME - 1.20 3.75* 

GENE. <--- SD 0.25 2.61* R
2
= 0.57     

F= 10.33** 

 

PROM. <--- SD 0.450 2.106* 

IMPL. <--- SD 0.74 3.01** 

GENE. <--- IM 0.655 3.016** R
2
= 0.77  

F= 14.74** 

 

PROM. <--- IM 0.58 4.14** 

IMPL. <--- IM 0.91 3.85** 

                   * Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

                   ** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

( ٔزنننبخظ رؾ١ٍنننً الأؾنننلاه ثنننأْ ٕ٘بٌنننه  ٠ٚ12شننن١و عنننلٚي م      

ثن١ٓ ( 0.05- 0.01م ػلالبد رأص١و ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِنزٜٛ

مر١ٌٛنننل الافىنننبهم رنننو٠ٚظ ثؼنننل اٌّؼٕنننٝ ٚ اثؼنننبك اٌَنننٍٛن الاثنننلاػٟ 

ئم ثٍغننذ لنن١ُ ِؼننبِلاد ث١زننب اٌّؼ١به٠ننخ  . ( الافىننبه م رٕف١ننن الافىننبه 

.  ٚلننل ثٍغننذ (0.5,1.55,0.268)ثنن١ٓ ٘نننٖ الأثؼننبك ػٍننٝ اٌزننٛاٌٟ 

 0.01)( ٟٚ٘ ِؼ٠ٕٛخ ػٕنل َِنزٜٛ م82.86اٌّؾَٛثخ م (F)ل١ّخ 

ِّب ٠لي ػٍٝ ِؼ٠ٕٛخ أّٔٛمط الأؾلاه اٌقبص ثٙنٖ اٌفوػ١خ، أِنب 

. ٚرنننلػُ ٘ننننٖ إٌز١غنننخ طنننؾخ (75%)ؼبِنننً اٌزؾل٠نننل فمنننل ثٍنننغ ِ

 ( . 1اٌفوػ١خ اٌفوػ١خ م

( ٔزننبخظ رؾ١ٍننً الأؾنلاه ثننأْ ٕ٘بٌننه 12ٚوننٌه ٠ننجٓ اٌغنلٚي م      

ثن١ٓ  (0.05- 0.01مػلالبد رأص١و ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِنزٜٛ 

مر١ٌٛننل الافىننبهم رننو٠ٚظ ثؼننل اٌّمننلهح ٚ اثؼننبك اٌَننٍٛن الاثننلاػٟ 

ئم ثٍغننذ لنن١ُ ِؼننبِلاد ث١زننب اٌّؼ١به٠ننخ  . ( رٕف١ننن الافىننبه  الافىننبه م

ٚلننل ثٍغننذ   (1.20-,0.48,0.27)ثنن١ٓ ٘نننٖ الأثؼننبك ػٍننٝ اٌزننٛاٌٟ 

 (0.01) ٟٚ٘ ِؼ٠ٕٛخ ػٕنل َِنزٜٛ  (33.12)اٌّؾَٛثخ (F)ل١ّخ 

ِّب ٠لي ػٍٝ ِؼ٠ٕٛخ أّٔٛمط الأؾلاه اٌقبص ثٙنٖ اٌفوػ١خ، أِنب 

ػُ ٘ننننٖ إٌز١غنننخ طنننؾخ . ٚرنننل(85%)ِؼبِنننً اٌزؾل٠نننل فمنننل ثٍنننغ 

 ( . 2اٌفوػ١خ اٌفوػ١خ م

( 12اِب اٌفوػ١خ اٌفوػ١خ اٌضبٌضخ فّٓ فنلاي ٔزنبخظ اٌغنلٚي  م      

فأْ رؾ١ًٍ الأؾنلاه ٔنزظ ػٕنٗ اْ ٕ٘بٌنه ػلالنبد رنأص١و ماد كلاٌنخ 

ثن١ٓ ثؼنل الاٍنزملا١ٌخ ٚ اثؼنبك  (0.05- 0.01ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِنزٜٛ م

 .(٠ظ الافىنبه م رٕف١نن الافىنبهمر١ٌٛل الافىبهم رنوٚاٌٍَٛن الاثلاػٟ 

ئم ثٍغذ ل١ُ ِؼبِلاد ث١زب اٌّؼ١به٠خ ث١ٓ ٘ننٖ الأثؼنبك ػٍنٝ اٌزنٛاٌٟ 

 (10.33)اٌّؾَنٛثخ  (F)ٚلل ثٍغذ ل١ّنخ  , ) 0.25,0.45,0.74م

ِّنب ٠نلي ػٍنٝ ِؼ٠ٕٛنخ أّٔنٛمط  (0.01)ٟ٘ ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِزٜٛ ٚ

الأؾننلاه اٌقننبص ثٙنننٖ اٌفوػنن١خ، أِننب ِؼبِننً اٌزؾل٠ننل فمننل ثٍننغ 

 ( . 3. ٚرلػُ ٘نٖ إٌز١غخ طؾخ اٌفوػ١خ اٌفوػ١خ م(%57)

( ٔزبخظ رؾ١ًٍ الأؾنلاه ثنأْ ٕ٘بٌنه 12ٚاف١واً ٠ٚش١و علٚي م      

ثن١ٓ  (0.05- 0.01ػلالبد رأص١و ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِنزٜٛ م

مر١ٌٛنننل الافىنننبهم رنننو٠ٚظ ثؼنننل اٌزنننأص١و ٚ اثؼنننبك اٌَنننٍٛن الاثنننلاػٟ 

ئم ثٍغذ ل١ُ ِؼبِلاد ث١زب اٌّؼ١به٠خ ثن١ٓ  .( الافىبه م رٕف١ن الافىبه 

ٚلل ثٍغذ ل١ّنخ  , (0.655,0.58,0.91)٘نٖ الأثؼبك ػٍٝ اٌزور١ت 

(F)  ِّنب  (0.01)ٟٚ٘ ِؼ٠ٕٛنخ ػٕنل َِنزٜٛ  (14.74)اٌّؾَٛثخ

٠ننلي ػٍننٝ ِؼ٠ٕٛننخ أّٔننٛمط الأؾننلاه اٌقننبص ثٙنننٖ اٌفوػنن١خ، أِننب 

. ٚرنننلػُ ٘ننننٖ إٌز١غنننخ طنننؾخ (77%)ِؼبِنننً اٌزؾل٠نننل فمنننل ثٍنننغ 

 ( . 4اٌفوػ١خ اٌفوػ١خ م

       ٚثبٌزننبٌٟ ٠ننزُ لجننٛي اٌفوػنن١خ اٌوخ١َنن١خ اٌضب١ٔننخ ٚاٌزننٟ رننٕض      

م ٠ٛعل رأص١و ِؼٕٛٞ ث١ٓ اٌزّى١ٓ إٌفَٟ ثأثؼبكٖ ماٌّؼٕٝ م اٌّملهح 

 م الاٍزملا١ٌخ م اٌزأص١و( ٚاٌٍَٛن الاثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ(. 
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 الاستنتبخبث ًالتٌصٍبث                            

   الاستنتبخبث

 ٟكٚهاً فننٟ رؼي٠نني اٌَننٍٛن الاثننلاػٟ ام أننٗ اْ اٌزّىنن١ٓ إٌفَنن 

اٌشنؼٛه ٠ّضً شؼٛهاً ثبلأ١ّ٘نخ ٚاٌّمنلهح ٚرؾّنً اٌَّنإ١ٌٚخ ٚ٘ننا 

 ١ٌٍٛل ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ كافغ مارٟ ػٍٝ اكان اٌؼًّ ثشىً افؼً .

ثنً ٠شنًّ ا٠ؼنبً اْ الاثلاع ٘ٛ اوضو ِٓ ِغوك ؽوػ افىبه ع١لح م 

 عؼً ٘نٖ الافىبه رؼًّ ١ِلا١ٔبً.

  اظٙود ٔزبخظ اٌجؾش ثبْ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزّى١ٓ إٌفَٟ ٚاٌَنٍٛن

الاثنننلاػٟ وبٔنننذ ػلالنننخ ل٠ٛنننخ ٚكاٌنننخ اؽظنننبخ١بً ٚا٠غبث١نننخ م أٞ اْ 

اٌزّى١ٓ إٌفَٟ ٠نورجؾ ا٠غبث١نبً فنٟ اٌَنٍٛن الاثنلاػٟ ٌنلٜ ِل٠و٠نخ 

ِغ الاؽو إٌظو٠خ ِٚب رٛطٍذ ث١ئخ اٌمبك١ٍخ  . ٚ٘نٖ إٌز١غخ رزفك 

 ا١ٌٗ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد .

  ٚعٛك رأص١و ِؼٕٛٞ ٌٍزّى١ٓ إٌفَٟ ثأثؼنبكٖ م اٌّؼٕنٝ م اٌّمنلهح

م الاٍنننزملا١ٌخ م اٌزنننأص١و (ػٍنننٝ اٌَنننٍٛن الاثنننلاػٟ ثّل٠و٠نننٗ ث١ئنننخ 

 .  اٌمبك١ٍخ

  اْ ع١ّننغ اثؼننبك اٌزّىنن١ٓ إٌفَننٟ وبٔننذ ثَّننزٜٛ ِورفننغ ٚفننك

ٌىننٓ اٌجؼننل الاوضننو رٛاعننلاً فننٟ ِل٠و٠ننخ ث١ئننخ رظننٛهاد اٌؼننب١ٍِٓ م ٚ

اٌمبكٍنن١خ  ٘ننٛ ثؼننل اٌّمننلهح م ٚ٘نننا ٠جنن١ٓ ثننأْ اٌؼننب١ٍِٓ ٌننل٠ُٙ اٌضمننخ 

ثمنننلهارُٙ ػٍنننٝ اٌم١نننبَ ثنننأكان ِٙنننبُِٙ ٚٚاعجنننبرُٙ اٌٛظ١ف١نننخ هغنننُ 

 اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعُٙٙ .

  رننوٜ رظننٛهاد اٌؼننب١ٍِٓ فننٟ ِل٠و٠ننخ ث١ئننخ اٌمبكٍنن١خ  ثننأْ ثؼننل

جؼنننل الاوضننو رٛاعننلاً ِنننٓ ثنن١ٓ اثؼننبك اٌَنننٍٛن رٕف١ننن الافىننبه ٘ننٛ اٌ

الاثلاػٟ اٌزنٟ ؽظنٍذ ع١ّؼٙنب ػٍنٝ َِنزٜٛ ِورفنغ ٌٚىنٓ اػٍنٝ 

ٍٚننؾ ؽَننبثٟ وننبْ ٌجؼننل رٕف١ننن الافىننبه م ٚ٘نننا ٠فَننو ثننأْ اٌؼننب١ٍِٓ  

ٌل٠ُٙ الاٍزؼلاك ٌزمجً ٚرٕف١نن الافىنبه اٌّجلػنخ ٚرؾ٠ٍٛٙنب اٌنٝ ٔزنبخظ 

 فؼ١ٍخ ٍٍِّٛخ.

  

   التٌصٍبث

  ث١ئخ اٌمبك١ٍخ  اٌَؼٟ ٔؾنٛ رؼي٠ني اٌزّىن١ٓ إٌفَنٟ ػٍٝ ِل٠و٠خ

ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ٌل٠ٙب م ِٚنٕؾُٙ الاٍنزملا١ٌخ ٚاٌؾو٠نخ اٌىبف١نخ لإٔغنبى 

ٍنن١ّىُٕٙ ِننٓ ارقننبم لننواهاد ؽننٛي ػٍّٙننُ ٌٚٙننُ  اػّننبٌُٙ ٚ٘نننا

 .اٌٍَطخ اٌىبف١خ ػٍٝ اٌطو٠مخ ٚاٌٛلذ ٍٚوػخ أكان ِٙبُِٙ

  اٌمبكٍنن١خ  ػٍننٝ ػمننل كٚهاد رله٠جننخ ٌٍّننلهان فننٟ ِل٠و٠ننخ ث١ئننخ

و١ف١خ الاهرمنبن ثَّنزٜٛ اٌزّىن١ٓ إٌفَنٟ ٌٍؼنب١ٍِٓ ِٚنب ٘نٟ أثؼنبكٖ 

ٍَٛو١بد الا٠غبث١خ فنٟ ِىنبْ ٚو١ف١خ اكاهرٙب ٚرأص١و٘ب ػٍٝ ى٠بكح اٌ

 .اٌؼًّ

  اٌؼوٚهٞ اْ رَؼٝ ِل٠و٠خ ث١ئخ اٌمبكٍن١خ  ثز١ّٕنخ اٌَنٍٛن ِٓ

ض١نو الاثلاػٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ِٓ فلاي رى١ٍنف اٌفنوك اٌّجنلع ثّٙنبَ ر

ٌل٠نننخ كٚافنننغ اٌزؾنننلٞ ٌٍىشنننف ػنننٓ الافىنننبه اٌغل٠نننلح ٚرو٠ٚغٙنننب 

 ٚرطج١مٙب فؼ١ٍبً م ٚؽش الافو٠ٓ ػٍٝ الاثلاع  .

  رؾف١ي اٌٍَٛن الاثلاػٟ ث١ٓ اٌؼنب١ٍِٓ ِبك٠نبً ِٚؼ٠ٕٛنبً م ِٚىبفئنخ

اٌَننٍٛو١بد الا٠غبث١ننخ اٌزننٟ ٠جننل٠ٙب اٌؼننب١ٍِٓ ٚكػّٙننب ٚؽننضُٙ ػٍننٝ 

                                                    شبوً .اٌّي٠ل ِٓ اعً ِٛاعٙخ اٌزؾل٠بد ٚاٌّ
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