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 بلغتت عينتة باستتددام التنظيمية الايدلوجية جاذبية في القيادة معوضات تأثير اختبار الى الحالي البحث يهدف     

 اراء لمعرفتة التحليلتي الوصفي المنهج استددم,  كربلاء محافظة في الاهلية الكليات في يعملون تدريسي( 212)

 العلاقتة طبيعتة لمعرفتة والانحتدار البستيط الارتبتاط مثتل متنوعتة احصتالية وستالل استددمت وكذلك البحث عينة

 تتتأثير وجتتود النتتتالج وكشتتفت( , Spss v.21) الاحصتتالي البرنتتامج  علتى بالاعتمتتاد المتغيتترات بتتي  الاحصتالية

 الباحتتث قتتدم وعليتت ,  ايجابيتتة بطريقتتة همكليتتات ايدلوجيتتة لجاذبيتتة التدريستتي  ادارك كيفيتتة فتتي القيتتادة لمعوضتتات

 والمبتاد  القتيم م  مجموعة وضع  اهمها م  الاهلية الكليات ايدلوجية نحو جذب لزيادة التوصيات م  مجموعة

 ورستالة رؤية ضم  القيم هذه تدخل وان,  الكليات تلك في  تعمل التي المجتمعات طبيعة مع تتلاءم التي والافكار

 .اليها الوصول او تطبيق  امكانية مع الاهلية الكليات
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The Extent of Leadership Compensations in Influencing the Attractive Organized ideological of 

Private Colleges :An Analytical Study of the Views of a Sample of Teaching in Private Schools 

in Karbala Governorate 

Dheyaa Falih Bannay 

Abstract 
 

The current research aims to test the effect of driving compensators in the attractiveness of organizational ideology by 

using a sample of (212) teaching staff working in private colleges in Karbala governorate. The descriptive analytical 

method was used to find out the views of the research sample and also used various statistical methods such as simple 

correlation and regression to know the nature of the statistical relationship between variables By relying on the 

statistical program (Spss v.21), the results revealed an effect of leadership compensation in how the two teachers 

perceived the attractiveness of their college ideology in a positive way, and the researcher presented a set of 

recommendations to increase the attraction towards the ideology of private colleges Of the most important set of 

values, principles and ideas that fit the nature of the societies in which they operate colleges, and these enter values 

within the vision and mission of community colleges with the possibility of its application or access to it. 

Keywords: Leadership Compensation, Private Colleges, Ideology. 

 المقدمة

يمك  وصفها صورة مصغرة لمتا ستيكون عليت  مستار البحتث      

بشتتكل عتتام هتتذا المستتار  البتتا متتا يتنتتم  مجموعتتة متت  النقتتاط 

المتصتتلة علميتتا مثتتل مشتتكلة البحتتث , الغتترم منهتتا , واهميتهتتا 

والفرضيات المقترحة , نموذج البحث الفرضي , الافتراد موضتع 

حصتتتالي البحتتتث ) عينتتتة البحتتتث( , ادوات القيتتتا  والاستتتلوب الا

المتبتتع فتتي تحليتتل البيانتتات , وعليتت  يهتتدف المبحتتث الحتتالي التتى 

  -توضيح ما تقدم م  ادوات منهجية البحث وعلى النحو الاتي :
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 منهجية البحث

 مشكلة البحث  

يمكتت  القتتول ان واحتتدة متت  المشتتاكل الرليستتية فتتي المنظمتتات      

المعاصتترة  تكمتتت  فتتي كيفيتتتة جتتتذب العتتاملي  اصتتتحاب المعرفتتتة 

والجمهور التى ايدلوجيتة المنظمتات والتتي تشتكل القاعتدة الفكريتة 

العميقتتة تستتتند اليتت  المنظمتتات فتتي تعاملهتتا متتع العتتاملي  والبي تتة 

الدارجيتتة ويمكتت  ملاحظتهتتا عتت  طريتتر انظمتتة الرقابتتة , التتتعلم 

والتتتتتتتدريش والانشتتتتتتطة التنظيميتتتتتتة المدتلفتتتتتتة وبتتتتتتذلك بعتتتتتت  

والتتبع  الاختر تكتتون تمثتتل نقطتة جتتذب للعتاملي    تالأيتدولوجيا

طتتاردة, فيمتتا يتعلتتر ببحتتث المشتتكلة علتتى الواقتتع الميتتداني وعتت  

طرير ملاحظتة الواقتع الميتداني فتي الكليتات الاهليتة فتي محافظتة 

كربلاء )الباحث احد اعنتاء الهي تة التدريستية فتي جامعتة اهليتة( 

والذي استمر لمدة شهري  وم  الاستفستار والمقتابلات الشدصتية 

ة( متع عمتداء الكليتات , رؤستاء الاقستام و التزملاء )  ير الرسمي

م  التدريسي  في تلك الكليات لاحظ الباحث ان هنالك قصور فتي 

متطلبتتات وابعتتاد جاذبيتتة الايدلوجيتتة متت  اندفتتام التتولاء وصتتولا  

التتتى الالتتتتزام العتتتاطفي لتدريستتتي  عينتتتة البحتتتث , واينتتتا لاحتتتظ 

ادة الذاتيتتة " او " القيتتالباحتتث حاجتتة التدريستتي  التتى متتا يعتترف بتت 

قيتتادة العتتاملي  لأنفستتهم متت  ختتلال تمكيتتنهم بتتذلك  وهتتذا نتتو  متت  

 & Kerrمت  قبتل بتاحثي  امثتال )القيتادة تمتت دراستت  واختبتاره 

Jermier ,1978 ; Howell & Dorfman ,1986)  و

القيادة التي تبحتث فتي مجموعتة مت   طوروا ما يعرف بمعوضات

الدصتتتالل الفرديتتتة والتنظيميتتتة تكتتتون كمعتتتوم لستتتلوك القالتتتد 

وبتتذلك يتتترك المجتتال التتى القتتادة فتتي التفتترض  للتدطتتيط للقنتتايا 

التتتي تهتتم مستتتقبل المنظمتتة , ونتيجتتة الاستفستتارات   ةالاستتتراتيجي

 مقابلات ع  مدى ادارك متغيرات البحث في الكليات الاهليتة ,وال

 يمك  صيا ة المشكلة ع  طرير التساؤلات الاتية :

متتا مستتتوى تتتوفر معوضتتات القيتتادة بأنواعهتتا فتتي الكليتتات قيتتد  .1

 البحث ؟ 

ما مستوى توفر جاذبيتة الايدلوجيتة التنظيميتة فتي الكليتات قيتد  .2

 البحث ؟ 

دة وجاذبيتتتتة الايدلوجيتتتتة متتتتا العلاقتتتتة بتتتتي   معوضتتتتات القيتتتتا .3

 ؟التنظيمية

 أهمية البحث 

بشتتكل عتتام  تنبتتع اهميتتة اي دراستتة فتتي الحقتتل الاداري متت       

التطتترق لهتتا متت  نتتادرة  مصتتدري  , الاول دراستتة مفتتاهيم حديثتتة

فتتتي   المفتتتاهيممتتتدى انعكتتتا  هتتتذه  الاختتتر الدراستتتات الستتتابقة ,

,  تشديل , معالجة وتطوير حلول لمشاكل تعاني منها المنظمات

اسة في ضوء النقتاط وعلي  تتجسد الاهمية النظرية والميدانية للدر

    -الاتية :

على مستوى المتغيرات , تعد مفاهيم سلوك التمكتي  القيتادي ,  .1

القيتتادة و جاذبيتتة الايدلوجيتتة التنظيميتتة  متغيتترات  معوضتتات

مهمتتة فتتي الفكتتر التنظيمتتي  وفتتي الوقتتت ذاتتت  نتتادرة جتتدا فتتي 

الادبيات المحلية والعربية , لتذلك تقتدم البحتث الحاليتة محاولتة 

جيدة فتي تعزيتز هتذه المفتاهيم , وفتر اطتلا  الباحتث لا توجتد 

علاقتة بتي  هنالك دراستة عربيتة او اجنبيتة حتددت واختبترت ال

متغيتترات البحتتث الحاليتتة , لتتذلك يشتتكل البحتتث اثتترا  ء فكريتتا   

لهذه الموضوعات فنلا ع  تداخلت  فتي اكثتر مت  مجتال مثتل 

 )السلوك التنظيمي , نظرية منظمة , ادارة الموارد البشرية(.

علتى مستتوى مجتمتع البحتتث , اختبتار التفاعتل بتي  متغيتترات   .2

د المنظمات قيد البحث فتي البحث قد يشكل مساهمة فعالة تساع

بنتتاء برنتتامج يتبنتتى هكتتذا نتتو  متت  المتغيتترات لزيتتادة فاعليتتة 

 التطبيقات الادارية في المنظمات.    

على مستوى التعليم الاهلي في العراق , البحتث الحاليتة يمثتل   .3

محاولتتة لتقتتديم مرتكتتزات فكريتتة مهمتتة متتع امكانيتتة اعمامهتتا  

ة و قطتتا  الاستتتثمار فتتي علتتى بي تتة العمتتل فتتي الكليتتات الاهليتت

الكليتتتتات الاهليتتتتة  فنتتتتلا عتتتت  الافتتتتادة متتتت  الاستتتتتتنتاجات 

والتوصيات في تطوير فهم القيادات العليا فتي الكليتات الاهليتة 

بأهمية متغيرات البحث وتنتمين  ضتم  الدطتة الاستتراتيجية  

للكليات, ويعتقد الباحث ان فحل متغيرات البحث الحاليتة فتي 

يمثل رسم طرير علمتي  فتي كيفيتة تمكتي   بي ة الكليات الاهلية

العتتاملي  وتقويتتة اوصتتر الكليتتات متتع المجتمتتع فتتي ظتتل تنتتامي 

الاستثمار والمنافسة في جذب التدريسي  والجمهور فتي قطتا  

 .بالعراق  التعليم 

 -اهداف البحث :

 الاهداف العامة للبحث بالإمكان تلديصها بما يلي :

متغيتترات البحتتث كظتتواهر استتتعرام مفهتتوم واهميتتة وابعتتاد  .1

 تنظيمية ذات اهمية في الفكر الاداري .

فتتي الكليتتات معوضتتات القيتتادة  معرفتتة متتدى وجتتود وانتشتتار  .2

 الاهلية عينة البحث وفر الادراكات المدتلفة للمرؤوسي  .

هل تشكل ايدلوجية الكليات الاهلية عينتة البحتث نقطتة جتذب    .3

 بالنسبة الى المرؤوسي  .

و جاذبيتتتة معوضتتتات القيتتتادة والتتتتأثير بتتتي  نستتتبة الارتبتتتاط   .4

 الايدلوجية التنظيمية . 
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محاولتتة تقتتديم توصتتيات واقعيتتة عمليتتة التتى الادارة العليتتا فتتي   .5

ا يفرزهتا الجانتش العملتي مت  الكليات عينة البحث بناءا على مت

 .البحث

 فرضيات البحث 

جاءت فرضتيات البحتث لاجابتة عت  التستاؤلات التتي وردت      

  -في مشكلة البحث وتم تقسيم الفرضيات الى قسمي  هما :

 فرضيات الارتباط  :اولا 

 الفرضية الرليسة الاولى (H1 ) طرديتة  )توجد علاقتة ارتبتاط

وجاذبيتة الايدلوجيتة معوضتات القيتادة  بأنواعهتا  بتي ومعنوية 

 :الاتية منها الفرضياتالتنظيمية( و تتفر  

طردية ومعنوية توجد علاقة ارتباط الفرضية الفرعية الاولى ) -

وجاذبيتتتتة  معوضتتتتات القيتتتتادة علتتتتى المستتتتتوى الفتتتتردي بتتتتي 

 .(الايدلوجية التنظيمية

طرديتة ومعنويتة توجد علاقة ارتباط الفرضية الفرعية الثانية ) -

يتة وجاذبيتة الايدلوج معوضات القيادة على مستوى المهمة بي 

 (.التنظيمية

طرديتة ومعنويتة توجد علاقة ارتباط الفرضية الفرعية الثالثة ) -

وجاذبيتتتة معوضتتتات القيتتتادة علتتتى  المستتتتوى التنظيمتتتي  بتتتي 

 (.الايدلوجية التنظيمية

 ثانيا فرضيات التأثير 

 الفرضية الرليسة ( الثانيةH2) (  موجتش ومعنتوي  تتأثيريوجد

(  القيادة بأنواعها  في جاذبيتة الايدلوجيتة التنظيميتة لمعوضات

 -: الاتية و تتفر  منها الفرضيات

  يوجتتتد تتتتأثير موجتتتش ومعنتتتويالفرضتتتية الفرعيتتتة الاولتتتى ) -

للمعوضتتتتات القيتتتتادة علتتتتى المستتتتتوى الفتتتتردي فتتتتي جاذبيتتتتة 

 .(الايدلوجية التنظيمية

يوجتتتتد تتتتتأثير موجتتتتش ومعنتتتتوي  الفرضتتتتية الفرعيتتتتة الثانيتتتتة ) -

ات القيادة على مستوى  المهمة في جاذبية الايدلوجيتة للمعوض

 .(التنظيمية

يوجتتتتد تتتتتأثير موجتتتتش ومعنتتتتوي   )الثالثتتتتة  الفرضتتتتية الفرعيتتتتة -

للمعوضتتتات القيتتتادة علتتتى  المستتتتوى   التنظيمتتتي فتتتي جاذبيتتتة 

 .(الايدلوجية التنظيمية

 للدراسة الفرضي المخطط

يقتتدم صتتورة للعلاقتتات الارتبتتاط والتتتأثير فتتي المستتتوى الكلتتي      

والفرعتتتي  لمتغيتتترات البحتتتث, المتغيتتتر التتترلي  الاول للمدطتتتط 

الفرضتتي والمتمثتتل  بمعوضتتات القيتتادة وينتتم ثلاثتتة عشتتر بعتتد 

ضم  ثلاثة انوا  م  المعوضات , النو  الاول معوضات القيادة 

فتتتة, الدبتتترة , علتتتى المستتتتوى الفتتتردي او المرؤوستتتي   ) المعر

 –اللامبتالاة اتجتاه المكافتاة التنظيميتة  –التوج  المهني  –التدريش 

حاجتتة المرؤوستتي  التتى الاستتتقلالية ( , النتتو  الثتتاني معوضتتات 

ثابتتتة  ةالقيتتادة علتتى مستتتوى المهمتتة ) مهتتام لا لتتب  فيهتتا , روتينيتت

المهتام المرضتية جوهريتا(  –التغذية ع  العمل المنجز   -منهجيا 

          و   الثالتتتث معوضتتتات القيتتتادة علتتتى  المستتتتوى التنظيمتتتي, النتتت

الوظتتتال   –انعتتتدام المرونتتتة التنظيميتتتة  –)الرستتتمية التنظيميتتتة 

مجموعتتات عمتتل متماستتكة  –الاستشتتارية و وظتتال  المرؤوستتي  

المستتافة  –المكافتتاة ختتارج رقابتتة القالتتد  –,متشتتاركة ومترابطتتة 

متا المتغيتر المعتمتد جاذبيتة المكانية بي  المشرفي  والمرؤوستي ( ا

الايدلوجيتتة التنظيميتتة فقتتد اشتتتمل علتتى ثلاثتتة ابعتتاد هتتي )التتولاء ,  

 تطابر القيم  و الالتزام العاطفي(.
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 للدراسة الفرضي المدطط( 1) الشكل

 مجتمع وعينة البحث :سادسا ً

ضمت العينة  التدريسي  بمدتل  الالقاب العلميتة فتي الكليتات      

( فتي محافظتة كتربلاء 1كليات( كما مبي  في الجدول ) 6الاهلية )

( تدريستتتيا  ضتتتم  ف تتتات 212واستتتتطا  الباحتتتث الوصتتتول التتتى )

علما ان حجم المجتمع عمرية , وخبرات وسنوات خدمة مدتلفة , 

( تدريستتي فتتي الكليتتات ستتت , ويبتتي  الجتتدول 451) التقريبتتي بلتت 

ادانتتاه عتتدد ونستتبة الاستتتبانات الموزعتتة , المستتترجعة والصتتالحة 

( استتتتتبانة متتتت  عتتتتدد (229اذ تتتتتم استتتتتعادة لتحليتتتتل الاحصتتتتالي, 

الاستتتبانات الموزعتتة, وبلتتت  عتتدد الاستتتتبانات الصتتالحة للتحليتتتل 

ثلتت حجتم ( استبانة م  العدد المسترجع والتتي م212الاحصالي )

 العينة.

 البحث ( مجتمع الدراسة والاستبانات المستعادة واستجابة عينة1الجدول )

 اسم الجامعة / الكلية   ت

العتتدد التقريبتتي 

لأعناء الهي تة 

 التدريسية

الاستتتتتتتتتتتتتتتتبانات 

 الموزعة 

المستتتتتترجعة والصتتتتتالحة التحليتتتتتل الاستتتتتتمارات 

 الاحصالي

 العدد المسترجع

العتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدد  

الاستتتتتتتتتتتتتتتمارة 

الصتتتتتتتتتتتتتتتتالحة 

 لتحليل 

النستتتتتتتتتتتتتتبة  

 الم وية

 24 % 51 52 87 109* جامعة اهل البيت 1

 20 % 42 46 84 104 كلية الصفوة الجامعة 2

 27 % 57 61 70 100 كلية اب  حيان الجامعة 3
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 16 % 33 35 39 39 جامعة وارث الانبياء 4

 9 % 20 22 27 27 كلية الط  الجامعة 5

 4 % 9 13 18 18 جامعة العميد 6

 100 % 212 229 325 451  مج 

 

فيما يدتل خصتالل عينتة البحتث مت  )النتو  الاجتمتاعي ,      

الحالتتة الاجتماعيتتة  , الف تتة العمريتتة , التحصتتيل العلمتتي , اللقتتش 

العملتتي و ستتنوات الددمتتة فتتي الكليتتة ( يمكتت  تلديصتت  كمتتا فتتي 

 .( 2الجدول )

 البحث ( خصالل عينة2الجدول )

 المجمو  النسبة الم وية العدد التصني  البيان ت
النستتتتتتتتتتتتتبة 

 الم وية

 النو  الاجتماعي 1
 75 % 160 ذكر

212 100% 
 25 % 52 انثى

 الحالة الاجتماعية 2

 37 % 78 اعزب

212 100% 
 63 % 134 متزوج

 0 % 0 ارمل

 0 % 0 مطلر

 العمر 3

 35 % 74 سنة 30اقل م  

212 100% 

 38 % 81 سنة 40واقل م   – 30

 9 % 20 سنة 50واقل م   – 40

 8 % 16 سنة 60واقل م   – 50

 10 % 21 فأكثر 60

 التحصيل العملي 4
 60 % 128 ماجستير

 40 % 84 دكتوراه

 اللقش العملي 5

 56 % 118 مدر  مساعد  

212 100% 
 27 % 58 مدر   

 11 % 23 استاذ مساعد  

 6 % 13 استاذ  

6 
ستتتتتنوات الددمتتتتتة فتتتتتي 

 الكلية

 %42 90 سنة  1اقل م  

 %33 70 سنة 5واقل م   –1 100% 212

 %20 42 سنة 10واقل م   –5
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 %5 10 سنة فأكثر 10

 

( ان التذكور مت  عينتة البحتث يشتكلون 2يلاحظ م  الجتدول )     

( وتعتبر هذه النسبة طبيعتة %25( اما الاناث يقرب )%75نسبة )

وبتتالأخل فتتي الكليتتات الاهليتتة  ذات التوجتت  الطبتتي , ويلاحتتظ 

اينا  م  خلال الشهادة و للقش العلمي وسنوات الددمة ان ا لش 

جستير , وذلتك بستش كتون ا لتش افراد العينة م  حملة شهادة الما

 كربلاء حديثة التأسي  . محافظة الكليات الاهلية في

 الاطار النظري

 (Substitutes For Leadershipمعوضات القيادة ) :اولا 

" عمليتة  االقيادة تقليدا تعرف بانهت: مفهوم معوضات القيادة    .1

  فتتي هتي قتتدرة شتدل واحتد علتتى التتأثير تتأثير" وبشتكل اختتر

        شتتتتتدل اختتتتتر لعمتتتتتل بطريقتتتتتة مر وبتتتتتة متتتتت  قبتتتتتل الاول

(Tosi, 1982 :404)  معظم النظريات ونمتاذج القيتادة مثتل ,

( , نظرية الربط المتعدد Fiedler’s,1967)الموقفية  النظرية

(Yukl’s,1971( نظريتتتتتتتة مستتتتتتتار الهتتتتتتتدف , )House’s 

( Vroom-Yetton,1973( , نظريتتة اتدتتاذ القتترار )1971,

 (Hersey & Blanchard’s,1977الموقفيتتة لتت ) والنظريتتة

تفترم ان هنالك  نوعا  م  القيادة الهرمية مطلوبة للتأثير فتي 

الاستتتتجابات العاطفيتتتتة والستتتلوكية لمتتتتوظفي  وان المشتتتترفي  

يقتتدمون للمرؤوستتي  التوجيتت  التتلازم و التتدافع التتذي لا يمكتت  

الحصول عليت  بطرالتر اخترى , لقتد طعت  بعت  الكتتاب فتي 

 Kerr,1977 ; Kerr & Jermierوك التنظيمي امثتال )السل

, 1978 ; Kerr & Slocum, 1981   بافترام ان القيادة )

 . (Childers et al ., 1986 : 1215)الهرمية مهمة دالما 

ان القيتتادة الهرميتتة ليستتت مهمتتة دالمتتا وان هنالتتك اذ اقترحتتوا      

ان تحتل او  هال بع  الدصالل الفردية ,المهام والتنظيمية يمك 

 تعتتتوم او تحتتتد متتت  ستتتلوك معتتتي  للقالتتتد , ستتتمي هتتتذا الاقتتتترا  

,  (Substituted For Leadership)بمعوضتتتتات القيتتتتادة 

ظهتترت فكتترة " معوضتتات القيتتادة" لأول متترة متت  وجهتتة نظتتر 

(Kerr , 1977  التتى العلتت  وتشتتكلت الفكتترة لديتت  جزليتتا  متت )

( ختلال Robert Houseعلاقت  مع اثني  م  علماء القيادة همتا )

( ختلال Ralph Stogdill( العليتا  وعلاقتت  متع )Kerrدراستة )

( المبكتتتتتتترة فتتتتتتتي ولايتتتتتتتة اوهتتتتتتتايو , اقتتتتتتتتر  Kerrستتتتتتتنوات )

(Kerr,1977 مفهتتوم  معوضتتات القيتتادة للمستتاعدة فتتي تفستتير )

تنبتتتات لنجاحتتات العرضتتية والفشتتل المتكتترر للقيتتادة , وبتتي  ان 

القيادة تحتل محتل او " تعمتل العمتل نفست " ستلوك قالتد  معوضات

معي  كما انها قتد تعمتل كمتغيترات وستيطة او تمنتع  عت  طريقهتا 

تأثيره في العلاقة بي  ستلوك القالتد و مواقت  واداء المرؤوستي  , 

ويمك  لها ان تلعش دور اكثر اهميتة مت  كونهتا متغيترات وستيطة 

ن تجعتتل القيتتادة الهرميتتة ( القيتتادة التعوينتتية يمكتت  اKerrوفتتر )

 يتتتر ضتتترورية و مستتتتحيلة متتت  حيتتتث اثرهتتتا المحتمتتتل علتتتى 

 :Howell & Dorfman , 1981)مدرجات المرؤوسي  المهمة 

715) . 

نمتتتوذج معوضتتتات القيتتتادة التتتذي : أهميةةةة معوضةةةات القيةةةادة  .2

يمكت   (Kerr ,1977 ; Kerr & Jermier ,1978)اقترحت  

تكتتتون مطالتتتش المهمتتتة  تفستتتيره  بالطريقتتتة الاتيتتتة انتتت  عنتتتدما

معروفتة جيتدا  فتان المعرفتة المتعلقتتة بالمهمتة ايتا   كتان مصتتدر 

هذه المعرفة يمك  عده معوضات للقيتادة, وبتذلك عنتدما تكتون 

القيتتادة التعوينتتية بتتارزة ستتتكون العلاقتتة الستتببية بتتي  ستتلوك 

القالتتد و اداء المرؤوستتي  ضتتعيفة فتتي جوهرهتتا ستتيكون اداء 

الدرجتتتة الاولتتتى بالبتتتدالل التعوينتتتية المرؤوستتتي  متتتتأثرا   ب

بصورة اكبر م  اي تصرف او سلوك مباشر م  جانش القالتد 

(Manz & Sims,1980: 361( قتدم ,  )Podsakoff et 

al., 1993:3 وزملالها مجموعة م  الاسباب التي ادت التى )

القيتتادة وذلتتك باعتمتتادهم  الاهتمتتام الواستتع النطتتاق بمعوضتتات

 ; Yukl, 1981)علتتى مراجعتتة البحتتوث الستتابقة مثتتل 

Howell et al., 1986 ; Williams et al., 1988 :) 

يستتاعد الانمتتوذج فتتي تفستتير لمتتاذا تكتتون ستتلوكيات القالتتد لهتتا  .1

تأثير فتي ستلوكيات ومواقت  العتاملي  فتي حتالات معينتة وفتي 

 حالات اخرى لا يوجد تأثير .

لقيتتادة التعوينتتية يشتتترك فتتي عناصتتر متعتتددة متتع انمتتوذج ا .2

 House, 1971; Houseنظرية مستار الهتدف التتي قتدمها )

& Dessler, 1974 ; House & Mitchell, 1974 ; 

House & Baetz, 1979  ولكنت  اكثتر شتمولا  فتي تحديتد )

المتغيرات التتي قتد تتتثر فتي العلاقتات بتي  ستلوكيات القالتد و 

 رؤوسي  .مواق  وسلوكيات الم

يتتتتدمج الانمتتتتوذج بتتتتي  المتغيتتتترات علتتتتى مستتتتتوى المهمتتتتة  .3

والمتغيتترات علتتى المستتتوى التنظيمتتي )مثتتل الطتتابع الرستتمي 

 وانعدام المرونة ( في اطار القيادة . 

 .Kerr ,1977( , )Howell et alواخيرا, اقتر  كل م  )  .4

( بتتان انمتتوذج القيتتادة التعوينتتية يتتوفر اطتتارا   لتحديتتد 1986,

) علتتى ستتبيل المثتتال عنتتدما يتتتم نقتتل القتتادة بصتتورة الشتتروط 

روتينيتتة او عنتتدما تكتتون وحتتدة تنظيميتتة لتتديها تعاقتتش اداري 

مستتتمر( التتتي قتتد يكتتون المر تتوب بهتتا  كبتتدالل تعوينتتية فتتي 

 نسيج المنظمة .

بعتتد المراجعتتة والتقيتتيم لمعظتتم الدراستتات المهمتتة  لمعوضتتات      

نهتتتتا تتتتتتدي  ينات تبتتتتي القيتتتتادة ختتتتلال متتتتدة الثمانينتتتتات والتستتتتع

في  عمليتة تتدتذ المعقتدة المنظمتات وفتي القيتادة عمليتة دورا  مهما  
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القيتادة   مشتاكل فتي تحتدث اشتكالا متعتددة عنتدما القيتادة في التأثير

 متت  العاديتتة للوصتتفات خيتتارا فتتان نظريتتة معوضتتات القيتتادة تتتوفر

 وكمتا المشتكلة هتذه مت  للتدفيت  التتدريش إعتادة او زعيم استبدال

اكثتتتر  القيتتتادة لجعتتتل الوضتتتع تغييتتتر فتتت ن  (Yukl,1994) يقتتتول

 ان ويمكت  المشتكلة لمعالجتة طرير معوضات القيتادة  ملالمة ع 

 للقتتادة رليستتي دورا الطريقتتة بهتتذه العمتتل اوضتتا  تعتتديل يكتتون

, (Howell , 1997 : 115)المستتقبل  منظمتات فتي الرستميي 

لنظريتة  (  نيتةKerr & Jermier ,1978لتذلك تعتد مستاهمة )

 & Tosiالقيتتادة والبحتتث متتع هتتذه القطعتتة الكلاستتيكية  ويتترى )

Kiker,1997 ان هنالتتك بعتت  الافكتتار  المهمتتة المحتملتتة التتتي )

يمك  ان تتخذ م  افكار معوضات القيادة على ان البحث فتي هتذا 

الاتجاه يتطلش العمل الصعش وسوف يكتون مفيتدا  جتدا لتحستينات 

 : Tosi & Kiker , 1997حتوث )المهمة لكل مت  النظريتة والب

111. ) 

( قتد يكتون التطتوير Howell & Costley, 2001ويترى )     

المستقبلي لمعوضات القيادة  لتصبح الاستتراتيجية القياديتة الاكثتر 

فاعليتتة لتتتأثير فتتي  المرؤوستتي  بتتدلا متت  التركيتتز علتتى ستتلوكيات 

( , Dionne et al., 2005 :177القيتادة التقليديتة  بتي  الافتراد )

متع تطتورات الادارة  (Xu et al., 2013 :676)ويترى اينتا  

 بتتدات للمتتوظفي  الشتتاملة القتتدرات بستتبش ومعتتايير الإدارة واينتتا

الصتتينية  الشتتركات فتتي اهميتتة تظهتتر بشتتكل اقتتل القيتتادة ستتلوكيات

 التنظيميتتة والمتغيتترات والمهتتام وبتتدت بعتت  الدصتتالل الفرديتتة

 كامتل لفاعليتة انشتطة او جزلتي كبديل تعويني العمل في تدريجا

 مت  العديتد فتي شتالعة ظتاهرة القيتادة بتدالل اصبحت وهكذا القيادة

الصي  , م  المحتمل ان تكون معوضات القيادة  في العمل حالات

مفيتتدة كعلاجتتات حتتي  توجتتد مشتتاكل تنظيميتتة نابعتتة متت  القيتتادة 

السلبية ) الاشراف السيء( بمعنتى يمكت  للمنظمتات تتوفير توجيت  

مهتتام والحتتوافز الاداء بدرجتتة تستتتطيع  عتت  طريقهتتا ان تلغتتي لل

عمليتتتا  قتتتدرة القالتتتد امتتتا لتحستتتي  او اضتتتعاف قتتتدرة المرؤوستتتي  

(Velez & Neves ,2017:3)  . 

عمل معوضات القيادة ضم  :  مقايي  انوا  معوضات القيادة .3

 ,. Childers et al)ثتلاث انتوا  يمكت  توضتيح  كمتا يلتي   

1990:363-364) :-   

 & Kerr: حتدد )معوضتات القيتتادة علتى المستتتوى الفتتردي  .ا 

Jermier ,1978)   اربتتتع خصتتتالل فرديتتتة للمرؤوستتتي  متتت

للقيتادة , الداصتية الاولتى  المحتمل ان تكتون عوامتل معوضتة

القدرة , الدبرة , التتدريش و المعرفتة , والتتي مت  الممكت  ان 

تقلل م  حاجتة المرؤوستي  التى الاعتمتاد علتى المشترفي  مت  

اجل الحصول على المعلومات المتعلقة بالمهمة التتي تتواجههم 

فتتتتي اداء وظتتتتالفهم  فكلمتتتتا ازدادت قتتتتدرتهم علتتتتى التتتتتدريش 

م  التتى مصتتدر ختتارجي )مثتتل المتتدير( والمعرفتتة قتتل حتتاجته

م  الحاجة العالية الى الاستقلال  للمعلومات , الداصية الثانية 

تقلل م  تقبل الموظفي  لمحاولات المشترفي  مت  اجتل الممك  

 & Kerrتقتتديم المعلومتتات ذات الصتتلة بالمهمتتة والتوجيتت  )

Slocum, 1981, ) بتديلا  يعتد  التوج  المهني الداصية الثالثة

وينتتيا محتتتملا لان المرؤوستتي  التتذي  لتتديهم هتتذا المنظتتور تع

يطورون علاقات افقية داختل المنظمتة  ويركتزون علتى كيفيتة 

واستتددام اقترانهم ختارج المنظمتة فنتلا  لأدالهمتقييم اقرانهم 

 & ,Filley, House)   ع  المنظمات المهنيتة كمرجتع مهتم

Kerr, 1976)   ويمكتت  ان تكتتون هتتذه المراجتتع مصتتدرا , 

للتتدعم والتشتتجيع وهتتذا الاتجتتاه يميتتل التتى تقليتتل تتتأثير القالتتد, 

اللامبتالاة اتجتتاه المكافتاة التنظيميتتة يمكتت  ان الداصتية الرابعتتة 

تنشا وضعا  يكتون فيت  تتأثير القالتد ضت يلا لان المرؤوستي  قتد 

ينظرون الى مكافاة المنظمة على انها  ير فعالة  وهتذا البتديل 

 Influence"" التتتأثيرى بفتتراض التعوينتتي قتتد ينتتتج متتا يمستت

vacuum   اذ ان جهود المدير لاستددام السلوكيات التوجيهية

 Podsakoff & MacKenzieوالداعمة  ير فعالة, ويرى )

( ان عدم ر بة المرؤوسي  بالمكافتاة هتذا الامتر يعمتل  1997  ,

علتتتتتتتى تحييتتتتتتتد جتتتتتتتزءا   متتتتتتت  ستتتتتتتلوك القالتتتتتتتد بالغالتتتتتتتش 

Lunenburg,2010: 2-3))  وفيما يتعلر بالبي ة الاكاديميتة ,

قدرة وخبرة وتدريش المرؤوسي  لربما يكون بديلا   تعوينتيا   

للقيادة الادالية على سبيل المثال المهني  مثل اساتذة الجامعتات 

بستتش متتا يمتلكتتون متت  تجربتتة وقتتدرة وتتتدريش لربمتتا يكونتتون 

بتتتتتذلك لتتتتتي  بحاجتتتتتة التتتتتى القيتتتتتادة الاجراليتتتتتة متتتتت  اجتتتتتل 

, بشتتتكل مماثتتتل المرؤوستتتي  ((Lunenburg,2010: 2الاداء

التتذي  لتتديهم توجتت  مهنتتي عتتالي )مثتتل استتاتذة الجامعتتات( لا 

 . يتطلش ان تكون لهم قيادة اجرالية او داعمة 

 & Kerrاقتتر  ):   معوضتات القيتادة علتى مستتوى المهمتة .ب 

Jermier ,1978)  اينتتا ثتتلاث مجموعتتات متت  الدصتتالل

متتثلا   كونهتتا روتينتتة,  يتتر  المتعلقتتة بالمهتتام كبتتدالل معوضتتة

منهجية ولا معقدة , تميل هذه الدصتالل التى ان تكتون بتدالل 

معوضة محتملة والسبش في ذلتك لان هتذه المهتام يمكت  التنبتت 

بها واتبا  سياسات و اجراءات موحدة يترتش على ذلتك اتدتاذ 

نتيجتة لتذلك  (Kerr & Slocum, 1981)قترارات مركزيتة 

عتمتتتاد المتتتوظفي  علتتتى المتتتدير ليستتتت هنالتتتك ضتتترورة متتت  ا

لتوضتتتيح التتتدور والمعلومتتتات المتعلقتتتة بالمهتتتام و يرهتتتا متتت  

الاتصتتتالات المقدمتتتة متتت  القالتتتد , الداصتتتية الثانيتتتة التغذيتتتة 

العكسية للمهام تشير الى مدى جودة اداء العاملي  المشتتقة مت  

الوظيفتتة نفستتها )ولتتي  متت  المشتترفي ( وهتتو مصتتدر فتتوري 

ة ويمكتت  ان يكتتون حتتافزا  بشتتكل ختتا  ودقيتر للتغذيتتة العكستتي

لتتذلك قتتد تقلتتل التغذيتتة العكستتية المقدمتتة عتت  المهتتام متت  اهميتتة 

المهتتام التغذيتتة العكستتية التتتي يقتتدمها المتتدير, الداصتتية الثالثتتة 

المرضتتية جوهريتتا   تتتتيح للمتتوظفي  فرصتتة ان يشتتعر بالرضتتا 

 & Szilagyi)ع  إنجازاتهم والرضا مشتر م  العمل نفست  
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Wallace, 1983)  قتتد تتتتدي المهتتام المرضتتية جوهريتتا  التتى

تقليتل تتأثير المتدير فتي تحفيتز المتوظفي  علتى تطتوير مشتاعر 

 ايجابية والاحسا  بالإنجاز . 

بع  انوا  العمل ) على سبيل المثال التعليم الجامعي( مهيكل     

الى حد كبير ويحصل علتى تغذيتة عكستية بشتكل التي عت  طريتر 

توبتة والشتفهية لتذلك هتو بتديل ممكت   للقيتادة رود فعل الطلبة المك

الاجراليتتة, العديتتد متت  استتاتذة الجامعتتات يجتتدون عملهتتم مرضتتيا    

جوهريتتا وهتتذا يستتهم بتتأدالهم العتتالي والرضتتا التتوظيفي ولتتي  متت  

النروري على مشرفيهم حتثهم باتجتاه العمتل او محاولتة  ابقتالهم 

الجتوهري  سعداء او رويتهم يسرون علتى قاعتدة نظاميتة حتافزهم

وقتتتابليتهم يعمتتتلان كبتتتدالل معوضتتتة لكتتتل متتت  القيتتتادة الاجراليتتتة 

ان المرؤوسي  الذي   (Latham, 2012)والقيادة الداعمة , يرى 

يتتتم تحفيتتزهم يتتتدون عملهتتم متت  اجتتل المصتتلحة فتتي حتتي  استتاتذة 

الجامعات وبشكل اساسي اذكياء ومتاهرون ولتديهم مستتوى عتالي 

م  الحافز الجوهري ينم  لهم اداء بمستتوى عتال وبتذلك تكتون 

القيتتتتادة الاجراليتتتتة معطلتتتتة او زالتتتتدة يمكتتتت  ان تتتتتودي التتتتى اداء 

 مندف .

 & Kerrحتدد )القيتادة علتى المستتوى التنظيمتي . معوضتات . ج

Jermier,1978 ستتتتت خصتتتتالل بعتتتتدها بتتتتدالل معوضتتتتة )

محتملة  للقيادة وهي الرسمية التنظيمية وتشمل اضتفاء الطتابع 

الرسمي على استددام الدطط ,الاهداف , مجتالات المستتولية 

و القواعد الاساسية , انعتدام المرونتة التنظيميتة  تنطتوي علتى 

قواعد واجتراءات صتارمة , ويمكت  لهتذه الدصتالل  توظي 

التنظيميتتتة ان تقلتتتل متتت  حاجتتتة المرؤوستتتي  التتتى المعلومتتتات 

والتوجيهات المتعلقة بالوظيفة التي يوفرها المشترف, وظتال  

استشتتارية محتتددة و جماعتتة عمتتل متماستتكة  تتتوفر لمتتوظفي  

المعلومتتات , التوجيهتتات وملاحظتتات الاداء التتتي يقتتدمها احتتد 

ة ويمك  ان تقتدم التدعم العتاطفي والتشتجيع والصتداقة لتذا القاد

تقتل الحاجتة للحصتول علتى ذلتتك مت  المتدير , المكافتاة ختتارج 

سيطرة القالد هي بتديل تعوينتي محتمتل لاستيما عنتدما تكتون 

المكافاة تحت سيطرة  شدل اخر  فتي حالتة عتدم وجتود مثتل 

 & Kerrهذه السيطرة فان هذه الداصية قتد تولتد متا يستمي  )

Jermier ,1978  فرا تتتا  بالتتتتأثير, المستتتافة المكانيتتتة بتتتي  )

المشرف والمرؤوسي   تودي الى تقليتل ستهولة  التفاعتل التتي 

يمك  ان تحدث بي  القالد والمترؤو  واينتا قتد يتتدي وجتود 

المستتافة المكانيتتة التتى فتتراض التتتأثير , فتتي هتتذا الصتتدد اقتتتر  

(Bandura ,1977)  فتي التتأثير علتى ان القيتادة تكتون فعالتة

سلوكيات المرؤوسي  عندما يكون القالتد قتادرا   علتى مكاف تات 

السلوكيات المر وبة للمرؤوسي , فنتلا   عت  ذلتك  فتي حالتة 

المستتافة المكانيتتة لا يمكتت  للقالتتد ان يفتترم علتتى المرؤوستتي  

اتبا  اجراءات التشغيل التتي يقررهتا بستش  يتاب   الاشتراف 

 . (Wan Ismail et al .,2012 : 1531)القريش 

 The attractivenessثانيةا : جاذبيةة الايدلوجيةة التنظيميةة )

of organizational ideology) 

قتد ترجتع كلمتة " الايدلوجيتة "  مفهوم الايدلوجية التنظيمية : .1

"   ἰδέα λόγοςالمعنى اليوناني القديم لكلمة الايدلوجية " الى 

(, لو و  , علم λόγοςايديا , فكرة (, ) ἰδέαعلم الافكار, )

ومتتت  المشتتتهور ان مصتتتطلح الايدلوجيتتتة نشتتتأ متتتع الفيلستتتوف 

( فتي كتابت  عناصتر  Destutt de Tracy , 1801الفرنسي )

التذي كتتش عت   Elements of ideology "الايدلوجيتة " 

علتتم الأفكتتار التتذي ستتعى بشتتكل منهجتتي إلتتى معرفتتة الحقيقتتة , 

عتت   وجيتتة جتتاءوالاستتتددام الاختتر المشتتهور لمصتتطلح الايدل

( فتي كتابت  الأيديولوجيتة Marx & Engels,1947طريتر )

( , جترت الكثيتر مت   The German ideology ) الألمانيتة

المناقشات الفكريتة عت  الايدلوجيتة ومستاهمت  فتي تنظتيم حيتاة 

النتتا  الاجتماعيتتة والاقتصتتادية واعتنتتر النتتا  اراء وافكتتار 

ه اهتتدافهم ) مثتتل معينتتة كمرجتتع يبتترر اعمتتالهم ويحتتثهم باتجتتا

استتتددم مفهتتوم   متتا الايدلوجيتتة الشتتيوعية (, لتتذلك نجتتد كثيتترا

عدد مت   في تعريفها تم وقد الاجتماعية العلوم في الأيديولوجيا

الأيديولوجيتتة كمفهتتوم  عتت  الكتتتاب يتفتتر مدتلفتتة عتتادة طرالتتر

العتتالم  إلتتى و طرالتتر النظتتر  والمعتقتتدات والمثتتل بتتالقيم يتعلتتر

النظتتتتر التتتتتي تتتتترى  ر علتتتتى وجهتتتتةوبعنتتتتهم الاختتتتر يتفتتتت

التوافتر  مت  الكثيتر لا يوجتد بالأفكتار, علاقتة لها الإيديولوجية

 الأدبيتات نطتاق بستبش المفهتوم  بطبيعتة يتعلتر لان الاختلاف 

 : Alvesso, 1991)داختل كتل مجتال  المدتلفتة والتوجهتات

208 ) . 

الأولى تمت دراسة الأيديولوجية في البحث التنظيمي بالدرجة      

تمتتتتتت معالجتهتتتتتا متتتتت  منظتتتتتور  اذ علتتتتتى المستتتتتتوى التنظيمتتتتتي

                     الأيتتتديولوجيات والفلستتتفات التتتتي تركتتتز علتتتى تنظتتتيم الأعنتتتاء 

(e.g., Beyer, 1981; Dunbar, Dutton, and Torbert, 

علاقتتتات الستتتلطة  ع ( او قصتتترها علتتتى وجهتتتات النظتتتر1982

 ,e.g., Bendix, 1956; Barley and Kundaالإداريتة )

1992; Miles and Creed, 1995( )Simons & Ingram 

 المتسستة ب يديولوجيتة فتي بي تة العمتل يقصتد ( ,784 : 1997 ,

ا  اولوياتهتا تحدد التي والمفاهيم والمعاني والمعتقدات للأفكار نظام 

والدتارجي   التداخلي اتصتالها فتي عليهتا المتسسي الطابع وإضفاء

(Fox ,2006 :353 , )القتتيم متت  او يمكتت  توصتتيف  كمجموعتتة 

 نظامهتتتتا تعُلتِتتتم التتتتتي المنظمتتتتة تتتتتاريخ  رستتتتها التتتتتي والمبتتتتاد 

والمستتتتتقبل  الحاضتتتتر فتتتتي وتعتتتتززه والاقتصتتتتادي الاجتمتتتتاعي

(Maclean et al., 2014 : 546) . 

كانت الإيديولوجية محط اهتمتام :  اهمية الايدلوجية التنظيمية .2

 ,Selznick, 1953; Bendixلمنظري التنظيم الاوالل امثال )

1956 ; Sutton,Harris, Kaysen, & Tobin, 1956 )
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التتذي  بحثتتوا عتت  جتتذور وعقيتتدة الاعمتتال والستتلطة فتتي بي تتة 

( , قتدم Edwards et al ., 2002 : 1العمتل الصتناعية  )

(Bendix, 1956 كتتتتاب العمتتتل والستتتلطة فتتتي الصتتتناعة )

(Work and Authority in Industryكتتان الغتتر ) م

المحدد م  الكتاب للتحقير في ما وصتف  بتالاقترا  الماركستي 

بأن مجموعتات الأفكتار تستتددم مت  قبتل المجموعتات لتعزيتز 

( بتتفحصل علاقتات Bendix, 1956مصالحهم الماديتة,  قتام )

الإنتتتتاج الاجتمتتتاعي فتتتي اربعتتتة بلتتتدان ) إنكلتتتترا , الولايتتتات 

تحليتل طبيعتة  رالمتحدة , روسيا و المانيا الشرقية (  ع  طري

واصتتول و الاثتتار المترتبتتة علتتى "الأيتتديولوجيات الإداريتتة" 

المدتلفتتة التتتي وصتتفها بأنهتتا جميتتع الأفكتتار التتتي تبناهتتا او متت  

اجلها يكون السعي إلى السلطة في المتسسات الاقتصادية التي 

 & Weissلتلتتك الستتلطة )تفستتيرا   وتبريتترا     تحتتاول تقتتديم

Miller , 1987 : 106)  , 

 متا للبي تة موحتدة تفستيرات الأعمتال اينا توفر ايديولوجيات      

 ويواجت ( Beyer, 1981" )خارج" هو ما ع  الغموم م  يقلل

تتتا بالإيتتتديولوجيات الملتزمتتتون المتتتديرون  متطلبتتتات فتتتي اندفاض 

 تفستتتير إلتتتى الحاجتتتة متتت  التدفيتتت  وبعتتت  المعلومتتتات معالجتتتة

 فتتي الاعتقتتاد ذلتتك يتبتتع ولتتذلك المعقتتدة المعلومتتات فتتي الإفتتراط

 التتي القترارات على النهاية في تتثر ان يمك  التي الإيديولوجيات

 ايتتتديولوجيات فهتتتم يستتتاعد ان يمكتتت  بحيتتتث , المتتتديرون يتدتتتذها

الإداريتتتتة  الإجتتتتراءات صتتتتيا ة كيفيتتتتة توضتتتتيح فتتتتي الأعمتتتتال

(Edwards et al ., 2002 : 1) , ( ينقتلJohanncssen & 

Solem ,2002  المبتتاد  والدصتتالل الرليستتية ( مجموعتتة متت

           والتتتتي تقتتتدمها وتحققهتتتتا الايدلوجيتتتة للمنظمتتتتة والعتتتاملي  وهتتتتي

  -( : 363:  2017)العبيدي , 

 مبدا الادارة :  تحديد المسار الاداري للمنظمة .   -

مبتتدا القيمتتة المجتمعيتتة : تحديتتد هتتدف المنظمتتة ومتتاذا تقتتدم   -

 للمجتمع .

يد السلوكيات البشرية التتي تزيتد مت  مبدا قيمة الانسان :  تحد  -

 ترابط وتماسك العاملي  مع المنظمة .

مبدا المعلومات : تحديد قاعدة المعلومات التتي تستهم فتي حتل   -

 المشكلات التي تواج  المنظمة والعاملي  .

مبدا التغيير :  تحديد الاليات التي تساعد المنظمة على مواكبتة  -

 .اخلي والدارجي للمنظمةالمحيط الدالتغيرات التي تطر في 

 & Kingقتتتدم )ة التنظيميةةةة : مقةةةاييا جاذبيةةةة الايدلوجيةةة .3

Ehrhard , 1996 : 237تجريبي تا مكتون مت  ثلاثتة  ( تمرين تا

انجتتتذ اب   فهتتتم ( لزيتتتادة2ابعتتتاد  كمتتتا موضتتتحة فتتتي الشتتتكل )

وعلاقتهتا بكيفيتتة ادارك  التى ايديولوجيتة المنظمتات  المتوظفي 

 تتتثر فتي جتذب منفصتلة شروط الثلاثةالموظفي  لهذه الابعاد  

 إلتتى الايدلوجيتتة التنظيميتتة واينتتا تتتوثر فتتي اتدتتاذ الموظتت 

 ايدلوجيتتتتتة المنظمتتتتتات التتتتتتي يتتتتتدركونها  بتشتتتتتكيل قتتتتترارهم

 :  إليها , وهي  والاننمام

 

 ( ابعاد جاذبية الايدلوجية التنظيمية2الشكل )

 .Analyzing organizational King, A. S., & Ehrhard, B. (1996)المصتدر : مت  الباحتث بالاعتمتاد علتى مقالتة )  

9(3),  Based Management,-International Journal of Value .ideology: A workplace assessment exercise

237-257.  ). 

الميل او استعداد العاملي  لاستيعاب النغط المعياري  :الولاء  . ا

( , او درجتة King & Ehrhard , 1996)ضتغط العمتل( )

تطابر الفرد مع المنظمة وارتباط  بهتا ور بتت  فتي بتذل اكبتر 

عطاء او جهد ممك  لصالح المنظمة التي يعمل فيها مع ر بتة 

جاذبية الايدلوجية 
 التنظيمية   

 الولاء    

 تطابق القيم  
الالتزام   

 العاطفي
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قوية فتي الاستتمرار فتي عنتوي  هتذه المنظمتة )عبتد البتاقي , 

 Porter , Steers, Mowday) ( , ويعد كل م 181:  2004

( متت  اهتتم البتتاحثي  التتذي  اهتمتتوا بموضتتو  التتتولاء 1974, 

التنظيمتتي وقتتد عرفتتوا التتولاء التنظيمتتي بانتت  متتدى قتتوة انتتدماج 

الفترد التذي الفرد مع المنظمتة التتي يعمتل فيهتا و واضتحوا ان 

يمتلك انتماء للتنظيم الذي يعمل فيت  يتمتتع بحالتة مت  الانستجام 

والرضا والتفاعل مع مرؤوستي  واشتاروا التى ان الفترد يتمتتع 

 -هي : (788:  2016بمجموعة م  الصفات ) علي , 

 اعتقاد قوي بأهداف وقيم المنظمة . -

 استعداد لبذل اقصى جهد ممك  الصالح المنظمة . -

 .في المحافظة على استمرار المنظمة وعدم تركهار بة قوي   -

 ; eg., Sheridan , 1991ر الابحتاث )تشي:   تطتابر القتيم . ب

Chatman,1992مع م قيمهق ابطتتن يذلن افيوظلمان الی ( إ

ن مر کثم اکتهرمع شون يبقر رضتتتتتا   وکثم المنظمتتتتتة هتتتتتم اقي

 Andrews etق قيمهم مع المنظمتة )فوالا تتن يذلن افيوظلما

al ., 2003 : 358 , )  التى درجتة ادراك وهتي بتذلك تشتير

الفرد متدى التشتاب  , التطتابر او التترابط بتي  قيمت  الداصتة و 

ميتتز , (King & Ehrhard , 1996:242قتتيم المنظمتتة )

(Kristoff-Brown et al. ,2005  بي  ثلاثة متداخل يمكت )

     -:استددامها لتقييم تطابر القيم وهي 

( هتو تقيتيم يقتوم بت  الفترد perceived fitة )الملالمة  المدركت -

فيمتا يتعلتتر بمتتدى تطتابر قيمتت  متتع البي تتة التتي يعمتتل فيهتتا  يتتتم 

تحقيتتر ذلتتك ببستتاطة عتت  طريتتر ستتتال الافتتراد لتقيتتيم متتدى 

  .تشابههم في فهم قيمهم لتكون قيم منظمة او مجموعة عمل

( عبتارة عت  subjective fitالملالمتة الشدصتية او الذاتيتة ) -

يتتتيم يتتتتم إجتتتراؤه  عتتت  طريتتتر مقارنتتتة قتتتيم الشتتتدل بتتتالقيم تق

التنظيمية في هذه الحالة, يقوم  الفرد ب جراء تقييمتي   اولا  مت  

قيمهما الداصة وم  ثم قتيم بي تة العمتل , قتد يتتم دمتج كتل مت  

مقاي  الملالمة المدركتة والموضتوعية فتي الأداة نفستها حيتث 

 .اذ يتم الإبلاض عنها ع  طرير مصدر واحد

( متت  ناحيتتة اختترى  objective fitالملالمتتة الموضتتوعية ) -

بي  القيم الفرديتة  تقي  المقايي  الموضوعية الملالمة التطابر

والقيم البي يتة عت  طريتر إجتراء مقارنتات بتي  التقييمتات التتي 

تجريهتتتا المصتتتادر المدتلفتتتة فتتتي هتتتذه الحالتتتة يتتتتم تقيتتتيم القتتتيم 

تقارير كبار المستتولي  التنظيمية ع  طرير تحليل الوثالر او 

التنفيتتتتتذيي  او  فتتتتتي بعتتتتت  الحتتتتتالات  اصتتتتتحاب المصتتتتتلحة 

الدارجيي  ثم يقارن الباحث بتي  التقييمتي  المستتقلي  مت  اجتل 

 Molinaتحليل درجة التطابر باستددام الطرق الإحصتالية )

2016 : 2-3.) 

( Muthuveloo & Rose, 2005يص  ):  الالتزام العاطفي . ج

بانتت  يقتتترب متت  مفهتتوم الالتتتزام القيمتتي متت  الالتتتزام العتتاطفي 

حيث تطابر اهداف وقتيم الفترد متع اهتداف وقتيم المنظمتة عت  

طريتتتر جملتتتة متتت  المشتتتاعر مثتتتل التتتولاء , الانتمتتتاء والتعلتتتر 

( , اشتتتار ) خيتتتر التتتدي  312:  2016بالمنظمتتتة ) حمتتتادي , 

( التى ان الالتتزام العتاطفي يبنتى علتى  12:  2010واخرون, 

القتتتوي بالانتمتتتاء والانتتتدماج والمشتتتاركة فتتتي  استتتا  الشتتتعور

المنظمة والموظ  سوف يعمل على تطوير ارتباطت  العتاطفي 

بمنظمتتة متتا عنتتدما يتعتترف علتتى اهتتدافها وعنتتدما تتطتتابر قتتيم 

الموظ  مع قيم المنظمة عندها يصبح هنالك اندماج نفسي في 

المنظمة وافتدار بالانتساب اليهتا والارتبتاط بهتا ومت  ثتم  فتان 

لمتتوظفي  ذوي الالتتتزام العتتاطفي القتتوي يبقتتون فتتي اعمتتالهم ا

 لانهم يريدون ذلك .

 العملي الاطار

علتى استتمارة  الاستتبانة  بصتورة اساستية فتي الباحتث  اعتمتد     

البحث الحالي , بعتد عرضتها علتى مجموعتة مت  المدتصتي  مت  

الدماستتي لقيتتا   اجتتل تقويمتت  , وقتتد تتتم استتتددام مقيتتا  ليكتترت

فقرات المقيا  المتوز  علتى خمت  فقترات ولكتل فقترة لهتا وزن 

درجات(, 3) درجات(, محايد 4) درجات( , موافر 5اتفر بشدة )

 درجتة واحتده (, 1درجتان( و ير موافر بشدة  ) 2 ير موافر  )

معوضتات القيتادة  ( يتكتون متغيتر3كما هو موضتح فتي الجتدول )

 .( ابعاد3ية الايدلوجية التنظيمية م  )ومتغير جاذب بعد (13 م  )

 ( ترميز متغيرات البحث3الجدول )

 المصدر الرمز العبارات عدد البعد المتغير

 معوضات القيادة    

(SFL ) 

 مقيا     المستوى الفردي  

 (Kerr & Jermier, 1978)   

 المنقح م  قبل

(Podsakoff , Mackenzie & 

القتتتتتتتتدرة , الدبتتتتتتتترة ,   

 التدريش و المعرفة
3 AETK 

 PROF 3 التوج  المهني  
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اللامبتتالاة اتجتتاه المكافتتاة  

 التنظيمية 
3 INDIFF 

Fetter ,1993) 

 

حاجتتتة المرؤوستتتي  التتتى 

 الاستقلالية
3 NIND 

  مستوى المهمة    

لا لتتتتتتب  فيهتتتتتتا, مهتتتتتتام 

 روتينية وثابتة منهجيا
3 ROUT 

التغذيتتتتتة العكستتتتتية عتتتتت  

 العمل المنجز 
3 TASKFB 

 المهام المرضية جوهريا  

 
3 INSAT 

  المستوى التنظيمي  

 FORM 4 الرسمية التنظيمية

 INFLEX 4 انعدام المرونة التنظيمية

الوظتتتال  الاستشتتتارية و 

 وظال  الموظفون
3 ADVSTF 

مجموعتتتتتتتتتتتات عمتتتتتتتتتتتل 

متماستتتتكة , متشتتتتاركة و 

 مترابطة

3 COHES 

مكافتتتاة تنظيميتتتة ختتتارج  

 رقابة القالد
3 NOCTRL 

المستتتتتافة المكانيتتتتتة بتتتتتي  

 المشرف والمرؤوسي 
3 SPAT 

 جاذبية الايدلوجية التنظيمية

(AOI ) 

 

 L 7 الولاء

(king & Ehrhard ,1996) 7 تطابر القيم VC 

 AC 7 الفعالالالتزام 

 

 

 يةالإحصائيات الوصف :أولا 

استتتتتددمت الأدوات الإحصتتتتالية مثتتتتل ) الوستتتتط الحستتتتابي ,      

الانحتتراف المعيتتاري , شتتدة الإجابتتة ( متت  اجتتل إعطتتاء وصتت  

إحصالي وبشكل عام  لإجابات عينة البحث ع   الفقرات المتعلقتة 

 بكل متغير, وينقسم الوص  الإحصالي إلى قسمي  : 

(  فقتتترة  موزعتتتة  يتتتر 41يتكتتتون متتت  ):  معوضتتتات القيتتتادة .1

وفتر ثتلاث مستتويات مت  معوضتات  ( بعتد13متساوية علتى )
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 القيتتتادة )المستتتتوى الفتتتردي , المهمتتتة والمستتتتوى التنظيمتتتي ( 

,  (1)ملحتر  موضحة بصورة تفصيلية فتي استتمارة الاستتبانة

ستتيكون الاختصتتار فقتتد علتتى الأبعتتاد بتتدون الفقتترات كمتتا تبتتي  

( , فقتتد بلتت  الوستتط الحستتابي المتتوزون لبعتتد 4نتتتالج الجتتدول )

( وهو اكبر  م  3.80جاذبية الايدلوجية التنظيمية بشكل عام )

ف معيتتتاري نحراأوبتتت( 3الوستتتط الحستتتابي الفرضتتتي البتتتال  )

(  وهتتذا يتتدلل متت  ختتلال %76وبلغتتت شتتدة الإجابتتة )( 0.51)

ان عينتتة البحتتث يتفقتتون بنستتبة كبيتترة الإجابتتة علتتى الفقتترات 

فتي كليتاتهم مت  ختلال ابعتاده معوضتات القيتادة توافر  ب مكانية

 . المدتلفة

معوضات القيادة. ( الوص  الإحصالي لإجابات عينة البحث حول ابعاد4الجدول )
 

 الابعاد  
الوستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتط 

 الحسابي
 الأهمية النسبية

الانحتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتراف 

 المعياري

 0.95 %81 4.03 المعرفة, الدبرة , والتدريش -1

 0.72 %80 4.00 التوج  المهني - 2

 0.95 %80 4.02 اللامبالاة اتجاه المكافاة التنظيمية 3 -

 0.84 %78 3.92 حاجة المرؤوسي  الى الاستقلابية 4-

 0.67 %80 3.99 المستوى الفردي لمعوضات القيادة  

 0.84 %76 3.79 مهام لا لب  فيها روتينية وثابت  منهجيا-5

 0.86 %73 3.64 التغذية العكسية ع  العمل المنجز 6- 

 0.90 %81 4.04 المهام المرضية جوهريا  7- 

 0.64 %76 3.82 مستوى المهمة لمعوضات القيادة   

 73. %81 4.03 الرسمية التنظيمية8- 

 88. %77 3.84 انعدام المرونة التنظيمية -9

 74. %75 3.74 الوظال  الاستشارية ووظال  المرؤوسي  10-

 83. %75 3.77 مجموعات العمل المتماسكة, متشاركة ومترابطة 11- 

 77. %75 3.76 المكافاة التنظيمية خارج رقابة القالد 12- 

 1.05 %57 2.83 المسافة المكانية بي  المشرف والمرؤوسي  . -13

 51. %73 3.66 المستوى التنظيمي لمعوضات القيادة  

 51. %76  3.80 معوضات القيادة  الوسط الحسابي الموزون لمتغير

 

(  فقتتتترة  21)يتكتتتتون متتتت  :  جاذبيتتتتة الايدلوجيتتتتة التنظيميتتتتة   .2

( فقتترات 7موزعتتة بصتتورة متستتاوية علتتى ثتتلاث ابعتتاد كتتل بعتتد )

سيكون الاختصار فقد على الأبعاد بتدون الفقترات كمتا تبتي  نتتالج 

بلتت  الوستتط الحستتابي المتتوزون لبعتتد جاذبيتتة ( , فقتتد 5الجتتدول )

( وهتتو اكبتتر متت  الوستتط 3.82الايدلوجيتتة التنظيميتتة بشتتكل عتتام )

وبلغتت ( 0.62نحراف معيتاري )أوبت( 3الحسابي الفرضي البال  )

(  وهذا يدلل م  ختلال الإجابتة علتى الفقترات %76شدة الإجابة )

, لجاذبيتتةان عينتتة البحتتث لتتديهم قناعتتة بتمتتتع ايدلوجيتتة كليتتاتهم با

حصلت ابعاد جاذبية الايدلوجية التنظيميتة ) التولاء , تطتابر القتيم 

 , 3.93علتتى الأوستتاط الحستتابية بلغتتت ) و الالتتتزام العتتاطفي (

 .(0.69 , 0.77 , 0.72( , وبانحرافات معيارية )3.99 , 3.55
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( الوص  الإحصالي لإجابات عينة البحث حول ابعاد جاذبية الايدلوجية التنظيمية .5الجدول )
 

الوستتتتتتتتتتتتتتط   الأبعاد  

 الحسابي 

الانحتتتتتتراف 

 المعياري 

 شدة الإجابة  

 %79 0.72 3.93 الولاء   -1

 %71 0.77 3.55 تطابر القيم    -2

 %80 0.69 3.99 الالتزام العاطفي   -3

 %76 0.62 3.82 الوسط الحسابي الموزون لمتغير سلوك جاذبية الايدلوجية التنظيمية

 

 اختبار الفرضيات: ثانيا  

 . اختبار فرضية الارتباط 1

اختبتتار قتتوة الارتبتتاط بتتي  متغيتترات البحتتث متت  اجتتل قيتتا  او     

 (,Pearson Correlationاستتتددم معامتتل الارتبتتاط  البستتيط )

لتتذي اختبتتر الفرضتتتية امصتتفوفة الارتبتتاط  (6)الجتتدول  يظهتترو

علاقتات  كبتأن هنتاوما تفر  عنهتا مت  فرضتيات الاولى  الرليسة

وذات وموجبتتة ( 0.50 يستتاوياو ارتبتتاط قويتتة )لأن قيمتهتتا اكبتتر 

بتي  معوضتات القيتادة بأنواعهتا  (1%دلالة معنوية عنتد مستتوى )

(S F L  ) انتتوا   إذ بلغتتت قتتيم معتتاملات الارتبتتاط البستتيط بتتي

 علتتى الترتيتتشمعوضتتات القيتتادة وجاذبيتتة الايدلوجيتتة التنظيميتتة 

(, AOIو جاذبيتتتة الايدلوجيتتتة التنظيميتتتة ) (,687.,736.,745.)

, الالتتتتزام العتتتاطفي .  CV , تطتتتابر القتتتيم . Lوابعتتتاده )التتتولاء .

AC ),  ولغرم اعطاء قرار دقير بشتان ثبتوت صتحة الفرضتية

معوضات القيتادة متع جاذبيتة  ارتباط معامل الرليسة الاولى اذ بل 

المتذكورة  وتتدل النتتالج,  (824.) قيمتت الايدلوجيتة التنظيميتة متا

,  وفرضتتياتها الفرعيتتةالاولتتى  الرليستتةقبتتول الفرضتتية علتتى انفتتا 

امكانية ان تشكل معوضات القيادة بأنواعها جاذبيتة  يدل على وهذا

 باتجاه الايدلوجية التنظيمية.

 

 ( مصفوفة معاملات الارتباط بي  انوا  معوضات القيادة و جاذبية الايدلوجية6الجدول )

Correlations 

 Level 1 Level 2 Level 3 AOI SFL 

SFL 

Pearson Correlation .745
**

 . 736
**

 . 687
**

 .824
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 212 212 212 212 212 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

   Level 1  ,  معوضتتتات القيتتتادة علتتتى المستتتتوى الفتتتردي =

Level 2  ,  معوضات القيتادة علتى مستتوى المهمتة =Level 3  

   ت القيادة على المستوى التنظيمي.=  معوضا

 . اختبار فرضيات الأثر2

متت  اجتتل قيتتتا  علاقتتات التتتأثير بتتتي  متغيتترات البحتتث تتتتم       

( لتحديتد معنويتة Fالاعتماد على تحليل الانحدار البسيط واختبار )

التتتأثير(, اذ يوجتتد تتتأثير معنتتوي إذا كانتتت قيمتتة (معادلتتة الانحتتدار

(F( المحستتوبة اكبتتر متت  قيمتتة )F الجدوليتتة , ولا يوجتتد تتتأثير )

( Fوبة  اصتتتغر متتت  قيمتتتة )( المحستتتFمعنتتتوي إذا كانتتتت قيمتتتة )

%( , كمتتا تتتم استتتددام معامتتل 5الجدوليتتة عنتتد مستتتوى معنويتتة )

Rالتحديتتد )
2

معوضتتات  لتفستتير مقتتدار تتتأثير المتغيتتر المستتتقل) (

ومت   ( على المتغير التابع ) جاذبية الايدلوجية التنظيمية (,القيادة 

ار ( المحسوبة لأنموذج الانحتدFان قيمة ) يتبي  (7نتالج الجدول )

( F( وهتتتي اكبتتتر متتت  قيمتتتة )445.409الدطتتتي البستتتيط  بلغتتتت )

 ( , متتتا يتتتدل علتتتى معنويتتتة %1( عنتتتد مستتتتوى )6.76الجدوليتتتة )

 قيمتةبلغتت بالفرضتية الرليستية الثانيتة   نموذج الانحتدار الدتا ا

متغيتر   ( اي ان تغير مقداره وحتدة واحتدة فتي1.000معامل بيتا )

بتتنف  الاتجتتاه  موجتتش يتتتدي التتى تغيتتر طتترديمعوضتتات القيتتادة 

, كمتا ان جاذبية الايدلوجية التنظيميتة  ( في متغير1.000مقداره )
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R)قيمة معامل التفسير
2

معوضتات  ( متا يعنتي ان )680.( بلغتت )

( مت  التغيترات الكليتة التتي %68ما نستبت  تقريبتا  )تفسر  (القيادة 

 , امتتا(جاذبيتتة الايدلوجيتتة التنظيميتتة  ) المعتمتتد تطتترا علتتى متغيتتر

( فتعتود التى متغيترات اخترى  يتر %32النسبة المتبقية والبالغة )

بنتتا التتى  قبتتول  وهتتذا يتتتديداخلتت   فتتي مدطتتط الدراستتة الحتتالي , 

موجتش  تتأثيريوجد  التي تنل على ان  الرابعة  الفرضية الرليسة

ومعنتتتوي لمعوضتتتات القيتتتادة بأنواعهتتتا  فتتتي جاذبيتتتة الايدلوجيتتتة 

 .التنظيمية 
 

R( ملدل معادلة الانحدار وقيم )7الجدول )
2

( المحسوبة للفرضية الرليسة الثانية F( وقيمة )

القيتادة علتى المستتوى  ( نلاحظ ان معوضتات7وم  الجدول )     

الفردي فسرت النسبة الاكبتر مت   مت  التغيترات التتي تطترا علتى 

( وقد يرجتع ذلتك %56متغير جاذبية الايدلوجية التنظيمية بنسبة )

القيتادة ذات  الى ان المستوى الفردي يتنم  العديد م  معوضات

الصتتتلة بالتدريستتتي  مثتتتل امتتتتلاكهم الدبتتترة والمعرفتتتة والتتتتدريش 

وكذلك حاجتهم الى الاستتقلالية فتي عملهتم , بالمرتبتة الثانيتة جتاء 

( متت  حيتتث %54معوضتتات القيتتادة علتتى مستتتوى المهمتتة بنستتبة )

قوة تفسير التغيرات التي تطرا على جاذبية الايدلوجية التنظيمية , 

لثالثة كانت م  نصيش معوضات القيادة على مستتوى اما المرتبة ا

 ( .%47المهمة بنسبة تفسير بلغت )

 الاستنتاجات والتوصيات

 الاستنتاجات

اختبتار فرضتيات الارتبتاط افرزت نتالج التحليل الاحصتالي و     

 عدد م  الاستنتاجات ومنها مايلي : والتأثير

بينتتتت النتتتتالج وجتتتود تقبتتتل مرتفتتتع لتتتدى افتتتراد عينتتتة البحتتتث  .1

واقتنتتاعهم بجاذبيتتة ايدلوجيتتة كليتتاتهم , وحصتتل بعتتد ) الالتتتزام 

العاطفي( على اعلتى متوستطات الاجابتات , لان عينتة البحتث 

م  الأكاديميي  والذي  البا ما يكونوا حريصتي  علتى مستتقبل 

 . كلياتهم والمساعدة في انجاحها

بمتغير معوضتات القيتادة )المتغيتر المستتقل( ا لتش فيما يتعلر  .2

اجابتتات افتتراد العينتتة علتتى فقتترات و انتتوا  معوضتتات القيتتادة 

بعدا  ( كانت مرتفعة , ماعدا البعد الثالث عشتر ) المستافة  13)

المكانيتتة بتتي  المشتترفي  والمرؤوستتي  ( كانتتت اجابتتات معتدلتتة 

عتدم وجتود نسبيا ) قريبة الى ان تكون مندفنة ( وهتذا يعنتي 

مستتافة مكانيتتة بتتي  المشتترفي  والمرؤوستتي  وان ا لتتش مهتتام 

المرؤوستي  فتتي الكليتتات الاهليتتة قيتتد الدراستتة تحصتتل بتتالقرب 

متت  مكتتان عمتتل رلتتي  العمتتل المباشتتر فنتتلا   عتت  التواصتتل 

والعمتتل بصتتورة قريبتتة , فنتتلا   عتت  ذلتتك ان جميتتع النتتتالج 

لل لتتدى المتعلقتتة  بمعوضتتات القيتتادة تشتتير التتى وجتتود خصتتا

المرؤوسي  وفي مهام العمل م  الممك  ان  تشتكل معوضتات 

 للقيادة تستفيد منها الكليات  .

اعلتتى اجابتتات افتتراد العينتتة كانتتت بشتتكل متستتاوي متت  نصتتيش  .3

        البعتتتد الاول ) المعرفتتتة , الدبتتترة والتتتتدريش( والبعتتتد الثتتتام 

 ) الرستتمية التنظيميتتة( وهتتذا يعنتتي امتتتلاك ا لتتش افتتراد العينتتة

الدبتترة والمعرفتتة والتتتدريش المناستتش التتذي قتتد يستتاعدهم فتتي 

تقليل الحاجة الى قيادات الكليات في تأدية المهام المناطة بهم , 
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اما ارتفا  الاجابات ع  بعد الرسمية التنظيمية , يشير الى ان 

ا لتتش سياستتات الكليتتات الاهليتتة واضتتحة ومعروفتتة متت  قبتتل 

 اضح لهم .المرؤوسي  وخصالل ومهام كل وظيفة و

النتالج بينت وجود علاقة ارتبتاط طرديتة ومعنويتة بتي  متغيتر  .4

معوضتتات القيتتادة بأنواعهتتا و جاذبيتتة الايدلوجيتتة التنظيميتتتة, 

يعتقد الباحتث هتذا النتو  مت  الارتبتاط منطقتي والستبش عنتدما 

تكون هنالك معوضات قيادية قد يتدي ذلك الى تشتكيل جاذبيتة 

لية وهتذا واضتح فتي حصتول بعتد باتجاه ايدلوجية الكليات الاه

 الالتزام على اعلى المتوسطات الموزونة .

 التوصيات 

 بناءا  على استنتاجات البحث , يقدم الباحث جملة م  التوصيات : 

نظرا   للحيوية موضو  جاذبية ايدلوجية التنظيمية بالنسبة التى  .1

الكليات الاهلية وبشكل خا  الكليتات الاهليتة ناشت ة التأستي  

في بداية عملها تكون بحاجة الى جذب المتلاك التدريستي  لأنها

والطلبة اليها , لتذلك مت  النتروري ان يكتون هتذا الموضتو   

محتتط اهتمتتام لتتدى القيتتادات العليتتا لكليتتات الاهليتتة وبالإمكتتان 

الاهتمام بجاذبية الايدلوجية التنظيمية الدارجية لكليات الاهلية 

الجمهتتور العتتام  علتتى وكيفيتتة ادراكهتتا متت  قبتتل  التدريستتي  و

سبيل المثال  وضع مجموعة م  القيم والمباد  والافكتار التتي 

تتلاءم مع طبيعة المجتمعات التي تعمل في  تلك الكليتات , وان 

تتتدخل هتتذه القتتيم ضتتم  رؤيتتة ورستتالة الكليتتات الاهليتتة متتع 

 امكانية تطبيق  او الوصول اليها .

ة التتى الادارة كبيتترة بالنستتبتشتتكل معوضتتات القيتتادة اهميتتة    .2

العليا لكليات الاهلية لأنها تجديتد البتدالل التعوينتية للقيتادة قتد 

يساهم في تقليل النغط المستمر على القادة في اتداذ قترارات 

عمتتل روتينيتتة وبتتذلك تكلتتيفهم بمهتتام التدطتتيط الاستتتراتيجي 

لمستتتقبل الكليتتات والتفكيتتر فتتي عمليتتات التوستتعة او استتتحداث 

هتمتتام باستتتحداث بتتدالل تعوينتتية او تنشتتيط اقستتام جديتتدة , الا

علتى ستبيل المثتال ,  الموجود منها في الكليتات يمكت  تحقيقهتا 

تنشتتيط البتتدالل ذات الصتتلة بالمرؤوستتي  متت  ختتلال تتتدريبهم 

لامتتتلاك القتتدرة والدبتترة والكفتتاءة للعمتتل بشتتكل مستتتقل عتت  

رلتتي  العمتتل المباشتتر , وكتتذلك اتاحتتة فتتر  اعتمتتادهم علتتى 

م  زملالهم ( في الاقسام الاخر م  اجل الحصتول  الاخري  )

علتتتى المعلومتتتة والاستشتتتارة , بالإضتتتافة التتتى ذلتتتك متتتنحهم 

الاستقلالية في العمل بشكل  المناسش لحتل المشتاكل بعيتدا عت  

  اشغال الادارة العليا .
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 ( استمارة الاستبانة1الملحق )

 السادة المجيبين المحترمون...

 تحية طيبة ...

 الايدلوجيتتة بجاذبيتة التتتأثير فتي القيتتادة معوضتات مستتاهمة مدىننتع بتي  ايتتديكم استتمارة الاستتتبانة الداصتة  بالبحتتث الموستوم ب ت )     

, , ونظترا لمتا تتمتعتون بت  (  كتربلاء محافظة في الاهلية الكليات في التدريسي  م  عينة  راء تحليلي بحث"   الأهلية لكليات التنظيمية

م  ثقافة وخبرة ودراية عالية في ميدان عملكم قد وقع عليكم الاختيار كونكم الاقرب الى موضو   البحث,  لذا نرجو قراءة الملاحظات 

  -التالية :

  تستددم لأ رام التحليل والبحث العلمي ,  فلا داعي لذكر الاسم . اجاباتكم سوف 

    برجاء الإجابتة علتى جميتع التستاؤلات التتي تنتمنتها الاستتبانة بدقتة لأجتل الوصتول إلتى نتتالج اكثتر علميتة , لان تترك فقترة دون

 الاجابة يودي الى عدم صلاحية الاستمارة , وعند ذلك تهمل.

 مة تعريفية تخص المجيب عن الاستمارةمعلومات عا :الجزء الاول 
 

 

 

 

 

 

 الجامعة  

 

 اسم الجامعة                         الكلية                                 القسم  

 

 

 النو   

  

 ذكر                              انثى 

 

 

 الحالة الاجتماعية 

 

 متزوج                   اعزب             مطلر             ارمل  

 

 

 العمر  

 

       50اقل م   – 40          40اقل م   – 30            30اقل م  

 

 فاكثر  60                   60اقل   – 50 

 

 

 الشهادة  

 

 ماجستير                            دكتوراه    

  

 اللقش العلمي 

 

 استاذ مساعد           استاذ     مدر  مساعد          مدر       

 

ستتتنوات الددمتتتة  فتتتي   

 الكلية 

 

  10اقل م  سنة  –5        سنة       5اقل م  الى  1      1سنة         1اقل م  

  

 سنة  فاكثر  10
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 الجزء الثاني متغيرات الدراسة

تعتترف بانهتتا مجموعتتة متت  الدصتتالل التتتي قتتد تكتتون   -( :Substituted For Leadership)معوضتتات القيتتادة  : اولا  

متواجدة في المهام , او المرؤوسي  او في بي ة الكلية يمك  لها ان تستبدل , تمنتع , او تعتوم الحاجتة التى القيتادة وتنقستم التى 

  -الابعاد التالية :

 اتالفقر                        

بستتش قلتتة الدبتترة والتتتدريش اعتمتتد علتتى رليستتي المباشتتر لتزويتتدي    -1

 بالبيانات والمعلومات اللازمة .
     

    ( التوج  المهني2)             
اوفر  

 بشدة 
 لا اوفر    محايد    اوفر  

لا اوفر 
 بشدة

اعتمتد علتتى  الاستتاتذة الاختري  فتتي تدصصتتي التوظيفي ستتواء كتتانوا  -2

 او في كليات اخرى .اعناء بالكلية 
     

اتلقتتتى معلومتتتات مفيتتتدة جتتتدا  متتت  الاشتتتدا  التتتذي  لتتتديهم نفتتت    -3

اختصاصي الوظيفي ولكنهم ليسوا اعناء في  الكلية التي اعمل فيها 

.  

     

      اعتبر الجامعة منظمة مهنية ذات هوية قوية .    -4

 

 ( اللامبالاة اتجاه المكافاة التنظيمية3)

اوفر  
 بشدة 

 لا اوفر    محايد    اوفر  
لا اوفر 
 بشدة

لي  لدي الحما  الكافي اتجاه المكافآت المعروضتة فتي هتذه  الكليتة  -5

  او الفرصة المتاحة.
     

      هذه الكلية تقدم جوالز مادية للأساتذة المستحقي  لها . -6

      لا اشعر ان المكافاة التي اتلقاها في هذه الجامعة تستحر الكثير .  -7

 

 ( حاجة المرؤوسي  الى الاستقلالية4)

اوفر  
 بشدة 

 لا اوفر    محايد    اوفر  
لا اوفر 
 بشدة

      ار ش ان يدبرني رليسي المباشر ع  ما يجش القيام ب .  -8

عنتتدما اقتتع فتتي مشتتكلة ار تتش فتتي التفكيتتر فتتي حلهتتا دون مستتاعدة   -9

 الاخري  .
     

م  المهم بالنسبة لي ان اكون قادر على الشعور بالقتدرة علتى ادارة   -10

 عملي دون الاعتماد على الاخري .
     

 

 ( مهام لا لب  فيها, روتينية وثابتة منهجيا5)    

اوفر  
 بشدة 

 لا اوفر    محايد    اوفر  
لا اوفر 
 بشدة

      مهام وظيفتي لا تتغير كثيرا م  يوم الى اخر .  -11

نظرا لطبيعة العمل الذي افعل   البتا  متا يطلتش منتي اداء اعمتال  -12

  ير روتينية تمتاز بالتحدي وابداء الافكار الابداعية .
     

بستتش طبيعتتة عملتتي , فتتي بدايتتة كتتل يتتوم يمكننتتي التنبتتت وبشتتكل  -13

  كبير تقريبا بالأنشطة التي سوف اقوم بها في ذلك اليوم .
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 العمل المنجز .(  التغذية العكسية ع  6)
اوفر  

 بشدة 
 لا اوفر    محايد    اوفر  

لا اوفر 
 بشدة

النتالج التي احصل عليها  تدل هل قمت بعملي بشكل صتحيح ام  -14

 لا .
     

طبيعة وظيفتي تسمح لي بمعرفة اذ كنت اودي عملي بشكل جيد  -15

 ام ضعي  .
     

نظرا لطبيعة العمل الذي افعل   البا  ما يطلتش منتي اداء اعمتال   -16

  ير روتينية تمتاز بالتحدي وابدا الافكار الابداعية. 
     

 ( المهام المرضية جوهريا  7)             
اوفر  

 بشدة 
 لا اوفر    محايد    اوفر  

لا اوفر 
 بشدة

الذي اقوم ب  احصل على قدر كبير م  الارتيا  النفسي  بالعمل  -17

. 

 

     

م  الصعش ان اتديل شدل يشعر بالارتيا  النفسي وهو يقتوم  -18

 بالعمل الذي اقوم ب  .
     

      اعتبر وظيفتي مكافاة شدصية بالنسبة لي .  -19

 ( الرسمية التنظيمية8)
اوفر  

 بشدة 
 لا اوفر    محايد    اوفر  

لا اوفر 
 بشدة

اهداف و مستوليات وظيفتتي مكتوبتة بطريقتة واضتحة والغايتة   -20

 م  وظيفتي معروفة .

     

جتتتداول وبتتترامج ومواصتتتفات وظيفتتتتي مكتوبتتتة , ومتتتتا  لتتتي  -21

 الحصول عليها م  اجل توجيهي في اداء وظيفتي .

     

 توجد قواعد ومبادى توجيهية لتوجي  جهود العمل. -22
     

المكتوبة والغاية مت  وظيفتتي هنالك تناق  وتنارب بالأهداف  -23

. 
     

 ( انعدام المرونة التنظيمية9)
اوفر  

 بشدة 
 لا اوفر    محايد    اوفر  

لا اوفر 
 بشدة

فتتتي هتتتذه الكليتتتة لتتتي  هنالتتتك تستتتامح متتتع انتهاكتتتات القواعتتتد    -24

 والاجراءات .
     

يتم التعامل في الكلية مع القواعد على انها كتاب مقتد  لا يمكت   -25

 ابدا .تجاوزها 
     

هنالتتك سياستتة مكتوبتتة تتناستتش متتع بعتت  الحتتالات ويجتتش علتتى  -26

  الجميع اتبا  هذه السياسة بدقة شديدة .
     

      تتعامل الكلية بشكل مدف  )مرن( مع القواعد والسياسات.   -27

 ( الوظال  الاستشارية و وظال  الموظفون10)
اوفر  

 بشدة 
 لا اوفر    محايد    اوفر  

لا اوفر 
 بشدة

في وظيفتي اعمتل بشتكل وثيتر متع الاستاتذة التذي  يعملتون فتي   -28

 قسم اخر . 
     

 البتتا احتتتاج للحصتتول علتتى بيانتتات ومعلومتتات و تقتتارير متت   -29

 موظفي  في قسم اخر.
     

اتلقتتى معلومتتات وتوجيهتتات مفيتتدة جتتدا  متت   الاستتاتذة التتذي  هتتم  -30

 خارج القسم الذي اعمل في  . 
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تعترف الايدلوجيتة التنظيميتة علتى انهتا  -( :Attraction Organizational Ideologyجاذبية الايدلوجية التنظيميتة ): ثانيا  

مجموعة م  القيم المشتركة والمعتقدات والاعراف التي تعمل على ربط  العاملي  بعنهم ببع  وتساعدهم على فهم مبتادلهم 

  -واهدافهم, ان جاذبية الايدلوجية لها ثلاثة مكونات :

 المنظمة والافراد العاملي  فيها.عبارة ع  الارتباط  الوظيفي والاداري والروحي بي    -الولاء : -

 

 عمل متماسكة , متشاركة و مترابطة ( مجموعات11)

اوفر  
 بشدة 

 لا اوفر    محايد    اوفر  
لا اوفر 
 بشدة

      يتعاون اعناء الكلية مع بعنهم البع .  -31

يعرف اعناء الكلية ان  يمكنهم الاعتماد علتى بعنتهم التبع    -32

 . 
     

اتلقتتى معلومتتات مفيتتدة جتتدا  والمشتتورة متت  التدريستتي  فتتي القستتم  -33

 بدلا  م  رليسي المباشر. 
     

 (   مكافأة تنظيمية خارج رقابة القالد12)
اوفر  

 بشدة 
 لا اوفر    محايد    اوفر  

لا اوفر 
 بشدة

فتتتي وظيفتتتتي يجتتتش ان اعتمتتتد علتتتى رليستتتي المباشتتتر لتتتتوفير   -34

 الموارد المالية النرورية التي  تتعلر بعملي.
     

التوصية التي يقتدمها رليستي المباشتر تعتبتر ضترورية بالنستبة   -35

 لي م  اجل الترقية . 
     

انا اعتمد على رليسي المباشر م  اجل حصولي على المكافآت   -36

 التنظيمية المهمة  .
     

 

 ( المسافة المكانية بي  المشرف والمرؤوسي  13)

اوفر  
 بشدة 

 لا اوفر    محايد    اوفر  
لا اوفر 
 بشدة

فتي وظيفتتي اهتتم المهتام التتي اقتتوم بهتا تحصتل بعيتتدا عت  مكتتان  -37

 رليسي المباشرعمل 
     

رليسي المباشر وانا نادرا  ما نكون على اتصتال فعلتي او يشتاهد  -38

 بصورة مباشرة.بعننا البع  
     

      رليسي المباشر وانا نادرا  ما نعمل في نف  منطقة العمل.   -39

  بدالل الاجابة             الفقرات

 
اوفر  

 بشدة 
 محايد   اوفر  

 لا   

 اوفر 

لا اوفر 
 بشدة

الولاء القوي لأصدقالي وعتاللتي  يعتبتر اهتم التتزام   -1

 شدصي .

     

انا على استعداد للتنحية لصتالح الاصتدقاء وافتراد   -2

 الاسرة .

     

يفنل ان يكون جميع الموظفي  وبغت  النظتر عت    -3

العتتتترق , والانتمتتتتاء التتتتديني والسياستتتتي ان يكونتتتتوا 

 مستعدي  لدعم  سياسة  الكلية بدون تردد .
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 يقصد بها مدى تطابر والملالمة  القيم التنظيمية م  عادات وتقاليد و رموز مع قيم الشدصية لأفراد .  -تطابر القيم :  -

  بدالل الاجابة             الفقرات

 
اوفر  

 بشدة 
 محايد   اوفر  

 لا   

 اوفر 

لا اوفر 
 بشدة

اجتتد ان قيمتتي الشدصتتية تتوافتتر متتع القتتيم الداصتتة  -1

 بالكلية .
     

استحستتتتت  طريقتتتتتة الكليتتتتتة بالتعامتتتتتل متتتتتع شدصتتتتتيا   -2

 الموظفي .
     

انا معجش بأمانة هذه الكلية فتي التعامتل متع موظفيهتا   -3

 والطلبة واصحاب المصلحة .
     

انتتا رام عتت  هتتذه الكليتتة لتوفيرهتتا بي تتة عمتتل امنتتة  -4

 ومريحة للموظفي  .
     

      انا معجش  بقيام هذه الكلية بالمحافظة على البي ة. -5

تحتتترم وتحمتتي هتتذه الكليتتة حقتتوق جميتتع المتتوظفي   -6

 وكرامتهم .
     

      هذه الكلية تتعامل بعدالة مع موظفيها . -7

   

 والمراد ب  لتزام الفرد باتجاه منظمت  على مستوى المشاعر  -:الالتزام العاطفي -

  بدالل الاجابة             الفقرات

 
اوفر  

 بشدة 
 محايد   اوفر  

 لا   

 اوفر 

لا اوفر 
 بشدة

انا على استعداد  لبذل قدر كبير م  الجهد م  اجتل   -1

 مساعدة هذه الكلية على النجا  .
     

اتحدث الى اصدقالي ع  هذه الكلية كمنظمة مهمتة   -2

 م  اجل العمل .
     

اقبتتل تقريبتتا  اي نتتو  متت  المهتتام الوظيفيتتة متت  اجتتل  -3

 الحفاظ على استمرار العمل في هذه الكلية . 
     

متت  اجتتل التطتتور فتتي  إلهتتامهتتذه الكليتتة تقتتدم  لتتي    -4

 ادالي الوظيفي .
     

انا  على استعداد لتقديم التنحية الشدصية م  اجل    -4

الكليتتة اذ لتتزم الامتتر علتتى ستتبيل المثتتال التدلتتي عتت  

 العطلة م  اجل انجاز العمل .

     

ان التتتولاء القتتتوي للكليتتتة هتتتو احتتتد اهتتتم التزامتتتات   -5

 الموظ  .
     

 ا لش الاحيان  لا انتقاد سياسات الكلية علنا .   -6
     

مستعد لتقديم التنحية المالية مثل التدلي ع  زيتادة   -7

الاجور ولفتترة معينتة مت  التزم  مت  اجتل استتمرار 

 الكلية بالعمل .
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انا سعيد للغاية لأنني اخترت هذه الكلية للعمل فيهتا   -5

. 
     

      انا حقا  يهمني مصير هذه الكلية .  -6

بالنسبة لي هذه الكلية افنل م  الكثيتر مت  الكليتات  -7

 المتاحة لي للعمل في .
     

 

 

 


