
 
 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

    

  

  

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

  

 اطار مقترح لتطبيق الموازنة الصفرية لتطوير الاداء المالي 
 )دراسة تحليلية لآراء عينة من دوائر محافظة المثنى (     

 
      aحيدر عباس عبد  

Doi: 10.52113/6/2017-7-1/188 -235 

هزِ انذساسح انى تٍاٌ يذى الاسرفادج ينٍ ذبثٍنن َمناو انًناصَنح انةنفشٌح أددنذ ادراخ انشلاتنح  هنى                 

انخذيٍح انرً ذبثن انُماو انًذاسثً انذكنيً فً يعانجنح الاصيناخ انًانٍنح انرنً ًٌنش ت نا الاداء انًانً نهندذاخ انذكنيٍح 

 انثهذ دانٍاً ررنك يٍ خلال انربثٍن  هى  ٍُح يٍ درائش يذافمح انًصُى )جايعح انًصُى ,دائشج انةذح , ريذٌشٌح انرشتٍح(.

ٌح فً انندذاخ انذكنيٍح رتٍناٌ اشنش ذبثٍنن رلذ هذفد انذساسح ذذذٌذ يذى ذنفش يربهثاخ ذبثٍن انًناصَح انةفش  

انًناصَح انةفشٌح فً ذذسٍٍ الاداء انًانً فً انندذاخ انذكنيٍنح  ٍُنح انثذنس ذجناِ ذبثٍنن انًناصَنح انةنفشٌح راهًٍر نا  

رنرذقٍن اهذاف انذساسح نقذ صًى انثادس اسنرًاسج اسنرثاَح يعنذج ،  ريذارنح رضع اطاس يقرشح نربثٍن انًناصَح انةفشٌح

( اسننرًاسج اسننرثٍاٌ  هننى درائننش جايعننح انًصُننى ريذٌشٌننح انرشتٍننح ردائننشج انةننذح  فننً 84 ننذاد  هًننً دٍننس لنناو ترنصٌننع )ا

 يذافمح انًصُى , رلاو انثادس تدجشاء انرذهٍلاخ انلاصيح نرذقٍن راخرثاس فشضٍاخ انذساسح.

ًناصَنح انةنفشٌح فنً يجنال انعًنم رلذ ذنصم انثادس انى  ذج ذنصنٍاخ يُ نا الاسنرفادج ينٍ الايكاٍَناخ ان ائهنح نه

انشلاتً فً ذذسٍٍ رذبنٌش الاداء انًانً فنً انًسسسناخ انذكنيٍنح, رضنشرسج ذبثٍنن انًناصَنح انةنفشٌح فنً انًسسسناخ 

انذكنيٍح يًا ٌساهى فً ذقهٍم رضغط انُفقاخ ر ذو انرجارص  هى الا رًاداخ انًخةةنح رضنشرسج سنٍ ذعنشٌع ار لناَنٌ 

 خ انذكنيٍح تربثٍن انًناصَح انةفشٌح .ار ذعهًٍاخ ذرٍخ نهًسسسا

 

ٗعددن ًمددلم ازوْااًددر ازمددأحٗر هددي   ددن    

ازحلددْو ّازأ ددح ازحنٗاددر ّازوعلزخددل  زل ددحّ  هددي 

الااهددل  ازولز٘ددر ازمددٖ اوددح دِددل از لددناى د دد    ددلم 

ق د    خلص زودل ٗعلً٘دَ از لدن هدي  دحّ  ّازعحا

اقممددددلغٗر م٘ددددح همددددمتحج   هوددددل ٗمددددمْ    لددددٔ 

ازٌأتدل   ازح ْهر اط ٘ق ازوْااًر ازمدأحٗر زغد  

ٗح ددي از عددن ازمددلعٗ ٖ  ازعلهددر ّع ددي الاٗددحاغا   

 ازومحنج ازوول ر زأ حج ا ناغ ازوْااًر ازمأحٗر ازٔ

 ٘ددددن  ددددلى  1924از حٗطلً٘ددددر  ددددٖ  ددددلم 

 E. Hiltonازومددد ّو  دددي ُددد ٍ ازأ دددحج ُدددْ  

young ّقددددن قغدددد  ازحل ددددر ازددددٔ اأع٘دددد  غّع  )

ازوْااًر ازمأحٗر  دٖ ازْلاٗدل  ازومحدنج الاهحٗ ٘در 

 ددٖ ّااعج ازاعا ددر الاهحٗ ٘ددر ّز ٌِددل  1960 ددلم 

  ل  لأًِل  لً  ذا  ا لأر  لز٘ر هدي  ٘دن ازخِدن 

ّازْقدددد  ازوطلددددْا لأ ددددناغُل  ّدددددن   ازوْااًددددر 

اطْٗحُل  ٖ  ازمأحٗر احتق ازوطلْا ّازٌخلح  ٌن

  ٖ شح ر (Peter Pherrدْاسطر  1968 لم 

a  الادارة والاقتصاد / جامعت المثنى، كليت  المدرس  المساعد 
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ا ملس زلحلس ل  الاز محًّ٘ر   ّدعدنُل ادن 

اط ٘ق ازوْااًر ازمدأحٗر  لدٔ ددلقٖ از دح ل   دٖ 

  ًّم٘خر زِ ا ازٌخلح زلوْااًدر ازمدأحٗر 1971 لم 

 دٖ از ددح ل  اددن اط ٘تِددل  لددٔ ازْ ددنا  ازح ْه٘ددر 

 . 1973ّلاٗر  ْع ٘ل  لم   ٖ

اى ازوْااًر ازمأحٗر اسم نه  دٌخلح  دٖ 

   قطل ل  ازمٌل ر ّازو سمل  الاقممدلغٗر هٌد  

 ٖ    هي ازْلاٗل  ازومحدنج الاهحٗ ٘در  1978 لم 

 ّاز٘لدلى ّاّعدل.

ز ا اعم ح ازوْااًر ازمأحٗر  لمدأر هم لهلدر 

ح امو٘ا  ي ازوْااًر ازمتل٘نٗر  ٖ اًِل اممٌن ازدٔ   د

 لوددٖ ّهٌطتددٖ همتددنم ٗمددل ن  لددٔ اددْ ٘ح ا غدد  

طدددحق الاددددناخ ّازدددم لت هدددي ازدددحّا٘ي ازح دددْهٖ 

ّذزدددد  هددددي خددددتو هولعسددددر ازمت٘دددد٘ن ّازوحا عددددر 

ازومددددددموحج زلتددددددحاعا  الاسددددددمحاا٘خ٘ر زدددددد غاعا  

ازح ْه٘دددر ّازم ٘دددل هدددي ازمدددحّ  م٘دددح ازومدددمتحج 

 ّازوعل مر .

ّزمط ٘دددق ازوْااًدددر ازمدددأحٗر  دددٖ غّا دددح 

ٔ لاددن اى ٗ دْى ٌُلزد  ا طد٘  سدل٘ن هحل مر ازواٌد

ّعقلدددر    علزددر  لددٔ  غاد ازْ ددنا  ازح ْه٘ددر  ٌددن 

اط ٘تِل زلٌملم هي  ٘ن اٌأ٘  ًم  ازوْااًدر د د   

  له  .

 انًثذس الارل

 يُ جٍح انثذس

 يعكهح انثذس -ارلاً 

ًم٘خددر زم ٘ددحا  الاقممددلغٗر ازمددٖ اوددح دِددل 

 ح ْه٘ر  ٖ ازعحاق از امل  ازتطل ل  الاقمملغٗر

د د    دلم ّهحل مدر ازواٌدٔ د د   خددلص 

زول اعلً٘دَ ُد ٍ ازتطل دل  هدي  خدا هدلزٖ زوْااًدر 

ّعدوددل س٘مددموح ُدد ا 2016ّ 2015ازعددحاق زمددٌر 

ازعخددا زمددٌْا  قلغهددر  ددٖ  دد  ُدد ٍ ازمددحّ   زدد ا 

 ِح  ازحل ر ازٔ اط ٘ق ازوْااًر ازمأحٗر زمتل٘  

ازٌأتل  م٘ح ازغحّعٗر   ٘ن  لً   ملد  ّض   

ازتطل دددددل  ّازْ دددددنا  ازح ْه٘دددددر اتدددددْم   دددددناغ 

ازوْااًددل  غّى ازٌمددح  دددي  ل ددر الدد  ازْ دددنا  

زلٌأتددل  م٘ددح ازغددحّعٗر هوددل   ددح سددل ل   لددٔ سدد٘ح 

ّ ودد  الدد  ازْ ددنا    ًّم٘خددر زدد ز  ٗو ددي احنٗددن 

ه  لر از حن هي خدتو اْا دَ ازْ دنا  ازح ْه٘در 

و ازت٘دددلم دعولِدددل  دددنج ه ددددل   از نه٘دددر هدددي خدددت

ّصدددعْدل  قدددن اعحقددد   ولِدددل   ٌدددلد اغاد ّ ٘أمِدددل 

ااخددلٍ از ٘ددح ًم٘خددر ازعخددا ازوددلزٖ  هوددل اغٓ ازحل ددر 

ازددٔ هددنٓ اه لً٘ددر اطددْٗح الاغاد ازوددلزٖ  زلْ ددنا  

ازح ْه٘دددر   دددٖ غّا دددح هحل مدددر ازواٌدددٔ   لهعدددر 

ازوأٌ  ّهنٗحٗر ازمحد٘ر   ّغا حج صحر ازوأٌ(  ٖ 

 ازوْااًر ازمأحٗر .    اط ٘ق

 اهًٍح انثذس -شاٍَاً 

 -ا حا اُو٘ر از حن هي ختو الااٖ :

اعددن ُدد ٍ ازنعاسددر هددي ازنعاسددل  ازمددٖ  لّزدد  -1

الاُمولم دمط ٘ق ازوْااًر ازمدأحٗر زمت٘د٘ن الاغاد 

 ازولزٖ زلْ نا  ازح ْه٘ر.

إ ِددددلع غّع ازوْااًددددر ازمددددأحٗر  ددددٖ قددددنعاِل -2

ازح ْه٘ددر ّقلدل٘مِددل  لددٔ اط ٘تِددل  ددٖ ازْ ددنا  

 هي ختو اعاد  ٌ٘ر از حن.

  نام اط ٘ق ازوْااًر ازمأحٗر غعاسر ّاقي اسم-3
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ّهنٕ هملُومِل  ٖ اطدْٗح الاغاد ازودلزٖ زلْ دنا  

ازح ْه٘ر  هي ختو ازعتقر د٘ي ازوْااًر ازمدأحٗر 

 ّاطْٗح الاغاد ازولزٖ زلْ نا  ازح ْه٘ر.

 ّضي اطلع هتمحح زمط ٘ق ازوْااًر ازمأحٗر.-4

 انثذس اهذاف -شانصاً 

احنٗدددن هدددنٓ ادددْ ح همطل دددل  اط ٘دددق ازوْااًدددر -1

 ٖ ازْ نا  ازح ْه٘ر   لهعدر ازواٌدٔ ازمأحٗر 

  هنٗحٗددر احد٘ددر ازواٌددٔ  ّغا ددحج صددحر ازواٌددٔ ( 

  ٌ٘ر از حن.

د٘دلى ا دح اط ٘دق ازوْااًددر ازمدأحٗر  دٖ احمدد٘ي -2

 الاغاد ازولزٖ.

هحلّزددر ّضددي اطددلع هتمددحح زمط ٘ددق ازوْااًددر -3

 ازمأحٗر.

 ً  انثذس فشضٍاخ - ساتعا

امدددْ ح زدددنٓ ازو سمدددل  ازح ْه٘دددر ازومطل دددل  -2

لسدد٘ر زمط ٘ددق ازوْااًددر ازمددأحٗر هددي خددتو الاس

  -اأحخ ازأحض٘ر ازح ٘م٘ر الاّزٔ ازٔ :

ْٗ دددن ا دددلٗي ذّ غلازدددر ا مدددل ٘ر هعٌْٗدددر  دددٖ  - 

ا لدددل   دد٘ي از حددن   لهعددر ازواٌددٔ   هنٗحٗددر 

احد٘ر ازوأٌ   ّغا حج صحر ازواٌدٔ( د مدْص 

 اط ٘ق ازوْااًر ازمأحٗر.

  ٌ٘ددر ا لدددل   ددٖ هعٌْٗددر غلازددر ذّ ا ددلٗي ْٗ ددن-ا

   ازواٌددٔ احد٘در هنٗحٗدر   ازواٌدٔ  لهعدر  از حدن

 ازعْاهدددددد   مدددددد ( ازواٌددددددٔ صددددددحر ّغا ددددددحج

 ّازومدددددمْٓ از  دددددحج   از دددددِلغج ازنٗوْمحا ٘دددددر

 (.الاغاعٕ

ٌُلك   ح اٗخلدٖ زمط ٘ق ازوْااًدر ازمدأحٗر  دٖ -1

 ا م٘ي الاغاد ازولزٖ  ٖ ازو سمل  ازح ْه٘ر.

 انثذس اسهنب -خايساً 

 -  مون از ل ن  ٖ   ناغ ُ ٍ ازنعاسر  لٔ هل ٗلٖ :

ازْصدددأٖ ازمحل٘لدددٖ  دددٖ  ودددي از ٘لًدددل   ودددٌِ از-1

هدددي خدددتو ازت٘دددلم دب دددناغ اسدددم لًر ّازوعلْهدددل  

 ددٖ زوعح ددر اعاد  ٌ٘ددر هددي الاشدد لص ازعددلهل٘ي 

( 90  ّقددددن اددددن اْاٗددددي   ازْ ددددنا  ازح ْه٘ددددر 

اسددددمولعج اسددددم ٘لى  لددددٔ ازعٌ٘ددددر ازودددد  ْعج اددددن 

( اسددمولعج هٌِددل لأ ددحاد ازمحل٘دد  84اسددمح لخ   

 الإ مل ٖ ّازمعح   لٔ ازٌمل   .

 ازو ملأددر ازعلو٘ددر ّالادحددل  ّازنعاسددل  از مدد -2

  ددٖ  ازمددأحٗر ازوْااًددر دوْضددْخ ازعتقددر ذا 

 الاقممددلغٗر ازْ ددنا  زعودد   ازوددلزٖ الاغاد ات٘دد٘ن

 ازوحلسددد ٖ ازٌمدددلم ّ دددق اعوددد  ازمدددٖ ازح ْه٘دددر

 . ازح ْهٖ

 انثذس ر ٍُح يجرًع -سادساً 

ٗموادد  هخموددي از حددن هددي دعدد  ازددنّا ح 

ازح ْه٘دددر  ددددٖ هحل مددددر ازواٌددددٔ   لهعددددر ازواٌددددٔ 

ازوأٌ  ّغا حج صحر ازوأٌ(  ّ ٌ٘ر   هنٗحٗر احد٘ر

از حددن هددي هددنٗحٕ ازحمددلدل  ّهددنٗحٕ ازوْااًددل  

ّهددنٗحٕ اقمددلم ازحقلدددر ّازمددنق٘ق ازددناخلٖ ّدعدد  

ازودددْ أ٘ي هدددي ذّٕ از  دددحج ّالاخممدددلص ازددد ٗي 

 . زنِٗن خ حج طْٗلر  ٖ هخلو ازعو  ازوحلس ٖ

 رسائم جًع انثٍاَاخ -ساتعاً 

  و اسم نامان  وي د٘لًل  ازنعاسر هي خت
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ٖ ضددْد اسددمولعج الاسددم ٘لى ازمددٖ اددن صدد٘لملاِل  دد

ازوحا عددر زلنعاسددل  ازمددلدتر  ٘ددن اددن اخدد  اسدد لر 

الاسدددم لًر ازوحدددْع الاّو هدددي ازمددد او الاّو  مدددٔ 

( 2015ازم او ازعلشح هدي غعاسدر   دْقحج  حٗدْج 

 ٘ن ان ا ٘أِل هي ق   از ل ن دول ٗدمتدم هدي  ٌ٘در 

از حن  ّاهل الاس لر از لق٘ر زلوحْع الاّو ّازوحدْع 

ن  ددٖ ضددْد الاطددلع ازاددلًٖ  ِددٖ هددي ا ددناغ از ل دد

 ازٌمحٕ زلنعاسل  ازملدتر.

 انذساساخ انساتقح

 الاسددددلس هْااًددددر( 1998  غُ٘ددددحا  غعاسددددر-1

 (ازمط ٘ق  ٘ا ّضعِل اه لً٘ر ّهنٓ ازمأحٕ

 ازوعِددن  دٖ ازمط ٘ت٘ددر ازنعاسدر ُدد ٍ ا حٗد 

 اطدددْٗح ازدددٔ ازنعاسدددر ُّدددن    ازمدددولّج – ازأٌدددٖ

 ازمدولّج/  ازأٌدٖ ازوعِدن  دٖ ازوْااًدر ا ناغ اسلْا

 ّا حاد ازمأحٗر الاغاد هْااًر اسم نام طحٗق  ي

 . زمط ٘تِل الااهر  ازغحّعٗر ازمط ٘تل 

 اط ٘دددق ضدددحّعج ازدددٔ ازنعاسدددر ّاْصدددل 

 ازوعٌددٖ ازوعِددن ق دد  هددي ازمددأحٕ الاسددلس هْااًددر

 زخٌددر ّ ددْغ ّضددحّعج احتتِددل ازمددٖ زلوٌددل ي ّذزدد 

 الاسدلْا ُد ا اط ٘ق  ٌن ازوعِن هخلس هي هم ًْر

 خددددتو هددددي از ل ٘ددددر ّازتددددنعج ازحم ددددر زِددددل ا ددددْى

 ازوْااًددر ّاٌأ٘د  ا دناغ ّهحا دد  ازوأدلُ٘ن اسدم٘علدِل

 .ازمأحٕ الاسلس ذا 

( اطددلع هتمددحح زمط ٘ددق 2007غعاسددر  ازعحٌٗددٖ -2

الاسددلس ازمددأحٕ  ددٖ ا ددناغ هْااًددر ازخلهعددل  

 ّاز ل٘ل  ازومْسطر  ٖ قطلخ ماج(

 

ا حٗدد  ُدد ٍ ازنعاسددر ازمط ٘ت٘ددر  لددٔ  ل٘ددر 

هخمودددي ازعلدددْم ازوٌِ٘دددر ّازمط ٘ت٘دددر  ّاِدددن  ُددد ٍ 

ازدددٔ ازمعدددح   لدددٔ ازوتْهدددل  الاسلسددد٘ر ازنعاسدددر 

ازتاهر زمط ٘ق ازوْااًدر ازمدأحٗر  لدٔ ازخلهعدل  

ّاز ل٘ل  ازومْسطر  ٖ قطدلخ مداج ّازومدلُور  دٖ 

 اطْٗحُل.

 ٘ن اّص  ُ ٍ ازنعاسدر دبًدَ ٗدمن اط ٘دق 

ازوْااًددل  ازمددأحٗر  ددٖ ازخلهعددل  ّاز ل٘ددل   ددٖ 

قطددلخ مدداج  لاى ُدد ا الاسددلْا ٗعودد   لددٔ احشدد٘ن 

ازوعلْهددل  ّاحت٘ددق ّ ددح   ٘ددح زِددل  ّاى ٗددمن ذزدد  

  ا ٘ل   ن عر ّا نج  ٕ د     له .

( اه لً٘در 2009غعاسر  از حاٗحٕ   ازح ل لدر  -3

اط ٘ق اسلْا ازوْااًر ازمدأحٗر  دٖ ازدْااعا  

 الاعغً٘ر(

ا حٗ  ُ ٍ ازنعاسر  لٔ دع  ازدْااعا  

 ددٖ الاعغى  ُّددن   ازنعاسددر ازمعددح  ازددٔ اه لً٘ددر 

لْا الاسددددلس ازمددددأحٕ  ددددٖ ا ددددناغ اط ٘ددددق اسدددد

هْااًددددل  ازددددْااعا  الاعغً٘ددددر زوددددل ٗحتتددددَ هددددي 

هو٘دداا   ّ لددٔ غع ددر اددْا ح ازومطل ددل  ازتاهددر 

زمط ٘تددَ ّازمددعْدل  ازمددٖ اْا ددَ اه لً٘ددر اط ٘تددَ   

ّاْصددل  ازنعاسددر ازددٔ اى اسددلْا ا ددناغ ازوْااًددر 

ازمدددأحٗر ٗو دددي هدددي اٗخدددلغ ازحقلددددر ازأعلزدددر  لدددٔ 

زم طددد٘  ّازوملدعدددر ّاحمددد٘ي ازم دددلز٘ل ّاحمددد٘ي ا

 ازأعلز٘ددر  ددٖ ا مدد٘ت ازوددْاعغ  ّاّصدد  ازنعاسددر

دمط ٘ددددق اسددددلْا الاسددددلس ازمددددأحٕ  ددددٖ ا ددددناغ 

ازوْااًدددر الاعغً٘دددر   ّاى اعوددد  ازدددْااعا   لدددٔ 

اسدددددم ولو ادددددْا ح ازومطل دددددل  ازتاهدددددر ّاددددد ز٘  

 ازمعْدل  ازمٖ اْا ِل  ٌن اط ٘تِل.
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( هددددنٓ اه لً٘ددددر اط ٘ددددق 2009غعاسددددر  شددددل  -4

 ازمأحٗر  ٖ دلنٗل  قطلخ ماج (ازوْااًر 

ا حٗدد  ُدد ٍ ازنعاسددر  لددٔ دلددنٗل  قطددلخ 

مددداج  ّاِدددن  ُددد ٍ ازنعاسدددر ازدددٔ ازمعدددح   لدددٔ 

ازوتْهددل  الاسلسدد٘ر زمط ٘ددق ازوْااًددر ازمددأحٗر  ددٖ 

دلددنٗل  قطددلخ مدداج ّازومددلُور  ددٖ اطْٗحُددل   ّقددن 

اْصددل  ازنعاسددر ازددٔ اى دلددنٗل  مدداج ٗمددْ ح زددنِٗل 

اط ٘ق ازوْااًدر ازمدأحٗر  ازوتْهل  الاسلس٘ر زٌخلح

 ّاى اط ٘دددق ازوْااًدددر ازمدددأحٗر دلزنقدددر ازوطلْددددر 

ّ م  هل ه طد  زدَ ٗد غٕ ازدٔ احشد٘ن ازٌأتدل   دٖ 

دلدددنٗل  قطدددلخ مددداج    ٘دددن  ّصددد  ازنعاسدددر ازدددٔ 

اط ٘ق ازوْااًر ازمأحٗر  لٔ دلدنٗل  مداج لاى ُد ا 

الاسددلْا ٗعودد   لددٔ احشدد٘ن ازومددحّ ل  ّاحت٘ددق 

 ّ ح   ٘ح زِل. 

( اُو٘دددر اط ٘دددق 2015غعاسدددر  دْقحج  حٗدددْج -5

ازوْااًر ازمأحٗر  ٖ اطلع ازحْ ور زت٘دلس اغاد 

 ازتطلخ ازعوْهٖ ازوحلٖ(

ا حٗ  ُ ٍ ازنعاسر  لٔ ازوخلزس از ع ٘ر 

 از لددددنٗل (  ددددٖ دلنٗددددر ّلاٗددددر ازومددددل٘ر ّسددددط٘ل 

ّازخاا ددح  ُّددن   ازنعاسددر ازددٔ از حددن  ددٖ هددنٓ 

   ب دن  غّا  الاسمألغج هي اط ٘ق اًمور ازوْااًدل

هحاق ددددر ازممدددد٘٘ح ازحنٗاددددر ّخلصددددر هْااًددددر ذا  

الاسلس ازمأحٕ  ٖ هعلزخدر الاّضدلخ ازولز٘در  دٖ 

ازتطلخ ازوحلٖ هي خدتو اط ٘دق ازٌمدلم  لدٔ  ٌ٘در 

 هي از لنٗل  .

ّقن خلم  ازنعاسر ازدٔ اى ازوْااًدر ذا  

 الاسلس ازمأحٕ  ٖ ازتطلخ ازعوْهٖ ازوحلٖ 

 

املُن  ٖ هعلزخر الاّضلخ ازولز٘ر هي ختو احنٗدن 

ازومدد ّز٘ر الاغاعٗددر ّازولز٘ددر ّاه لً٘ددر ات٘دد٘ن الاغاد 

ازوممنام  دٖ اطدلع ا ٌدٖ ه دلغح ازحْ ودر  دٖ ًِلٗدر 

ازأمحج ازوحنّغج زلمٌأ٘  ّد٘دلى الاًححا دل  الاٗخلد٘در 

ّاعم٘وِل ّالاًححا ل  ازمدل ٘ر ّاخٌ ِدل هودل ٗحتدق 

٘ن الاٗدحاغا  ّدلزمدلزٖ هعلزخدر احش٘ن ازٌأتدل  ّاعمد

 الاخمت ل  ازولز٘ر.

 انًثذس انصاًَ

 انجاَة انُمشي

هأِددْم ّاعحٗددل الاغاد ازوددلزٖ ّازعْاهدد   - ّلا  

ازو  حج ّخطْا  ّهخدللا  ات٘د٘ن الاغاد ازودلزٖ 

 . ّاسلز٘  اطْٗحُل

  هأِْم ّاعحٗل الاغاد ازولزٖ -1

ٗتمدددن دمتدددْٗن الاغاد ازودددلزٖ زلو سمدددر 

( Value( ذّ ق٘ودددر  Judgment  اتدددنٗن   دددن

 ددْو اغاعج ازوددْاعغ ازط ٘ع٘ددر ّازولغٗددر ّازولز٘ددر 

همحدددنج   ٕ اى اتدددْٗن الاغاد ازودددلزٖ ُدددْ ق٘دددلس 

ازٌمل   ازومحتتر  ّ ازوٌممحج  لٔ ضدْد هعدلٗ٘ح 

زمحنٗن هل ٗو دي ق٘لسدَ ّهدي  دن احت٘دق الاُدنا  

زوعح ر هممْٓ ازأعلز٘ر  ّاحنٗن الاُو٘ر ازٌمد ٘ر 

  ّازودددْاعغ ازومدددم نهر هودددل ٗمدددو  دددد٘ي ازٌمدددل 

ددددددددددددلزح ن  لدددددددددددٔ غع دددددددددددر از ألدج   دددددددددددن 

 (. 41:2006از ٌٖ 

ّهِوددل  ددلى همل ددل  زلو سمددر هددي هددْاعغ     

ه ملأر  ت ٗو ي اسم تزِل الا  ي طحٗق ّ دْغ 

 اغاعج عش٘نج ّهمطْعج ّ ٘نج   ّلا اممط٘ي ُ ٍ 
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الاغاعج هعح ددر هددل  تتمددَ هددي ًمددل   ّهددل  تناددَ هددي 

 حص ّهي ا د  احنٗدن خططِدل ازومدمت ل٘ر الا  دي 

طحٗدددددددددددق ات٘ددددددددددد٘ن اغا ِدددددددددددل ّخلصدددددددددددر الاغاد 

 (.55:2012ازولزٖ  ملم 

ّٗعدددْغ اسددد لا ّا دددلٗي هأدددلُ٘ن الاغاد ازودددلزٖ ازدددٔ 

 -(:42:2006اس لا ع ٘م٘ر هٌِل   ناز ٌٖ 

اخددددمت  علٓ از ددددل ا٘ي  ددددْو احنٗددددن هأِددددْم - 

 ازْ ٘أر ازولز٘ر .

اطددْع ازٌمحٗددر ازولز٘ددر از تسدد٘ ٘ر ازددٔ ًمحٗددر -ا

 هلز٘ر هعلصحج.

اطْع ازو شحا  ازوحلس ٘ر ازٔ ه شدحا  هلز٘در - 

 ّاقمملغٗر.

زتن اعنغ  اٙعاد د٘ي ه ملل از ملا ّاز دل ا٘ي  دٖ 

ي اعحٗدددل الاغاد ازودددلزٖ ّذزددد  دمعدددنغ ازمع ٘دددح  ددد

اُمولهددل  ّا ممددل  ُدد لاد از مددلا ّاز ددل ا٘ي 

ّاخددمت  از ٘ ددر هددي دلددن ازددٔ دلددن اخددح  ّهددي ُدد ٍ 

 ازمعلعٗل زِ ا ازومطل   ُوِل:

ٗوادددددد  الأغاد ازوددددددلزٖ ازوأِددددددْم ازغدددددد٘ق لأغاد - 

از ددح ل   ٘ددن ٗح ددا  لددٔ اسددم نام ه شددحا  

الاغاد  هلز٘ر زت٘لس هدنٓ اًخدلا الاُدنا   ّٗع دح

ازدددنا ن  ازودددلزٖ  دددي  غاد از دددح ل   ٘دددن اًدددَ

ازح ٘مددددٖ زل وددددلو ازو ملأددددر ازمددددٖ اولعسددددِل 

از دددح ر  ّٗمدددلُن  دددٖ اال دددر ازودددْاعغ ازولز٘دددر 

ّااّٗددن از ددح ر دأددحص اسددماولعٗر  ددٖ ه٘ددلغٗي 

الاغاد ازو ملأدددددر ّازمدددددٖ امدددددل ن  لدددددٔ ال ٘دددددر 

ا م٘ل دددددددل  اصدددددددحلا ازومدددددددلز  ّاحت٘دددددددق 

 (.35:2010اُنا ِن از ط٘  

ُددٖ   ددلعج  ددي احل٘دد  اًمتددلغٕ شددله  زل طدد  -ا

ّالاُددنا   ّاسددم نام ازوددْاعغ ازولز٘ددر ّاز  ددحٗر 

ّازولغٗددر ا مددي اسددم تو ّا لددٔ  أددلدج دح٘ددن 

ٗ غٕ ذز  احت٘دق الاُدنا  ّاز طد  ازوحسدْهر 

 ّامددو   ول٘ددر اتدد٘ن الاغاد  ددٖ ازو سمددر  لددٔ 

احنٗن الاًححا ل  ازٌلش ر ز٘مو ي ازوم٘حّى هدي 

قحاعا  صدح٘حر ّاأدلغٕ الاًححا دل   دٖ اا لذ 

 (.56:2012ازوممت    ملم 

 احت٘ددق  لددٔ دتددنعاِل ازوموادد  ازو سمددر اغاد ُددْ- 

 ّالاُدددنا  از طددد  هدددي امطدددلدق ازمدددٖ ازٌمدددل  

 زلودددددددْاعغ الاهاددددددد  دللاسدددددددم تو ازوحسدددددددْهر

 ُدددددْ اذى الاغاد  امدددددح ِل احددددد  ازوْضدددددْ ر

 (.16:2002   ٖ ّازأعلز٘ر از ألدج

  ازودد غٕ ازٌ ددلط ق٘ددلس ازددٔ اِددن   ول٘ددر ُددْ- 

 اذا هدل د٘دلى  دن ّهي ًمل خَ  ت٘تر  لٔ ّازْقْ 

 ازمدٖ الاُدنا  ّهدي ًمل خدَ هي همأتل   ازٌ لط  لى

 ازٌ دلط ُد ا اسدلْا  لى اذا ّهل  زمحت٘تِل امعٔ

 هدل ّ  أدب ا غد  اواد  ًمل خِدل احت٘دق   ّّسدل  

 ازٌمدددددددددل   الددددددددد  زمحت٘دددددددددق اا ل دددددددددَ اه دددددددددي

 (.13:2011 ازوط٘حٕ ّالاُنا 

 ازولزٖ الاغاد  لٔ ازو  حج ازعْاه  -2

اْا َ ازو سمر خدتو ازت٘دلم دٌ دلطِل  دنج 

ه ل   ّصعْدل  قن اعحقلِل  ٖ اغاد ّ ل أِدل  هودل 

ازدددٔ از حدددن  دددي همدددلغع ُددد ٍ  ٗدددن ي دلزومددد٘حٗي

ازو ل   ّاحل٘لِل ّاا لذ ازتحاعا  ازمح٘حر د دبًِل 

  ّهدددي  ُدددن ازعْاهددد  ازوددد  حج  لدددٔ الاغاد ازودددلزٖ 

 -(:62:2012سمل     ملم زلو 

 ازعْاه  ازناخل٘ر ازو  حج  لٔ الاغاد ازولزٖ - 
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ازمددٖ ادد  ح  لددٔ اغاد  ُددٖ الدد  ازعْاهدد زلو سمددل  

ازو سمددددر ّازمددددٖ ٗو ددددي زلو سمددددر ازددددمح ن  ِ٘ددددل 

ّازمدد٘طحج  لِ٘ددل دلز دد   ازدد ٕ ٗمددل ن  لددٔ اعمدد٘ن 

 -ازعل ن ّاتل٘  ازم لز٘ل ّهي اُن ُ ٍ ازعْاه  :

 ازحقلدر  لٔ ازم لز٘ل-

ازحقلددددر  لدددٔ  أدددلدج اسدددم نام ازودددْاعغ ازولز٘دددر -

 ازومل ر 

  ازحقلدر  لٔ ا لأر ازحمْو  لٔ الاهْاو-

ازعْاهدد  از لع ٘ددر ازودد  حج  لددٔ الاغاد ازوددلزٖ -ا

 زلو سمر

اْا ددَ ازو سمددر هخوْ ددر هددي ازم ٘ددحا  

از لع ٘ددر ازمددٖ ادد  ح  لددٔ اغا ِددل ازوددلزٖ  ٘ددن لا 

ٗو ي لإغاعج ازو سمر ازمد٘طحج  لِ٘دل  ّاًودل ٗو دي 

ازمْقددي ازٌمددل   ازومددمت ل٘ر زِدد ٍ ازم ٘ددحا  ّهحلّزددر 

اب ٘حُدددل ا طدددلد خطددد  زوْا ِمِدددل ّازمتل٘ددد  هدددي 

 -ّا و  ُ ٍ ازعْاه :

ازم ٘دددحا  ازعلو٘دددر ّازم ٌلْ ٘دددر ازوددد  حج  لدددٔ -

 ًْ ٘ر از نهل .

ازتْاً٘ي ّازمعل٘ول  ازمٖ اط ق  لدٔ ازو سمدل  -

 هي طحق ازنّزر ّقْاً٘ي ازمْق.

 ازم٘لسر ازولز٘ر ّالاقمملغٗر زلنّزر.-

 ازح ْهٖ ازولزٖ زلغاد از وٖ ازمت٘٘ن هخللا  -3

عل دن  لدٔ الاسدماولع  صدل ٖ هعنو ازاٗلغج  ٖ از- 

 عد  الاسماولع  ٖ هخلو هحنغ(.

 ًم ر از أ   ٖ ازم لأر ازٌل ور  ي اطْٗح -ا

اغاعٕ هعدددد٘ي هادددد  ا مدددد٘  الإ ددددحادا   ّ ا ددددلغج 

 ٌُنسر ازعول٘ل  .

ًمددد ر اً أدددلا از ددد لّٕ ازوتنهدددر هدددي طدددتا - 

از نهدر  ٌم٘خدر زلًأدلق الاسدماولعٕ  دٖ ادنعٗ  

هتنهٖ ًأس از نهر    ّ   اح هدي خنهدر ٗ دمحك 

 ًأس ازوْ أ٘ي  ٖ اتنٗوِل.

الا ِددداج  ٌم٘خدددر ًمددد ر از أددد   دددٖ اْقأدددل  - 

زلًألق  لدٔ اطدْٗح ا ٌلْ ٘دل ازمد٘لًر ازنّعٗدر 

 (.293:2005 ازْقل ٘ر( همطأٔ 

 ازولزٖ الاغاد ات٘٘ن خطْا  -4

اشددلع از ط٘دد  اًددَ ٗو ددي ال دد٘ت  ول٘ددر 

ات٘ددددد٘ن الاغاد ازودددددلزٖ ددددددلز طْا  ازملز٘دددددر از ط٘  

 51:2010:)- 

ازحمْو  لدٔ هخوْ در ازتدْا ن ازولز٘در ازمدٌْٗر - 

خ     ٘دددن اى هدددي خطدددْا  الاغاد ّقل ودددر ازدددن

ازودددددلزٖ ا دددددناغ ازوْااًدددددل  ّازتدددددْا ن ازولز٘دددددر 

ّازمتلعٗح ازمٌْٗر ازومعلتر دبغاد از ح ل  خدتو 

  محج اهٌ٘ر هعٌ٘ر.

ا ممددلا هتددلٗس ه ملأددر زمت٘دد٘ن الاغاد هادد  ًمدد  -ا

ازحدح٘ددددر ّازمددددْ٘زر ّازٌ ددددلط ّازح ددددي ازوددددلزٖ 

ّازمْاٗعددددل    ّاددددمن دب ددددناغ ّاخم٘ددددلع الاغّا  

ولز٘دددر ازمدددٖ سممدددم نم  دددٖ  ول٘دددر ات٘ددد٘ن الاغاد از

 ازولزٖ.

 ٗدمن ازٌمدل   اسدم حا  دعدن  ازٌمد  ّات٘د٘ن غعاسر- 

 ازغعل ّهْاطي ّازأحّقل  الاًححا ل  هعح ر

 ددللأغاد هتلعًمدَ خدتو هدي ازأعلدٖ ازولزٖ دللأغاد

   ٖ اعو  ازمٖ از ح ل  دبغاد هتلعًمَ  ّ ازومْقي
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 ًأس ازتطلخ.

ّضي ازمْص٘ل  ازوت ور هعمودنٗي  لدٔ  ول٘در - 

اتْٗن الاغاد ازولزٖ هي ختو ازٌم    دعن هعح ر 

اسددد لا ُددد ٍ ازأدددحّق ّ  حُدددل  لدددٔ از دددح ل  

 زلمعله  هعِل ّهعلزخمِل. 

 ازولزٖ الاغاد اطْٗح اسلز٘  -5

ٌُلزددد   دددنج اسدددلز٘  اّ طدددحق ازمدددٖ هدددي   

ر ختزِل اطدْٗح الاغاد ازودلزٖ  دٖ ازْ دنا  ازح ْه٘د

 -ّهي ُ ٍ ازم   :

اسددلْا ازم ددلز٘ل ازو ٌددٖ  لددٔ الاً ددطر ّالاغاد -ا

ٗدددْ ح اسدددلْا ازم دددلز٘ل ازو ٌدددٖ  لدددٔ   ازودددلزٖ:

الاً طر ازوعلْهل  ازنق٘تر ّالا اح اأم٘ت   دي 

ازم لأددر  الاهددح ازدد ٕ ٗاٗددن هددي غقددر ازو شددحا  

ّازوتلٗ٘س ّازٌم  ازولز٘ر ازمٖ امل ن  ا٘دحا   دٖ 

زلو سمر س   اطْٗح ازْقل  لٔ ازْضي ازولزٖ 

 الاغاد.

 ُددٖ ازمددل٘ور الاغاعٗددر ازتددحاعا  اا ددلذ اى  

 ازومل ددر زلوددْاعغ الاهادد  الاسددم تو احتددق ازمددٖ

 الاغاعٗددر ازتددحاعا  اهددل   دلزٌددنعج اممددل ّازمددٖ

 ازودْاعغ ُدنع ازدٔ اد غٕ ازمدٖ  ِدٖ ازمل٘ور م٘ح

 اسدددلْا اط ٘دددق  دددلى ّ ل٘دددَ. اسدددم ناهِل زمدددْد

 هدي ٗدْ حٍ ّدودل الاً دطر  لدٔ ازو ٌٖ  ازم لز٘ل

  لٔ الاغاعج ٗمل ن ازم لز٘ل  ي غق٘تر هعلْهل 

 ٗدٌع س ازد ٕ الاهدح سل٘ور اغاعٗر قحاعا  اا لذ

 ّازددد ٕ ازومل دددر ازودددْاعغ اسدددم تو  مدددي  لدددٔ

 ازوددددددلزٖ الاغاد اطددددددْٗح  ددددددي خطددددددْج ٗعم ددددددح

 (.37:2007 ازخ ل  

 اسلْا ًملم ازحقلدر ازناخل٘ر ازأعلو -ا

اى ّ ٘أدر ازمددنق٘ق ازدناخلٖ هددي شددبًِل 

اى امددددل ن  ددددٖ  ول٘ددددر ازمت٘دددد٘ن ازدددد ااٖ لأغاد 

اً ددطمِل ّذزدد  هددي ازو سمددر ّهددي  ددن اتددْٗن 

خددتو غّعُددل  ددٖ همددلًنج الاغاعج  ددٖ ّضددي 

اطددددلع لإغاعج ه ددددلطح ازْ ددددنج الاقممددددلغٗر 

ّاحنٗددددن الدددد  ازو ددددلطح ازمددددٖ احدددد٘  دِددددل 

ّازومددل نج  ددٖ احنٗددن الاسددمخلدل  ازوٌلسدد ر 

زملددددد  ازو دددددلطح ّات٘ددددد٘ن  علز٘دددددر ّامدددددو٘ن 

ازحقلد٘ددل  ازمددٖ ّضددعمِل ازْ ددنج الاقممددلغٗر 

هددددددددددد  زلحدددددددددددن هدددددددددددي ازو دددددددددددلطح ّازمعل

 (.10:2014هعِل   لس  ْغج 

 اسلْا اتٌ٘ر ازوعلْهل   - 

اى ازمتنم ازحلص   ٖ ازخْاً  ازمتٌ٘در 

ّازمطدددْع ازمدددحٗي ازددد ٕ احن دددَ  دددٖ الا ودددلو 

اخعدد      هددي  لهدد  ازمددح ر  ددٖ ازمددبقلن هددي 

ازم ٘ح هي اُن ازعْاه  الاقممدلغٗر ازمدٖ اعود  

 لٔ اٗلغج الاًمدل    دلزوخموي ّ د ز  الاًمدلى 

ٗمدددعٔ ازدددٔ هْا  دددر ازمطدددْع ازعلودددٖ ازددد ٕ لا 

ّازمتٌددٖ سددح لى هددل ٗخددن ًأمددَ  ددل اا  ّزددْ  

ازعمدددددددددددددددددح ازخنٗدددددددددددددددددن ّازومدددددددددددددددددلُور 

 (.10:2014 َ٘ غاّغ 

زدد ا ٗددحٓ از ل ددن هددي اسددلز٘  اطددْٗح 

 ّ ْغ  ْغج ًمن ازوعلْهل   الاغاد ازولزٖ ُْ
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د د    عدلو هدي احمد٘ي اغاد ازوحلس ٘ر ازمٖ املُن 

 و  ازْ نا  ّخلصر  ٌنهل ا ْى از ٘لًل  ازولز٘ر 

 هأم  ا ملح الم ّشله  ّد    ٘لغٗر ّشأل ٘ر.

هأِدددْم ّاعحٗدددل ّاز طدددْا  ّازمدددعْدل   - لً٘دددل  

ّطحق اًخلح ًّتلط ازتْج ّاز نا   ازومْ حج لأ دناغ 

 ازوْااًر ازمأحٗر

 هأِْم ّاعحٗل ازوْااًر ازمأحٗر -1

 خطددر ُددٖ ِددْم ازوْااًددر د دد    ددلم اى هأ

 ازولز٘ددر ازو ممددر ازمددٖ   ددي الا موددلغا  ازمع ٘ددح

ز ا  لى   ( شِح  ٖ  لغج  هممت ل٘ر اهٌ٘ر  محج ا طٖ

 (coller 2003:207 لٔ  ازتنعج ازوْااًر اْ ح

  ازودْاعغ ا مد٘ت خدتو هي الاسمحاا٘خ٘ر اٌأ٘ -1

 .الاسمحاا٘خ٘ر الأُنا  هي ٗمأق دول

 ددد٘ي ازمْاصدد   لددٔ ّامددل ن الأً ددطر اٌمدد٘ق -2

 .ازوٌمور هي ه ملأر   ااد

 .الأُنا  زمحت٘ق ازونٗحٗي احأ٘ا -3

 .الأً طر ازم٘طحج  ٖ ازْسل   اْ ح-4

 .الإغاعٕ الأغاد ات٘٘ن-5

اى هأِْم هْااًدر الاسدلس ازمدأحٕ ٗ د٘ح 

دلخمملع ازٔ اًِدل هْااًدر هدي الاسدأ  ازدٔ الا لدٔ 

ّ بًِددل اددن لأّو هددحج ّإ ًأتددل  اخددحٓ ٗخدد  اى 

احا دددي  ّزدددْ عا عٌدددل هعمدددن ازمعدددلعٗل زلوْااًدددر 

ازمأحٗر زْ ن اًِل اح ا  لٔ ُد ا ازخلًد  ازدٔ  دن 

 (.609:2010  ٘ح اًنعاّس 

اى الاسلس  ٖ ازوْااًر ازمأحٗر ُدْ  دنم 

 ازملدتر  ٌن ا ناغ الاعقلم ازْاعغج  ٖ ازوْااًر 

ه حّخ ازوْااًر ازخنٗنج ّاز دند هدي  نٗدن   ٕ هدي 

  وددل اى ازوْااًددر ازمددأحٗر لا اعطددٖ ًتطددر ازمددأح 

الاّزْٗددددر زل ددددحاه  ّازو ددددحّ ل  احدددد  ازمٌأ٘دددد  

ّازوعمودددنج سدددلدتل   لدددٔ ازو دددحّ ل  ازخنٗدددنج  ٌدددن 

اْاٗدددي الا مودددلغ ّٗأمدددحا ا أددد٘  الا مودددلغ  ّ 

از ل ِل زلو حّ ل  اح  ازمٌأ٘  اى  ألداِل همنً٘در  

 ّ اى ازعل دددددددن هٌِدددددددل اصددددددد   لا ٗمٌلسددددددد  هدددددددي 

 (.28:2015ا لأمِل  حاا 

ٌُّلزدد   ددنج اعددلعٗل قددن  ح دد  ازوْااًددر 

ازمدددأحٗر هدددي ق ددد  از دددل ا٘ي ّاز مدددلا ّهدددي ُددد ٍ 

 ازمعلعٗل:

اًِددل   ددلعج  ددي طحٗتددر  ّ اسددلْا ٗددمن ا ددناغُل  - 

دطحٗتر هٌمور ّهحا در  دح٘دن ٗدمن احنٗدن ازم دلز٘ل 

ازومعلتددر دو ملددل الاً ددطر هددي ًتطددر از ناٗددر ّاتددْم 

ّازو دحّ ل  سدْاد  لٔ ات٘د٘ن از دحاه  ّالاً دطر 

 لًدد  قل وددر هددي ق دد   ّ  نٗددنج  ٘ددن ٗددمن غعاسددمِل 

ّات٘٘وِددل ّهتلعًمِددل هددي ازو ددلعٗي از نٗلددر ازوتمح ددر 

هي     اا دلذ ازتدحاع ازوٌلسد  ازد ٕ ٗحتتدَ ازأدحاع 

 (.43:2009د ألدج ّ علز٘ر شل  

دبًِل ا ط٘  ّعقلدر دح٘ن امطل  هي    هنٗح  -ا

زمأمد٘  ادمدندا  هدي ا لغج ازٌمح  ٖ اً طر اغاعادَ دل

ًتطر ازمأح  ول زْ  لً  دلغ ر الاهح  ن ٌٗتد    دحج 

ا ددلغج ازٌمددح ُدد ٍ ز ٘ددحٍ هددي ازوددنٗحٗي ز ٘ددلى اًألقددَ 

ّ ٘دددل ٗددد غٕ ّ ٘أمدددَ دطحٗتدددر   غددد  دلسدددم نام 

 (.191:2008ازوْاعغ ازومل ر  له   

ُددٖ  ول٘ددر ا طدد٘  ّا ددناغ ازوْااًددر دمددْعج   - 

 هم ّو هِور لاق     اأم٘ل٘ر دح٘ن المتٖ  لٔ
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ا حٗح ازوْاعغ ازوطلْا ا م٘مِل ز حاهخَ دح٘ن 

ٗ دد٘ي زوددلذا ٗعمددام اى ٌٗأددق  ٕ هددلو  ِددْ لا ٗطلزدد  

دم حٗدددح ازاٗدددلغج  دددي ازمدددٌر ازمدددلدتر ّز ٌدددَ اٗغدددل  

هطلزدد  دم حٗددح  ٕ  ودد  اّ ً ددلط ٗ طدد  لإًخددلاٍ 

ازوْااًدر هي ازمأح  لدٔ ا مدحاا اى ا مودلغٍ  دٖ 

 (.52:2010ازملدتر  لى صأحا  ش لعج 

اًِل   لعج  ي اسدلْا ٗو دي هدي ختزدَ ا دناغ  - 

ازوْااًددر  لددٔ اسددلس ات٘دد٘ن هددنٓ  و٘ددي ازوحا ددي 

ّالاً طر ّازو حّ ل  سْاد  لً  قل ودر هدي ق د  

 ّ  لًدددد   نٗددددنج   ٘ددددن ٗددددمن غعاسددددمِل ّاحل٘لِددددل 

ّهتلعًمِل هدي ازو دلعٗي از نٗلدر ازوتمح در هدي   د  

٘در اا لذ ازتحاع ازوٌلس  ازد ٕ ٗحتدق از أدلدج ّازأعلز

 (. 34:2007 ٖ الاًألق زلوٌ بج ازعحٌٖٗ 

ز ا ٗحٓ از ل ن اًَ ٗو ي اعحٗل ازوْااًدر   

ازمأحٗر دبًِل هخوْ ر هي از طد  ّاز دحاه  ازمدٖ 

ٗمن ا ناغُل هدي ق د  از أدلدا   ّاُد  از  دحج سدْاد 

 لً  هلز٘ر  ّ اغاعٗر  لإ ناغ ازوْااًر  ٖ ازْ نا  

 ازْ نا .ازح ْه٘ر  ّ ق هعلٗ٘ح اٌلس   و  ال  

 خطْا  ا ناغ ازوْااًر ازمأحٗر -2

 ٕ شددد ت هطلدددي  لدددٔ ازو٘ااً٘دددر ازعلهدددر 

ٗحٓ اًَ  ٖ     لم ٗتْهدْى ازودنعاد  دٖ ازْ دنا  

ازح ْه٘ر دلسمتم طل ل  هي    الاغاعا  ازو ملأدر 

ازملدعر زِن دموْٗلِن دب اح هي ازوْاعغ ازومل ر ُّ ا 

هدددددددددددددل ٗمددددددددددددد   اعددددددددددددددلك هدددددددددددددلزٖ زدددددددددددددنٓ 

زدددد ا (  khar,Hildreth,189:2002ازو سمددددل  

 بى الاز٘ر ازوعمونج  دٖ احغد٘ح ازوْااًدر ازمدأحٗر 

هدددددددددددددددي خدددددددددددددددتو از طدددددددددددددددْا  ازملز٘ددددددددددددددددر 

 -(:223:2008  مأْع 

احنٗن هأم  ز   ً لط سْاد  لى قل ول   ّ  - 

  نٗنا   ّ هل ٗمؤ دحام ازتحاعا  .

احا٘دد  عام ازتددحاعا  هددي خددتو ات٘وِددل  -ا

ّاحا٘ ِل  مد  الاُو٘در ّ لدٔ اسدلس احل٘د  

 Cost &Benefitازم لأدددددر ّازعل دددددن 

Analysis  ٖازمت٘٘ن از  مد ّ Personal 

Evaluation. 

ا مدددد٘ت ازوددددْاعغ ازومل ددددر زلً ددددطر  - 

الا اددح  ددْغج ّهٌأعددر سددْاد  لًدد  قل وددر  ّ 

  نٗنج.

 ّٗددددحٓ ازطددددل ٖ اى ٌُلزدددد  خطددددْا 

ٗو ددي اا ل ِددل  ٌددن ا ددناغ ازوْااًددر ازمددأحٗر 

 -ّازمٖ ٗو ي اْض٘حِل دلزو ط  الااٖ:

 

 

 

 

 (42:2014 ازطل ٖ  
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اى اا دلخ اسدلز٘  ازوْااًدر  ز ا ٗحٓ از ل ن

ازمتل٘نٗددر  ددٖ ازْقدد  ازددحاُي ّ ددٖ  دد  ازمددحّ  زددن 

امددد   هت ودددر ّذزددد  زمدددعْدر ا أددد٘  ّضددد   

ازٌأتددل  ّاٗددلغج اٗددحاغا    زدد ا  ددبى اا ددلخ ازوْااًددر 

ازمأحٗر  ٖ ازو سمل  ازح ْه٘ر ٗعن ا ن ه ًْدل  

 اسمحاا٘خ٘ر الاصتح الاقمملغٕ زل لن.

 صعْدل  اط ٘ق ازوْااًر ازمأحٗر -3

 ازمددٖ ازِل لددر ازمددعْدل  هددي ازددحمن  لددٔ

 ازمدأحٗر  ازوْااًر اط ٘ق  ٖ از  حج ذّٕ  ْٗا ِل

  ازددن ْج  ددٖ الاُموددلم ضددحّعج الإصددت ٘٘ي ٗددحٓ

 ُدد ٍ خددتو  ازمددأحٕ الاسددلس هْااًددر اط ٘ددق ازددٔ

 الاُددددددددددددددنا  ٗحتددددددددددددددق زوددددددددددددددل  ازمددددددددددددددٌْا 

 -(:Ma,487:2006 ازملز٘ر

 الإغاعا  سدد٘و ي الاسددلس ازمددأحٕهْااًددر   ى-1

  دٖ دلزوْااًر ازومعلتر ازتحاعا  اا لذ  ٖ ازولز٘ر

 .ازولز٘ر اتل٘  ازٌأتل 

 سدْ    ى هْااًر الاسلس ازمأحٕ ازومْقي هي-2

 ازحلز٘دددر ازٌأتدددل  ادددنق٘ق  لدددٔ امدددل ن الاغاعا 

 ّازدم لت هدي ازٌأتدل   دٖ ازوْااًدر  ّالأسلس٘ر

ل  ازغدددحّعٗر ازمدددٖ  لًددد   دددٖ ازوْااًددد م٘دددح

 ازملدتر .

 ازو دددل   دعددد  ٌُلزددد  اى شددد لعج اشدددلعج

 ازمأحٗر ازوْااًر اط ٘ق صل    ازمٖ ّازمعْدل 

 -(:52:2010 ش لعج  دللااٖ اوال  ّازمٖ

 ددنم الاُموددلم دللأُددنا  الاسددمحاا٘خ٘ر ّازمح ٘ددا  - 

 لددٔ الاُددنا  قمدد٘حج الا دد  ازددٔ  ددن   ٘ددح ُّددٖ 

 الاُنا  الا اح ازحل ل  زول زِل هي اب ٘ح  لٔ 

 هعلٗ٘ح ق٘لس الاغاد.

صددددعْدر اح وددددر الاُددددنا  ازددددٔ هخوْ ددددل   -ا

 قحاعَٗ زلمناخ  د٘ي ُ ٍ ازوخوْ ل  .

همددمْٗل  ه ملأددر  ٗعموددن اط ٘تِددل  لددٔ احنٗددن - 

زلخِدددن  لزوْااًدددر ازمدددأحٗر ا ددد َ ازدددٔ  دددن   ٘دددح 

ازوْااًدددر ازوحًدددر ّاواددد  ُددد ٍ ازومدددمْٗل  ددددنا   

ه ملأدددر ز ددد  ً دددلط  ّ ز ددد  دحًدددله   ّ هخوْ دددر 

 قحاعاَ.

صعْدر اْ ٘ح از ٘لًل  از ل ٘ر  ي    ه دحّخ  - 

 ّ دحًله  سٌْٗل  لإ دلغج ازمتدْٗن ّق٘دلس الاًخدلاا  

 هٌِل. ّازعْا ن ازومن تر

ز ا ٗحٓ از ل ن هي ازمعْدل  ازمدٖ اع٘دق 

اط ٘ددق ازوْااًددر ازمددأحٗر ُددْ  ددنم سددي ا ددحٗي اّ 

قدددددلًْى اّ اعل٘ودددددل  اْصدددددٖ دمط ٘دددددق ازوْااًدددددر 

ازمددأحٗر  ددٖ ازو سمددل  ازح ْه٘ددر از نه٘ددر م٘ددح 

ازِلغ ر زلدحد  ّذزد   دٖ ضدْد الااهدر ازولز٘در ازمدٖ 

 ٗوح  ِ٘ل ازعحاق. 

 مأحٗرهتْهل  اًخلح ازوْااًر از -4

اى ًخدددلح اط ٘دددق ازوْااًدددر ازمدددأحٗر  دددٖ 

ازْ دددنا  اّ ازو سمدددل  ٗمطلددد  الازمددداام ددددللااٖ 

 -(:47:2009 شل  

 ٗخ  اٌأ٘ ُل دمْعج صح٘حر  مٔ اٌخ . - 

ّ ْغ انعٗ  هت ن زأحٗق ازوحلس ر ّزلونٗحٗي  -ا

ّهمددل نِٗن ق دد   ٕ هحلّزددر زمتددنٗن ًمددلم ازوْااًددر 

 ازمأحٗر.
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ٗخددد  إ طدددلد ّقددد   دددل ٖ زخو٘دددي ازو دددلع ٘ي  - 

زمٌأ٘   خن   ٘دح هدي ازعود  دللإضدل ر ازدٔ ا ودلزِن 

 ازعلغٗر.

ٗخددد  إ طددددلد قمددددن ازوحلسدددد ر ّالاقمددددلم ذا   - 

ازعتقددر  ّازمددٖ ٗمطلدد  هٌِددل ازوعلْهددل  ازومددل نج 

 ازأحصر زمحم٘ي ًمن هعلْهلاِن ق   از ند دلزعو  . 

( 73:2007ّٗغددددد٘ل ازعحٌٖٗ ازعحٌٗدددددٖ 

 -دع  ازوتْهل  لإًخلح ازوْااًر ازمأحٗر  ُّٖ:

خحددر :هدي ٗخ  ا ناغ ات٘٘ن از حًله  دعن  محج ازم - 

خدددتو اٌأ٘ددد  اسدددلْا الاسدددلس ازمدددأحٕ  دددٖ  مدددحج 

ازمخحدددر  سدد٘من هْا ِددر  ددنج صددعْدل   ددنج اسدد لر 

ّازمٖ    هعموِل ٗ ْى دلز  حج سْاد  دي طحٗدق 

زخٌر ازوْااًدر  ّ هدي ازد ٗي قدلهْا دب دناغ هخوْ در 

 ازتحاعا .

ضدحّعج ّ ددْغ  مددحج اًمتلز٘ددر ٗددمن  لددٔ اسلسددِل  -ا

ط ٘دددق ازمدددل٘ن    ٕ اِ٘ دددر هٌدددلب هٌلسددد  ٗمدددل  زلم

دوعٌدددٔ اخدددح  دددٖ دناٗدددر اسدددم ناهِل ا دددْى احددد  

 الاخم لع ازٔ اى اِ٘ب زِل  و٘ي ازمحّ .

 ٖ هخدلو ازوحلسد ر ٗخد  اى ٗحتدق ازو دلع ر   - 

 ددٖ ا ددناغ ازحددام ازتحاعٗددر ّازو ددلع ر  ددٖ امددو٘ن 

ازمتدددلعٗح ازمدددٖ امغدددوي از ٘لًدددل  ازوحلسددد ٘ر ازمدددٖ 

 ا مت دللإًخلا ازأعلٖ.

  ٖ ازوْااًر ازمأحٗر ْجازت ًتلط  -5

 اٌأ٘ددد  ًخددلح هددي ازومْقعددر اى هددي ازوااٗددل

ا ددددددو  الااددددددٖ   ى ازمددددددأحٗر ٗو ددددددي ازو٘ااً٘ددددددر

 Shelby,20:2013). 

 ازو٘ااً٘دل  زخو٘دي الا ملح ازمدلمّ سٌْٕ احل٘ -أ

 ازو٘ااً٘ددر   ددس  لددٔ ازٌ ددلط   مدد  الأسلسدد٘ر

 .الإضل ٘ر

   ول٘ر الاغاعا   ٖ زونٗحٕ ازومااٗنج ازو لع ر -ب

اسددم علغٍ هددي  ّادعددلغ هددل ٗو ددي  ا ددناغ ازوْااًددر

 .ازٌأتل  م٘ح ازغحّعٗر

 هددي ٗمولشددٔ دوددل زلوددْاعغ  أددلدج   اددح ا مدد٘ت-ت

 ّازغدددل تر زلوٌمودددر الاسدددمحاا٘خ٘ر از طدددر  لدددٔ

 .الاقمملغٗر

 ازدد ع   دعغددِل اخددلٍ ز حاهخِددل ّات٘دد٘ن هتلعًددر-ث

 إزددٔ ازت٘وددر الاقدد  از ددحاه  از ددلد ازددٔ ٗدد غٕ هوددل

 .ازوٌمور  و  إضعل  ازٔ ا غٕ

  ي ٗمأح هول   غ  هعلْهل  ازو٘ااً٘ر  اعطٖ -ج

 ازومتلغهددر اّ ازحل ددر  ددي ازاا ددنج خنهددر احنٗددن

 .ّ ٘أر  ّ  ً طر  ّ ازواغّ ر

  ق ددد  هدددي ّاز دددنهل  زلً دددطر سدددٌْٗر هحا عدددر-ح

 ازمْاٗي  سلز٘   ي ازٌمح  ٖ ّا  لعُن الإغاعج

 . ق  ازموْٗ  هممْٗل   ٖ از نٗلر

 ازمأحٗر ازوْااًر لأ ناغ ازومْ حج از نا   - 6

 دٌخددلح دمححٗدد  ا  ددح ازمددأحٗر ازوْااًددر

 ه٘ااً٘ر  لً  الإضل ٘ر  ازو٘ااً٘ر  ي دع٘نا ازوٌمور

 ًتطدر ذزد  هدي از ناٗدر  ددنلا ًتطدر ُٖ ازولضٖ ازعلم

  ى ضدددوٌل ٗعٌدددٖ هدددل هدددي ازمدددأح  امددد   اًطدددتق

 ُد ا  دبهح ٗعدحا ٗعن زن الإًألق هي ازملدتر الأًولط

هْااًدددر الاسدددلس  إزدددٔ ع ٘مددد٘ر ددددنا    ت دددر ازتمدددن

  از ط  دع  دنٗ     ّٗمٌلّو ازمأحٕ 
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ّازوتمح ل   لٔ هْااًر الاسدلس ازمدأحٕ ّازمدٖ 

 :(GFOA,20:2011هعلزخر  إزٔ اِن  هل ملز ل  

  الأّزْٗر ازو٘ااً٘ر-أ

  خن احنٗن  ّلا ازح ْهر ازٌملم  ُ ا     ٖ

  ّزْٗدددل   ُدددن احدددنغ  دددن زدددنِٗل ازومدددْ حج ازعل دددنا 

 ّزدددد٘س زلّزْٗددددل  ازوددددْاعغ ّا مددددت ازوخموددددي

 از حاهخ٘ددر ازوحا ددر  ددٖ ّ ددن الإغاعا  إزددٔ ه لشددحج

 .الأّزْٗل  هي امولشٔ  مي زونٓ ّ تل

  از حًله  اسمعحاا-ب

 ازم طددد٘   سدددلْا ُدددْ از حًدددله  اسدددمعحاا

  ول٘دددر اسدددمعحاا  لًددد  هدددي زأحدددت  امدددم نم

 الأسدددد لر هددددي  ٕ  ددددٖ اٌمددددح  ى ٗو ددددي ازو٘ااً٘ددددر

 . و٘عِل  ّ ازوعحا  ٖ  ت ر ازم ط٘ 

 زل  دل از حاهخ٘در اسدمعحاا إزدٔ اِدن  هل ّملز ل

 .از نٗلر ازأحص ّ ألدج از نهل  اتنٗن  ي

  ازِن   لٔ ازتل ور ازوْااًر-ح

 شدع ٘ر-اسدمِنا   سلس  لٔ ازو٘ااً٘ر اعاأع 

 اعت٘ددن إزدٔ ا مدد٘   عد   ددحغ عدودل  1980  ددلم  دٖ

 .ازمأحٗر ازو٘ااً٘ر هي ٌٗمح

 لإ دلغج هحلّزر  ٕ ٗخع  اسمٌلغا -target ازو٘ااً٘ر

 .قل نج الإًألق  ٖ شلهلر دمْعج ازٌمح

 تقر ازوْااًر ازمأحٗر  ٖ احم٘ي ّاطْٗح الاغاد 

 ازولزٖ

ازوْااًدددر ازمدددأحٗر اعا لطدددل  ّ ٘تدددل  ادددحا   

 ازولزٖ  ٖ ازو سمل   دعو  ّاحم٘ي الاغاد

 

ازح ْه٘دددر   ٘دددن اى ازعتقدددر ا دددْى دٌِ٘ودددل  تقدددر 

طحغٗددر ّهدد  حج دعغددِل  لددٔ ازدد ع    ٕ  لوددل اددن  

اط ٘ددق ّاٌأ٘دد  ازوْااًددر ازمددأحٗر د دد لِل صددح٘  

  و  ازْ نا  ازولز٘ر ا غ   . لول  لى اغاد 

ٗو ددددي ا م ددددلع ازوْااًددددر ازمددددأحٗر هددددي 

الاغّا  ازحقلد٘ددددر ّازم ط٘ط٘ددددر  ددددٖ ازو سمددددل    

 ٘ن ٗ ْى  ولِل  لٔ ازحد  د٘ي اُدنا  ازو سمدر 

ّدددد٘ي اغاد  وددد  ازْ دددنا  ازولز٘دددر ازو ملدددل  دددٖ 

 ازو سمل  ازح ْه٘ر.

 ٌدددددن اط ٘دددددق ازوْااًدددددر ازمدددددأحٗر  دددددٖ 

اى ا دْى ٌُلزد   دْاغع  ازو سمل  ازح ْه٘در ٗخد 

هموالر دْ ْغ از ألدا  الاغاعٗر ّازولز٘ر ّازمٌم٘و٘ر 

اضل  ازٔ ذزد  ’ ازمٖ اتْم دمط ٘تِل دب مي صْعج

اتْم ُ ٍ از ْاغع دب ناغ ازوْااًر هدي خدتو احل٘د  

الاً طر ّاحل٘  ددنا   ازتدحاعا    ُّد ا هدل ٗمدل ن 

  لٔ ًخلح ازوْااًر ازمأحٗر.

لدددر غاخل٘ددر  عددلو زدد ا  ددبى ّ ددْغ ًمددلم عق

س٘مدددددلُن هدددددي اط ٘دددددق ازوْااًدددددر ازمدددددأحٗر  دددددٖ 

ازو سمددل  ازعلهددر هددي خددتو  ددنم اددب ح ازوددنقت٘ي 

دحلسل ِن  ٖ ازعود  ّ د ز  الادمعدلغ  دي ازغد ْط 

از لع ٘ر   اضل  ازٔ ازاام ازْ دنا  ازولز٘در دعدنم 

ازمخدددلّا  لدددٔ الا مودددلغا  ازو ممدددر ازمدددٌْٗر 

 و  ازْ دنا  زلٌأتل  ُ ا ٗمل ن  لٔ احم٘ي اغاد 

   ٘ددن زددْ   هددي خددتو ازمتددلعٗح ازمددٌْٗر زددنْٗاى 

ازحقلددددر ازولز٘دددر اخددددلّا املددد  ازو سمدددل   لددددٔ 

الا موددددلغا  ازو ممددددر هوددددل  حضددددِل زلومددددبزر 

 ازتلًًْ٘ر ًم٘خر اخلّا الا مولغا  ازو ممر.
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اى هددددي اُددددن ّسددددل   اّ اسددددلز٘  اطددددْع 

ّاحم٘ي اغاد  و  ازْ نا  ازولز٘در  دٖ ازو سمدل  

ازح ْه٘دددر  ٌدددن ا دددناغ ازوْااًدددر ازمدددأحٗر ٗو دددي 

 -ا ولزِل دللااٖ :

 ازو ٌٖ  لٔ الاً طر ّالاغاد.اسلْا ازم لز٘ل - 

 ّ ْغ ًملم عقلدر  علو.-ا

 ّ ْغ اتٌ٘ر ازوعلْهل .- 

 ّ ْغ  ْغج ًمن ازوعلْهل  ازوحلس ٘ر.- 

ز ا  بى ًخلح اط ٘ق ازوْااًر ازمأحٗر  دٖ 

 -ازو سمل  ازح ْه٘ر س٘ملُن هي ختو :

اْاٗي ازوْاعغ دحمد  اُو٘در الاًأدلق ّالاُدنا  - 

 ازومْقعر.

 م.ازحن هي ُنع ازولو ازعل-ا

وددْاعغ اددْ ح از أددلدج ّازأل ل٘ددر  ددٖ ا مدد٘ت از- 

 .ازومل ر زلو سمل  ازح ْه٘ر

 اتْٗن اغاد ازعلهل٘ي  ٖ ازو سمر. - 

 ازالزن ازو حن

 ازعولٖ ازخلً 

ازمحل٘  الا مل ٖ لاسمولعج الاسم ٘لى از لص  - ّلا  

 دلزوحْع الاّو

 خمل ت  ٌ٘ر از حن

ازحملدٖ ّالاًحدحا  ازوع٘دلعٕ ّهعلهد  الاخدمت  

ّااخلٍ الا لدر ّالاُو٘ر ازٌمد ٘ر ًمد ر ازدٔ ازوْا تدر 

د ددنج  ّازخددنّو ازمددلزٖ ٗ دد٘ي قدد٘ن الدد  الا مددلدا  

د دد   ّز دد   تددحج هددي  تددحا  الاسددم لًر ّزلوحددْع 

     -: لم

 
 ازأتحج

ازْس  

 ازحملدٖ

الاًححا  

 ازوع٘لعٕ

هعله  

 الاخمت 

ااخلٍ 

 الا لدر

الاُو٘ر 

 ازٌم ٘ر

q1 3.69 1.041 28 74 ااأق 

q2 3.79 1.076 28 76 ااأق 

q3 3.69 1.053 29 74 ااأق 

q4 3.70 .861 23 74 ااأق 

q5 3.73 1.034 28 75 ااأق 

q6 3.99 1.081 27 80 ااأق 

q7 3.86 1.121 29 77 ااأق 

q8 3.88 1.046 27 78 ااأق 

q9 3.96 .768 19 79 ااأق 

q10 4.07 .773 19 81 ااأق 

q11 3.95 .930 24 79 ااأق 

q12 4.15 .912 22 83 ااأق 

q13 4.19 .925 22 84 ااأق 

q14 4.13 .803 19 83 ااأق 

q15 3.98 .791 20 80 ااأق 

q16 4.06 .961 24 81 ااأق 

q17 4.00 .905 23 80 ااأق 

Q 3.9307 .59213 15 79 ااأق 

 

 ( 1جدول)

الاحصاءات العامة لفمرات لاستبانة واتجاه الاجابة 

 واهمٌة الفمرات
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 (2جدول )

 حسب مصدر العٌنة ANOVAجدول تحلٌل  التباٌن 

ٗمغدد  هددي خددتو ازخددنّو ا ددتٍ اى  و٘ددي 

الا لددددل  از لصدددر دأتدددحا  الاسدددم لًر امخدددَ ًحدددْ 

 لِ٘ل هي ق    ٌ٘ر ازنعاسر ّز دي ددنع ل  الااألق 

ه ملأر ُّ ا هل ٗ ٌَ٘  وْغ الاُو٘ر ازٌم ٘ر ّاز د   

ازالزادر   دح  لًد   ازملزٖ اذ ٗمغ  هٌِول اى ازأتدحج

صددل  ر ا لددٔ اُو٘ددر ًمدد ٘ر دٌ٘وددل ازأتددحا  الاّزددٔ 

ّازالزار ّازحادعدر  لًد  الاقد . ّاز د   ازمدلزٖ ٗ د٘ي 

ز دد   تددحج هددي  تددحا  عسددن د٘ددلًٖ زلُو٘ددر ازٌمدد ٘ر 

 الاسم لًر:

 

 (1ش    

 عسن د٘لًٖ ْٗض  الاُو٘ر ازٌم ٘ر ز    تحج

اضل ر ازٔ ذز   تدن ادن احنٗدن قدْج   دل  ّهمدناق٘ر 

اسمولعج الاسدم ٘لى هدي خدتو ا دحاد هع٘دلع هعلهد  

 % دعنغ  تحا  90ازأل  حًّ لب از ٕ دل   ق٘ومَ 

الاسدددمولعج  تدددحج ُّددد ا ٗعٌدددٖ اى  17همدددلّٕ ازدددٔ 

 اوملا دلزتْج ّازا ل  ّٗو ي ا مولغ ًمل خِل.

 احل٘  اخمت   ا لٗي( ا لدل  ازعٌ٘ر-

 ا ددلٗي اّ اخددمت  ّ ددْغ ا م ددل  ٗمطلدد      

 هم ٘دح لاخدمت  ا عدل ازونعّسدر ازعٌ٘در ا لدل   ٖ

 احل٘ددد  اسدددلْا اسدددم نام از ل دددن ق ددد  هدددي هحدددنغ

 الاخمت ددل  احل٘دد  سدد٘من ٌُّددل ANOVA ازم ٘ددلى

 ازعلودددٖ ّازو ُددد  ازعٌ٘دددر همدددنع زلوم ٘دددحا  ا عدددل

 .از نهر ّسٌْا  ّازم مت

 احل٘  ازم لٗي ا عل زومنع ازعٌ٘ر-

  ددنم اّ ّ ددْغ دل م ددل  ٌُددل از ل ددن قددلم

 ا عدددل  الاسدددم لًر ّهحدددْع زأتدددحا  اخدددمت  ّ دددْغ

 احد٘ددر ّ ازواٌددٔ  لهعددر  ازعٌ٘ددر همددنع لاخددمت 

 ازمدددأحٗر ازأحضددد٘ر ّاى( ازواٌدددٔ ّصدددحر ازواٌدددٔ

 : ُٖ ٌُل اخم لعُل ازوحاغ

H0 لا ْٗ ن اخمت  د٘ي ا لدل  ازعٌ٘ر ازونعّسر :

 ا عل زومنع ازعٌ٘ر.

 ضن ازأحض٘ر از نٗلر ازملز٘ر:

H1 ددن اخددمت  ددد٘ي ا لدددل  ازعٌ٘ددر ازونعّسددر ْٗ :

 ا عل زومنع ازعٌ٘ر.

ّان اٗخلغ  ناّو احل٘  ازم دلٗي ز د   تدحج ّازوحدْع 

 د     لم ّ ول ٗلٖ:
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ANOVA 

 

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

q

1 

Betwee

n 

Groups 

1.431 2 0.716 

0.655 0.522 q10 

Betwee

n 

Groups 

1.387 2 0.693 

1.165 0.317 
Within 

Groups 
88.521 81 1.093 

Within 

Groups 
48.185 81 0.595 

Total 89.952 83 
 

Total 49.571 83 
 

q

2 

Betwee

n 

Groups 

4.159 2 2.08 

1.831 0.167 q11 

Betwee

n 

Groups 

0.963 2 0.482 

0.551 0.579 
Within 

Groups 
91.984 81 1.136 

Within 

Groups 
70.846 81 0.875 

Total 96.143 83 
 

Total 71.81 83 
 

q

3 

Betwee

n 

Groups 

7.49 2 3.745 

3.592 0.032 q12 

Betwee

n 

Groups 

3.507 2 1.754 

2.169 0.121 
Within 

Groups 
84.462 81 1.043 

Within 

Groups 
65.481 81 0.808 

Total 91.952 83 
 

Total 68.988 83 
 

q

4 

Betwee

n 

Groups 

0.391 2 0.195 

0.259 0.773 q13 

Betwee

n 

Groups 

2.983 2 1.492 

1.778 0.176 
Within 

Groups 
61.169 81 0.755 

Within 

Groups 
67.969 81 0.839 

Total 61.56 83 
 

Total 70.952 83 
 

q

5 

Betwee

n 

Groups 

3.155 2 1.578 

1.494 0.231 q14 

Betwee

n 

Groups 

1.68 2 0.84 

1.312 0.275 
Within 

Groups 
85.547 81 1.056 

Within 

Groups 
51.879 81 0.64 

Total 88.702 83 
 

Total 53.56 83 
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q

6 

Betwee

n 

Groups 

20.455 2 10.228 

10.825 0 q15 

Betwee

n 

Groups 

1.828 2 0.914 

1.477 0.234 
Within 

Groups 
76.533 81 0.945 

Within 

Groups 
50.124 81 0.619 

Total 96.988 83 
 

Total 51.952 83 
 

q

7 

Betwee

n 

Groups 

16.03 2 8.015 

7.356 0.001 q16 

Betwee

n 

Groups 

1.147 2 0.574 

0.615 0.543 Within 

Groups 
88.256 81 1.09 

Within 

Groups 
75.555 81 0.933 

Total 
104.28

6 
83 

 
Total 76.702 83 

 

q

8 

Betwee

n 

Groups 

4.159 2 2.079 

1.944 0.15 q17 

Betwee

n 

Groups 

2.018 2 1.009 

1.239 0.295 
Within 

Groups 
86.651 81 1.07 

Within 

Groups 
65.982 81 0.815 

Total 90.81 83 
 

Total 68 83 
 

q

9 

Betwee

n 

Groups 

1.507 2 0.754 

1.288 0.281 q 

Betwee

n 

Groups 

1.598 2 0.799 

2.352 0.102 
Within 

Groups 
47.386 81 0.585 

Within 

Groups 
27.504 81 0.34 

Total 48.893 83 
 

Total 29.101 83 
 

 

 

 

 

 

 

 

ّهدددي ازخدددنّو ا دددتٍ ّا مودددلغا  لدددٔ قددد٘ن 

ٗمغد  اى ازأتدحا  ازالزادر  Fلاخم دلع  sigازوعٌْٗر 

ّازملغسددر ّازمددلدعر  لًدد  اقدد  هددي همددمْٓ ازنلازددر 

% ُّدد ا هددل ٗددن ْا از ل ددن ازددٔ ع دد  ازأحضدد٘ر 5

ُّدددْ  H1ّق دددْو ازأحضددد٘ر از نٗلدددر  H0ازمددأحٗر 

 ٗعٌٖ اى ااخلٍ الا لدل  د٘ي ا حاغ ازعٌ٘ر ا ملل 

فمط فً هذه الفمرات تبعاا ختات م مصادر العٌناة 

اخجابات لبمٌة الفمرات تكاون متوافماة لجمٌا   بٌنما

ولغرض اكتشام مصادر العٌنة التاً  افراد العٌنة.

اتتلاام تبعااا للفماارات الل لااة المااذكور تاا  اسااتتدا  

 :                           (LSD)اسلوب الفرق المعنوي اخصغر 

 (3جدول رلم ) 

الممارنات المتعددة للفرولات بٌن الاوساط 

 الحسابٌة حسب مصدر العٌنة
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Multiple Comparisons (LSD) 

همنع ازعٌ٘ر  (i) ازأتحج  (j) ازأحق د٘ي الاّسلط ازحملد٘ر همنع ازعٌ٘ر (i-j) Sig. 

q3 ٌٔ722.  لهعر ازوأٌ صحر ازوا
*
 0.01 

q6 
 صحر ازوأٌ

1.322 احد٘ر ازوأٌ
*
 0 

682.  لهعر ازوأٌ
*
 0.011 

640. احد٘ر ازوأٌ  لهعر ازوأٌ
*
 0.013 

q7 
1.073 احد٘ر ازوأٌ صحر ازوأٌ

*
 0.001 

854. احد٘ر ازوأٌ  لهعر ازوأٌ
*
 0.002 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٗمغ  هي ازخنّو ا تٍ ّا مولغا  لٔ قد٘ن 

اى ٌُلك ا لٌٗل دد٘ي ا دحاغ  ٌ٘در صدحر  sigازوعٌْٗر 

ازوأٌ ّ لهعر ازوأٌ  ت   ْو ازأتحج ازالزار  ٘دن 

ٗو٘  ا دحاغ صدحر ازواٌدٔ ازدٔ ازوْا تدر د د   ا  دح 

 لددٔ ازأتددحج  ًمددلم ازوْااًددر ازوط ددق  ددٖ غا ددحا ن 

ٗعودد   لددٔ ا ددلغج ازم مدد٘ت ازوددْاعغ ددد٘ي اً ددطر 

ّدددحاه  ّه ددلعٗي ازْ ددنا  ازح ْه٘ددر( هددي ا ددحاغ 

 ٌ٘ر  لهعر ازوأٌ. 

ّ ٘وددل ٗمعلددق دددلزأتحج ازملغسددر  ٌِددلك ا لٌٗددل 

ددد٘ي ا ددحاغ  ٌ٘ددر صددحر ازواٌددٔ هددي  ِددر ّ لهعددر 

ازوأٌ ّاحد٘ر ازوأٌ هدي  ِدر اخدحٓ  دْو ازأتدحج 

ازملغسر  ٘ن ٗو٘  ا حاغ صحر ازوأٌ ازٔ ازوْا تر 

د    ا  ح  لدٔ ازأتدحج  ٗدمن ا مودلغ ه دن  الا مدلح 

اٌأ٘دد  ازوْااًددل  ّازحمددلدل  ّاز ددأل ٘ر  ددٖ ا ددناغ ّ

ازوحا طدددر دلزٌأتدددل  ّالاٗدددحاغا ( هدددي ا دددحاغ  ٌ٘دددر 

احد٘ددر ازواٌددٔ ّ لهعددر ازواٌددٔ  ّ دد ز  ٗو٘دد  ا ددحاغ 

 لهعر ازوأٌ ازٔ ازوْا تدر د د   ا  دح  لدٔ ازأتدحج 

  ٗمن ا مولغ ه ن  الا ملح ّاز أل ٘ر  ٖ ا ناغ 

ّاٌأ٘دد  ازوْااًددل  ّازحمددلدل  ازوحا طددر دلزٌأتددل  

 ّالاٗحاغا ( هي ا حاغ  ٌ٘ر احد٘ر ازوأٌ.

ّ ٘وددل ٗمعلددق دددلزأتحج ازمددلدعر  ٌِددلك ا لٌٗددل 

ددد٘ي ا ددحاغ  ٌ٘ددر صددحر ازواٌددٔ هددي  ِددر ّاحد٘ددر 

ازواٌدٔ هدي  ِدر اخدحٓ  دْو ازأتدحج ازمدلدعر  ٘دن 

ٗو٘  ا دحاغ صدحر ازواٌدٔ ازدٔ ازوْا تدر د د   ا  دح 

 لدددٔ ازأتدددحج  ابخددد  دٌمدددح الا م دددلع  ٌدددن ا دددناغ 

ازوْااًل  ازومطل ل  از ٘ ٘در ّالا مول ٘در هدي ا د  

ازحأل   لٔ از ٘ ر ّالا مول ٘ر اخدلٍ ازوخمودي( هدي 

ا حاغ  ٌ٘ر احد٘ر ازوأٌ   ّ  ز  ٗو٘  ا حاغ  لهعدر 

ازوأٌ ازٔ ازوْا تدر د د   ا  دح  لدٔ ازأتدحج  ابخد  

دٌمددح الا م ددلع  ٌددن ا ددناغ ازوْااًددل  ازومطل ددل  

ا دد  ازحأددل   لددٔ از ٘ ددر  از ٘ ٘ددر ّالا مول ٘ددر هددي

ّالا مول ٘ر اخدلٍ ازوخمودي( هدي ا دحاغ  ٌ٘در احد٘در 

 ازوأٌ.

ّالاشددد لو ازملز٘ددددر اْضددد  د٘لً٘ددددل الاخدددمت  ددددد٘ي 

 الاّسلط ازحملد٘ر زوملغع ازعٌ٘ر ّزلأتحا  ازات ر:
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 (2شكل  )

 رس  اخوساط الحسابٌة حسب مصدر العٌنة

   

 

 

 

 

 

 

 

 (4جدول )

 حسب المؤهل العلمً ANOVAجدول تحلٌل  التباٌن 

 
Sum of 
Squares 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

 
Sum of 
Squares 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

q1 

Between Groups 5.270 4 1.318 

1.229 
 

.305 
 

q10 

Between 
Groups 

1.155 4 .289 

.471 
 

.757 
 Within Groups 84.682 79 1.072 

Within 
Groups 

48.417 79 .613 

Total 89.952 83  Total 49.571 83  

q2 

Between Groups 8.231 4 2.058 

1.849 
 

.128 
 

q11 

Between 
Groups 

.490 4 .122 

.136 
 

.969 
 Within Groups 87.912 79 1.113 

Within 
Groups 

71.320 79 .903 

Total 96.143 83  Total 71.810 83  

q3 

Between Groups 2.709 4 .677 

.600 
 

.664 
 

q12 

Between 
Groups 

3.035 4 .759 

.909 
 

.463 
 Within Groups 89.243 79 1.130 

Within 
Groups 

65.953 79 .835 

Total 91.952 83  Total 68.988 83  

q4 

Between Groups 1.460 4 .365 
.480 

 
.750 

 
q13 

Between 
Groups 

2.299 4 .575 
.662 

 
.621 

 
Within Groups 60.099 79 .761 

Within 
Groups 

68.653 79 .869 

 احل٘  ازم لٗي ا عل زلو ُ  ازعلوٖ-

 ّ ددْغ  ددنم اّ ّ ددْغ دل م ددل  ٌُددل از ل ددن قددلم

 لاخددمت  ا عددل  الاسددم لًر ّهحددْع زأتددحا  اخددمت 

 ازوددددحاغ ازمددددأحٗر ازأحضدددد٘ر ّاى ازعلوددددٖ ازو ُدددد 

 : ُٖ ٌُل اخم لعُل

H0 لا ْٗ ن اخمت  د٘ي ا لدل  ازعٌ٘ر ازونعّسر :

 ا عل زلو ُ  ازعلوٖ.

 ازأحض٘ر از نٗلر ازملز٘ر:ضن 

H1 ددن اخددمت  ددد٘ي ا لدددل  ازعٌ٘ددر ازونعّسددر ْٗ :

 ا عل زلو ُ  ازعلوٖ.

ّان اٗخلغ  ناّو احل٘  ازم دلٗي ز د   تدحج ّازوحدْع 

 د     لم ّ ول ٗلٖ:
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Total 61.560 83  Total 70.952 83  

q5 

Between Groups 3.498 4 .875 

.811 
 

.522 
 

q14 

Between 
Groups 

4.189 4 1.047 

1.676 
 

.164 
 Within Groups 85.204 79 1.079 

Within 
Groups 

49.370 79 .625 

Total 88.702 83  Total 53.560 83  

q6 

Between Groups 14.096 4 3.524 

3.358 
 

.014 
 

q15 

Between 
Groups 

5.088 4 1.272 

2.144 
 

.083 
 Within Groups 82.892 79 1.049 

Within 
Groups 

46.864 79 .593 

Total 96.988 83  Total 51.952 83  

q7 

Between Groups 2.678 4 .670 

.521 
 

.721 
 

q16 

Between 
Groups 

1.712 4 .428 

.451 
 

.771 
 Within Groups 101.607 79 1.286 

Within 
Groups 

74.990 79 .949 

Total 104.286 83  Total 76.702 83  

q8 

Between Groups 6.276 4 1.569 

1.466 
 

.220 
 

q17 

Between 
Groups 

4.857 4 1.214 

1.519 
 

.205 
 Within Groups 84.533 79 1.070 

Within 
Groups 

63.143 79 .799 

Total 90.810 83  Total 68.000 83  

q9 

Between Groups 1.917 4 .479 

.806 
 

.525 
 

Q 

Between 
Groups 

1.461 4 .365 

1.044 
 

.390 
 Within Groups 46.976 79 .595 

Within 
Groups 

27.640 79 .350 

Total 48.893 83  Total 29.101 83  

   

 

 

 

 

 (5جدول )

 الممارنات المتعددة للفرولات بٌن اخوساط الحسابٌة حسب المؤهل العلمً

 .Sig الفرق بٌن اخوساط الحسابٌة(I-J)  المؤهل العلمً (J) المؤهل العلمً (I) الفمرة

q6 

 0.004 *1.547 اعدادٌة دبلو 

 0 *1.757 اعدادٌة بكالورٌوس

 0.012 *1.600 اعدادٌة ماجستٌر

 0.036 *1.600 اعدادٌة دكتوراه

   

 

 

 

 

ّهدددي ازخدددنّو ا دددتٍ ّا مودددلغا  لدددٔ قددد٘ن 

ٗمغد  اى ازأتدحج ازملغسدر  Fلاخم دلع  sigازوعٌْٗر 

% ُّد ا هدل ٗدن ْا 5 لً  اق  هدي همدمْٓ ازنلازدر 

ّق دْو  H0از ل ن ازدٔ ع د  ازأحضد٘ر ازمدأحٗر 

ااخدلٍ الا لددل   ُّْ ٗعٌدٖ اى H1ازأحض٘ر از نٗلر 

 د٘ي ا حاغ ازعٌ٘ر ا ملل  ت   ٖ ُ ٍ ازأتحج ا عل 

ازو ُددد  ازعلودددٖ دٌ٘ودددل الا لددددل  ز ت٘دددر لاخدددمت  

 ازأتحا  ا ْى همْا تر زخو٘ي ا حاغ ازعٌ٘ر.

ّز ددحا ا م ددل  ازودد ُت  ازعلو٘ددر ازمددٖ 

اخملددل ا عددل زلأتدددحج ازملغسددر ادددن اسددم نام اسدددلْا 

 :(LSD)ازأحق ازوعٌْٕ الاص ح 

 

ٗمغ  هي ازخنّو ا تٍ ّا مولغا  لٔ قد٘ن 

اى ٌُددددلك ا لٌٗددددل ددددد٘ي ا ددددحاغ  ٌ٘ددددر  sigازوعٌْٗددددر 

الا ناغٗر هي  ِر ّدت٘ر ازو ُت  ازعلو٘ر هي  ِر 

اخدددحٓ  دددْو ازأتدددحج ازملغسدددر  ٘دددن ٗو٘ددد  ا دددحاغ 

ْا تدر د د   ا  دح ازو ُت  ازعلو٘ر الاعدعر ازٔ ازو

  لٔ ازأتحج  ٗمن ا مولغ ه ن  الا ملح ّاز أل ٘ر  ٖ 

ازوْااًددددل  ّازحمددددلدل  ازوحا طددددر  ا ددددناغ ّاٌأ٘دددد 

هي ا حاغ  ٌ٘ر الا ناغٗر  ّلا  دلزٌأتل  ّالاٗحاغا (

اْ ن  ٖ الا لدل  د٘ي ازو ُت  ازعلو٘در  غدلدْم ّ 

د دددددلزْعْٗس ّ هل مدددددم٘ح ّ غ مدددددْعاٍ( اذ  لًددددد  

 الاسدددم لًر.ااخلُدددلاِن ّا دددنج ًحدددْ  و٘دددي  تدددحا  

 ّالاش لو ازملز٘ر اْض  د٘لً٘ل الاخمت  د٘ي 
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 (3شكل )

 رس  اخوساط الحسابٌة حسب المؤهل العلمً

   

 

 

 

 

 

 

 

 (6 نّو  

  م  ازم مت ANOVA نّو احل٘   ازم لٗي 

ANOVA 

 
Sum of 
Squares 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

 
Sum of 
Squares 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

q1 

Between Groups 6.050 4 1.513 

1.424 
 

.234 
 

q10 

Between 
Groups 

4.518 4 1.130 

1.981 
 

.106 
 Within Groups 83.902 79 1.062 

Within 
Groups 

45.053 79 .570 

Total 89.952 83  Total 49.571 83  

q2 Between Groups 10.268 4 2.567 
2.362 

 
.060 

 
q11 

Between 
Groups 

6.179 4 1.545 
1.859 

 
.126 

 

 د٘ي الاّسلط ازحملد٘ر زلو ُت  ازعلو٘ر ّزلأتحج ازملغسر  ت :

 احل٘  ازم لٗي ا عل زلم مت-

 ّ ددْغ  ددنم اّ ّ ددْغ دل م ددل  ٌُددل از ل ددن قددلم

 لاخددمت  ا عددل  الاسددم لًر ّهحددْع زأتددحا  اخددمت 

 اخم لعُدل ازودحاغ ازمأحٗر ازأحض٘ر ّاى ازم مت

 : ُٖ ٌُل

H0 :ازونعّسر ازعٌ٘ر ا لدل  د٘ي اخمت  ْٗ ن لا 

 .زلم مت ا عل

 ضن ازأحض٘ر از نٗلر ازملز٘ر:

H1 ددن اخددمت  ددد٘ي ا لدددل  ازعٌ٘ددر ازونعّسددر ْٗ :

 ا عل زلم مت.

 ناّو احل٘  ازم لٗي ز    تدحج ّازوحدْع  ّان اٗخلغ 

 د     لم ّ ول ٗلٖ:
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Within Groups 85.875 79 1.087 
Within 
Groups 

65.631 79 .831 

Total 96.143 83  Total 71.810 83  

q3 

Between Groups 8.666 4 2.166 

2.055 
 

.095 
 

q12 

Between 
Groups 

6.739 4 1.685 

2.138 
 

.084 
 Within Groups 83.286 79 1.054 

Within 
Groups 

62.249 79 .788 

Total 91.952 83  Total 68.988 83  

q4 

Between Groups 5.521 4 1.380 

1.946 
 

.111 
 

q13 

Between 
Groups 

8.336 4 2.084 

2.629 
 

.040 
 Within Groups 56.039 79 .709 

Within 
Groups 

62.616 79 .793 

Total 61.560 83  Total 70.952 83  

q5 

Between Groups 12.887 4 3.222 

3.357 
 

.014 
 

q14 

Between 
Groups 

6.066 4 1.516 

2.522 
 

.047 
 Within Groups 75.816 79 .960 

Within 
Groups 

47.494 79 .601 

Total 88.702 83  Total 53.560 83  

q6 

Between Groups 14.030 4 3.508 

3.340 
 

.014 
 

q15 

Between 
Groups 

4.880 4 1.220 

2.048 
 

.096 
 Within Groups 82.958 79 1.050 

Within 
Groups 

47.072 79 .596 

Total 96.988 83  Total 51.952 83  

q7 

Between Groups 11.943 4 2.986 

2.554 
 

.045 
 

q16 

Between 
Groups 

5.601 4 1.400 

1.556 
 

.194 
 Within Groups 92.342 79 1.169 

Within 
Groups 

71.102 79 .900 

Total 104.286 83  Total 76.702 83  

q8 

Between Groups 12.729 4 3.182 

3.220 
 

.017 
 

q17 

Between 
Groups 

3.634 4 .908 

1.115 
 

.355 
 Within Groups 78.081 79 .988 

Within 
Groups 

64.366 79 .815 

Total 90.810 83  Total 68.000 83  

q9 

Between Groups 7.134 4 1.783 

3.374 
 

.013 
 

Q 

Between 
Groups 

4.981 4 1.245 

4.079 
 

.005 
 Within Groups 41.759 79 .529 

Within 
Groups 

24.120 79 .305 

Total 48.893 83  Total 29.101 83  

 

 

 

 

 

 

 

 (7 نّو  

 ازوتلعًل  ازومعنغج زلأحّقل  د٘ي الاّسلط ازحملد٘ر  م  ازم مت

Multiple Comparisons (LSD) 

Dependent Variable Mean Difference (I-J) Sig. 

q5 005. *1.952 ادارة مالٌة ومصرفٌة 

 029. *1.667 اترى

 001. *1.433 ادارة محاسبة

q6 009. *1.158 ادارة محاسبة 

 sigّهي ازخنّو ا تٍ ّا مولغا  لٔ ق٘ن ازوعٌْٗدر 

ٗمغدد  اى ازأتددحا  از لهمددر ّازملغسددر  Fلاخم ددلع 

ّازملدعر ّازالهٌر ّازملسعر ّازالزادر   دح ّازحادعدر 

  ددح ّازوحددْع د دد    ددلم  لًدد  اقدد  هددي همددمْٓ 

% ُّددد ا هدددل ٗدددن ْا از ل دددن ازدددٔ ع ددد  5ازنلازدددر 

 H1ّق ْو ازأحض٘ر از نٗلر  H0ازأحض٘ر ازمأحٗر 

 ُّْ ٗعٌٖ اى ااخلٍ الا لدل  د٘ي ا حاغ ازعٌ٘ر 

ا ملددددل  تدددد   ددددٖ ُدددد ٍ ازأتددددحا  ا عددددل لاخددددمت  

ازم مدددت دٌ٘ودددل الا لددددل  ز ت٘دددر ازأتدددحا  ا دددْى 

 همْا تر زخو٘ي ا حاغ ازعٌ٘ر.

ّز ددحا ا م ددل  ازم ممددل  ازمددٖ اخملددل ا عددل 

حق زلأتددددحا  ازودددد  ْعج اددددن اسددددم نام اسددددلْا ازأدددد

 :(LSD)ازوعٌْٕ الاص ح 
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q7 002. *1.271 ادارة محاسبة 

q8 006. *1.952 ادارة مالٌة ومصرفٌة 

 003. *872. ادارة محاسبة

q9 003. *1.524 ادارة مالٌة ومصرفٌة 

 022. *1.357 ادارة التصاد

 031. *853. اترى محاسبة

q13 047. *1.238 ادارة مالٌة ومصرفٌة 

 031. *1.571 ادارة التصاد

 022. *718. ادارة محاسبة

q14 004. *1.571 ادارة مالٌة ومصرفٌة 

Q 001. *1.26050 ادارة مالٌة ومصرفٌة 

ٗمغ  هي ازخنّو ا تٍ ّا مولغا  لٔ قد٘ن 

اى ٌُددلك ا لٌٗددل ددد٘ي ا ددحاغ ا مددت  sigازوعٌْٗددر 

ازولز٘ر ّازومح ٘ر هي  ِر ّالاغاعج ّازم ممل  

ر  ٘دن الاخحٓ هي  ِر اخحٓ  ْو ازأتحج از لهم

ٗو٘دد  ا ممددل  ازولز٘ددر ّازومددح ٘ر ازددٔ ازوْا تددر 

د    ا  ح  لٔ ازأتحج  امم نم ازْ نا  ازح ْه٘ر 

ازٌمددلم ازوحلسدد ٖ ازدد ٕ ٗمددلُن  ددٖ اددْ ٘ح از ٘لًددل  

ازوحلسددد ٘ر ازتاهدددر لأ دددناغ ازوْااًدددل  ازمدددأحٗر 

ّاغاعاِددددل زمددددْ ٘ح ازْقدددد  ّازخِددددن ازو دددد ّو( هددددي 

 دد ز   ا ممددل  الاغاعج ّازم ممددل  الاخددحٓ 

ٌُلك ا لٌٗل د٘ي ا دحاغ ا مدت ازوحلسد ر هدي  ِدر 

ّالاغاعج هي  ِر اخحٓ  ْو ازأتحج از لهمر  ٘دن 

ٗو٘  ا ممل  ازوحلس ر ازٔ ازوْا تر د    ا  دح 

 لددٔ ازأتددحج  امددم نم ازْ ددنا  ازح ْه٘ددر ازٌمددلم 

ازوحلس ٖ از ٕ ٗملُن  ٖ اْ ٘ح از ٘لًل  ازوحلسد ٘ر 

أحٗر ّاغاعاِددددل ازتاهددددر لأ ددددناغ ازوْااًددددل  ازمدددد

زمددْ ٘ح ازْقدد  ّازخِددن ازو دد ّو( هددي ا ممدددل  

 الاغاعج.

ّ ٘ول ٗمعلق دلزأتحج ازملغسر ّازملدعر ٌُلك 

ا لٌٗدددل دددد٘ي ا دددحاغ ا مدددت ازوحلسددد ر هدددي  ِدددر 

ّالاغاعج هي  ِر اخحٓ  ْو ازأتحج ازملغسر  ٘دن 

 زٔ ازوْا تر د    ا  ح ٗو٘  ا ممل  ازوحلس ر ا

 لددٔ ازأتددحج   ٗددمن ا موددلغ ه ددن  الا مددلح ّاز ددأل ٘ر 

 ددٖ ا ددناغ ّاٌأ٘دد  ازوْااًددل  ّازحمددلدل  ازوحا طددر 

 ابخ  دٌمح الا م لع  ٌدن دلزٌأتل  ّالاٗحاغا (  ّ  

ا ناغ ازوْااًل  ازومطل ل  از ٘ ٘ر ّالا مول ٘ر هدي 

ا ددددد  ازحأدددددل   لدددددٔ از ٘ دددددر ّالا مول ٘دددددر اخدددددلٍ 

 ازوخموي(( هي ا ممل  الاغاعج.

ّ ٘ول ٗمعلق دلزأتحج ازالهٌر  ٌِلك ا لٌٗل دد٘ي 

ا ددددحاغ ا مددددت ازولز٘ددددر ّازومددددح ٘ر هددددي  ِددددر 

الهٌدر  ٘دن ّالاغاعج هي  ِر اخدحٓ  دْو ازأتدحج از

ٗو٘دد  ا ممددل  ازولز٘ددر ّازومددح ٘ر ازددٔ ازوْا تددر 

د دددد   ا  ددددح  لددددٔ ازأتددددحج  اخ٘دددد  زخٌددددر ا ددددناغ 

ازوْااًددل   ددي  ٕ اسمأمددلع زلعددلهل٘ي  ٘وددل ٗمعلددق 

دلزوْااًل  ا محاهل  زو ن  ازوملدزر( هي ا ممل  

الاغاعج    ددد ز  ٌُدددلك ا لٌٗدددل دددد٘ي ا دددحاغ ا مدددت 

خدحٓ  دْو ازوحلس ر هدي  ِدر ّالاغاعج هدي  ِدر ا

ازأتحج ازالهٌر  ٘ن ٗو٘  ا ممدل  ازوحلسد ر ازدٔ 

ازوْا تر د    ا  ح  لٔ ازأتحج  اخ٘د  زخٌدر ا دناغ 

ازوْااًددل   ددي  ٕ اسمأمددلع زلعددلهل٘ي  ٘وددل ٗمعلددق 

دلزوْااًل  ا محاهل  زو ن  ازوملدزر( هي ا ممل  

 الاغاعج.

ّ ٘ول ٗمعلق دلزأتحج ازملسعر ّازالزار   ح  ٌِدلك     

 ا لٌٗل د٘ي ا حاغ ا مت ازولز٘ر ّازومح ٘ر 
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ّالاقمملغ هي  ِر ّالاغاعج هي  ِدر اخدحٓ  دْو 

ازأتدددددحا  ازملسدددددعر ّازالزادددددر   دددددح  ٘دددددن ٗو٘ددددد  

ا ممدددل  ازولز٘دددر ّازومدددح ٘ر ّالاقممدددلغ ازدددٔ 

حج   اط ٘ق ازوْااًل  ازوْا تر د    ا  ح  لٔ ازأت

ازمددأحٗر ّ تددل  زلُددنا  ّاز طدد  ازمددٖ اددن ّضددعِل 

دنقددددر ٗدددد غٕ ازددددٔ احشدددد٘ن ازٌأتددددل   ددددٖ ازْ ددددنا  

ازح ْه٘دددر(  ّ  ٗمطلددد   ٌدددن ا دددناغ خطدددر همددد تر 

لأ ددناغ ازوْااًددر ازمددأحٗر ّ ددْغ  حٗددق  ودد  هددي 

ازخِدددل  ازولز٘دددر ّازحقلد٘دددر زمحنٗدددن از طدددر ّطدددحق 

ا ممدل  الاغاعج  ازحقلدر زمٌأ٘  ُ ٍ از ط (( هدي

    ز  ٌُلك ا لٌٗل د٘ي ا حاغ ا مت ازوحلس ر هي 

 ِر ّازم ممل  الاخحٓ هدي  ِدر اخدحٓ  دْو 

ازأتدددحا   ٘دددن ٗو٘ددد  ا ممدددل  ازوحلسددد ر ازدددٔ 

ازوْا تر د    ا  ح  لٔ ازأتحج  اط ٘دق ازوْااًدل  

ازمددأحٗر ّ تددل  زلُددنا  ّاز طدد  ازمددٖ اددن ّضددعِل 

ازْ ددددنا   دنقددددر ٗدددد غٕ ازددددٔ احشدددد٘ن ازٌأتددددل   ددددٖ

 .ازح ْه٘ر(  

 ٗمطلد   ٌددن ا ددناغ خطددر همدد تر لأ ددناغ  ّ

ازوْااًددر ازمددأحٗر ّ ددْغ  حٗددق  ودد  هددي ازخِددل  

ازولز٘ر ّازحقلد٘ر زمحنٗن از طر ّطحق ازحقلدر زمٌأ٘  

 ُ ٍ از ط (( هي ازم ممل  الاخحٓ.

اهددل ازأتددحج ازحادعددر   ددح ّازوحددْع د دد   

 دددلم  ٌِدددلك ا لٌٗدددل ددددد٘ي ا دددحاغ ا مدددت ازولز٘ددددر 

ّالاغاعج هي  ِر اخحٓ  ْو ّازومح ٘ر هي  ِر 

ازأتحا   ٘ن ٗو٘  ا ممدل  ازولز٘در ّازومدح ٘ر 

ازددددٔ ازوْا تددددر د دددد   ا  ددددح  لددددٔ ازأتددددحج  اعم ددددح 

ازوْااًددر ازمددأحٗر ااخددلٍ  ددنٗن هددي الاصددت ل  

الاقممددلغٗر  ددٖ  ول٘ددر اصددتح ازوْااًددل  ازعلهددر 

زلنّزددددر زمحت٘ددددق الاغاد ازوددددلزٖ د دددد   ا غدددد   ّ 

 ممل  الاغاعج.ازوْااًر ازمأحٗر( هي ا 

ّالاشددد لو ازملز٘ددددر اْضددد  د٘لً٘ددددل الاخدددمت  ددددد٘ي 

الاّسلط ازحملد٘ر زلم ممدل  ّزلأتدحا  ازود  ْع 

 سلدتل:
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 (4ش    

 عسن الاّسلط ازحملد٘ر  م  ازم مت

 

 

 

 

 

 

 

 (8 نّو  

  م  سٌْا  از نهر ANOVA نّو احل٘   ازم لٗي 

 
Sum of 
Squares 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

 
Sum of 
Squares 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

q1 

Between Groups 1.753 5 .351 
.310 

 
.906 

 
q10 

Between 
Groups 

2.370 5 .474 
.783 

 
.565 

 
Within Groups 88.199 78 1.131 

Within 
Groups 

47.202 78 .605 

 احل٘  ازم لٗي ا عل زمٌْا  از نهر-

  ددنم اّ ّ ددْغ دل م ددل  ٌُددل از ل ددن قددلم

 ا عدددل  الاسدددم لًر ّهحدددْع زأتدددحا  اخدددمت  ّ دددْغ

 ازمددأحٗر ازأحضدد٘ر ّاى از نهددر سددٌْا  لاخددمت 

 : ُٖ ٌُل اخم لعُل ازوحاغ

H0 لا ْٗ ن اخمت  د٘ي ا لدل  ازعٌ٘ر ازونعّسر :

 ا عل زمٌْا  از نهر.

 ضن ازأحض٘ر از نٗلر ازملز٘ر:

H1 ددن اخددمت  ددد٘ي ا لدددل  ازعٌ٘ددر ازونعّسددر ْٗ :

 ا عل زمٌْا  از نهر.

ّان اٗخلغ  ناّو احل٘  ازم دلٗي ز د   تدحج ّازوحدْع 

 ٗلٖ:د     لم ّ ول 
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Total 89.952 83  Total 49.571 83  

q2 

Between Groups 2.611 5 .522 

.436 
 

.822 
 

q11 

Between 
Groups 

4.461 5 .892 

1.033 
 

.404 
 Within Groups 93.532 78 1.199 

Within 
Groups 

67.349 78 .863 

Total 96.143 83  Total 71.810 83  

q3 

Between Groups 3.568 5 .714 

.630 
 

.678 
 

q12 

Between 
Groups 

1.304 5 .261 

.301 
 

.911 
 Within Groups 88.384 78 1.133 

Within 
Groups 

67.684 78 .868 

Total 91.952 83  Total 68.988 83  

q4 

Between Groups 3.182 5 .636 

.850 
 

.518 
 

q13 

Between 
Groups 

6.012 5 1.202 

1.444 
 

.218 
 Within Groups 58.377 78 .748 

Within 
Groups 

64.941 78 .833 

Total 61.560 83  Total 70.952 83  

q5 

Between Groups 4.152 5 .830 

.766 
 

.577 
 

q14 

Between 
Groups 

5.071 5 1.014 

1.631 
 

.162 
 Within Groups 84.550 78 1.084 

Within 
Groups 

48.488 78 .622 

Total 88.702 83  Total 53.560 83  

q6 

Between Groups 8.660 5 1.732 

1.530 
 

.190 
 

q15 

Between 
Groups 

5.740 5 1.148 

1.938 
 

.098 
 Within Groups 88.328 78 1.132 

Within 
Groups 

46.212 78 .592 

Total 96.988 83  Total 51.952 83  

q7 

Between Groups 7.110 5 1.422 

1.141 
 

.346 
 

q16 

Between 
Groups 

7.821 5 1.564 

1.771 
 

.129 
 Within Groups 97.176 78 1.246 

Within 
Groups 

68.882 78 .883 

Total 104.286 83  Total 76.702 83  

q8 

Between Groups 7.250 5 1.450 

1.354 
 

.251 
 

q17 

Between 
Groups 

11.230 5 2.246 

3.086 
 

.014 
 Within Groups 83.560 78 1.071 

Within 
Groups 

56.770 78 .728 

Total 90.810 83  Total 68.000 83  

q9 

Between Groups .443 5 .089 

.143 
 

.982 
 

Q 

Between 
Groups 

2.233 5 .447 

1.297 
 

.274 
 Within Groups 48.450 78 .621 

Within 
Groups 

26.868 78 .344 

Total 48.893 83  Total 29.101 83  

 

 

 

 

 

 

 (9 نّو  

  م  سٌْا  از نهرازوتلعًل  ازومعنغج زلأحّقل  د٘ي الاّسلط ازحملد٘ر 

Multiple Comparisons (LSD) 

Dependent Variable (i) سنوات التدمة (j) سنوات التدمة Mean Difference (i-j) Sig. 

q17  

6-10 -5 .841
*
 0.001 

11-15 -5 .856
*
 0.003 

16-20 -5 1.106
*
 0.013 

ّهدددي ازخدددنّو ا دددتٍ ّا مودددلغا  لدددٔ قددد٘ن 

ٗمغدد  اى ازأتددحج ازمددلدعر  Fلاخم ددلع  sigازوعٌْٗددر 

% ُّدد ا هددل 5  دح  لًدد  اقدد  هددي همدمْٓ ازنلازددر 

 H0ٗددن ْا از ل ددن ازددٔ ع دد  ازأحضدد٘ر ازمددأحٗر 

ُّددْ ٗعٌددٖ اى ااخددلٍ  H1ّق ددْو ازأحضدد٘ر از نٗلددر 

 الا لدل  د٘ي ا حاغ ازعٌ٘ر ا ملل  ت   ٖ ُ ٍ 

ازأتحج ا عل لاخمت  سٌْا  از نهر دٌ٘ودل الا لددل  

 ز ت٘ر ازأتحا  ا ْى همْا تر زخو٘ي ا حاغ ازعٌ٘ر.

ّز دددحا ا م دددل  سدددٌْا  از نهدددر ازمدددٖ 

اخملأدد  ا عددل زلأتددحج ازودد  ْعج اددن اسددم نام اسددلْا 

 :(LSD)ازأحق ازوعٌْٕ الاص ح 
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 (5ش    

 عسن الاّسلط ازحملد٘ر  م  سٌْا  از نهر

 

 

 

 

 

 

 (10 نّو   

 زأتحا  لاسم لًر ّااخلٍ الا لدر ّاُو٘ر ازأتحا الا ملدا  ازعلهر 

 الفمرة
الوسط 
 الحسابً

اخنحرام 
 المعٌاري

 اخهمٌة النسبٌة اتجاه اخجابة معامل اختت م

q1 4.19 .784 19 84 اتفك 

q2 4.30 .673 16 86 اتفك بشدة 

q3 4.24 .754 18 85 اتفك بشدة 

ٗمغ  هي ازخنّو ا تٍ ّا مولغا  لٔ قد٘ن 

اى ٌُدددلك ا لٌٗدددل دددد٘ي ا دددحاغ سدددٌْا   sigازوعٌْٗدددر 

( هددددي  ِددددر 20-16ّ  15-11ّ  10-6از نهددددر  

سٌْا  هي  ِدر  5ّا حاغ سٌْا  از نهر الاق  هي 

اخحٓ  ْو ازأتحج ازمدلدعر   دح  ٘دن ٗو٘د  ا دحاغ 

( ازددٔ 20-16ّ  15-11ّ  10-6سددٌْا  از نهددر  

  اْص٘ل ازوْا تر د    ا  ح  لٔ ازأتحج  ٗو ي

مددددأحٗر دبًِددددل دوالدددددر  غاج ا ط٘ط٘ددددر ازوْااًددددر از

ّعقلد٘ددر اعودد   لددٔ ازددحد  ددد٘ي  ُددنا  ازو ددحّخ 

ّدددددد٘ي ه ملأدددددر اً دددددطر الاغاد ازودددددلزٖ زلْ دددددنا  

 5ازح ْه٘ددر( هددي ا ددحاغ سددٌْا  از نهددر الاقدد  هددي 

 سٌْا .

ّاز    ازملزٖ اْض  د٘لً٘ل الاخمت  د٘ي الاّسدلط 

 ازحملد٘ر زمٌْا  از نهر ّزلأتحج ازو  ْعج سلدتل:

ازمحل٘دددد  الا مددددل ٖ لاسددددمولعج الاسددددم ٘لى  -  لً٘ددددل  

 از لص دلزوحْع ازالًٖ

 خمل ت ازعٌ٘ر-

سدد٘من ٌُددل اسدددم حا  دعدد  الا مدددلدا   

 ازعلهر ازمٖ اعطٖ ًمحج ه ممحج  ْو از ٘لًل  

ازومعلتدددر دلز حدددن ّهدددي ُددد ٍ الا مدددلدا  ازْسددد  

خمددل ت ازعٌ٘ددر  ازحمددلدٖ ّالاًحددحا  ازوع٘ددلعٕ

ّهعله  الاخمت  ّااخلٍ الا لدر ّالاُو٘در ازٌمد ٘ر 

ًم ر ازدٔ ازوْا تدر د دنج  ّازخدنّو ازمدلزٖ ٗ د٘ي قد٘ن 

الدد  الا مددلدا  ّز دد   تددحج هددي  تددحا  الاسددم لًر 

 ّزلوحْع د     لم:        
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q4 4.19 .799 19 84 اتفك 

q5 4.11 .776 19 82 اتفك 

q6 4.08 .795 19 82 اتفك 

q7 4.17 .834 20 83 اتفك 

q8 4.24 .845 20 85 اتفك بشدة 

q9 4.36 .705 16 87 اتفك بشدة 

q10 4.38 .727 17 88 اتفك بشدة 

q11 4.33 .812 19 87 اتفك بشدة 

q12 4.19 .752 18 84 اتفك 

q13 4.25 .758 18 85 اتفك بشدة 

Q 4.2326 .23429 6 85 اتفك بشدة 

 

 

 

 

 

 

 (6ش    

 عسن د٘لًٖ ْٗض  الاُو٘ر ازٌم ٘ر ز    تحج

 

 

 

 

 

ٗمغدد  هددي خددتو ازخددنّو ا ددتٍ اى  و٘ددي 

الا لددددل  از لصدددر دأتدددحا  الاسدددم لًر امخدددَ ًحدددْ 

الااألق ّالااألق د نج  لِ٘ل هدي ق د   ٌ٘در ازنعاسدر 

 ّز ي دنع ل  ه ملأر ُّ ا هل ٗ ٌَ٘  وْغ الاُو٘ر 

ّاز دد   ازمددلزٖ اذ ٗمغدد  هٌِوددل اى ازأتددحج  ازٌمدد ٘ر

ا لددٔ اُو٘ددر ًمدد ٘ر دٌ٘وددل  ازعلشددحج  لًدد  صددل  ر

ازأتددحا  از لهمددر ّازملغسددر  لًدد  الاقدد . ّاز دد   

ازملزٖ ٗ ٘ي عسن د٘لًٖ زلُو٘ر ازٌم ٘ر ز    تحج هي 

  تحا  الاسم لًر:

اضددل ر ازددٔ ذزدد   تددن اددن احنٗددن قددْج   ددل  

ّهمدددناق٘ر اسدددمولعج الاسدددم ٘لى هدددي خدددتو ا دددحاد 

% 79از ٕ دل د  ق٘ومدَ  هع٘لع هعله  ازأل  حًّ لب

 تددحج ُّدد ا ٗعٌددٖ اى  13دعددنغ  تددحا  همددلّٕ ازددٔ 

الاسدددمولعج اومدددلا ددددلزتْج ّازا دددل  ّٗو دددي ا مودددلغ 

 ًمل خِل. 

 احل٘  اخمت   ا لٗي( ا لدل  ازعٌ٘ر-

  ٖ ا لٗي اّ اخمت  ّ ْغ ا م ل  ٗمطل 

 هحنغ هم ٘ح لاخمت  ا عل ازونعّسر ازعٌ٘ر ا لدل 

 ازم ٘دددلى احل٘ددد  اسدددلْا اسدددم نام از ل دددن ق ددد  هدددي

ANOVA ا عل الاخمت ل  احل٘  س٘من ٌُّل  
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 (11 نّو  

  م  همنع ازعٌ٘ر ANOVA نّو احل٘   ازم لٗي 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

q1 

Between Groups .664 2 .332 .535 .588 

Within Groups 50.288 81 .621   

Total 50.952 83    

q2 

Between Groups .139 2 .069 .150 .861 

Within Groups 37.421 81 .462   

Total 37.560 83    

q3 

Between Groups .004 2 .002 .003 .997 

Within Groups 47.234 81 .583   

Total 47.238 83    

q4 

Between Groups 1.257 2 .628 .985 .378 

Within Groups 51.696 81 .638   

Total 52.952 83    

q5 

Between Groups .455 2 .228 .372 .691 

Within Groups 49.580 81 .612   

Total 50.036 83    

q6 

Between Groups .611 2 .306 .478 .622 

Within Groups 51.805 81 .640   

Total 52.417 83    

q7 

Between Groups 2.380 2 1.190 1.744 .181 

Within Groups 55.286 81 .683   

Total 57.667 83    

q8 

Between Groups .497 2 .249 .343 .711 

Within Groups 58.741 81 .725   

Total 59.238 83    

q9 

Between Groups .764 2 .382 .763 .469 

Within Groups 40.522 81 .500   

Total 41.286 83    

 احل٘  ازم لٗي ا عل زومنع ازعٌ٘ر-

 ّ دددْغ  دددنم اّ ّ دددْغ دل م دددل  ٌُدددل از ل دددن قدددلم

 لاخددمت  ا عددل  الاسددم لًر ّهحددْع زأتددحا  اخددمت 

 ّصحر ازوأٌ احد٘ر ّ ازوأٌ  لهعر  ازعٌ٘ر همنع

 ٌُدل اخم لعُل ازوحاغ ازمأحٗر ازأحض٘ر ّاى( ازوأٌ

ُٖ : 

H0 لا ْٗ ن اخمت  د٘ي ا لدل  ازعٌ٘ر ازونعّسر :

 ا عل زومنع ازعٌ٘ر.

 ازملز٘ر:ضن ازأحض٘ر از نٗلر 

H1 ددن اخددمت  ددد٘ي ا لدددل  ازعٌ٘ددر ازونعّسددر ْٗ :

 ا عل زومنع ازعٌ٘ر.

ّان اٗخلغ  ناّو احل٘  ازم دلٗي ز د   تدحج ّازوحدْع 
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q10 

Between Groups .567 2 .283 .531 .590 

Within Groups 43.243 81 .534   

Total 43.810 83    

q11 

Between Groups 1.767 2 .884 1.353 .264 

Within Groups 52.899 81 .653   

Total 54.667 83    

q12 

Between Groups 2.335 2 1.168 2.120 .127 

Within Groups 44.617 81 .551   

Total 46.952 83    

q13 

Between Groups .271 2 .135 .231 .794 

Within Groups 47.479 81 .586   

Total 47.750 83    

q 

Between Groups .085 2 .042 .769 .467 

Within Groups 4.471 81 .055   

Total 4.556 83    

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 (12 نّو  

  م  ازو ُ  ازعلن ANOVA نّو احل٘   ازم لٗي 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

q1 

Between Groups 2.766 4 .691 1.134 .347 

Within Groups 48.187 79 .610   

Total 50.952 83    

q2 
Between Groups 1.389 4 .347 .758 .555 

Within Groups 36.170 79 .458   

ّهدددي ازخدددنّو ا دددتٍ ّا مودددلغا  لدددٔ قددد٘ن 

ٗمغ  اى ق٘وِل  لً  ا  ح  Fلاخم لع  sigازوعٌْٗر 

% ُّ ا هل ٗن ْا از ل دن ازدٔ 5هي هممْٓ ازنلازر 

ُّددْ ٗعٌددٖ اى ااخددلٍ  H0ق ددْو ازأحضدد٘ر ازمددأحٗر 

الا لدل  د٘ي ا حاغ ازعٌ٘در لا ا ملدل ا عدل لاخدمت  

همنع ازعٌ٘ر إ اى ا لدل  ازأتحا  ا ْى همْا تدر 

 زخو٘ي ا حاغ ازعٌ٘ر.

 احل٘  ازم لٗي ا عل زلو ُ  ازعلوٖ-

قلم از ل ن ٌُل دل م ل  ّ دْغ اّ  دنم ّ دْغ 

 اخمت  زأتحا  ّهحْع الاسم لًر  ا عل

ازو ُدد  ازعلوددٖ ّاى ازأحضدد٘ر ازمددأحٗر لاخددمت  

 ازوحاغ اخم لعُل ٌُل ُٖ :

H0 لا ْٗ ن اخمت  د٘ي ا لدل  ازعٌ٘ر ازونعّسر :

 ا عل زلو ُ  ازعلوٖ.

 ضن ازأحض٘ر از نٗلر ازملز٘ر:

H1 ددن اخددمت  ددد٘ي ا لدددل  ازعٌ٘ددر ازونعّسددر ْٗ :

 ا عل زلو ُ  ازعلوٖ.

ازوحدْع ّان اٗخلغ  ناّو احل٘  ازم دلٗي ز د   تدحج ّ

 د     لم ّ ول ٗلٖ:
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Total 37.560 83    

q3 

Between Groups 2.600 4 .650 1.150 .339 

Within Groups 44.638 79 .565   

Total 47.238 83    

q4 

Between Groups .390 4 .097 .146 .964 

Within Groups 52.563 79 .665   

Total 52.952 83    

q5 

Between Groups 2.849 4 .712 1.192 .321 

Within Groups 47.187 79 .597   

Total 50.036 83    

q6 

Between Groups 12.576 4 3.144 6.234 .000 

Within Groups 39.841 79 .504   

Total 52.417 83    

q7 

Between Groups 4.328 4 1.082 1.603 .182 

Within Groups 53.338 79 .675   

Total 57.667 83    

q8 

Between Groups .860 4 .215 .291 .883 

Within Groups 58.378 79 .739   

Total 59.238 83    

q9 

Between Groups .408 4 .102 .197 .939 

Within Groups 40.878 79 .517   

Total 41.286 83    

q10 

Between Groups 3.500 4 .875 1.715 .155 

Within Groups 40.309 79 .510   

Total 43.810 83    

q11 

Between Groups 1.756 4 .439 .655 .625 

Within Groups 52.911 79 .670   

Total 54.667 83    

q12 

Between Groups 6.215 4 1.554 3.013 .023 

Within Groups 40.737 79 .516   

Total 46.952 83    

q13 

Between Groups 3.107 4 .777 1.375 .250 

Within Groups 44.643 79 .565   

Total 47.750 83    

q 

Between Groups .540 4 .135 2.654 .039 

Within Groups 4.016 79 .051   

Total 4.556 83    

 

 

 

ّهدددي ازخدددنّو ا دددتٍ ّا مودددلغا  لدددٔ قددد٘ن 

ٗمغد  اى ازأتدحج ازملغسدر  Fلاخم دلع  sigازوعٌْٗر 

ّازالً٘ددر   ددح ّازوحددْع د دد    ددلم  لًدد  اقدد  هددي 

 % ُّ ا هل ٗن ْا از ل ن ازٔ 5هممْٓ ازنلازر 

ّق دددْو ازأحضددد٘ر  H0ع ددد  ازأحضددد٘ر ازمدددأحٗر 

ُّْ ٗعٌٖ اى ااخلٍ الا لدل  دد٘ي ا دحاغ  H1از نٗلر 

ازعٌ٘ر ا ملدل  تد   دٖ ُد ٍ ازأتدحا  ا عدل لاخدمت  

 ازو ُ  ازعلوٖ دٌ٘ول الا لدل  ز ت٘ر ازأتحا  ا ْى 
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 (13 نّو  

 ازوتلعًل  ازومعنغج زلأحّقل  د٘ي الاّسلط ازحملد٘ر  م  ازو ُ  ازعلوٖ

 المؤهل العلمً (I) الفمرة
(J)  المؤهل

 العلمً
(I-J)الفرق بٌن اخوساط الحسابٌة 

Sig. 

q6  737. اعدادٌة دبلو
*
 .042 

1.275 اعدادٌة بكالورٌوس
*
 .000 

538. دبلو 
*
 .006 

1.000 اعدادٌة ماجستٌر
*
 .023 

2.000 اعدادٌة دكتوراه
*
 .000 

1.263 دبلو 
*
 .005 

1.000 ماجستٌر
*
 .050 

q12 863. دبلو  اعدادٌة
*
 .019 

518. دبلو  بكالورٌوس
*
 .009 

763. دبلو  ماجستٌر
*
 .026 

930. دبلو  دكتوراه
*
 .040 

q 23968. دبلو  اعدادٌة
*
 .038 

38327. دبلو  دكتوراه
*
 .008 

27602. بكالورٌوس
*
 .043 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ّز دددحا ا م دددل   همْا تدددر زخو٘دددي ا دددحاغ ازعٌ٘دددر.

 ازو ُت  ازعلو٘ر ازمٖ اخملل ا عل زلأتحج ازملغسر 

ّازالً٘دددر   دددح ّازوحدددْع د ددد    دددلم ادددن اسدددم نام 

 :(LSD)اسلْا ازأحق ازوعٌْٕ الاص ح 

ٗمغ  هي ازخنّو ا تٍ ّا مولغا  لٔ قد٘ن 

اى ٌُلك ا لٌٗل د٘ي ا حاغ  ٌ٘در ازدندلْم  sigازوعٌْٗر 

هددي  ِددر ّالا ناغٗددر هددي  ِددر اخددحٓ  ددْو ازأتددحج 

ازملغسر  ٘ن ٗو٘  ا حاغ ازندلْم ازٔ ازوْا تر د    

ا  ددددح  لددددٔ ازأتددددحج  ٗددددمن ا موددددلغ ه ددددن  الا مددددلح 

ّاز ددأل ٘ر  ددٖ ا ددناغ ّاٌأ٘دد  ازوْااًددل  ّازحمددلدل  

ٌ٘دددر ازوحا طدددر دلزٌأتدددل  ّالاٗدددحاغا ( هدددي ا دددحاغ  

الا ناغٗددددددر  ٌُّددددددلك ا لٌٗددددددل ددددددد٘ي ا ددددددحاغ  ٌ٘ددددددر 

از  لزْعْٗس هي  ِر ّالا ناغٗر ّازندلْم هي  ِر 

اخدددحٓ  دددْو ازأتدددحج ازملغسدددر  ٘دددن ٗو٘ددد  ا دددحاغ 

از  لزْعْٗس ازدٔ ازوْا تدر د د   ا  دح  لدٔ ازأتدحج 

 ٗدددمن ا مودددلغ ه دددن  الا مدددلح ّاز دددأل ٘ر  دددٖ ا دددناغ 

زٌأتددل  ازوْااًددل  ّازحمددلدل  ازوحا طددر دل ّاٌأ٘دد 

 الا ناغٗر ّازندلْم ّالاٗحاغا ( هي ا حاغ  ٌ٘ر

ٌُّددلك ا لٌٗددل ددد٘ي ا ددحاغ  ٌ٘ددر ازول مددم٘ح هددي  ِددر 

ّالا ناغٗددر هددي  ِددر اخددحٓ  ددْو ازأتددحج ازملغسددر 

 ٘ن ٗو٘  ا حاغ ازول مم٘ح ازٔ ازوْا تر د    ا  ح 

 لٔ ازأتحج  ٗمن ا مولغ ه ن  الا ملح ّاز أل ٘ر  دٖ 

ا ددددناغ ّاٌأ٘دددد  ازوْااًددددل  ّازحمددددلدل  ازوحا طددددر 

دلزٌأتددل  ّالاٗددحاغا ( هددي ا ددحاغ  ٌ٘ددر الا ناغٗددر  

ٌُّددلك ا لٌٗددل ددد٘ي ا ددحاغ  ٌ٘ددر ازددن مْعاٍ هددي  ِددر 

ّالا ناغٗددر ّازددندلْم ّازول مددم٘ح هددي  ِددر اخددحٓ 

اغ ازن مْعاٍ ازٔ  ْو ازأتحج ازملغسر  ٘ن ٗو٘  ا ح

ازوْا تددر د دد   ا  ددح  لددٔ ازأتددحج  ٗددمن ا موددلغ ه ددن  

الا مددلح ّاز دددأل ٘ر  دددٖ ا ددناغ ّاٌأ٘ددد  ازوْااًدددل  

ّازحمدددلدل  ازوحا طدددر دلزٌأتدددل  ّالاٗدددحاغا ( هدددي 

ٌُّدلك  ا حاغ  ٌ٘ر الا ناغٗدر ّازدندلْم ّازول مدم٘ح.

 ا لٌٗل د٘ي ا حاغ  ٌ٘ر الا ناغٗر ّاز  لزْعْٗس 
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 (7ش    

 عسن الاّسلط ازحملد٘ر  م  ازو ُ  ازعلوٖ

 

 

 

 

 

 

ّازول مددم٘ح ّازددن مْعاٍ ازددٔ ازوْا تددر د دد   ا  ددح 

  لٔ ازأتحج هي ا حاغ  ٌ٘ر ازندلْم.

ٌُّلك ا لٌٗل د٘ي ا حاغ  ٌ٘در الا ناغٗدر هدي 

 ِر ّازندلْم هي  ِدر اخدحٓ  دْو ازوحدْع د د   

 لم  ٘ن ٗو٘  ا حاغ الا ناغٗدر ازدٔ ازوْا تدر د د   

 ا  ح  لٔ ازوحْع هي ا حاغ  ٌ٘ر ازندلْم  ٌُّلك 

ازن مْعاٍ هي  ِر ّالا ناغٗدر  ا لٌٗل د٘ي ا حاغ  ٌ٘ر

ازوحدْع د د    دلم ّازندلْم هي  ِدر اخدحٓ  دْو 

 ٘ن ٗو٘  ا حاغ ازن مْعاٍ ازٔ ازوْا تر د د   ا  دح 

  لددٔ ازوحددْع هددي ا ددحاغ  ٌ٘ددر الا ناغٗددر ّازددندلْم.

ّالاشددد لو ازملز٘ددددر اْضددد  د٘لً٘ددددل الاخدددمت  ددددد٘ي 

الاّسدددلط ازحمدددلد٘ر زلوددد ُت  ازعلو٘دددر ّزلأتدددحا  

 ازو  ْعج  ت :

 احل٘  ازم لٗي ا عل زلم مت-

قددلم از ل ددن ٌُددل دل م ددل  ّ ددْغ اّ  ددنم 

ّ دددْغ اخدددمت  زأتدددحا  ّهحدددْع الاسدددم لًر  ا عدددل 

ازم مت ّاى ازأحض٘ر ازمأحٗر ازودحاغ لاخمت  

 اخم لعُل ٌُل ُٖ :

H0 لا ْٗ ن اخمت  د٘ي ا لدل  ازعٌ٘ر ازونعّسر :

 ا عل زلم مت.

 از نٗلر ازملز٘ر:ضن ازأحض٘ر 

H1 ددن اخددمت  ددد٘ي ا لدددل  ازعٌ٘ددر ازونعّسددر ْٗ :

 ا عل زلم مت.

ّان اٗخلغ  ناّو احل٘  ازم دلٗي ز د   تدحج ّازوحدْع 

 د     لم ّ ول ٗلٖ:
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 (14 نّو  

  م  ازم مت ANOVA نّو احل٘   ازم لٗي 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

q1 

Between Groups 1.061 4 .265 .420 .794 

Within Groups 49.891 79 .632   

Total 50.952 83    

q2 

Between Groups 3.394 4 .848 1.962 .108 

Within Groups 34.166 79 .432   

Total 37.560 83    

q3 

Between Groups .396 4 .099 .167 .955 

Within Groups 46.842 79 .593   

Total 47.238 83    

q4 

Between Groups 1.664 4 .416 .641 .635 

Within Groups 51.289 79 .649   

Total 52.952 83    

q5 

Between Groups 2.632 4 .658 1.096 .364 

Within Groups 47.404 79 .600   

Total 50.036 83    

q6 

Between Groups .721 4 .180 .275 .893 

Within Groups 51.696 79 .654   

Total 52.417 83    

q7 

Between Groups 2.954 4 .738 1.066 .379 

Within Groups 54.713 79 .693   

Total 57.667 83    

q8 

Between Groups 3.643 4 .911 1.294 .280 

Within Groups 55.595 79 .704   

Total 59.238 83    

q9 

Between Groups 1.846 4 .461 .924 .454 

Within Groups 39.440 79 .499   

Total 41.286 83    

q10 

Between Groups 1.256 4 .314 .583 .676 

Within Groups 42.553 79 .539   

Total 43.810 83    

q11 

Between Groups 2.839 4 .710 1.082 .371 

Within Groups 51.828 79 .656   

Total 54.667 83    

q12 

Between Groups 1.092 4 .273 .470 .757 

Within Groups 45.860 79 .581   

Total 46.952 83    
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q13 

Between Groups 1.134 4 .283 .480 .750 

Within Groups 46.616 79 .590   

Total 47.750 83    

q 

Between Groups .319 4 .080 1.489 .214 

Within Groups 4.237 79 .054   

Total 4.556 83    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 (15 نّو  

  م  سٌْا  از نهر ANOVA نّو احل٘   ازم لٗي 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

q1 

Between Groups 5.243 5 1.049 1.789 .125 

Within Groups 45.709 78 .586   

Total 50.952 83    

q2 

Between Groups .750 5 .150 .318 .901 

Within Groups 36.810 78 .472   

Total 37.560 83    

q3 

Between Groups 3.805 5 .761 1.366 .246 

Within Groups 43.434 78 .557   

Total 47.238 83    

q4 

Between Groups .471 5 .094 .140 .982 

Within Groups 52.481 78 .673   

Total 52.952 83    

q5 
Between Groups 7.043 5 1.409 2.555 .034 

Within Groups 42.993 78 .551   

ّهدددي ازخدددنّو ا دددتٍ ّا مودددلغا  لدددٔ قددد٘ن 

ٗمغ  اًِل  لً  ا  دح هدي  Fلاخم لع  sigازوعٌْٗر 

% ُّدد ا هددل ٗددن ْا از ل ددن ازددٔ 5همددمْٓ ازنلازددر 

ُّددْ ٗعٌددٖ اى ااخددلٍ  H0ق ددْو ازأحضدد٘ر ازمددأحٗر 

الا لدل  د٘ي ا حاغ ازعٌ٘در لا ا ملدل ا عدل لاخدمت  

 ازم مت إ اًِل همْا تر زخو٘ي ا حاغ ازعٌ٘ر.

 احل٘  ازم لٗي ا عل زمٌْا  از نهر-

قددلم از ل ددن ٌُددل دل م ددل  ّ ددْغ اّ  ددنم 

 عل الاسم لًر  ا  ّ ْغ اخمت  زأتحا  ّهحْع

 

ازأحضدددد٘ر ا عددددل لاخددددمت  سددددٌْا  از نهددددر ّاى 

 ازمأحٗر ازوحاغ اخم لعُل ٌُل ُٖ :

H0 لا ْٗ ن اخمت  د٘ي ا لدل  ازعٌ٘ر ازونعّسر :

  ا عل زمٌْا  از نهر.

 ضن ازأحض٘ر از نٗلر ازملز٘ر:

H1 ددن اخددمت  ددد٘ي ا لدددل  ازعٌ٘ددر ازونعّسددر ْٗ :

 ا عل زمٌْا  از نهر.

ّان اٗخلغ  ناّو احل٘  ازم دلٗي ز د   تدحج ّازوحدْع 

  ول ٗلٖ:د     لم ّ
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Total 50.036 83    

q6 

Between Groups 5.042 5 1.008 1.660 .154 

Within Groups 47.375 78 .607   

Total 52.417 83    

q7 

Between Groups 4.787 5 .957 1.412 .229 

Within Groups 52.879 78 .678   

Total 57.667 83    

q8 

Between Groups 3.474 5 .695 .972 .440 

Within Groups 55.764 78 .715   

Total 59.238 83    

q9 

Between Groups 8.847 5 1.769 4.254 .002 

Within Groups 32.439 78 .416   

Total 41.286 83    

q10 

Between Groups 3.172 5 .634 1.218 .309 

Within Groups 40.638 78 .521   

Total 43.810 83    

q11 

Between Groups 2.453 5 .491 .733 .601 

Within Groups 52.214 78 .669   

Total 54.667 83    

q12 

Between Groups 2.403 5 .481 .842 .524 

Within Groups 44.549 78 .571   

Total 46.952 83    

q13 

Between Groups 2.548 5 .510 .879 .499 

Within Groups 45.202 78 .580   

Total 47.750 83    

q 

Between Groups .573 5 .115 2.244 .058 

Within Groups 3.983 78 .051   

Total 4.556 83    

 

 

 

 

 

 
 

 (16 نّو  

 ازوتلعًل  ازومعنغج زلأحّقل  د٘ي الاّسلط ازحملد٘ر  م  سٌْا  از نهر

ّهدددي ازخدددنّو ا دددتٍ ّا مودددلغا  لدددٔ قددد٘ن 

ٗمغد  اى ازأتدحج از لهمدر  Fلاخم دلع  sigازوعٌْٗر 

% ُّ ا هل 5ّازملسعر  لً  اق  هي هممْٓ ازنلازر 

 H0ٗددن ْا از ل ددن ازددٔ ع دد  ازأحضدد٘ر ازمددأحٗر 

ُّددْ ٗعٌددٖ اى ااخددلٍ  H1ّق ددْو ازأحضدد٘ر از نٗلددر 

 الا لدل  د٘ي ا حاغ ازعٌ٘ر ا ملل  ت   ٖ

ُدد ٍ ازأتددحا٘ي ا عددل لاخددمت  سددٌْا  از نهددر دٌ٘وددل 

الا لدل  ز ت٘ر ازأتحا  ا دْى همْا تدر زخو٘دي ا دحاغ 

 ازعٌ٘ر.

ّز دددحا ا م دددل  سدددٌْا  از نهدددر ازمدددٖ 

اخملأ  ا عل زلأتحا٘ي ازود  ْعج ادن اسدم نام اسدلْا 

 :(LSD)ازأحق ازوعٌْٕ الاص ح 
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 الفرق بٌن اخوساط الحسابٌة(I-J) سنوات التدمة (J) سنوات التدمة (I) الفمرة
Sig. 

q5 16-20 -5 1.235
*
 .002 

6-10 .892
*
 .014 

11-15 .800
*
 .034 

26-30 1.333
*
 .016 

q9 6-10 -5 .491
*
 .011 

21-25 1.432
*
 .003 

11-15 -5 .609
*
 .005 

21-25 1.550
*
 .002 

16-20 -5 .859
*
 .011 

21-25 1.800
*
 .001 

26-30 21-25 1.667
*
 .006 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٗمغ  هي ازخنّو ا تٍ ّا مولغا  لٔ قد٘ن  

اى ٌُدددلك ا لٌٗدددل دددد٘ي ا دددحاغ سدددٌْا   sigازوعٌْٗدددر 

 5هي  ِر ّا حاغ سٌْا  از نهر    20-16از نهر 

( هددددي  ِددددر اخددددحٓ 26-30ّ  11-15ّ  6-10ّ 

 دددْو ازأتدددحج از لهمدددر  ٘دددن ٗو٘ددد  ا دددحاغ سدددٌْا  

ازٔ ازوْا تر د    ا  ح  لٔ ازأتحج  20-16از نهر 

ّ  10-6ّ  5ا ددحاغ سددٌْا  از نهددر    از لهمددر هددي

ٌُّلك ا لٌٗل د٘ي ا حاغ سٌْا   (.26-30ّ  11-15

 5هي  ِدر ّا دحاغ سدٌْا  از نهدر    10-6از نهر 

( هددي  ِددر اخددحٓ  ددْو ازأتددحج ازملسددعر  21-25ّ 

ازدددٔ  20-16 ٘دددن ٗو٘ددد  ا دددحاغ سدددٌْا  از نهدددر 

هدي ا دحاغ  ازوْا تر د    ا  ح  لٔ ازأتدحج ازملسدعر 

 (  ٌُّلك ا لٌٗل د٘ي 25-21ّ  5سٌْا  از نهر   

هددي  ِددر  20-16ّ  15-11ا ددحاغ سددٌْا  از نهددر 

( هددي  ِددر  25-21ّ  5ّا ددحاغ سددٌْا  از نهددر   

و ازأتحج ازملسعر  ٘ن ٗو٘  ا حاغ سٌْا  اخحٓ  ْ

ازٔ ازوْا تر د د   ا  دح  20-16ّ  15-11از نهر 

ّ  5 لٔ ازأتحج ازملسعر هي ا حاغ سدٌْا  از نهدر   

(  ٌُّدلك ا لٌٗددل ددد٘ي ا ددحاغ سددٌْا  از نهددر  21-25

 25-21هي  ِر ّا دحاغ سدٌْا  از نهدر    26-30

 ( هي  ِدر اخدحٓ  دْو ازأتدحج ازملسدعر  ٘دن ٗو٘د 

ازددٔ ازوْا تددر د دد    30-26ا ددحاغ سددٌْا  از نهددر 

ا  ح  لٔ ازأتحج ازملسدعر هدي ا دحاغ سدٌْا  از نهدر  

 21-25 .) 

ّاز    ازملزٖ اْض  د٘لً٘ل الاخمت  د٘ي الاّسدلط 

 ازحملد٘ر زمٌْا  از نهر ّزلأتحا  ازو  ْعج سلدتل:

 (8شكل )

 رس  اخوساط

الحسابٌة حسب 

 التدمةسنوات 
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 (17 نّو  

 ( نّو اْاٗي الا لدل  ا ااأق( اّ  لا ااأق

 ت الدائرة اتفك خ اتفك المجموع نسبة الموافمة نسبة عد  الموافمة
 1 جامعة المثنى 25 12 37 68% 32%

 2 مدٌرٌة تربٌة المثنى 17 8 25 68% 32%

 3 دائرة الصحة 17 5 22 77% 23%

  المجموع 59 25 84 70% 30%

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ازمحل٘دددد  الا مددددل ٖ لاسددددمولعج الاسددددم ٘لى  -  لزاددددل  

 از لص دلزوحْع ازالزن

دعدددن اْاٗدددي اسدددمولعا  الاسدددم ٘لى ّاز دددلز  

( اسمولعج   لٔ  ٌ٘در از حدن ا د٘ي هدي 84 نغُي  

 ازعٌ٘ر امخَ ازٔ ازوْا تر ازٔ  ختو الا لدر اى

 

ازح ْه٘در ازٔ اط ٘ق ازوْااًر ازمأحٗر  ٖ ازنّا ح 

 ٌ٘ر از حن   لهعر ازوأٌ   هنٗحٗر ازمحد٘ر ّغا حج 

ازمدددحر(  ٘دددن  لًددد  ًمددد ر الا لددددر دلزوْا تدددر ا 

ّالا لددر ا لا  59%( ّاز دلز   دنغُن 70 ااأق(  

%( ّٗو ي اْض٘  ذز  هي ختو 30ااأق( دٌم ر  

 ازخنّو ازملزٖ:

الاطددددلع ازوتمددددحح زمط ٘ددددق ّ  ددددناغ ازوْااًددددر -

 ازمأحٗر  ٖ غّا ح هحل مر ازوأٌ  ٌ٘ر از حن

 الاطدلع  دْو از حدن  ٌ٘ر اعاد ازٔ اسمٌلغا  

 هددي ازِ٘ددل اْصدد  ّازمددٖ از ل ددن ق دد  هددي ازوتمددحح

 اٌلّزد  ازمدٖ ّالادحدل  از مد   لدٔ الاطدتخ ختو

  ٌ٘ددر ادددنُل ازمددٖ ّازوت مددل  ازمددأحٗر ازوْااًددر

 الاطدددلع  ّاط ٘دددق   دددناغ ّ صددد٘لمر ٗو دددي از حدددن

 ازح ْه٘ر ازو سمل   ٖ ازمأحٗر زلوْااًر ازوتمحح

 احد٘در ّهنٗحٗدر ازواٌدٔ صدحر غا حج  ازوأٌ  لهعر 

 ٗخدد  ازمددٖ ازوحا دد  هددي هخوْ ددر ٌُلزدد (  ازواٌددٔ

 ازوحا د  ُّ ٍ ازمأحٗر ازوْااًر   ناغ  ٌن اا ل ِل

ُٖ: 

ازوح لر الاّزٔ: هح لر احنٗن ّاخم٘لع ازوخوْ ل  

 .ازتحاعٗر هي ختو ازح ْخ ازٔ از ٘لًل  ازملعٗ ٘ر

 احنٗن ّصل ازتحاع هي ذ ح اُنا  ازتحاعا . - 

ازومددددمت ل٘ر ازومْقعددددر ازوموالددددر احنٗددددن ازوٌددددل ي  -ا

 دلزوْاعغ  ٌن اٌأ٘  دحاه  الاً طر.

احنٗن ازٌمل   ازمدٖ ادن ازحمدْو  لِ٘دل  ٌدن  دنم - 

 الاً طر.اٌأ٘  دحاه  

احنٗدددن از لدددل  ّالا  دددلد ازمدددٖ سدددْ  امحتدددق - 

 زلْ نا  ازتحاعٗر.

احنٗددن از ددنا   ازومل ددر لأغاد ًأددس  ودد  دددحاه  - 

 الاً طر هي ات٘٘ن الاًخلاا  زِ ٍ از نا  . 

هتلعًددر از لددل ّالا  ددلد ازمددٖ ا ددت ُدد ٍ ازمددٌر -ح

هي از ٘لًدل  ازملعٗ ٘در زلْقدْ   لدٔ ًتدلط ازتدْج 

 ّازغعل  ٌن اط ٘ق ازوْااًر ازمأحٗر. 

 از لهدد  ّازمحل٘دد  الا مددلح هح لددر: ازالً٘ددر ازوح لددر

 .ازتحاعٗر زلوخوْ ل 

احنٗن ازوْاعغ ازولز٘ر هي دحاه  الاً طر زموْٗ  - 

  ازحام ازتحاعٗر.

ازموْٗت  ازولز٘ر زِد ٍ از دحاه  هدي خدتو  احنٗن-ا

 الاً طر ّاز نهل  ازمٖ اتنهِل .

احنٗددددددن ازٌأتددددددل  ّازم ددددددلز٘ل ازمددددددٖ احمل ِددددددل - 

 ازوخوْ ل  ازتحاعٗر.
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هتلعًددر ازموْٗدد  ّازم ددلز٘ل زلْقددْ   لددٔ ًمددل   - 

 اط ٘ق ازوْااًر ازمأحٗر.

ضددحّعج الا مددلح  ددي از ٘لًددل  ازولز٘ددر هٌعددل  - 

زماّٗدددح ّازمت ددد  هودددل ٗمدددِ   ول٘دددر ازحقلددددر 

  لِ٘ل.

 از لهدددد  ّات٘دددد٘ن احا٘دددد  هح لددددر: ازالزاددددر ازوح لددددر

  دد  هددي ازوددْاعغ ّا مدد٘ت ازتحاعٗددر زلوخوْ ددل 

 .الاً طر دحاه 

احنٗن ازمحا٘  ازمألضدلٖ زلوخوْ دل  ازتحاعٗدر  - 

 ٘دن ٗدمن اخم٘ددلع احا٘د  ازوخوْ دل  دللا موددلغ 

 لددٔ هعددلٗ٘ح هحددنغج   ُّدد ٍ ازوعددلٗ٘ح اغددي هددي 

 ق   زخلى ه  لر  ٖ    ه سمر.

احنٗدددن ازتطل دددل  اّ الاً دددطر الا ادددح اُو٘دددر   -ا

ّاحا٘ددد  الاً دددطر احا٘ددد  اٌدددلازٖ ّ دددق ُددد ٍ 

 ازوعلٗ٘ح.

حنٗددن ازوعددلٗ٘ح ط تددل  زلمٌ دد  دددللإٗحاغا  اّ هددي ا - 

ازعْا ددن الاقممددلغٗر ازومل ددر هددي خددتو دددحاه  

 الاً طر.

احنٗدددن ازٌأتدددل  الا ادددح ضدددحّعج هدددي ازٌأتدددل   - 

الاخددحٓ دوددل ٗددمتدم هددي ط ٘عددر  ودد  ازْ ددنا  

 ازح ْه٘ر  ٌن اط ٘ق ازوْااًر ازمأحٗر. 

 ضدْد  دٖ دللإٗحاغا  ازمٌ   هح لر: ازحادعر ازوح لر

 .ازملعٗ ٘ر الاٗحاغا 

احنٗددددن الاٗددددحاغا  ازملعٗ ٘ددددر  ددددي ازمددددٌْا  - 

 ازملدتر.

ات٘ددد٘ن ّق٘دددلس الددد  الاٗدددحاغا  هدددي خدددتو هدددل -ا

سددلُو  دددَ الدد  الاٗددحاغا   ددٖ اوْٗدد  از ددحاه  

 ّالاً طر  ٖ ازو سمل .

  هتلعًددر ّاحل٘دد  الاٗددحاغا  ازومْقددي ازحمددْو  - 

  لِ٘ل   لٔ ضْد ازعل نا  ازملعٗ ٘ر.

الاسددم نام الاهادد  زلوددْاعغ  ددٖ ضددْد اط ٘ددق  - 

 ازوْااًر ازمأحٗر.

 الاسرُراجاخ رانرنصٍاخ

 الاسرُراجاخ)انجاَة انُمشي(

اى زمط ٘ددق ازوْااًددر ازمددأحٗر  ددٖ ازو سمددل   -1

ازح ْه٘دددر ٗحمدددل  ازدددٔ سدددي ا دددحٗي  ّ قدددلًْى اّ 

اعل٘ودددددل  الدددددام ازو سمدددددل  ازح ْه٘دددددر دمط ٘دددددق 

 ازوْااًر ازمأحٗر.

اى اا ددلخ اسددلز٘  ازوْااًددر ازمتل٘نٗددر زددن امدد    -2

هٌلس ر  ٖ    ازمدحّ  ازحلز٘در زمدعْدر ا أد٘  

ازٌأتددل  ّاٗددلغج الاٗددحاغا   ددٖ  دد  ازعخددا  ّضدد  

 ازولزٖ زلوْااًر.

اى همددلٗحج ازوْااًددر ازمددأحٗر ّازم ٘ددل هعِددل  -3

ٗغوي دتلد ازو سمدل  ازح ْه٘در ّاسدموحاعُل  دٖ 

 اطْٗح الاغاد ازولزٖ زلْ نا  ازملدعر زِل.

اى اا ددلخ ًمددلم ازوْااًددر ازمددأحٗر اعم ددح دوالدددر  -4

الاغاد ازولزٖ  ٖ ازو سمل  اغاج ّات٘٘ن ّعقلدر  لٔ 

 ازح ْه٘ر .

اسدددم نام ازوْااًدددر ازمدددأحٗر  دددٖ ازو سمدددل   -5

ازح ْه٘ددر ٗعددن ا ددن ه ًْددل  اسددمحاا٘خ٘ر الاصددتح 

 الاقمملغٕ زلو سمل .

ّ ددددْغ اسددددلْا  عقلدددددر  علزددددر  ّاز لأددددر  لددددٔ  -6

الاً دددطر ّاتٌ٘دددر ازوعلْهدددل ( ٗمدددل ن  دددٖ اطدددْٗح 

 ّازحن هي الاغاد ازولزٖ  ٖ ازو سمل  ازح ْه٘ر 



   لد السابـــــع  / العدد الأول... مجلت المثنى للعلوم الاداريت والاقتصاديت ...  المجعبد 

 

 111 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  للا  ازأملغ ازولزٖ ّالاغاعٕ .

 اسرُراجاخ )انجاَة انعًهً(

دعدددن احل٘ددد  ازٌمدددل   اْصددد  از ل دددن ازدددٔ 

هخوْ ددر هددي الاسددمٌمل ل   لددٔ ضددْد  حضدد٘ل  

 ازنعاسر ُٖ :

اى زدددددنٓ ازْ دددددنا  اّ ازو سمدددددل  ازح ْه٘دددددر -1

از ألدا  الاغاعٗر ّازولز٘ر ّازمٌم٘و٘در  دٖ ا دناغ 

اه لً٘در اط ٘دق  ازوْااًر ازمأحٗر  هول ٗمد٘  زِدل

 ازوْااًر ازمأحٗر.

اى ٌُلزددددد  اْصددددد٘ل اغاعٕ ضدددددوي ازِ٘ل ددددد  -2

الاغاعٗددر  ددٖ ازو سمددل  اّ ازْ ددنا  ازح ْه٘ددر 

ُّدددٖ شدددع ر ازوْااًدددر اِدددمن دمتدددنٗح الاٗدددحاغا  

 ّازٌأتل  .

اى ازْ دددنا  الاقممدددلغٗر ابخددد  دٌمدددح الا م دددلع -3

ازومطل ددددل  از ٘ ٘ددددر ّالا مول ٘ددددر  ٌددددن ا ددددناغ 

 ازوْااًر ازمأحٗر.

اى اط ٘دق ازوْااًددر ازمددأحٗر ٗمددلُن  ددٖ احشدد٘ن -4

 ازٌأتل  ّعسن س٘لسل  ازْ نا  الاقمملغٗر .

اى ازوْااًدددددر ازمدددددأحٗر امْصدددددل دوالددددددر اغاج -5

ا ط٘ط٘ر ّعقلد٘ر اعو   لٔ ازدحد  دد٘ي اُدنا  

ازو دددحّخ ّدددد٘ي ه ملدددل اً دددطر الاغاد ازودددلزٖ 

 زلْ نا  ازح ْه٘ر.

غج اى ًمددلم ازوْااًددر ازمددأحٗر ٗعودد   لددٔ ا ددل-6

ازم مددددد٘ت زلودددددْاعغ دددددد٘ي اً دددددطر ّددددددحاه  

 ّه لعٗي ازْ نا  اّ ازو سمل  ازح ْه٘ر.

 

اى ٌُلز  ازماام هحنّغ  ٖ ا مولغ ه ن  الا ملح -7

ّاز ددأل ٘ر  ددٖ ا ددناغ ّاٌأ٘دد  ازوْااًددر ازمددأحٗر 

 ّازحملدل  ازوحا طر دلزٌأتل  ّالاٗحاغا .

 اى  لددٔ ازعٌ٘ددر ا ددحاغ ق دد  هددي اددلم ااأددلق ٌُددلك-8

  دٖ ازمأحٗر ازوْااًر زمط ٘ق اٗخلدٖ غّع ٌُلك

 . ازح ْه٘ر زلو سمل  الاغاد احم٘ي

  لدٔ   ٘دحج دٌمد ر همأتدْى از حن  ٌ٘ر ا حاغ اى-9

% ( 70  دٌمدد ر ازوتمددحح الاطددلع اط ٘ددق اُو٘ددر

  ٌ٘ددر 59(  اأددق ا الا لدددل   ددنغ  لًدد   ٘ددن

 . ٌ٘ر 25(  اأق لا ا الا لدل  ّ نغ

 انرنصٍاخ

الاسددددمألغج هددددي الاه لً٘ددددل  ازِل لددددر زلوْااًددددر -1

ازمأحٗر  ٖ هخلو ازعو  ازحقدلدٖ احت٘تدل  زوااٗدل 

ُدددد ٍ ازوْااًددددر  ددددٖ ا ددددحادا  ّاطددددْٗح الاغاد 

 ازح ْه٘ر.ازولزٖ  ٖ ازو سمل  

از دلد ازعود  دٌمددلم ازوْااًدر ازمتل٘نٗدر ّالا موددلغ -2

 ل٘ددل   لددٔ ًمددلم ازوْااًددر ازمددأحٗر زوددل زِددل هددي 

هااٗددددددل   ٘ددددددحج  لددددددٔ اطددددددْٗح الاغاد ازوددددددلزٖ 

 زلو سمل  ازح ْه٘ر.

ً دددح ازدددْ ٖ  دددْو هأِدددْم ازوْااًدددر ازمدددأحٗر -3

ّازنّع از ٕ ٗلع َ  دٖ هْا ِدر الااهدل  ازولز٘در 

ٖ هي ااهل  هلز٘ر هموالر خمْصل  اى از لن ٗعلً

 2016ّ 2015دْ دددْغ  خدددا هدددلزٖ زلمدددٌْا  

 ّعدول ٗمموح ُ ا ازعخا زلمٌْا  قلغهر.

اطدددْٗح اغاد اقمدددلم ازحقلددددر ّازمدددنق٘ق ازدددناخلٖ -4

ازح ْه٘در هدي  ّاقملم ازحمدلدل   دٖ ازو سمدل 

خددددتو ع ددددي  أددددلداِن ّ عددددلز٘مِن  ددددٖ اط ٘ددددق 

 ر هي ختو اقلهر زِن غّعا ازوْااًر ازمأحٗ
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. ازعلوددٖ ّازعولدٖ  ددٖ الدد  الاقمددلم انعٗ در ّازمبُ٘دد 

ضدددددحّعج اط ٘دددددق ازوْااًدددددر ازمدددددأحٗر  دددددٖ  -5

ازو سمل  ازح ْه٘ر هودل ٗمدلُن  دٖ اتل٘د  ّضد   

ازٌأتدددل  ّ دددنم ازمخدددلّا  لدددٔ الا مودددلغا  ازولز٘دددر 

 ازو ممر زِل ختو ازعلم .

ضدددددحّعج اخم٘دددددلع ا دددددلغٗو٘٘ي ّهٌِددددد٘ي لإغاعج  -6

ازْ دددنا   ّ الاقمدددلم ازولز٘دددر ّالاغاعٗدددر هدددي ذّٕ 

 الاخمملص ّاز  حج  ٖ اغاد  ولِن.

ضحّعج سي ا حٗي قلًْى اّ اعل٘ودل  هدي ق د   -7

ازح ْهددر  امدد٘  زلْ ددنا   ّ ازو سمددل  ازح ْه٘ددر 

 دمط ٘ق ازوْااًر ازمأحٗر .

ضحّعج الاخ  دٌمح الا م لع ازومطل ل  از ٘ ٘ر  - 8

ّالا مول ٘ددر  ٌددن اط ٘ددق ازوْااًددر ازمددأحٗر  دددٖ 

 ازْ نا  ازح ْه٘ر .

ضحّعج ّ ْغ شع ر اّ ّ نج ازوْااًر  ضدوي  - 9

ازِ٘ دد  الاغاعٕ ّا ددْى هحا طددر دلزتمددن ازوددلزٖ  ددٖ 

 دددد  ه سمددددر  ّ ّ ددددنج   ْه٘ددددر ز ددددحا اتددددنٗح 

 الاٗحاغا  ّازٌأتل  ازغحّعٗر.

ا مودددلغ ه دددن  الا مدددلح ازمدددلم ّاز دددأل ٘ر  ٌدددن  -10

 اط ٘ق ازوْااًر ازمأحٗر .

ضدددحّعج اأع٘ددد  غّع ازحقلددددر ازأعلزدددر ّاز لأدددر  -11

 لدددٔ الاً دددطر ّاتٌ٘دددر ازوعلْهدددل  زمطدددْٗح الاغاد 

ازولزٖ  ٖ ازْ نا  ازح ْه٘ر  ٌدن اط ٘دق ازوْااًدر 

 ازمأحٗر.

ضحّعج ّضدي خطدر  ود  زمط ٘دق ازوْااًدر  - 12

ر امغدوي الا دحادا  ازم دحٗع٘ر ّالاغاعٗدر ازمأحٗ

 ّازمٌم٘و٘ر .

 انًةادس

 انكرة –ارلاً 

اًنعاّس    لطل ّزد٘ن  الاقممدلغ ازودلزٖ ازعدلم -

 ٖ    ازمحْلا  الاقمملغٗر ازوعلصحج ّاطْع 

ازددددددنّع الاقممددددددلغٕ ازح ددددددْهٖ(  غاع ازأ ددددددح 

 .2010ازخلهعٖ  الاس ٌنعٗر  همح 

  لددٔ ازودد  حج ازعْاهدد   هحوددْغ محمد   از ط٘دد -

 زلٌ دح ازحلهن غاع   الاّزٔ ازط عر( ازولزٖ الاغاد

 .2010 الاعغى–  ولى  ّازمْاٗي

 ازط عدر  ( ازعلهر ازوْااًر اصْو  محمد   مأْع-

 - وددددددددلى  زلٌ ددددددددح ازومدددددددد٘حج غاع  الاّزددددددددٔ

 .2008 الاعغى

 انعهًٍح رانثذنز الاطاسٌخ -شاٍَاً 

از ددحاٗحٕ   وددلو  ددلغو  ازح ل لددر  محمد ٗلسدد٘ي -

 اه لً٘ددر اط ٘ددق اسددلْا ازوْااًددر ازمددأحٗر  ددٖ 

ازْااعا  الاعغً٘ر(  هخلر  لهعر غه دق زلعلدْم 

ازعددددددنغ -25ازوخلددددددن–الاقممددددددلغٗر ّازتلًًْ٘ددددددر 

 .2009الاّو 

 ازحقلدددر غّع اأع٘دد   لاام خل٘دد  اسددعن  ازطددل ٖ-

(   الاسدماولعٗر ازوْااًدر ه لعٗي  لٔ از لع ٘ر

 ازوحلسدددد ر  ددددٖ شددددِلغج ا لددددٔ زٌ٘دددد  اطحّ ددددر

 ازوحلسددد ٘ر زلنعاسدددل  ازعددلزٖ ازوعِدددن  ازتلًًْ٘ددر

 .2014 د ناغ  لهعر  ّازولز٘ر

 زمط ٘دق هتمدحح اطدلع ا ودن ازنٗي دِلد  ازعحٌٖٗ-

 ازخلهعددل  هْااًددر ا ددناغ  ددٖ ازمددأحٕ الاسددلس

 اطحّ ددر(  مدداج قطددلخ  ددٖ ازومْسددطر ّاز ل٘دل 

  ودددلغج ’مددداج -الاسدددته٘ر ازخلهعدددر  هل مدددم٘ح

 .2007  لمط٘ي ازمخلعج  ل٘ر  ازعل٘ل ازنعاسل 
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ازوط٘ددددحٕ   ه ددددع   ِا احل٘دددد  ّات٘دددد٘ن الاغاد -

ازودددلزٖ زو سمدددر از مدددحّو از ْٗم٘دددر(  اطحّ دددر 

هل مم٘ح   لهعر از حق الاّس    ل٘در الا ودلو 

 2011. 

   حٗدددْج  هحدددلغ   حٗدددْج  ددددْقحج عادددد   ددددْقحج-

 اطدددلع  دددٖ ازمدددأحٗر ازوْااًدددر اط ٘دددق اُو٘دددر

(   ازوحلدٖ ازعودْهٖ ازتطلخ  غاد زت٘لس ازحْ ور

 ازوحل٘ددر ّازمٌو٘در ازحْ ودر  دْو ازدنّزٖ ازولمتدٔ

 .2015 غٗمو ح8-7 ْٗهٖ

 اتٌ٘دددددددر غّع  سدددددددل٘ولى  دددددددنًلى ا ودددددددن   غاّغ-

 دلسدددم نام ازودددلزٖ الاغاد اتدددْٗن  دددٖ ازوعلْهدددل 

 ازولز٘در ازحقلددر غٗدْاى ه اوح(  ازعوْغٕ ازمحل٘ 

 .2014  د ناغ  ازالزن

 ازمددأحٕ الاسددلس هْااًددر سددو٘ح محمد  غُ٘ددحا-

 دحدددن(  ازمط ٘ددق  ٘ددا ّضددعِل اه لً٘ددر ّهددنٓ

 ازوعِدن  ازتلًًْ٘ر ازوحلس ر شِلغج  لٔ زلحمْو

 .1998  د ناغ – ّازمنق٘ق زلوحلس ر ازعحدٖ

 صددد لح شددد٘ولد   دددْغج    دددنازخل٘  محمد    دددلس-

 ازْ ددنا  اغاد ات٘دد٘ن  ددٖ ازددناخلٖ ازمددنق٘ق غّع 

 ّالاعشددلغٕ الاًمْسددلٕ زددنز٘  ّ تددل   الاقممددلغٗر

 ازالزن ازولز٘ر ازحقلدر غْٗاى ه اوح(  9130 عقن

 .2014  د ناغ 

 ّازت٘ودر ازولزٖ الاغاد  ٖ قحادج  غاغى    ناز ٌٖ-

 از ل ددددن هخلددددر(  الاقممددددلغٗر ازو سمددددل   ددددٖ

 2006.Dadene-abdelghani@yahoo.fr 

 زلو سمدددر ازودددلزٖ الاغاد   دددٖ  دددلغو     دددٖ-

 هل مدم٘ح اطحّ در(    ّات٘٘ن ق٘لس: الاقمملغٗر

 .2002 دم حج– خ٘غح محمد  لهعر  

 

 مددلم     لسددٖ  مددلم  اددب ٘ح  ددْغج ازوعلْهددر -

ازولز٘ددددر  ددددٖ ات٘دددد٘ن الاغاد ازوددددلزٖ زلو سمددددل  

الاقممدددددلغٗر ّاا دددددلذ ازتدددددحاعا  (  اطحّ دددددر 

هل مددم٘ح   لهعددر قلصددنٕ هحدددلح ّعقلددر   ل٘ددر 

ّازمخلعٗددر ّ لددْم ازممدد٘٘ح   ازعلددْم الاقممددلغٗر

 .2012ازخاا ح  

 ّه دددحعا  ضدددحّعا  ازمددد٘ن ا ودددن  همدددطأٔ-

 الاسدلز٘  ًدنّج(  ازح دْهٖ زدلغاد از وٖ ازت٘لس

  2005 ٌٗدلٗح ازح دْهٖ الاغاد ق٘دلس  ٖ ازحنٗار

 زلمٌو٘دددددددددر ازعحد٘دددددددددر ازوٌمودددددددددر هٌ دددددددددْعا 

 .2008 الاغاعٗر

                  هحوددْغ محمد ازددنٗي صددتح    لهدد -

 الاغاد زمت٘ددددد٘ن  دددددبغاج ّالاغاد از دددددحاه  هْااًدددددر

 الاغاعٗددر زلمٌو٘ددر ازعحد٘ددر ازوٌموددر(   ازح ددْهٖ

 .2008.همح 

 اط ٘دددق اه لً٘دددر هدددنٓ  هحودددْغ محمد  ددد اغ  شدددل -

 قطدددددددلخ دلدددددددنٗل   دددددددٖ ازمدددددددأحٗر ازوْااًدددددددر

-الاسددته٘ر ازخلهعددر  هل مددم٘ح اطحّ ددر( مدداج

  ازمخدددلعج  ل٘دددر-ازعل٘دددل ازنعاسدددل   ودددلغج  مددداج

 .2009   لمط٘ي

 ا ددناغ اسددمحاا٘خ٘ر دددلقح   ددلس هْ ددق   شدد لعج-

(  ازوحل٘دددر د دددناغ زح ْهدددر ازمعلقنٗدددر ازوْااًدددل 

 الاغاعج  ل٘دددر -د دددناغ  لهعدددر  غ مدددْعا اطحّ دددر

 .2010 ّالاقمملغ

 الاجُثٍح انًةادس

- Coller, Paul M (Accounting for 

managers),John Wiley &Sons 

LTD,ENGLAND,copyright2003.w

ww.wiley.com.                                               
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 - khar,aman khar,Hildreth, 

w.Bartely(Budget theory in the 

public.sector),Quorum 

books,Westport,Connecticut,Londo

n,England.2002. 

- (GFOA),The government 

financial.officers Association 

,(zero-base budgeting),2011 

  - Shelby,Ron Shelby(zero-base 

budgeting for the 21
st
 century public 

administration ),fiscal 

research,center,Atlanta ,Ganda,FRC 

report NO.260,march 2013.   

 -  Ma,Jun Ma(zero based budgeting in 

china experiences of humbi 

province),J.of public budgeting 

,Accounting &financial 

management,18(4)480-515,winter 

2006.                                                                                                                                                                
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 بسم الله الرحمن الرحيم

 السادة والسٌدات  المحترمٌن

 م/استمارة استبانة                                                   

 طٌبة....تحٌة 

أض  بٌن أٌدٌك  استمارة اخستبانة التاصة بالبحث الموسو )سبل تطوٌر اخداء المالً للوحدات الحكومٌة فً ظل 

نأمل تعاونك  معنا فً اخجابة ( تطبٌك الموازنة الصفرٌة : دراسة عملٌة شملت عٌنة من دوائر محافظة الملنى 

, ونأمل منك  لراءة فمرات هذه اخستبانة لراءة دلٌمة واخجابة على الفمرات من وال  تبرتك  العلمٌة والعملٌة 

 علٌها بكل دلة وموضوعٌة.

 علماً ان المعلومات التً سنحصل علٌها تستتد  لأغراض البحث حصراً.

 ولك  منا فائك الحب والتمدٌر

 الباحث

 -المعلومات التاصة:

 -المؤهل العلمً )ض  ع مة صح(: -9

 دبلو             بكالورٌوس             ماجستٌر             دكتوراهإعدادٌة            

   

 -التتصص)ض  ع مة صح(: -1

 محاسبة             ادارة         علو  مالٌة ومصرفٌة               التصاد

 تتصصات اترى

 -العنوان والمنصب الوظٌفً : -1

 

       91-99           91-1     سنة        1الل من  -عدد سنوات التدمة)ض  ع مة صح(: -1

 سنة 11اكلر من              11-11          11- 19          91-11

 -مكان العمل: -1

 المصطلحات 

مدموح  غاج ا ط٘طَ ّ عقلد٘ر اٌمِ   سدلْدل همو٘داا  دٖ ازوحا عدر ّ ازمت٘د٘ن ازو -ازوْااًر ازمأحٗر: -9

زل حاه  ّالأً طر ازح ْه٘ر ّ اٌمخن اولهل هي الأصْو ّ ازو لغح ازعلو٘ر زعول٘ر اا دلذ ازتدحاعا  
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الاسددمحاا٘خٖ ّ ازم م٘ ددٖ ّ ازم دد ٘لٖ زلً ددطر ّ  .  دد ز   هًِددل اتددنم هٌِخددل  ول٘ددل  ددٖ ازم طدد٘ 

از ددحاه  ازح ْه٘ددر ّ ازحقلدددر  لِ٘ددل   دللإضددل ر إزددٔ ذزدد   اع ددس الااخلُددل  ازحنٗاددر ازمددٖ ام ٌددٔ 

 .اسم نام الأسس ّ ازو لغح ازمخلعٗر ّ الاقمملغٗر ازمل٘ور  ٖ هخلو الإغاعج ازح ْه٘ر

 المحور الاول: تطبٌك الموازنة الصفرٌة

أتفك  اتالفمر ت
 بشدة

غٌر  أتفك
 متأكد

لا اتفك  لا اتفك
 بشدة

تتوفر لدى الوحدات الحكومٌة الكفاءات الادارٌة والمالٌة  1
والتنظٌمٌة ذات خبرة فً اعداد الموازنات الصفرٌة من خلال 
 تحلٌل الانشطة وتحلٌل بدائل المرارات وترتٌبها حسب اولٌاتها  

     

الهٌكل التنظٌمً فً الوحدات تعد كل وحدة التصادٌة فً  2
الحكومٌة مركزا للموازنة حٌث ٌتم فٌه تمدٌر الاٌرادات 

 والنفمات

     

نظام الموازنة المطبك فً دائرتكم ٌعمل على اعادة التخصٌص  3
 الموارد بٌن انشطة وبرامج ومشارٌع الوحدات الحكومٌة

     

الصفرٌة ٌوجد نظام محاسبً ٌساعد على اعداد الموازنات  4
 وتحمٌك الرلابة ولٌاس الاداء

     

تستخدم الوحدات الحكومٌة النظام المحاسبً الذي ٌساهم فً  5
توفٌر البٌانات المحاسبٌة اللازمة لأعداد الموازنات الصفرٌة 

 وادارتها لتوفٌر الولت والجهد المبذول

     

ٌتم اعتماد مبدأ الافصاح والشفافٌة فً اعداد وتنفٌذ  6
 الموازنات والحسابات المرتبطة بالنفمات والاٌرادات

     

تأخذ بنظر الاعتبار عند اعداد الموازنات المتطلبات البٌئٌة  7
والاجتماعٌة من اجل الحفاظ على البٌئة والاجتماعٌة تجاه 

 المجتمع

     

تجٌب لجنة اعداد الموازنات عن أي استفسار للعاملٌن فٌما  8
 احتراماً لمبدأ المساءلةٌتعلك بالموازنات 

     

ً للأهداف والخطط التً تم  9 تطبٌك الموازنات الصفرٌة وفما
 وضعها بدلة ٌؤدي الى ترشٌد النفمات فً الوحدات الحكومٌة

     

تعتبر لرارات الموازنة الصفرٌة من المرارات المهمة فً رسم  11
 سٌاسات الوحدات الالتصادٌة

     

ٌعٌك وجود المشاكل والمعولات عملٌات تنفٌذ الموازنة   11
 (r)الصفرٌة من كفاءتها وفعالٌتها المالٌة

     

تتسم عملٌة تمٌم اداء عمل الموازنات الصفرٌة وتحمٌمها  12
لأهداف الوحدات الحكومٌة من خلال وجود انظمة رلابٌة 

 داخلٌة تتمٌز بالحٌادٌة والموضوعٌة

     

ٌتطلب عند اعداد خطة مسبمة لأعداد الموازنة الصفرٌة   13
وجود فرٌك عمل من الجهات المالٌة والرلابٌة لتحدٌد الخطة 

 وطرق الرلابة لتنفٌذ هذه الخطط

     

تعتبر الموازنة الصفرٌة اتجاه حدٌث من الاصلاحات   14
الالتصادٌة فً عملٌة اصلاح الموازنات العامة للدولة لتحمٌك 

 الاداء المالً بشكل افضل

     

تعتبر الموازنة الصفرٌة فلسفة متكاملة تتمٌز عن الموازنة  15
التملٌدٌة من خلال التمٌٌم والمراجعة المستمرة للمرارات 

 الاستراتٌجٌة للإدارة الحكومٌة

     

تخدم الموازنة الصفرٌة أهداف الحكومة فً تحمٌك الكفاءة   16
 والفعالٌة بصورة اكبر للأداء المالً فً الوحدات الحكومٌة

     

ٌمكن توصٌف الموازنة الصفرٌة بأنها بمثابة أداة تخطٌطٌة   17
ورلابٌة تعمل على الربط بٌن أهداف المشروع وبٌن مختلفة 

 انشطة الاداء المالً للوحدات الحكومٌة
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 المحور الثانً: دور الموازنة الصفرٌة فً الرلابة وتحسٌن الاداء المالً

أتفك  الفمرات ت
 بشدة

غٌر  أتفك
 متأكد

لا اتفك  اتفك لا
 بشدة

ٌوفر تطبٌك الموازنة الصفرٌة الرلابة الفاعلة على  1
 النفمات فً المؤسسات العامة

     

      تمكن ادارة المؤسسة من متابعة تنفٌذ الاداء بشكل دلٌك  2

      تساهم فً تموٌم اداء العاملٌن فً المؤسسة  3

توفر الفاعلٌة والكفاءة فً تخصٌص الموارد المتاحة  4
 للمؤسسات الحكومٌة 

     

تمكن ادارة المؤسسة من اٌجاد الوسائل والموارد  5
 الفاعلة لتحسٌن ادائها

     

      تمكن من الحد من هدر الموارد المالٌة فً الانفاق العام 6

عنها تتٌح تحدٌد مراكز الانفاق والجهات المسؤولة  7
 والاهداف المتولع تحمٌمها

     

تساعد المؤسسات التً تكون من الصعب تحدٌد انتاجها  8
 ومخرجاتها 

     

      تمكن من تحدٌد التضخم فً حجم الانفاق  9

      تساهم فً التخطٌط والمتابعة والرلابة 11

      تساهم فً زٌادة الاتصال ما بٌن العاملٌن فً المؤسسات  11

تساهم فً توفٌر الحافز للعاملٌن فً المؤسسات من  12
 خلال تحدٌد مهام كل من العاملٌن

 

     

      توزٌع الموارد بحسب اهمٌة الانفاق والاهداف المتولعة 13

 ازوحْع ازالزن : الاطلع ازوتمحح 

 ٖ اغًلٍ الاطلع ازوتمحح زمط ٘ق ازوْااًر ازمأحٗر ّاز ٕ قلم از ل ن دب ناغٍ ّ ق ازنعاسل  ّاز حْ  ازمٖ 

 اٌلّز  ازوْااًر ازمأحٗر . ٗح ٔ د٘لى هنٓ ق ْو اّ ع   ُ ا الاطلع ازوتمحح ّإ هت مل  احًِّل هٌلس ر . 

 لا ااأق         ااأق                                                     

 الاطلع ازوتمحح زمط ٘ق ّ  ناغ ازوْااًر ازمأحٗر  ٖ غّا ح هحل مر ازوأٌ  ٌ٘ر از حن

 ى   ناغ ّاط ٘ق ازوْااًر ازمأحٗر  ٖ ازو سمل  ازح ْه٘ر  ٌ٘ر از حن   لهعر ازوأٌ  غا حج صحر ازوأٌ     

 ل ِل  ٌن   ناغ ازوْااًر ازمأحٗر ُّ ٍ ّهنٗحٗر احد٘ر ازوأٌ ( ٌُلز  هخوْ ر هي ازوحا   ازمٖ ٗخ  اا

 ازوحا   ُٖ:

 هح لر احنٗن ّاخم٘لع ازوخوْ ل  ازتحاعٗر  هي ختو ازح ْخ ازٔ از ٘لًل  ازملعٗ ٘ر .

 هح لر الا ملح ّازمحل٘  از له  زلوخوْ ل  ازتحاعٗر.

 ّا م٘ت ازوْاعغ هي    دحاه  الاً طر. هح لر احا٘  ّات٘٘ن از له  زلوخوْ ل  ازتحاعٗر

 هح لر ازمٌ   دللإٗحاغا   ٖ ضْد الاٗحاغا  ازملعٗ ٘ر. 

 -ّزمط ٘ق  ُ ٍ ازوحا    ٌُلز  هخوْ ر هي از طْا  ازمٖ ٗخ  اا ل ِل  ٖ    هح لر هي ازوحا   ُّٖ:
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 هي ختو ازح ْخ ازٔ از ٘لًل  ازملعٗ ٘ر ازوح لر الاّزٔ: هح لر احنٗن ّاخم٘لع ازوخوْ ل  ازتحاعٗر

 احنٗن ّصل ازتحاع هي ذ ح اُنا  ازتحاعا .

 احنٗن ازوٌل ي ازوممت ل٘ر ازومْقعر ازوموالر دلزوْاعغ  ٌن اٌأ٘  دحاه  الاً طر.

 احنٗن ازٌمل   ازمٖ ان ازحمْو  لِ٘ل  ٌن  نم اٌأ٘  دحاه  الاً طر.

 زلْ نا  ازتحاعٗر. احنٗن از لل  ّالا  لد ازمٖ سْ  امحتق

 احنٗن از نا   ازومل ر لأغاد ًأس  و  دحاه  الاً طر هي ات٘٘ن الاًخلاا  زِ ٍ از نا  .  

 ازوح لر ازالً٘ر: هح لر الا ملح ّازمحل٘  از له  زلوخوْ ل  ازتحاعٗر

 احنٗن ازوْاعغ ازولز٘ر هي دحاه  الاً طر زموْٗ  ازحام ازتحاعٗر.

 زِ ٍ از حاه  هي ختو الاً طر ّاز نهل  ازمٖ اتنهِل .احنٗن ازموْٗت  ازولز٘ر 

 احنٗن ازٌأتل  ّازم لز٘ل ازمٖ احمل ِل ازوخوْ ل  ازتحاعٗر.

 هتلعًر ازموْٗ  ّازم لز٘ل زلْقْ   لٔ ًمل   اط ٘ق ازوْااًر ازمأحٗر.

 

    دحاه  الاً طر.ازوح لر ازالزار: هح لر احا٘  ّات٘٘ن از له  زلوخوْ ل  ازتحاعٗر ّا م٘ت ازوْاعغ هي 

احنٗن ازمحا٘  ازمألضلٖ زلوخوْ ل  ازتحاعٗر   ٘ن ٗمن اخم٘لع احا٘  ازوخوْ ل  دللا مولغ  لٔ هعلٗ٘ح هحنغج   

 ُّ ٍ ازوعلٗ٘ح اغي هي ق   زخلى ه  لر  ٖ    ه سمر.

 احنٗن ازتطل ل  اّ الاً طر الا اح اُو٘ر  ّاحا٘  الاً طر احا٘  اٌلازٖ ّ ق ُ ٍ ازوعلٗ٘ح.

 احنٗن ازوعلٗ٘ح ط تل  زلمٌ   دللإٗحاغا  اّ هي ازعْا ن الاقمملغٗر ازومل ر هي ختو دحاه  الاً طر.

 ازوح لر ازحادعر: هح لر ازمٌ   دللإٗحاغا   ٖ ضْد الاٗحاغا  ازملعٗ ٘ر

 احنٗن الاٗحاغا  ازملعٗ ٘ر  ي ازمٌْا  ازملدتر.

 ل  الاٗحاغا   ٖ اوْٗ  از حاه  ّالاً طر  ٖ ازو سمل .ات٘٘ن ّق٘لس ال  الاٗحاغا  هي ختو هل سلُو  دَ ا

 هتلعًر ّاحل٘  الاٗحاغا  ازومْقي ازحمْو  لِ٘ل   لٔ ضْد ازعل نا  ازملعٗ ٘ر. 

 الاسم نام الاها  زلوْاعغ  ٖ ضْد اط ٘ق ازوْااًر ازمأحٗر
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Abstract 

  This study seeks  extent of benefit from the application of ZBB as a control of the 

financial performance of governmental units, that apply the government's accounting 

system in addressing the financial crisis faced by the country ,The application is done  

on a sample of  Al- Muthanna province (Muthanna University, Department of Health, 

and the Directorate of Education).        

     The study aims at determining the availability of the application of zero-based 

budget in the governmental units , demonstrate the impact of the application of zero-

based budget and improve the financial performance of the governmental units  the 

research sample of the applying of zero budget  and its importance and tries to put a 

proposed framework for the application of zero-based budget.                   

      To achieve the objectives of the study , the researcher used a form which was  

designed scientifically .He the distributed( 84) questionnaires on AL- Muthanna 

University, the Directorate of Education and the Department of Health in AL-   

Muthanna province, the researcher also made the necessary tests to achieve and 

analyzes  hypotheses of the study .                                                           

     The researcher reached  several recommendations, including to take advantage of 

the huge potential of the budget of zero in the field of audit work in the improvement 

and development of financial performance in government institutions,  the need to 

implement the budget zero in governmental institutions, which contributes to reduce 

the pressure of expenses , not to encroach upon the allocations and the need to enact 

legislation or law or instructions allow governmental  institutions to apply ZBB . 
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