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يُدددددددددل ياقددددددددداٍ ريزددددددددددضيع  ري ا ددددددددد  ريزددددددددددضي  يددددددددد  ر ارقددددددددد ِ      

ر ُضؾددددددددزع الايرردددددددددة ر ُضؾددددددددزع ري دددددددد  ر ي  ددددددددض الاي  ددددددددض  الايرردددددددددة 

ره مضيض ٞبيرر، ٞمض رث ض تمثل يجضلا  دضرسر يدا ريومداالم ر ُضؾدز 

يا الاي  ض  الايرردة.  دأتي الاه مدض   ضيزددضيع  ري ا د  ريزددضي  

ددددِ  يددد  رهم ددددة ي رهدددض يددددا ري وم دددة الاٚ ؿددددضي ة  الا  مضَ دددة  رٖ

يط اى ر ُيػة يلى ريل ٣،  تُشدش يبضيئ الا  ١ضر  الا دلرٍ 

مددض٣ ضددز ِ يددلى يوًمددض  اَلا مددض٣ يقبٛددضل  ريومددا يددا َددضيي اَلا

ري ٓ يدددر يددد  كدددع٣ ري٠ػددد٘ َددد  ريٗدددزؽ ر   قٗدددة،  ريدددلكا٣ 

يا رضارٙ  ل دلع،  رياؾدا٣ ر دب سندضا   دلي،  ر  ١دضر يدلركل 

 ل ددلع يمَمدددض٣،  مدددض يُدددشس يدد  ر شر دددض ري وضٖطددد ة يقموًمدددض . 

 دؿدب  ري ا د  ريزددضي  يدا  يلددة ري ُقد ي ريُدض ا رٞ در رهم دة  ددض 

 لجضيُض  ي ي

 رهم ة ٞبيرع يا  وضل ر ج مِ،  رن ري ا   ريزدضي   حٜٛ 

ة  ريطمُة رلج لع . يذي٢ ٖأن نجضح   يهض ر ١ضنة ر زياٚ

دددد٘ َبددددب يددددلى تلوي ددددض يق ا هددددض  ريزدضي ددددة يدددد   رلجضيُددددض    اٚ

ر ل رض ٓع٣ ريٗزؽ ر  ضحة  ري حا٣ ر ب ريُض  ة ي  كع٣ 

رنػددضل يددلن  ضيُ ددة يددا ي ٣ َزن ددة  رٚق م ددة  ر ول ددة ي٠طدد  

ير كليضة ض.   نقبة  لي  للا ي  اَلا مضي َبب ر حق ة يا تاٖ

نطددضن ريددذ  هددا ضلجضيُددض   ح٠ددي ي رهددض يددا  وددضل إيددذي٢ ٖ      

هددددددددلٕ ري وم ددددددددة  ايرة دددددددددض ريزايطددددددددة  ريٗضَقدددددددددة، تح ددددددددل ياقدددددددددِ 

الأ ياددددددددة  ريؿدددددددلررع  دددددددين اي ر  ريبودددددددضل  إؾدددددددعح  ري هدددددددادز، 

 ندددضيوًز   دددب رلجضيُدددض  ريُزرٚ دددة ضدددوجل اث دددض تُددديؼ تحدددل ض  

 ي ٛليهض 
ً
 يهمة  يٚ ٛة ي  تضردخهض، ري   ٚل لا ت١ان َضاٛض

 تؿددددددددلهض
ً
 َدددددددد  الاضدددددددد ٛزرر  ٖحطدددددددد   ددددددددل تٛدددددددد٘ ايضيهددددددددض حددددددددض شر

  ري ٛل   ل ت٠ُز ؾٗاع ح ضة ض،  ة لي   ايهض ٞ  ضث ض.

رن رلجضيُددض  تٛددِ َقي ددض يطددي ي ة ٞبيددرع يؿددلرهض ريُعٚددة      

 رياث ٛة  خهو ري وم ة ريػضيقة يقمج مِ  ري   

 

 َ  تارٖز  إَلري ري١ارير ر لرنة  ر يهقة
ً
 تولثٜ اضضضض

اكُت ووظائفهادوز الخىحه  ادي في ئصلاح ادواز الجامعاث العس  السٍ

 دزاست جدلُلُت لآزاء عُنت من اللُاداث الجامعُت في حامعت اللادسُت

 bحىاد مدسن زاض ي  ،     a خامد كاظم مخعب      

 

Doi: 10.52113/6/2017-7-3/36-68 

الملخص
 ريزايطددددة الاي رر رؾددددعح يددددا ر  ددددضنزع  تٛبددددل الاضدددديبضٚ ة، إ لرَ ددددة،  ددددد  ر  مثقددددة  إبُددددضي  ريزدددددضي  ري ا دددد  ي ر  رلحددددض ا ريبحدددد                     

د ر  مثقدددة   يضاٗهدددض يلجضيُدددة  يددد  َ ودددة  دددين ر ج مدددِ  كليدددة  ي ٗدددة رؾدددعح ريُقمددد ، ريبحددد   ي ٗدددة رؾدددعح ري لر طددد ة، ريُمق دددة  رؾدددعح  ددد

  ددلكل رلجضيُ ددة ريٛ ددضير  تبندد   ددضن ريبحدد  هددذر  دٛتددرح ٚطددي.  رادديظ َم ددل  50  َددليهي  قددٔ ريٛضيضدد ة  ضيُددة يددا رلجضيُ ددة ريٛ ددضير 

 ٖٛدددل الاضددديبضنة،  ضضددد خلر  ريب ضندددض   مدددِ  بُدددل يلجضيُدددض . ريزايطدددة  ريايدددضا٘ الاي رر  رؾدددعح ي حطدددين ٖزؾدددة  ددداٖز ريزددددضي  ري ا ددد 

   ر  ٓير  .  ين  ري أثير ريُعٚة لاك بضر  ُلير  الانحلرر  تحق ل الارتبضم ريبضحثضن رض خل 

  الاضدديبضٚ ة الا لرَ ددة  ضلأنػددهة ريٛضيضدد ة لجضيُددة ري ضبُددة ري١ق ددض  ره مددض  رهمهددض الاضدد ا ض ض  يدد  يجماَددة ر ددب ريبحدد  تاؾددل  ٚددل      

 ري رر  إؾدددعح ر جض  دددض تدددزتبو ددددضي ريز  ري ا ددد  ربُدددضي  رن ر ج مدددِ، كليدددة ر  ريُقمددد  ريبحددد  ر  ري دددلر ظ يجدددض٣ يدددا ضدددارل يُ ليدددة  لر دددة

 يحٗددشع َمددل  يلددة   دداٖير رلجضيُددة ره مددض  قددز رع رهمهددض يدد  دٟدضن ري اؾدد ض  يدد  يجماَددة ؾدد ضْة تددي ايدد٢ قددال  يددا   يضاٗهددض. رلجضيُددة

  الا لرٍ. ر بضيرع ر ح َبب

يختبر

 -  a  كلية الادارة والاقتصاد ، قادسيةجامعة الالذكتور  ،  الاستـــــار 

-  b  كلية الادارة والاقتصاد ، قادسيةجامعة الالذكتور  ،  المساعذ الاستـــــار 
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قم  رك ؿضؾض  يخ قٗة  يط ادض  تأه دل ي ُدليع يطدل  

رح  ض ددض  ر ج مددِ يدد  ر ددارري ريلػددزدة ر هقانددة،  يدديظ هددذر 

ٖحطددددددددددد ،  دددددددددددل  ٛدددددددددددِ َبدددددددددددب رلجضيُدددددددددددة يطدددددددددددي ي ة ري حدددددددددددل  ، 

 ري هادز، لأ ل يارٞبدة ري هدار  ري ٛدل  ريطدز ِ رلحضؾدل يدا 

ر ج مددددددددددِ  رضددددددددددي ريط ضضددددددددددض  ري ُق م ددددددددددة ر وضضددددددددددبة  تحل ددددددددددل 

قدددددددد ي رلجددددددددضينا ري دددددددد  تٛدددددددداي  ضيوي جددددددددة   ددددددددب تقب ددددددددة اهددددددددلرٕ ري ُ

 رح  ض ض  ر ج مِ َبب رك عٕ انارَهض.

ضَق ددة يددا تُشدددش   ي١ددي تطدد ه ِ رلجضيُددض  ان تطددهي  ٠ٗددضلع ٖ 

 رريع ري ٓ يدددددددددر نحدددددددددا الأٖكدددددددددل  اب دددددددددا ان ت دددددددددارٖز يارؾدددددددددٗض  

 كضؾة يا اهلرٖهض  نا   ض  ايررة ض  نزراٛهض يا ري لر ظ .

 مارٞبة ري ٓيرر   ري حدالا  رلحضؾدقة  ٖضلجضيُة يهضيبة      

ُهض  ي١ضن  ض ر يضط ة يا ر ج مدِ، ح د  اؾدبح    ح٠ي ياٚ

ر يضطدض  ري ُق م ددة  ؿددلي  يكددض٣ تٓ يددرر  َم ٛددة يددا ريبندد  

دٞدددذي٢ يددددا اضددددضي     الأغدددد١ض٣ ر يضطدددد ة يق ُقدددد ي رلجددددضينا،  

ري ددلر ظ  ري ددلرد ،  يدد   ددين ريو ددضال ر بضغددزع يددذي٢ حددل   

دٟدددل  ودددداٍ يددددا رري ، ي ُقدددد ي رلجددددضينا،  يددددا 
ً
يوددددضنٜ ريُددددضيي تٛزدبددددض

 تز دددددِ تقددددد٢ ري ٓيدددددرر    دددددب اضدددددبض  كضر  دددددة  اكدددددزى يركق دددددة، 

ت مثددددل رل ضر  ددددة يد ددددض  شدددددضيع ريهقدددد  َبددددب ري ُقدددد ي رلجددددضينا، 

 سدددددددددضيع رح  ض ددددددددض  ضدددددددداٙ ريُمددددددددل ر  ٓيددددددددر  ضضدددددددد مزرر،  يومددددددددض 

الأضدددددبض  ريلركق دددددة تُددددداي   دددددب  َدددددضيع توًددددد ي انػدددددهة ري ُقددددد ي 

ا  يا ري ُق ي رلجضينا،  ت مثل  ضي ٛل  ريُقم  ريهضادل  ريبح

 تودددددددضيي ريدددددددا ا  كدددددددز رع تدددددددا ا ريهزرادددددددٜ ري ُق م دددددددة ريػدددددددضيقة 

يق خؿؿددددض   تُددددليهض،  ري ددددلرد   إ ددددزرل ريبحددددا   ري ٛددددل  

دٟدل  ريطددز ِ ي ٠وايا  ددض ر ُقايددض   ضددبل الاتؿددض٣ رلجل ددلع  

 اي٢   هق  تا هض ردضي ض يلجضيُض .

دٚددد  رلحضقدز َبدب يذي٢ ٖضلجضيُد       ض  ريُزرٚ دة تٛد٘ يدا ريا

ددددد  نٗطددددد ،  ا َقي دددددض ان  يٗ ددددددددزٙ ندددددزٙ يهمدددددة  كه دددددددزع يدددددا رياٚ

تحدددددلي رك  ضرهدددددض  دددددين ان ت جضهدددددل ري ٓ ددددددددزر  ري ددددد  تجددددددددز  يددددد  

حايهددض  تبٛددى َبددب حضيهدددددض، ا  ان تخ ددددضر نزدددددٜ ر حضًٖدددددة َبددب 

ر طدددددد جلر  ريارٚددددددِ ريددددددزره  ، ا  ان ت ٗضَددددددل يددددددِ ر  ٓيددددددرر    

 تُمل َبب تهدادز نٗطدهض  تحدل   اضدضي   ض،  مدض  يوضضد  يدِ 

 تٓيرر  ريُؿز ريطز ِ.

 يدد  هددذر ر وهقددٜ ٖددضن ريبحدد  رلحددض ا يطددقو ريكددال َبددب       

ريددل ر ريددذ   قُبدد  ري ا دد  ريزدددضي  يددا تُشدددش  رضددوضي ر جددضلا  

 ر   قٗة ي  الاؾعحض  يا رلجضيُض  ريُزرٚ ة .

 االإبدث الأول 

 هجُت البدثمن 

 أولا: مشكلت البدث

ددددة       ري  ريُا ددددة  ري هددددار ري ٠وقدددداصا  يهددددار رٚ ؿددددضي ر ُزٖ

ر ب يهار ريُل دل يد  ري حدل ض  ريدض  رلجضيُدض  َبدب يطد اى 

.  يددد  اهدددي هدددذ  ري حدددل ض  هدددا ري ا ددد  ر ُضؾدددز ريُدددضيي ١ٞدددل

ٙ يقُل ددددل يددددد  ريدددددل ٣ نحدددددا رندددددو رلجضيُدددددض  ب يددددد   لريُمددددد طدددددا

دٛدٜ ري ارؾدددل  دددين ريوًزددددة  كددع٣ كقدددٜ  يدددلرير  تهب ٛ دددة تح

دددددددددل   ري هب دددددددددٜ  تٗددددددددد   يلجضيُدددددددددض  ٚودددددددددار  يضي دددددددددة  ل دددددددددلع يزٖ

 َددددد  
ً
اَمضيهدددددض  تحٛ دددددٜ  زريجهدددددض ري ُق م دددددة  ريُقم دددددة ، ٖكدددددع

مددض٣ يدد  كددع٣  ير ريٗددزؽ يٛهددضٍ ريؿددوضَة يقم ددض زع  ضلَأ تداٖ

ر ب ٠ددددددددددددزع.  ن هددددددددددددذر ري ا دددددددددددد    هقدددددددددددد  يدددددددددددد   تهب ددددددددددددٜ الأ١ٖددددددددددددضر

دُدددددددددض  ارلج ت حدددددددددددا٣   ددددددددددب  ضيُدددددددددددض  ردضي ددددددددددة ار  انػدددددددددددهة  ن  ضي

   لرَ ددددددددة 
 
شددددددددجِ اَكددددددددضلهض َبددددددددب تٛددددددددل ي ريبحددددددددا   الأ١ٖددددددددضر ت

دددددد   مثددددددل يهددددددض  ريزدضي ددددددة ري دددددد  تخددددددل  ريؿددددددوضَة  يددددددا نٗددددددظ رياٚ

 يلكع لإؾعح يجضلا  َمقهض ر   قٗة.

ددددل   ددددل  ريُل ددددل يدددد  ريلررضددددض   ددددضن ري ا دددد  ريزدددددضي         ٚ

 أبُدددضي  ريدددثع  ر  مثقدددة  : الا لرَ دددة،  الاضددديبضٚ ة،  تحمدددل 

 ر  ددددضنز يدددد  ي رر ٞبيددددرر يددددا تُشدددددش ايرل ر وًمددددة، 
ّ
هوضيدددد٢  انّ  لا

نددددددلرع يلحايدددددددة يددددددا ريلررضدددددددض  ري دددددد  تبحددددددد  َدددددد  ي ر ري ا ددددددد  

 .لجضيُدددددض ريزددددددضي  يدددددا رضدددددوضي  رؾدددددعح ريوًدددددض  ري ُق مددددد  يدددددا ر

ريبحدد   أنّ  رنهعٚددض يدد  اهم ددة هددذر رييطددضج٣  نددلرع   ض  دد  ٖدد

ري حدددز  َددد  ي ر ري ا دد  ريزددددضي  يدددا   رلحددض ا  ض مطدددت   ضتجددض

 رضوضي ريبرريل الاؾعح ة يلجضيُض  ريُزرٚ ة.

ل،ٖكع َ  اي٢       ُّ
 
رؾعح ري رر  يهدض   نػدضنض  َمق ة  ت

دُددددددض    رلجضي
ً
ار  يددددددددا  ايددددددد٢ يدددددددل رهض ر حددددددديطدددددددأية يهمدددددددة  دددددددلر
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ضه ددددة يقمج مددددِ.  ري وم ددددة الاٚ ؿددددضي ة يقبقددددل  يددددا يطدددد اى ريزٖ

 دحدددددض ٣ ريبحددددد  رلحدددددض ا تٛدددددل ي بُدددددل ر ٛترحدددددض  حدددددا٣ رهدددددي 

الاؾعحض  ري    م٠  رن تكهقِ ب ض ريٛ ضير  رلجضيُ ة ي١ي 

تأكذ رلجضيُدض  ي رهدض ريٛ دضي  يدا ر زحقدة رلحضي دة ري د  تمثدل 

ر يضطدددددددددددض  يزحقددددددددددة تحددددددددددل   رسيددددددددددة ٞبيدددددددددددرع تار ههددددددددددض  م ددددددددددِ 

مدددلى رلح١اي دددة يدددا ريبقدددل، ٖكدددع َددد  تبؿدددير تقددد٢ ريٛ دددضير   

 . ا  زر حض   ض   ب ري ٓ ير ٞ  ٗ ة 

ددددة    ق ددد  يطددددنب ريبحددد  نحددددا يررضدددة ري ا دددد  ريزددددضي   يُزٖ  َ

يدددددلى ي ر  يدددددا رؾدددددعح يوًايدددددة ري ُقددددد ي ريُدددددض ا  ري رر  يهدددددض  

 رلجضيُض  ريُزرٚ ة.

: أهمُت البدث
ً
 زانُا

 يا ان :تأتي اهم ة ريبح  

تودددض ٣  ضياؾدددد٘  ري حق ددددل ريُعٚدددة  ري ددددأثير  ددددين ي ٓيددددر    -1

 همدض ري ا د  ريزددضي   رؾدعح يهدض   ري رر رلجضيُدض   مددض 

  ٠طب  اهم ة  قضٖ ة.

يُمدددددل َبددددددب تهدددددادز  تزضدددددد ف اَلا ٛدددددضي يددددددلى ريٛ دددددضير  يددددددا  -2

رلجضيُدددددددض  ر بحدددددددا  ٖي دددددددض  رلجضيُدددددددض  الأكدددددددزى  كدددددددز رع 

الا لرَ دددددددددددددددددددة  ) ري مطددددددددددددددددددد٢  ضي ا ددددددددددددددددددد  ريزددددددددددددددددددددضي   أبُدددددددددددددددددددضي 

  الاضددددديبضٚ ة  تحمدددددل ر  دددددضنزع  ٟاث دددددض 
 
 ت

ً
 يهمدددددض
ً
مثدددددل  ضنبدددددض

 يدددددا تُشددددددش ي هقبدددددض  الاؾدددددعح يدددددا تقددددد٢ رلجضيُدددددض  
ً
 ح اددددددض

ُهدددض ري وضٖ دددت  يدددا ريطددداٙ  ن  طدددهي يدددا تُشددددش ياٚ  ريدددذ  ي 

  . يا ر ط ٛبل 

يُدددل هدددذر ريبحددد  يطدددضهمة ي ارقدددُة يدددا رْودددضل ر ٠ بدددة   -3

  ريُزرٚ دة كؿاؾدض يٓدزف سددضيع إثدزرل 
ً
ريُزن ة َمايض

 ري٠ٗز   ريتررٞي ر ُزيا يا يجض٣ ي ٓيرر  ريبح  . 

: أهداف البدث
ً
 زالثا

 ج لٕ ريبح  ر ب تحٛ ٜ اهلرٕ َل لع ي  اهمهض :

 ري٠ػ٘ َ  يط اى ري ا د  ريزددضي  يق١ق دض  ر بحاثدة -1

يددددددددد  كدددددددددع٣ ري ُدددددددددزٕ َبدددددددددب يطددددددددد اى إ لرَ دددددددددة  تٛبدددددددددل 

 ر  ضنزع  الاضيبضٚ ة.

تحل دددل يطددد اى يمضرضدددة رلجضيُدددض   ري١ق دددض  ر بحاثدددة  -2

يلإؾددددددددددعحض  ر هقانددددددددددة يدددددددددد  ٚبددددددددددل رلجضيُددددددددددض  يددددددددددا يددددددددددل 

ددد   ري حدددل ض  ري ددد  تار ههدددض رلجضيُدددض  ريُزرٚ دددة يدددا رياٚ

 رلحض ا.

 ددددة رك بددددضر ريُعٚددددة  ددددين ابُددددضي ري ا دددد  ريزدددددضي   إ لرَ -3

 تٛبدددددددددددددل ر  دددددددددددددضنزع  الاضددددددددددددديبضٚ ة   يجدددددددددددددضلا  الاؾدددددددددددددعح 

  ريُمق ة ري لر ط ة، ريبح  ريُقم ،  كلية ر ج مِ .  

رك بضر َعٚة ري دأثير لأبُدضي ري ا د  ريزددضي   إ لرَ دة  -4

 تٛبدددددل ر  دددددضنزع  الاضددددديبضٚ ة  يدددددا يجدددددضلا  الاؾدددددعح يدددددا 

رلجضيُددددددددض  ر  مثقدددددددددة   ريُمق ددددددددة ري لر طددددددددد ة، ريبحددددددددد  

 كلية ر ج مِ .ريُقم ،   

 
ً
 البدث نمىذج: زابعا

 ريوًددز   الانددضر  قددم   رهلرٖدد  ريبحدد  يػدد١قة قددال يددا     

 َددددددد  يُبدددددددر رٖتررضدددددددت  نمددددددداالم تؿدددددددم ي تدددددددي يقبحددددددد   ريُمبدددددددا

مض ريبح  ي ٓيرر   ين ر وهٛ ة ريُعٚض    .1 ريػ١ل يا ٞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خامسا: فسضُاث البدث

يدددددددددد  ر ددددددددددل تحٛ ددددددددددٜ رهددددددددددلرٕ ريبحدددددددددد   رك بددددددددددضر نماا دددددددددد       

بب ريوحا  ريٗزضت ، رَ مل ريبح  َبب ريٗزق ض  ريزايطة َ 

 الاتي:

 التوجه الريادي 

 الابداعية

 الاستباقية

 تقبل المخاطرة

مجالات اصلاح وظائف 
 وادوار الجامعات العراقية

 العملية  التدريدية

 البحث العلمي

 خدمة المجتمع

  تأثير

   علاقة

 (1شكل)

 النموذج الفرضي للبحث
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 اولا: الفسضُت السئِست الاولى

ربُددضي ري ا دد  تا ددل َعٚددة ررتبددضم ار  يلايددة يُوادددة  ددين      

ريزدددددددددددددضي   ربُدددددددددددددضي رؾدددددددددددددعح الاي رر  ريايدددددددددددددضا٘ ريزايطدددددددددددددة يدددددددددددددا 

 رلجضيُض .

 الفسضُت السئِست الثانُت زانُا:

 ا دددددل تدددددأثير ا  يلايدددددة يُواددددددة لإبُدددددضي ري ا ددددد  ريزددددددضي  يدددددا      

 ربُضي رؾعح الاي رر  ريايضا٘ ريزايطة يا رلجضيُض .

 سادسا: خدود البدث

 الحدود االإكانُت -1

ددِ      رك  ددضر ريبددضحثين َبددب  ضيُددض  ريٛضيضدد ة ي مثددل  يٛددل ٚ 

ِ ر زرل ريبح   اي٢ يقٛز  رلجٓزريدا، ٖكدع َد  حض دة  ياٚ

رلجضيُة ر ب ر دزرل رؾدعحض  يدا ري ررهدض  يهضيهدض  مدض يطدهي يدا 

ٗهض يا يخ ق٘ ر جضلا  ريبحث ة  ريُقم ة.  تُشدش ياٚ

 الحدود الصمانُت للبدث: -2

ؾددددددددة  ضلجضندددددددد  ريُمبددددددددا ت مثددددددددل  مددددددددلع  مددددددددِ ريب ضنددددددددض  رل ض     

-16/1/2016يقبحددد  يدددا رلجضيُدددة ر بحاثدددة ري ددد  ري دددل  يددد  

15/2/2016.  

ت للبدث3  . الحدود البشسٍ

 ت مثددددددددددددل  ضيُ وددددددددددددة ريٛؿددددددددددددل ة يدددددددددددد  ريٛ ددددددددددددضير  رلجضيُ ددددددددددددة      

 ر  مثقدددددة   َمدددددلرل ري١ق دددددض ،  يُدددددض ني ي،  رجضدددددضل الاٚطدددددض  

  ٚضادددددددددددل يددددددددددد  ريٛ دددددددددددضير  50ريُقم دددددددددددة  ريدددددددددددذ    قدددددددددددٔ َدددددددددددليهي  

 رلجضيُ ة.

 ابعا: ادواث البدثس

يدد  ر ددل رلحؿددا٣ َبددب ريب ضنددض   ر ُقايددض  ر هقانددة ٖٛددل    

 رَ مل  ريلررضة َبب الاي ر  الات ة:

 

 الاطاز النظسي  -1

تددددددي اَلا مددددددضي َبددددددب رضددددددهضيض  ري٠ ددددددض   ريبددددددضحثين ري دددددد  تددددددي      

 مُهض ي  ر ؿضير ريُقم ة ار  ريؿقة  ماقاٍ ريبح  يد  

 الاندددددددضرد   ريبحدددددددا   ريلررضدددددددض  ريُقم دددددددة ري٠ ددددددد   ر جدددددددع  

 ندددضيقٓ ين ريُزن دددة  الا ول دددة، ٖكدددع َددد  الاضددد ُضنة  ضيػدددب٠ة 

 ريُض  ة يقمُقايض   الانترن  .

 الجانب العملي للبدث -2

تددي اَلا مددضي َبددب الاضدديبضنة  ضَ بضرهددض الايرع ريزايطددة لجمددِ      

 ريب ضنض   ري   رضيول  ٖٛزرة ض َبدب َدلي يد  ريلررضدض  ار 

دل تدي رَ مدضي يٛ دضص   (Likert)ريؿقة  م ٓيدرر  ريلررضدة، ٚ 

كمضسدت  ريددلر ض   ريددذ  يُددل يد  رٞ ددر الاضددضي   ر طدد خلية 

دددددل حدددددلي  ٚددددد ي ر ٛ دددددضص  يدددددا ريُقدددددا  الايررددددددة  الا  مضَ دددددة ٚ 

  ضيػ١ل الاتي:

 

 

 الاجُتجضم الاسدبانت المحاوز 

. ر حدددددددددار الا ٣:  د كدددددددددم  هدددددددددذر ر حدددددددددار يُقايدددددددددض  كضؾدددددددددة 1

دددددددددضلجاظ، ريُمدددددددددددز،  دٟ دٛدددددددددزر  الاضدددددددددديبضنة    ض طدددددددددد ج بين َبددددددددددب ٖ

ددددددددددلي ضددددددددددوار   ري حؿدددددددددد ل ريلررسددددددددددت ، ر وؿدددددددددد  ريدددددددددداي ٗي، َ 

 رل لية .

. ر حار ريثدضني:   ػدمل هدذر ر حدار ري ا د  ريزددضي   أبُدضي  2

 ضنزع  .ريثعثة  الا لرَ ة، الاضيبضٚ ة،  تٛبل ر  

ر حدددار ريثضيددد :   ػددددمل يجدددضلا   ربُددددضي الاؾدددعح يددددا ري رر  . 3

 يهدددددددددض  رلجضيُددددددددددض   ري دددددددددد  تمثقددددددددد     ريُمق ددددددددددة ري لر طدددددددددد ة، 

  ريبح  ريُقم ،  كلية ر ج مِ .

 زامنا: مجخمع وعُنت البدث:

  دددأي٘ يج مدددِ ريبحددد  يددد  ريٛ دددضير  رلجضيُ دددة يدددا ٟق دددض       

دَدددددليهض     ٟق ددددددة، ريددددددض َ وددددددة 13 ضيُددددددة ريٛضيضدددددد ة ري دددددد   بقددددددٔ 

ريبحددد  ١ٖضنددد  ٚؿدددل ة تأيٗددد  يددد  رَكدددضل يجدددضيظ ري١ق دددض  

ٟدداث ي الاٞ ددر َعٚددة  ماقدداٍ ريبحدد ،  نقددٔ َددلي الاضدديبضنض  

ة َبب َ وة ريبح       50  رضيبضنة  رَ مل يد ض  57ر اسَ

 بضنة ريؿضلحة يق حق ل.رضي

 جاسعا: ملاًِس البدث

رَ مدددددل ريبضحثدددددضن يدددددا هدددددذر ريبحددددد  َبدددددب َدددددلي يددددد  ر ٛدددددض يظ    

ر طدد خلية ضددض ٛض يددا الاي  ددض  الايرردددة،  ري دد  تم ددضس  ضيثبددض  

    5                    1 

 لأعلى مقياس     لأقل مقياس
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دددل ٚدددض  ريبدددضحثين  ضي أٞدددل يددد  رتطدددضٙ   ر ؿدددلرٚ ة ريُضي دددة، ٚ 

ل تي حطدض  خ ثبض  يٛض يظ ريبح   هزدٛة ٞز نبض  ريٗض، ٚ 

ريٗدددددددض يقمٛدددددددض يظ  ضضددددددد خلر  يُضيدددددددل ررتبدددددددضم  يُضيدددددددل ريثبدددددددض 

دددل تزر حددد  ٚددد ي يُضيدددل 1ٞز نبدددضخ ر افدددل يدددا رلجدددل ٣    ٚ ، 

    هدددددددا يٛبايدددددددة رحؿدددددددضا ض يدددددددا 0.89 -0.77ٞز نبدددددددضخ ريٗدددددددض  دددددددين 

  0.75ريبحددددددددددددددددددددددددددددا  الايرردددددددددددددددددددددددددددددة لان ٚ م  ددددددددددددددددددددددددددددض رٞبددددددددددددددددددددددددددددر يدددددددددددددددددددددددددددد   

 ،  ري ددددددددد  تدددددددددل٣ َبدددددددددب رن ر ٛدددددددددض يظ ت ؿددددددددد٘ 2012 ريُهدددددددددا ،

 ا. ضلاتطضٙ ريلركب

  1 ل ٣  

 يل ـ يٛض يظ ريبح 

َلي  ر ٛ ضص

 ريٗٛزر 

 ٞز نبضخ ريٗض ريزيش يؿلر ر ٛ ضص

 ري ا   ريزدضي 

 . الا لرَ ة1

 INN 0.79  2013 ريشدضي ، 9

 PROA 0.89 8 . الاضيبضٚ ة2

 RIS 0.84 6 .تٛبل ر  ضنزع3

 رؾعح رلجضيُض 

 .ريُمق ة ري لر ط ة1

 PRTE 0.77  2005 ريثادن ،  10

 SCRE 0.86 11 .ريبح  ريُقم 2

 SOSE 0.83 10 .كلية ر ج م3ِ
   

 االإبدث الثاني

 الجانب النظسي للبدث
ادي    Entrepreneurial Orientation اولا: الخىحه السٍ

دددددل ٟقمدددددة  ريزددددددددضيع       ُّ
 
يددددد  ر ٗددددددضه ي   Entrepreneurship ت

رلحل ثددددددة يددددددا الاي  الايرر  ري دددددد  اثدددددددضر  ره مددددددض  ريُل ددددددل يددددددد  

 
ً
  ري٠ دددددض   ريبدددددضحثين ريٓدددددزن ين ٚدددددل مض

ً
بدددددب يطددددد اى  ,  حدددددل ثض  َ

ري٠ ض ددض  ريُزن ددة ري دد  توض يدد  هددذر ر اقدداٍ ٖأث ددض ت١ددضي ت١ددان 

ٖٛددل  ددلا  , ول ددة ٚق قددة  ار يددض ٚارندد   ضيلررضددض   الأ حددض  الأ 

الاه مدددددددددض   ضيزددددددددددضيع بُدددددددددل  يررٝ ريدددددددددل ر ري ددددددددد  تيي ددددددددد  يدددددددددا نمدددددددددا 

ً   ,رٚ ؿدددددددددضي ض  ريدددددددددل ٣ 
ً
َددددددددد   ضدددددددددهضيضة ض ريٗضَقدددددددددة يدددددددددا  ٖكدددددددددع

ددددل   .تٛقدددد ـ ريبهضيددددة  ُّ     
ً
ض ْض ددددة  يددددا  ري ا دددد  ريزدددددضي   ياقدددداَ

مددددددددددض٣ ريزدضي ددددددددددة  ري ٓيددددددددددرر   نّ ايدددددددددد٢   ,الأهم ددددددددددة يددددددددددا يجددددددددددض٣ اَلأ

مدددض٣ َبدددب ر طددد ادين ر حبدددا  ريُددددضيم   ة يدددا  يلدددة اَلأ  ,ر يطدددضرَ

 
ً
َددددد  ريًدددددارهز ريُض  دددددة رلجل دددددلع يددددد  َا دددددة  تهدددددارر   ٖكدددددع

يُٖددددددددد  يخ قددددددددد٘ ر وًمدددددددددض    دددددددددب تبنددددددددد  ر دددددددددلكل  ةت٠وايا  ددددددددد

ريزدددددضي  يشدددددضيع ٚددددلرة ض َبددددب ري ٠ دددد٘ ريطددددز ِ يددددِ تقدددد٢ ريبيلددددة 

زهدد ض ريبيلددة ٚبددل ْيرهددض  رضدديثمضر ريٗددزؽ الاضدديثمضردة ري دد  تاٖ

 .ي  ر وًمض  الأكزى 

 يدا هددذر رلجددشل ضددي ي ري هددزٙ ر ددب يٗهددا  ريزدددضيع ،  ري ا دد     

ضٟلاتي:  ريزدضي   ربُضي   

ــــادة 1   Concept of entrepreneurship. مفهــىم السٍ

 اب دددددا ٚبدددددل رن نبدددددلا   اقددددد   يٗهدددددا  ريزددددددضيع الاغدددددضرع ر دددددب      

ؾضح  ر ػزٍ  ريدذ  يطد ه ِ  يٗها  ريزدضي . ٖضيزدضي  ها

ز يل دد  يدد  ر ددارري يدد   تحٛ ددٜ الاغدد ضل  ضلَا مددضي َبددب يددض ي دداٖ

 , Carter & Jones                                       ر دل تحٛ دٜ رجد د 

 يدددض  يطدددي  .  293 : 2006
ً
 ريزددددضي   بدددلا َمقددد  ريدددذ  ْضيبدددض

 ددددددضيهماح  ري حددددددل   ضيبحدددددد  َدددددد  ٖزؾددددددة يددددددض  إ جددددددضي ر ددددددارري 

يكدددز ردة لْا ودددض  تقددد٢ ريٗزؾدددة  تحادقهدددض   دددب يػدددزٍ   ل دددل  ر

 Daft & Marcic , 2009 : 449 .   ّريزدددضي  هددا اٞ ددر  ان
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 يقُاريدددل ري ددد  تكدددم  يددد  تحٛ دددٜ ريوجدددضح ، 
ً
ددض دٟ الأشددد ضؽ  يرر

  ٞمددض اندد  اٞ ددر يهددضرع يدد   كددزد  لاي عٞدد  ر١ٖددضرر ْيددر َضي ددة 

Baron , 2004 : 222 .   ي يود ل ا   ت١دان يل د  ٠ٖدزع ي ؿدم 

كليددة يددض  ريبوددضل َقي ددض   ددب ان  تؿددب  تقدد٢ ري٠ٗددزع يهقانددة يدد  

هي الأٖزري ريذ    نٚبل الأش ضؽ  كزد ،  يذي٢ ٖضيزدضي ي

 م ق١ددددددددان ياهبددددددددة رضدددددددد  وضا ة تجمددددددددِ  ددددددددين ريٛدددددددداع يددددددددا الا  ١ددددددددضر 

ض  رلجل ددلع   إيررع  مددض  جُقهددي ٚددضيرد  َبددب تؿددار ر ػددزَ 

 Pearce & Robinson   الانهعٙ ب ض ي حٛ ٜ ريوجضح  ريوما 

, 2011 : 385 .  

ايدددددض ٖ مدددددض   ُقدددددٜ  ضيزددددددضيع ، ٖأث دددددض نددددداٍ يميددددد  يددددد  ري ٠ٗيدددددر،      

ة ٖزددلع يدا ريوًدز   دب ريُدضيي ، نداٍ   دلر ا يد  ر ٓدضيزع ، نزدٛ

 . Ma & Tan , 2006 : 704  ايرع رربُدة نحدا تحٛ دٜ ريدذر 

مدددددددددددض٣ ار  ريؿدددددددددددقة ب دددددددددددض  بدددددددددددة يدددددددددددا توًددددددددددد ي  إيررع إَ  هدددددددددددا ريزْ

 ضضددد ُمض٣ نزرادددٜ  ل دددلع تيبنددد  ري ميددد   ري وددداٍ  ب دددلٕ َمدددل 

زددددلع  تُ مدددل      .2  : 2010  ي بدددب  رغددد ل ، اغددد ضل  ل دددلع ٖ 

 يددض تٓيددر الأ قددضٍ ريزرهوددة
ً
 َبددب ر ددلركل إ لرَ ددة ري دد  ْضيبددض

انة    . Steven , 2008 : 10  يٓزف  قاّ ريو ضال ر زْ

بددددلٍ يدددد  كعيهددددض يددددا     
 
رث ددددض ريُمق ددددة ري دددد   م٠دددد  يقموًمددددة ان  ت

كقدددٜ اَمدددض٣  ل دددلع  تحاددددل نٗطدددهض َددد  نزددددٜ تٓ يدددر يجدددض٣ 

 ت كدم    .Zhang et al., 2008 : 130 اَمضيهدض ا  َمق ضة دض 

َمق ددددددددة كقددددددددٜ حضيددددددددة يدددددددد  ري ١ضيددددددددل  ددددددددين الأ١ٖددددددددضر  ر مضرضددددددددض  

الا  ١ضردددددددددددددة  إ لرَ ددددددددددددة  نددددددددددددين إيررع  ر هددددددددددددضرر  ري وً م ددددددددددددة 

ريكددددددددددددددددددددز ردة ي قب ددددددددددددددددددددة حض ددددددددددددددددددددض  يحددددددددددددددددددددليع  كقددددددددددددددددددددٜ ري ددددددددددددددددددددر ع                                       

  Pearce & Robinson , 2011 : 385   يددذي٢ ٖضيزدددضيع  ،

ا هدددددة نحدددددا ريهددددددلٕ  ددددد م٠  الأٖدددددزري يددددد   َمق دددددة ي وضي ٠ دددددة ي 

كعيهض ي  تاي ٘ الأ١ٖضر الا  ١ضردة ي قب ة حض ض  ريطاٙ ، 

 رٞيػدددضٕ ريٗدددزؽ رلجل ددددلع ،  ر دددارري ر كدددمانة ،  ري ٠ دددد٘ 

انة   : Smart & Conant , 1994 يِ ريبيلة ي حٛ ٜ ن ضال يزْ

29.   

ادي 2  :Entrepreneurial orientation. الخىحه السٍ

  ا ددددد  َبدددددب ريزددددددضي  ي١دددددي  ددددد م٠  يددددد  رضددددديثمضر ريٗددددددزؽ      

دُدددض٣ ا  ريطددددقاٞ ض  يكددددمضن َمق ددددة  ريٛ ددددض  بطقطددددقة يدددد  الأٖ

كقددٜ ر ػددزٍ  ريزدددضي  رلجل ددل ،  هددا يددض  هقددٜ َقي ددض ريطددقاٝ 

هدددددددذ  الأُٖدددددددض٣ ا   ريزدددددددضي ، ايدددددددض َبدددددددب ؾدددددددُ ل ر وًمددددددض  ٖدددددددأنّ 

ريطدددددددددقاٞ ض  َدددددددددضيع يدددددددددض يُبدددددددددر َد دددددددددض  ضي ا ددددددددد  ريزددددددددددضي  ي قددددددددد٢ 

ر وًمض  حا٣ ر ػزٍ  رلجل ل ر زري  ٚضي   ٞ  ٗ ة إضهض  

  . Richard & Barnet , 2004:257يا  نجضح   

ري ا ددددد  الاضدددددتررت نا   جطدددددل يدددددد  كدددددع٣ ريددددد عٝ ر وًمددددددة     

ددة ر وًمددة يلإ   لرَ ددة يدد  يطددمض  ردضي ددة يحددليع ت كددم  نشَ

مثدددددل ي دددددل 
 
كدددددع٣ تبنددددد  الأ١ٖدددددضر رلجل دددددلع ،  الاضددددديبضٚ ة ري ددددد  ت

ر وًمة يق ٓق  َبب ر وضٖطين يد  كدع٣ رضد ٓع٣ ريٗدزؽ ، 

 تٛبدددددددل ر  دددددددضنز يدددددددا تٛدددددددل ي يو جدددددددض  ا  كدددددددليض   ل دددددددلع ا  

   .  Tang et al., 2007 :385ريلكا٣   ب اضارٙ  ل لع   

دددددددر َددددددد  ري انّ      ُبّ 
تددددددد ر  ر وًمدددددددض   م ضبُدددددددة ري ا ددددددد  ريزددددددددضي  ي 

ددددة يدددد   ددددة ي واَ مددددض٣ رلجل ددددلع   طدددد ُمل ياؾدددد٘ يجماَ اَلأ

ددددضي خه و ، ري حق ددددل ،  رتخدددددضا ريٛددددزررر  ، ثٛضٖدددددة  دٟ الأنػددددهة 

 .    ٠ُدددظ ي دددل Matanda , 2011 :11ر وًمددة،  ريزجددددة  

مددددددددض٣ رلجاهزدددددددددة يدددددددد  كددددددددع٣  ددددددددزريل  ر وًمددددددددة يعنخددددددددزرم  ضلَأ

ي                               ض ضضددددددددددددددددددض  ي هددددددددددددددددددارع تشددددددددددددددددددجِ َبددددددددددددددددددب ريطددددددددددددددددددقاٝ ريزدددددددددددددددددددض

 AL-Mohammad , 2010 : 263  دددة يددد   ،  هدددا يجماَ

ر مضرضددددددددض  ريهضيٖددددددددة يؿدددددددد ضْة الاضددددددددتررت ج ة ري دددددددد  تُ مددددددددلهض 

ر وًمدة يدا ري ميد   ريبددلل  ض ػدضر ِ رلجل دلع ،  إندضر ريُٗبددا 

 ري ؿددددددددار  يقزددددددددددضي  ريدددددددددذ   دددددددددو٠ُظ يددددددددد  كدددددددددع٣ ريُمق دددددددددض  

 Dess,et                       ر طدددددددددددددد مزع  ثٛضٖددددددددددددددة ر وًمددددددددددددددة

al.,2007:454.   دددددددش ي ري ا ددددددد  ريزددددددددضي  ر وًمدددددددض   ضيٗزؾدددددددة 

هدددددددض َبدددددددب تٛو دددددددض     ضبُدددددددة رتجضهدددددددض  ريطددددددداٙ يددددددد  كدددددددع٣ تُزٖ

 ل لع ،   طضَلهض َبب تٛ  ي  ي١ضن ضة دض رلجل دلع يد  كدع٣ 

دددددددددش ن َبددددددددددب ري ٓيددددددددددرر   الاح ٗدددددددددضى  ؿددددددددددوضٍ ريٛدددددددددزرر ريددددددددددذ    زٞ

   .Lumpkin , 2009 : 48ريؿوضَ ة  نقبض  ريشنضا   

 يددددذي٢ ٖض وًمددددض  ريزدضي ددددة يهددددض ريٛض ق ددددة َبددددب الاضدددد جض ة        

 Reactiveness   ري دددد  تم٠د ددددض يدددد  ت٠  دددد٘  تهددددادز الأضددددضي  
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مددددددددددض٣ ر  ميددددددددد ع ري دددددددددد    ريهزرادددددددددٜ ري دددددددددد  تددددددددديي    ددددددددددب ي دددددددددضي   اَلأ

ت خؿدددددددـ ب دددددددض ر وًمدددددددض  يدددددددا يدددددددل حدددددددضلا  يددددددد  َدددددددل  ري أٞدددددددل 

   دم٠د  تحٛ دٜ ايد٢ Green  et al, 2008 :360 ريٓمداف  

يدددددددددددد  كددددددددددددع٣  وددددددددددددضل انًمددددددددددددة  يرردددددددددددددة اٞ ددددددددددددر يز نددددددددددددة ،  تاضدددددددددددد ِ 

ة يددددددددا رتخددددددددضا ريٛددددددددزررر  ،  ري ُددددددددض ن ،  ريؿددددددددعح ض  ،  ر ػددددددددضرٞ

زرن ددددددددددة ،  رييشددددددددددج ِ َبددددددددددب تٛبددددددددددل ر  ددددددددددضنزع   تجودددددددددد  ريبيرٚ 

   .  Hayton , 2005 : 24 إ لرَ ة  

ادي. 3  Dimensions of                          أبعاد الخىحه السٍ

entrepreneurial orientation: 

ري ا ددددددد  ريزددددددددضي  يدددددددضهزع    ٗدددددددٜ  م دددددددِ ريبدددددددضحثين َبدددددددب انّ      

ي ُدددددددددددددددليع الأبُدددددددددددددددضي، ت مثدددددددددددددددل تقددددددددددددددد٢ الابُدددددددددددددددضي يدددددددددددددددا إ لرَ دددددددددددددددة 

 Innovativeness   الاضدددديبضٚ ة  ، Proactiveness،    تٛبددددل 

  .  يدددددذي٢ ضدددددي ي تودددددض ٣ تقددددد٢ الابُدددددضي Risk-takingر  دددددضنزع  

 بشت ل ي  ري ٗؿ ل.

 : Innovativenessأ.  الؤبداعُت 

  انّ      
 
دش َبدب ريزدضيع َمق دة نًضي دة ت كدم  رضدتررت ج ض  ت زٞ

الأ١ٖددددددضر رلجل ددددددلع  تحمددددددل تؿددددددارر   ل ددددددلع ت ُقددددددٜ   ٛددددددل ي 

يو جدض  ا  كدليض   ل دلع تُمدل َبدب تقب دة حض دض  ريشنددضا  

ير رلحقددددددددددددددددا٣ يق٠ثيددددددددددددددددر يدددددددددددددددد  ر ػدددددددددددددددد٠ع  ري دددددددددددددددد  تار دددددددددددددددد    تدددددددددددددددداٖ

  .4Zimmerer & Scarborough, 2008 :4 ر وًمض 

ايض إ لرَ ة ٖأث ض تل٣ َبب تا هض  ر وًمة نحا إ دلرٍ      

يدددددددد  كدددددددددع٣ الا  ١دددددددددضر  ري جزددددددددد  ،  ن ض هدددددددددض هدددددددددا يو جدددددددددض  ا  

كدددددددددددددددليض  ، ا  َمق دددددددددددددددض   ل دددددددددددددددلع ، ا  تحطدددددددددددددددين ريُمق دددددددددددددددض  

 .  Dees et al., 2007 : 465  ري ٠وايا  ة   

ير ددددة الا  ١دددددضر يددددا ريددددومو ر ُزيددددا يقٗدددددزي ، ا   إ لرَ ددددة هددددا 

ريهزدٛدددة ري ددد    ُضيدددل ٖي دددض الأٖدددزري يدددِ ر ُقايدددض  ،  د خدددذ ن 

ريٛدددزررر  ،   ُدددضلجان ر ػددد٠ع  ، ٖدددضيومو ر ُزيدددا يقٗدددزي هدددا 

ددذي٢  ريددذ   حددلي رنٗ ضحدد  َبددب الأ١ٖددضر رلجل ددلع  ري ٓيددر ، ٞ 

رل ي قدددد  نحددددا رتخددددضا ريٛددددزررر  ر ب ٠ددددزع بػدددد١ل يطدددد ٛل َدددد   ر 

 .  ة دلٕ   دب تهدادز Marcatti et al., 2008 : 1581 كدزد   

مق دض   ل دلع    : Certo et al.,2009يو جدض   كدليض  ، َ 

321 
 
 َبددددددددددب ريطددددددددددقاٝ   ،  ٖض وًمددددددددددض  ريزدضي ددددددددددة ت

ً
شددددددددددجِ َددددددددددضيع

الا  ١دددضر   دددين ريُدددضيقين ب دددلٕ  تٛدددل ي انػدددهة ا  َمق دددض  ا  

ٙ كدددددددددليض   ل دددددددددلع تشددددددددددل يددددددددد  حكدددددددددارهض ر  ميددددددددد  يدددددددددا ريطدددددددددا 

 Altinay & Altinay , 2004 :334  يددذي٢ ٖأث ددض ت كددم  . 

َمق ددددددة تهددددددادز  تاي دددددد٘ الأ١ٖددددددضر  ريطددددددقاٞ ض  رلجل ددددددلع يددددددا 

ر وًمددض  ي ٛددل ي يو جددض  ا  كددليض   ل ددلع ا  نددزٙ  ن ددضلم 

 اضدددارٙ  ل دددلع ا  ه ١دددل توً مددد  ا  نًدددض   يرر   ل دددل ، ا  

 َدددد  تحطددددين ريُمق ددددض  رلحضي ددددة
ً
 تٛددددل ي تٛو ددددة  ل ددددلع ٖكددددع

 Keh et al., 2007 :595.  

 :Proactivenessب.  الاسدباكُت 

الاضدددددددديبضٚ ة تمثددددددددل  هدددددددداي ر وًمددددددددة يددددددددا رٞيػددددددددضٕ ريٗددددددددزؽ      

رلجل دددددددلع، ٖض دددددددل ز الاضدددددددتررت نا ريدددددددذ    م دددددددِ  دددددددز ح ر بدددددددضيرع 

ددش نًددز  َبددب ر طدد ٛبل  دبحدد   ضضدد مزرر َدد    الاضدديبضٚ ة  زٞ

 Dees إي١ضنض  رلجل لع يقوما  ري هار يقموًمض  ريزدضي ة 

et al.,2007:458.   

الاضددددددددديبضٚ ة تُنددددددددد  رن ر وًمدددددددددة تبحددددددددد  َددددددددد  ريهدددددددددزٙ ري ددددددددد       

تطدددضَلهض يدددا تٓ يدددر نب ُدددة ر وضٖطدددة يدددا ريؿدددوضَة ري ددد  تُمدددل 

 تحض ٣ رن ت١ان هدا    ،Dees & Lumpkin , 2003:405 ٖي ض 

 
ً
 يددد  تٛق دددل ر وضٖطدددين ، كؿاؾدددض

ً
دٟددل اَمضيهدددض  دددللا ريزرادددلع يدددا 

ض   ر وًمددد ٖ مددض   ُقددٜ   ٛدددل ي يو جددض  ا  كدددليض   ل ددلع.

ريزدضي ة تٓ وي  ريٗزؽ رلجل لع ي  كع٣ نًزع رضيبضٚ ة يا 

ري ُضيددددل يدددددِ ر ُقايددددض   تحدددددض ٣ رضدددديثمضر تقددددد٢ ريٗددددزؽ ٚبدددددل 

ْيرهددددض ،  يومددددض توًددددز ر وًمددددض  ري ٛق ل ددددة يقمُقايددددض  بػدددد١ل 

دٖدددض ا. هودددددضٝ نزدٛ دددددضن ي حٛ دددددٜ  رن ٛددددضبي  تطددددد ج   بػددددد١ل ي

ض   ل دلع الاضيبضٚ ة يا ريُمل، الا  ب ت مثدل يدا تٛدل ي يو جد

ا  ٚض ق ددددددض  ت٠وايا  ددددددة  ل ددددددلع ٚبددددددل ر وضٖطددددددين ،  يددددددا هددددددذ  

رلحضيددددددددة  اب دددددددددا َبدددددددددب ر وًمدددددددددة ان  تيضدددددددددظ يثٛضٖدددددددددة توً م دددددددددة 

تحدددضٌٖ َبدددب يطددد اىً َدددض٣ة يددد  الاضددديبضٚ ة يددد  كدددع٣ تٛدددل ي 

 َددد  
ً
يو جدددض   ل دددلع تجُقهدددض يدددا ياقدددِ توضٖ دددت   ل ُدددل ٞثيدددرر

 جددض  ا  ر وضٖطدين ،  ريثضن دة ريبحدد  ر طد مز َدد  َدز ف  و

   .Dess et al., 2007 : 459 كليض   ل لع
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   Risk takingجلبل المخاطسة   ج.

يػدددددددددير تٛبدددددددددل ر  دددددددددضنزع   دددددددددب  يررٝ حضيدددددددددة َدددددددددل  ري أٞدددددددددل ،       

 رح مضي دة رل طدضرع ا  ريو دضال ريطدقب ة، ني جدة ٚ دض  ر وًمدة 

ض  ٚل ت١ان ن ضاجهض ْيدر  دلع  ضضيثمضر يارريهض يا يػزَ  ييٞ

 Madesn,2007:187.  

ددددة ر  ضحددددة  ضتٛبددددل ر  ددددضنزع ٚددددل  اػددددض َوددددلي انّ      ت١ددددان ر ُزٖ

 & Robbins                 ضٟٖ دةحدا٣ يػد١قة ا  يػدزٍ  يدض ْيدر 

Decenzo , 2001 : 119.   بددة ر ددلررل  ر ددضي٠ين ر  بطددل  رْ

ض     خؿدددددد ـ نطددددددبة ٞبيددددددرع يدددددد  يددددددارري ر وًمددددددة يددددددا يػددددددزَ 

 & Baker  ل لع  تحمقهض يل ان ٞبيرع يا ضُي ض  ررل ريٗزؽ 

Sinkula , 2009: 454 .  

ة رتخدددددددددددددضا ريٛدددددددددددددزرر      دددددددددددددل  دددددددددددددزتبو تٛبدددددددددددددل ر  دددددددددددددضنزع بطدددددددددددددزَ  ٚ

ضٟندددددد  هددددددذ  ر وًمددددددض  لا تم ددددددل   ددددددب تٛبددددددل  الاضددددددتررت نا، ٖددددددإار 

ر  ددددضنزع ٖأث ددددض ضددددإ يدددد  ت١ددددان ٚددددضيرع َبددددب تٛددددل ي   ددددلرَض  

 ل دددددددلع ا  اث دددددددض ت١دددددددان ار  رضددددددد جض ة  ه لدددددددة  ار يدددددددض ٚارنددددددد  

ٞمدض  اب دا    .Keh et al., 2007 : 595 بٓيرهدض يد  ر وًمدض  

َبددب ر وًمددة ريزدضي ددة رن تخ ددضر ريبددلرال ار  ر  دددضنزع ،  رن 

دَد  انػدده  ض رلحضي دددة ، ايدد٢   ن رلحؿدددا٣ تهقدد  ايدد٢ تخقي دددض 

َبدددددددب ايرل َددددددددض ا   هقدددددددد  تحمددددددددل ر وًمددددددددة يلر ددددددددة َضي ددددددددة يدددددددد  

ر  ددضنزع ،  يطدد ادض  َضي ددة يدد  ر ل ان ددة ،  الايتدد ر   مددارري 

ٞثيدددرع يقمػدددزٍ  رلجل دددل ي ٛدددل ي يو جدددض   ل دددلع يدددا اضدددارٙ 

  ل لع  الاضيثمضر يا ت٠وايا  ض ْير ي٠يػٗة.

دددددان ر ددددددب تٛق دددددل ر  دددددضنزع    يدددددد   رن الاشددددد ضؽ ريزددددددضي ين  تَ 

كدددددع٣ سددددددضيع ر وُٗدددددة ، ا  يددددد  كدددددع٣ تٛق دددددل ير دددددة رح مدددددضلا  

َدددل  ري أٞدددل ح ددد    م٠ودددار يددد  رتخدددضا ٚدددزررر  اٞ دددر ياثاٚ دددة . 

ة الأضارٙ ر ح مقة ،  ر وضٖطان  بان يا يُزٖ ٖضيزدضي ان  زْ

ر ح مقدددان،  الاضدددتررت ج ة الأٖكدددل يدددا ريطددداٙ يٓدددزف تٛ ددد ي 

ت كددددددم  غددددددزرل  ر  ددددددضنز    قدددددد٘ الأنػددددددهة  ريُمق ددددددض  ري دددددد 

ر دداري  ري جهيدد  ،  يخددضنز ريطدداٙ ب ددلٕ تٛق ددل حددضلا  َددل  

 ري أٞل  تًُ ي رح مضي ة ريوجضح .

  زانُا: الاصلاح في الادواز والىظائف السئِست للجامعاث 

 يدددددا تحٛ دددددٜ رلجضيُددددض  يددددض تكدددددهقِ  ددددد يدددددا  لا  ا ددددل ركددددد عٕ   

دددددد  ريبقددددددلرن ،  قددددددل يدددددد   قددددددلرن ريُددددددضيي لأ ي وم ددددددة ر ح دددددد  ايرٞ

رن  حٛدددٜ  م٠ددد  ريُدددض ا  ريبحددد  ريُقمددد   ر   قٗدددة  ن ري ُقددد ي

يوًايددددددددددة تُقدددددددددد ي ررٚ ددددددددددة  ،  نددددددددددل ن   دددددددددداي ػددددددددددضيقةري وم ددددددددددة ري

ٗدضلع َضي دة ٚدضيرع َبدب تقب دة حض ددض    ي هدارع  ار  يز ندة  ٞ

تحٛ ددٜ ا ددة   لا  م٠دد مددِ  ي هقبددض  تٛليدد   تهددار  ٖضندد  ر ج

 توم ة يا اي٢ ر ج مِ.

ددة ري دد  تطدديول  يددا يددل يددض  ددض  يُددزٕ ري ددا    مج مُددض  ر ُزٖ

ددددة  تهب ٛهددددض يددددا ر جددددضلا  ر   قٗددددة ي قب ددددة  َبددددب ريُقددددا   ر ُزٖ

رح  ض ددض  تقدد٢ ر ج مُددض   تحٛ ددٜ ٖددزؽ رٖكددل يددا تطددادٜ 

ض  ض،  رنيػضر يًضهز ريُا ة  يض  يو جضة ض  كليضة ض يحق ض َ 

توهددددددددا  َق دددددددد  يدددددددد  يًددددددددضهز ري ٠دددددددد ع  الاٚ ؿددددددددضي ة، ريثددددددددارع 

ري ٠وايددداصا  الانٗجدددضر ر ُزيدددا، ت٠وايا  دددض ريُقم دددة، ري ٛدددل  

الاتؿدددددددضلا  ر  ٛليدددددددة ٖزقددددددد  ريُل دددددددل يددددددد  ري حدددددددل ض  ريدددددددض  

ر يضطددددددددددددددددض  ري ُق م ددددددددددددددددة ريُزن ددددددددددددددددة  ريُزرٚ ددددددددددددددددة َبددددددددددددددددب   دددددددددددددددد  

 رل ؿاؽ.

دُدددددددض  ريُزن دددددددددة  ريُزرٚ دددددددددة َبدددددددددب   ددددددددد  رل ؿددددددددداؽ     رن رلجضي

تار ددد  تحدددل ض  ٞبيدددرع ٞمدددض رغدددزنض ضدددض ٛض يمدددض ٚقدددل يددد  ٚدددلرة ض 

 ريددددددد عج  يدددددددِ ريدددددددومو رلجل دددددددل يددددددد  ري ُقددددددد ي َبدددددددب الاضددددددد جض ة 

رلجدددضينا، ٞمدددض رن هوضيددد٢ يَدددار  يت ر دددلع يددد  ٚبدددل الا ضدددضم 

ضَق دة  الاٚ ؿضي ة  ر هو ة  الا  مضَ ة بطل  تلني ٞٗضلع ٖ 

دَددددل  يعامدددددة يخز ضتددددد  يدددددمي رر ري ددددد   دُددددض ا  ني جدددددة  ري ُقددددد ي ري

 كددددهقِ ب ددددض رل ددددزدجين يدددد  ريايددددضا٘  ر هدددد . يددددذر رؾددددب  يدددد  

ررضدددددة  تحق دددددل  يدددددضا٘  ري رر ري ُقددددد ي ريُدددددض ا يدددددا ريكدددددز ر  ي

يدددددددل تقددددددد٢ ري حدددددددل ض  ري ددددددد  تار ههدددددددض رلجضيُدددددددض   تجُدددددددل يددددددد  

يدددددذي٢  َمق دددددة الاؾدددددعح  ري جل دددددل َمق دددددة قدددددز ردة لا دددددل يد دددددض.

ضدي ي ري هدزٙ يدا هدذر رلجدشل يد  ريبحد  ر دب ربُدضي الاؾدعح يددا 

ضٟلاتي:  ري رر   يضا٘ رلجضيُة  

سُت. 1  اصلاح العملُت الخدزَ

رن ريُؿددددز ريدددددذ  نُيػدددد    ؿددددد٘  ددددضي ٓ ير ريطدددددز ِ،  هدددددذر     

  هقد  رن ت١دان ريبدرريل  ر وددضدر ريلررضد ة ار  ؾدبٓة يزنددة 
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تط ج   يق ٓيرر  ري   تحل  يا  يلدة ري ُقد ي ريُدض ا ر حق دة 

 الاٚق م ة  ريل ي ة  مض   ارٖٜ يِ ٚ مهض،  هذر   هقد  الاتدي 

  :42: 2014 ريطعنين،

ريكددض٣ ري ٠وايا  ددض رلحل ثددة يددا ريبددرريل  ر ٛددزرر   حطدد   أ.

ي هقبض  ٟل  زنضيل يِ تحل لهض يا ر زرحل الا ي ة يد   قدِ 

ير ري مادل ريعس ، َبب رن   ي تحل لهض  ودضلً َبدب  ريبرريل  تاٖ

رررل ريهقبددة  ر ُقايددض  ري ددد  تٛددليهض ريلجدددضن الاضيػددضردة ري ددد  

 دلر ظ،  رضدد هعٍ رررل تخؿدـ يدذي٢،  رررل رَكددضل ه لدة ري

 ر ط ٗ ل   يق ُزٕ َبب يلى رقضهي َ  تق٢ ريبرريل.

رن  ١ددددددان َكددددددا ريه لددددددة ري لر طدددددد ة ٚددددددضيرر َبددددددب رٞيطددددددض   ب.

ر هدددضرر  ريعسيدددة يقمٛدددزر ريلررسددددت  ريدددذ   ٛدددا    لر طدددد ،  رن 

ددددة  ضلأهددددلرٕ ريُضيددددة  ر اقدددداَ ة  الا زرا ددددة  ز يدددد  ر ُزٖ ت دددداٖ

  .  يذي٢ ر ٛزر ر  ر طضٙ ريلررست

الاه مددددددددددددض   إيكدددددددددددددض٣ َقددددددددددددا  ر طددددددددددددد ٛبل قددددددددددددم  ر ٛدددددددددددددزرر   ج.

ريلررضددددددددددد ة َبدددددددددددب ضدددددددددددل ل ر ثدددددددددددض٣ َقدددددددددددا  ريقيددددددددددد ر،  رلج ودددددددددددض ، 

  رل زدهة رلج ا ة  ري ٠وايا  ض رلح ادة.

تٛ دددد ي يخز ددددض  ر د ددددضلم ريلررسددددت  يدددد  كددددع٣ تٛ دددد ي  م ددددِ  د.

ر دددددددداري  ر ٛددددددددزرر  ريلررضدددددددد ة يددددددددا ر د ددددددددضلم، را رن هوددددددددضٝ تددددددددأثيرر 

 ِ ر ٛزرر  ريلررض ة ري     قٛضهض ريهقبة يكضٖض تزرٞم ض لجم

ريي ض رل برر   ري جضر  ر ؿضحبة يقمد ضلم، يق ُزٕ َبب يلى 

 رضهض  ر د ضلم يا تهادز ر  ز ض .

رَدددددددلري رَكدددددددضل ه لدددددددة ري دددددددلر ظ يار بدددددددض   يطدددددددي ي ض   . هــــــــ

 ي ٓيرع  تشج ُهي َبب رض خلر   ضضال  رضضي    ل لع.

دُددض       ري١ق دددض  رَدددضيع ريوًدددز يدددا ريُمق دددة   داب دددا َبدددب رلجضي

ددددددددش َبدددددددد  َددددددددلري  بري لر طدددددددد ة  تهادزهددددددددض، را رث ددددددددض  جدددددددد  رن تزٞ

ريٛ دددددددضير  ري٠ٗزددددددددة  ريُقم دددددددة  الأي  دددددددة  ر هو دددددددة  مطددددددد ادضة ض 

هضَضتددد ,  ر   قٗدددة ري ددد  تخدددل  يخ قددد٘ ييضطدددض  ر ج مدددِ ٚ 

ح ددد  ان تددددأثير تقدددد٢ ريٛ ددددضير  لا  وحؿدددز يددددا ٞٗددددضلع ايرل تقدددد٢ 

 دددض,  دددل  م دددل   دددب تهدددادز ر يضطدددة  ت٠ ٗهدددض ر يضطدددض    ي ٗ 

 ريايددددددددضا٘  ر ػددددددددضٟل    ت٠ دددددددد٘ ي رهددددددددض  ار هددددددددة ر طددددددددي ي ض

 حلر  تٓ ير َم ٜ  غضيل يا ر ج مِ,   ر ُضؾزع,  ا لا  م٠

و ددض  يييوددة  ددضي هادز  ييددض يدد ضٟي م ددض ٖ  ز ٚ ددضير  ييهقددة ا ت دداٖ

ددضيرع َبددب ايرادد ،  دجدد  ان لا يٓ دد  َدد  ريبددض٣ هوددض   ري ٓ يددر ٚ 

ن تُمددددل رلجضيُددددة يدددد  كددددع٣  ي ٗ  ددددض ري ُق م ددددة, َبددددب كقددددٜ ا

ري دددددارسن  دددددين ر دددددارري ريلػددددددزدة,  ة  لدددددة الاك ؿضؾدددددض  ر هو ددددددة 

دٖدددددة  يقٛهضَددددددض  ري ومادددددددة ر   قٗددددددة  نددددددين رلحٗددددددضى َبددددددب ريثٛض

 تُشدددددش ريهادددددة ريانو ددددة, ح دددد  ان ٞددددع رلجددددضنبين يدددد  يًددددضهز 

دَددضيعن يهمدددضن يدددا تهدددادز ر  ج مدددِ ري ُقددد ي رلجدددضينا   ُدددلرن 

  .6: 2005 نوضل    ريثادن ،

اؾددددددب  يدددددد  ريكددددددز ر   َددددددضيع  ر ُزيددددددا الاٚ ؿددددددضييددددددا يددددددل      

ٞ  ٗ دة ري ُضيدل يدِ تخهد و ر ودضدر  نوضا دض، ريوًز يدا اضدظ 

دددة يدددد  ح ددد   نددددزٙ تلر طدددهض ،  اضددددقا  تُضيدددل ريهددددع   ر ُزٖ

دددذي٢ اؾدددب  يددد  ريكدددز ر    اَكدددضل ه لدددة ري دددلر ظ يُهدددض . ٞ 

ريلررسدددت  يقهضيددد  ي  مدددض يشدددجُ  َبدددا  َدددضيع ؾددد ضْة ر ح دددا  

يدددر ايددد٢ يدد  ريهدددزٙ ري ددد   ،ريبحدد   رلحدددارر  حدددل ر ػدد٠ع   ْ

   
ً
ِ اي رر ر ُقدي رلجدضينا  توا  ٖضَع، رقضٖة ر بتجُق  نػ هض

 ح دددددددد  ت كددددددددم  ي ر ر طددددددددهل  ر اطددددددددٜ يُمق ددددددددض   ، غددددددددمايهض

 ، إنطددددضن ر زبددددي ،ري ُقدددد ي  ريدددد ُقي ،  ر ؿددددمي يبيلددددة ريدددد ُقي

  ر طدد خل  رل بيددر ي ٠وايا  ددض ر ُقايددض  ،ق مدد  رل بيددر ري ُ

  .8: 2007 َػيبة،

  ر ددب رن رؾددعح ريُمق ددة 254: 2012  ػير ؾددبضح  يؿددهٗى،

ري لر طددددد ة يدددددا رلجضيُدددددض   اب دددددا رن ت كدددددم  تهدددددادز ريبدددددرريل 

ددددة َقم ددددة  حطدددد   ريلررضدددد ة  مددددض  كددددم  كقددددٜ يددددارن  ا  نشَ

رر  رررل ري ٠ٗيددر ر طدد ٛل  رل ددعٙ،  ددد ُقي ٖدد  رييطددضي   رحتدد

الاكدددزد ،  رن يُ مدددل ر وهدددٜ ريُٛعندددي يدددا ضدددل ل نػدددز ر١ٖدددضر  

ضٟنددددددد  يل ددددددد  ر١ٖدددددددضر  زددددددددل نػدددددددزهض،  يدددددددذر  جددددددد  رن   حبدددددددب  رار 

ريهضيددد  رلجددددضينا  ٛددددلرر   يهدددضرر  ريدددد ُقي ريددددذرتي  ر طدددد مز 

ح دددددد  بُددددددل تخز دددددد   رضدددددد خلر  يخ قدددددد٘ رياضددددددضال ري ُق م ددددددة 

ضيع يد ددض يددا  ري ٠وايا  ددة يددا رلحؿددا٣ َبددب ر ُقايددض  يعضدد ٗ

 حل ر ػ٠ع  ري   تُترق .

 يددددا يددددل َؿددددز ريُا ددددة  اب ددددا رن  ؿددددب  ري ُقدددد ي رلجددددضينا    

تُق مض يق مي ، ا  تُق مض يشحذ نضٚض  ٟل يد ُقي  دومي دض ر دب 
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رٚصدددددددددت  يدددددددددض  م٠ددددددددد  رن تؿدددددددددل ري ددددددددد  ي ن ريٛبدددددددددا٣  مطددددددددد ادض  

 ريوجضح ريُضي .

 اصلاح وظُفت البدث العلمي. 2

يُددددددددل ريبحدددددددد  ريُقمدددددددد  رلجددددددددشل رل ددددددددعٙ  ر بددددددددلٍ يددددددددا ريُمددددددددل     

رلجددددددددددضينا،  كضؾددددددددددة  ضياطددددددددددبة   ددددددددددب ريُقمددددددددددضل  اَكددددددددددضل ه لددددددددددة 

ري ددددددلر ظ، ٖٗدددددددي  ضيُدددددددض  ريددددددل ٣ ر  ٛليدددددددة تمثدددددددل نػدددددددضنض  

ريبحدددد  ريُقمدددد  ري دددد   ٛددددا  ب ددددض اَكددددضل ه لددددة ري ددددلر ظ حددددار ا 

% يددد  اَبدددضا ي رياي ٗ دددة،  يومدددض لا تمثدددل هدددذ  رياػدددضنض  33

يدددد  اَبددددضل اَكددددضل ه لددددة ري ددددلر ظ رلجددددضينا يددددا % 5رٞ ددددر يدددد  

ريددددددددل ٣ ريُزن ددددددددة.  ن  ي ٗددددددددة ريبحدددددددد  ريُقمدددددددد  يددددددددا رلجضيُددددددددض  

ي يددددد  ان  ريُزن دددددة لا تدددددشر٣ تحؿدددددل َبدددددب ا ياددددددة ي لن دددددة  دددددضيزْ

ٚدددارنين توًددد ي هدددذ  رلجضيُدددض  تدددوـ َبدددب ان ريبحددد  ريُقمددد  

يُ بر ي  ريايضا٘ ر همة يهذ  رلجضيُض ، ٖكع َ  قُ٘ 

دٗدددددضٙ َبدددددددب  يٛقدددددددة  حجددددددي إن
ً
هددددددذر ريودددددداٍ يددددددد  رياػددددددضنض  نًددددددزر

ري خؿ ؿض  ر ضي ة يهذر ريٛهضٍ يا رلجضيُض  ، يمض ايى   ب 

َدددددل  تدددددارٖز إي١ضن دددددض  ريعسيدددددة يقد ددددداف  ضيبحددددد  ريُقمددددد  يدددددا 

غددد   ر جددددضلا   الانٗؿددددض٣ ري دددض   ددددين رلجضيُددددض   ر يضطددددض  

إن ض  دددددة يدددددا ر ج مدددددِ ، يمدددددض ايى   دددددب َدددددل  يرر دددددة رلجضيُدددددض  

   ر   قٗة ر ا ايع يا ر ج مِ .  ض ػ٠ع 

ضٟندددد       ن ريبحدددا  ريُقم ددددة ري دددد  تجددددز  يدددا رلجضيُددددض  ضددددارل 

 –يدددددددددددد   ضندددددددددددد  الأضددددددددددددضتذع ريُقمددددددددددددضل ا  يدددددددددددد   ضندددددددددددد  ريهددددددددددددع  

ٖدددددإن يددددد  غدددددأث ض ان تكددددد ٘   دددددب ريزؾددددد ل  –ريلررضدددددض  ريُق دددددض 

ري٠با ر  جمِ يُمل  يضا٘ رلجضيُدة ،  هدا يدا ايد٢ تطدهي يدا 

يددددددض  ، نحدددددا ري ٛددددددل   الاسيهدددددضر  يار هددددددة يٖدددددِ ر ج مددددددِ   دددددب الأ 

  .8: 2005ري ٓيرر  ريُؿزدة  ضك عٕ يجضلاة ض ريثادن ، 

 ريُمق دددة   دددضن255: 2012 ر فدددل   ؾدددبضح  يؿدددهٗى،       

 يُ مدل الأ  دب ٖوجدضح ري ُق م دة، ريُمق دة َبدب تُ مدل ريبحد 

 -رلجددضينا ريهضيدد   ٗ ٛددز َوددليض لأندد  نجددضح ريثضن ددة َبددب

  ريوٛدل  ريٗهدي ري ٠ٗيدر يهدضرر    دب -طد ٛبلر   ضحد  /اضد ضا

  رلحٗددٌ ري قٛدين اضدقا  َبددب  اَلا مددضي ريٗضَدل  رلحدارر

 يدا ر هدضرر  نٗدظ َبدب يحضيدة لا ضد ُ مل ٖإند   الاضد ًهضر،

  ضيوٛدل ريبحث دة ضي ؿد٘ يررضد    نضي دض ا ريُقمد ، ريبحد 

 تقد٢ يؿدلرٚ ة يدا ري ٠ٗيدر  يُضن ي ن  ر ُقايض  يؿضير ي 

 ثدي  يد  يدا رثدزرل يررضد   ريُقم دة  يدلى ٖضَق   دض ر ُقايدض 

 ر طد اى  ي ن  ريُقمد  ريبحد   ١دان   نضي دض ا  نٛدلهض، تحق قهدض

ددل ي ددة   ددب  لا  كدد ٘ رلجددل ى  َ   غدديلض ريُقم ددة ر ُزٖ

 تجل ددل   ددب  ٛاينددض ري ُق م ددة ريُمق ددة اهددلرٕ ٖ جل ددل.

 يددل يددا ريُقمدد  ٖضيبحدد  ا كددض ريبحث ددة ريُمق ددة الأهدلرٕ

  الاٚ ؿدضي ة  ر ُقايضت دة  ري ٠وايا  دة ريُض  دة ري ٓيدرر 

   ب  زيي ان  ج  ر ج مِ يا رلحضيثة

 . يي ض  إقضٖة  ري ٠وايا  ض ريُقي يجضلا  يا ر طضهمة أ.

 ر ج مدِ  يػدضٟل ريُقم دة ريبحدا  ناَ دة  دين ريدزنو ب.

 .ر حبا

 ر ػدد٠ع  بُددل تُددضلر ري دد  ريب ا ددة ريبحددا  ر ددزرل ج.

 يدِ ريُقمد  ري ُدض ن ي. .تخؿدـ يد  اٞ ر كع٣ ي  ر  لركقة

  ريٓزن ة ريُزن ة رلجضيُ ة ر يضطض 

 ريبحد  نزرادٜ ري دلر ظ ه لدة  اَكدضل ريهدع  تدلرد  هــ.

 رلحل ثة.  اضضي ب 

ة،   هق  يد  رلجضيُدة      يا يل الاٚ ؿضي ريٛضاي َبب ر ُزٖ

تحٛ دددٜ ٚدددلر ٞبيدددر يددد  ري دددارسن  دددين رنػدددهة ري ُقددد ي  ريبحددد  

 ري هدددددددادز ي١دددددددي   ارٖدددددددٜ يدددددددِ يدددددددض تح ض ددددددد  ي هقبدددددددض  ري وم دددددددة 

ددددددددل  الاٚ ؿددددددددضي ة  يهددددددددار يددددددددض يطددددددددم   ضلجضيُددددددددض  ريبحث ددددددددة، ٚ 

رؾدبح  ري٠ثيددر يدد  رلجضيُددض  ريُض  دة تكددِ رجدددة يطدد ٛبق ة 

ثير ي  تق٢ رلجضيُض   تحلي رتجضهض يط ٛبق ض  رفحض يهض، ٞ 

ش َبب تهادز ري ررهض ريُقم دة  ريبحث دة،  د هقد  الان يد   تزٞ

ير ري هددددادز ريطدددق ي ر  ارؾددددل يقبحددد  ريُقمدددد   رلجضيُدددض  تددداٖ

 تا ي د  نحدا تحٛ دٜ ي هقبددض  ري وم دة،  رضديثمضر يخز ددض  

 نوددددضل  ريبحدددد  ريُقمدددد  يدددد  كددددع٣  وددددضل حضقددددوض  ت٠وايا  ددددة،

رنًمددددددددة يُقايددددددددض  يٚ ٛددددددددة َدددددددد  ري١ضنددددددددض  رلجضيُددددددددة ريُقم ددددددددة 

: 2014 ريبحث دددة  كليدددة ضددداٙ ريُمدددل  ر ج مدددِ  ريطدددعنين،

40-41  .  

 اصلاح وظُفت خدمت المجخمع. 3



 لذ السابـــــع  / العذد الثالث المجلعلوم الادارية والاقتصادية ...  مجلة المثنى ل   ...متعب وراضي 
  

04 

تػددمل كليددة ر ج مددِ يددا ري ُقدد ي رلجددضينا بُددلر يهمددض يدد       

الأبُدددضي ري ددد  تكدددهقِ  ددد  رلجضيُدددة  ا تُدددل رلجضيُدددة يدددا ي١ضن  دددض 

ضطدد ة يوًايدددة تدددلكل قدددم  ريوًدددض  ريُدددض  يدددا ر ج مدددِ ، ر ي 

دَدددددددددددل  تيبددددددددددددضي٣  ض ضة ددددددددددددض  جدددددددددددد  ان ت ٗض  ي حٛ ددددددددددددٜ اهددددددددددددلرٖهض ْ 

 مُه ضة ض يِ ي هقبض   يُه ض   ي ٓيدرر  ر ج مدِ ، يدذي٢ 

 ج  ان ت١ان رلجضيُة ي  كدع٣ هدذر ر وًدار رلحدل   يهدض ، 

 َبدددددددب رنٗ دددددددضح تدددددددض  يدددددددِ ر ج مدددددددِ  ايددددددد٢  دددددددضي ُزٕ َبدددددددب 
ً
نًضيدددددددض

ضتدد   يػدد٠عت  ري دد   جدد  ان تأكددذ ب ددض رلجضيُددة لحقهددض رح  ض 

 يُضلج  ددددض َوددددل تحل ددددل اهددددلرٖهض  رضددددي ض ضضددددضة ض ري ُق م ددددة 

 توٗ ذهض يايضاٗهض ، ٞمض تمثل كلية ر ج مِ  ي ٗة رايط ة 

ثضيثدة   ددب  ضندد  ريُمق ددة ري لر طد ة  ريبحدد  ريُقمدد ، ح دد  لا 

ٛ دددٜ تٛدددل تقددد٢ رياي ٗدددة اهم دددة َددد  ريايدددضا٘ ريطدددض ٛة يدددا تح

رضددضية رلجضيُددة  اهددلرٖهض ريُضيددة ، هددذر  ار  شيوددض  ددضيٛا٣ ان 

دٟدددل ريايددددضا٘ ري دددد  تٛددددا  ب ددددض رلجضيُددددة يدددد  تددددلر ظ ا  ا حددددض  

َقم ة ا  كلية ر ج مِ ها  يدضا٘ ي لركقدة بُكدهض  دبُل 

ض ددددددض   رحددددددلع ، ة ددددددلٕ يددددددا ريد ض ددددددة   ددددددب   تػددددددترٝ يددددددا اهددددددلرٕ ْ 

 بق ة . كلية ر ج مِ  تهادز   يار هة ري حل ض  ر ط ٛ

ٖددددضي ُق ي رلجددددضينا  أكددددذ ي ر يهددددي يددددا يجددددض٣ كليددددة ر ج مددددِ 

  ي ٗدددددددة  َدددددددلري ريٛ دددددددضير  
ً
 َض  دددددددض

ً
ريُضيدددددددة  ار يدددددددي يُدددددددل  ز دددددددض

 َودد  
ً
 إ ددزرل ريبحددا   ريلررضددض   مُددش٣ َدد  ر ج مددِ  بُ ددلر

دٛدددددل ي كددددددليض   اهزدددددددة نماا  ددددددد   دٗدددددة ت مثددددددل     ددددددل يدددددد   ي 

قبدددة يبضغدددزع يقمج مدددِ يددد  كدددع٣ اَكدددضل ه لدددة ري دددلر ظ  ريه

ٖ دد  ، ُٖبددب ضددل ل ري مث ددل تٛددل  ٟق ددض  ريهدد   مطيػددٗ ضة ض 

ددذي٢ الأيددز  ضياطددبة   يخ بررة ددض رل ليددة ريهب ددة يقمج مددِ ، ٞ 

  ددددددب ٟق ددددددض  ريهولضددددددة ح دددددد  تٛددددددل  الاضيػددددددضرر  ريهولضدددددد ة ، 

 يزرٞددددش ريبحددددا   ريلررضددددض  تخددددل  ر ج مددددِ  مددددض  هقبدددد  يد ددددض 

مض ان  ي ٗة رلجضيُدة يدا كليدة ر  ج مدِ لا ي  يُقايض  ، ٞ 

دُدددة  دٛدددو ، الا  هددددا ريز دددداٍ   ددددب رلجضي توحؿددددز  ضتجددددض   رحددددل ٖ

 كدز لم رلجضيُدة 
ً
يلحؿا٣ َبب هذ  رل لية ،  دل تػدمل ا كدض

  دددددب ر ج مدددددِ  تٛصدددددت  حض ضتددددد   يػددددد٠عت  ،  تٛدددددل ي رل ليدددددة 

  ريزا   ر ػارع ي  .

ددش  غددُضٍ ثٛددضيا يقمج مددِ ،   يدد  يوهقددٜ ان رلجضيُددة تُددل يزٞ

ريل ريثٛضٖ ة يد  ، ري د  تُدضلر يد  كعيهدض ٖإن َقي ض ان تُل ريبر 

مدددددددددض  ١دددددددددان يهدددددددددض  زندددددددددضيل  اهدددددددددي ريٛكدددددددددض ض الا  مضَ دددددددددة ٖ ددددددددد  ، ٞ 

يقمحضقزر  ريُضية ري    حكزهض ا وضل ر ج مدِ ،  ضلاضد ُضنة 

دع  ر   قٗددة ،  رض كدضٖة ريُقمددضل  الأضدضتذع يدد    اضدضال إَ

رلجضيُدددددددض  الأكدددددددزى ،  ايددددددد٢ يددددددد  ا دددددددل ري ثٛ ددددددد٘  ري اػددددددد و 

مددددددض يهدددددض ي ر يهددددددي ريثٛدددددضيا  يقبا دددددة الا  مضَ ددددددة يدددددا ر ج مدددددِ ، ٞ 

 يدددددا تدددددذٙ  ريٗددددداررٙ ريهب ُ دددددة  رلحدددددزرٝ الا  مدددددض ا يددددد  
ً
ا كدددددض

كدددددع٣ ي رهدددددض ريتر دددددا   ي رهدددددض يدددددا تٓ يدددددر الأحدددددار٣ الا  مضَ دددددة 

   . 9: 2005يقهقبة  ريثادن ،

ٞمددض   هقدد  يدد  رلجضيُددة ر ددزرل َمق ددض  رضدد هعٍ يطدد مزع    

ريٗدزؽ ري ُق م ددة ري د  تٗ ددل نعب ددض   ح ههدض ر حبددا  حثدض َدد 

 تان ل ر رؾز ريُعٚة ر  بضيية يِ ر ج مدِ،  رنػدضل ٞ ضندض  

ة ي  رلجضيُض   ر يضطض  ر ج مُ ة يثل حضقوض   يػترٞ

مض٣، يوضنٜ ؾوضَ ة  ريطعنين،   . 52-51: 2014اَلا

رن  ي ٗددددددة رلجضيُددددددة يددددددا كليددددددة ر ج مددددددِ تزت٠ددددددش َبددددددب ثعثددددددة    

   : 9: 2005،يحض ر ها ريثادن 

ير ر ُقايدض   ر ُاندة ريٗو دة يمٖدزري  أ.  ضلرل ريوؿد حة  تداٖ

 يلح١ايدددددددددددددة  يلجضيُدددددددددددددض   ريٛهضَدددددددددددددض   ريه لدددددددددددددض  ري جضرددددددددددددددة 

ر   قٗة ريٛضامة يدا ر ج مدِ  ايد٢  سرل ر ػد٠ع  ري د  تم قد٢ 

 رلجضيُة ريٛلرع َبب   جضي رلحقا٣ يهض . 

  ددددزرل ريبحددددا  ري دددد  تطدددد  لٕ   جددددضي رلحقددددا٣ يقمػدددد٠ع   ب.

ر  ُقٛدددة  ضيط ضضدددض  ريُضيدددة َددد  نزددددٜ رياحدددلر  رلجضيُ دددة 

ريزضددددددددددددم ة ، ا  ر زرٞددددددددددددش ريُقم ددددددددددددة ٖي ددددددددددددض ، ا  اَكددددددددددددضل ريه لددددددددددددة 

 ا   مضَض  . 
ً
 ري لر ط ة اٖزرير

َٛددددددددل ر دددددددديتمزر   ريوددددددددل ر   ريقٛددددددددضلر   نددددددددزريل ري ددددددددلرد   ج.

يدددر ايددد٢ يددد   ددد زريل ري دددلرد   ري وم دددة  دددايٗي ٚؿدددير الايدددل ْ 

رلح١اية يقُضيقين  ضل ليض  الا  مضَ ة ،  يخ ق٘ ريه لض  

مض٣ .  ريٗو ة  ر ض٣ اَلأ

 زالثا: اججاهاث خدًثت الإإسساث الخعلُم العالي: 
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رن  ي ٗة الاؾعح ٚل تم ل ر ب ربُل ي  الاي رر  ريايضا٘،    

ح دددضلم يقمطددد ٛبل ٖأث دددض ت را رن رلجضيُدددض  ح ددد  ت١دددان ؾدددضلحة

    :105-104: 2008ر ب الاتي يُضيُة،

. رن ت١دان يبلَددة يد  كددع٣ الاضد خلر  ريددذٟي يق ٠وايا  ددض 1

 الانترند  ري د  ضد ١ان ريُضيددل رلحضضدي يدا ييضطدض  ري ُقدد ي 

 ريُض ا يا ر ط ٛبل.

. رن ت١دددان توضٖطددد ة ح ددد  لا تُ مدددل َبدددب ري ماددددل رلح١دددايي 2

  رنمض َبب ريرا ض يا ريبح   ري لر ظ  رَلري ريُقمضل. 

. رن ت١ددان غددٗضٖة يددا تحل دددل نٛددضم ٚاة ددض  قددُٗهض  ررنضحهدددض 3

  نٗٛضة ض  تزت   ض يٛضرنة  ضلجضيُض  الاكزى.

. رن ت جددددددددد  نحدددددددددا رلجدددددددددايع يدددددددددا  م دددددددددِ  ارنددددددددد  ريُمدددددددددل يددددددددد  4

دٟددل رييػددز ُض     ريبدددرريل ريُقم ددة  ري لردل دددة  ريبحث ددة،  ريه ض

ددددضي م   دٟ ري وً م دددددة،  الاي حضندددددض ،  رضدددددضي   تٛ ددددد ي الايرل الا

  ريٗن   الايرر .

. رن ت١دددان َض  دددة َددد  نزددددٜ توا دددِ  زريجهدددض  رك  دددضر رٞ رهدددض 5

يعامدددددة يقبيلدددددة  ريطددددداٙ ريدددددانن   ريُدددددضيم ،  مدددددض  جُقهدددددض  ددددديرع 

ضٟٖة رنحضل ر  يُضيي. ره مض  ريهقبة يا 

 االإبدث الثالث

 الجانب العملي للبدث

 اولا: الاخصاء الىصفي

 يودددض ٣ هدددذر رلجدددشل يددد  ريبحددد  رياؾددد٘ الاحؿدددضبي يو دددضال      

ريلررضة ري هب ٛ ة يِ تحق ل  تٗطير هذ  ريو ضال.  د كدم  

هذر رلجشل  ضنبين رايطين، الا ٣   ُزف ر ب ر  ٓير ر ط ٛل 

 أبُدددضي  ريددددثع   الا لرَ ددددة،  تٛبددددل ر  مثدددل  ضي ا دددد  ريزدددددضي  

ر  دددضنزع،  الاضددديبضٚ ة ، ريدددض رلجضنددد  ريثدددضني ٖ  ُقدددٜ  دددض  ٓير 

ر ُ مددددددل الاؾددددددعح  يددددددا الاي رر ريزايطددددددة  ر هددددددض  يددددددا رلجضيُددددددض  

ريددذ  يػددمل ثعثددة ربُددضي هددا  الاؾددعح يددا ريُمق ددة ري لر طدد ة، 

رؾدددددددددددعح  ي ٗدددددددددددة ريبحددددددددددد  ريُقمددددددددددد ، رؾدددددددددددعح  ي ٗدددددددددددة كليدددددددددددة 

 د كدددددم  هدددددذر رلجدددددشل َزقدددددض يم ضدددددضم رلحطدددددض  ة ر ج مدددددِ . 

ضٟلاتي:  يٗٛزر  الاضيبضنة  رنحزرٖضة ض ر ُ ضردة  

ادي:1  . الخىحه السٍ

ضٟلاتي:       ١ان ي ٓير ري ا   ريزدضي  ي  ثعثة ربُضي رايطة  

 (:INNأ. الابداعُت)

  الا ضدددددددضم رلحطدددددددض  ة  الانحزرٖدددددددض  2 عحدددددددٌ يدددددددا رلجدددددددل ٣    

  ضؾة  م ٓير إ لرَ ة.ر ُ ضردة يقٗٛزر  رل

  2 ل ٣ 

  N=50الا ضضم رلحطض  ة  الانحزرٖض  ر ُ ضردة يبُل الا لرَ ة  
 
 

رياضدددددددددددددددددددددددددددددو  ريٗٛزر   

 رلحطضبي

 الانحزرٕ

 ر ُ ضر  

تحدددددددزؽ ري١ق دددددددة َبدددددددب رضددددددديثمضر ريٗدددددددزؽ ر  ضحدددددددة يدددددددا يجدددددددض٣ رضددددددد حلر   1

 تخؿؿض  َقم ة  ل لع.

3.66 0.981 

ز ري١ق ة ريلَي ري١ضيا  وي 2  0.880 3.60 رلجل لع . الأ١ٖضري ض ي وٗ ذ طبتاٖ

تبنددد  يدددلركل  ل دددلع يق ُضيدددل يدددِ ر ػددد٠ع  ري ددد     دددبتم دددل هدددذ  ري١ق دددة  3

 تار ههض .

3.78 0.789 

 ههدددددض رري١ق دددددة  ضيٛض ق دددددة َبدددددب تحاددددددل ري حدددددل ض  ري ددددد  تا  يويطدددددبا  م دددددِ  4

 .  ب ٖزؽ يق هادز   ري حطين ري١ق ة 

3.84 0.888 

 َبدددب تبنددد   5
ً
 0.885 3.46 الأ حدددض رلجل دددلع ري ددد  ت كدددمد ض  الأ١ٖدددضرتحدددزؽ ري١ق دددة يرامدددض



 لذ السابـــــع  / العذد الثالث المجلعلوم الادارية والاقتصادية ...  مجلة المثنى ل   ...متعب وراضي 
  

03 

  ريلررضض  ريُقم ة ار  ريؿقة  اػضنضة ض .

يطددد مزع يدددا رنًم  دددض  ر زرلرة دددض ب دددلٕ تحطدددين تجدددز  ري١ق دددة تحطددديوض   6

 كليضة ض ري ُق م ة.

3.36 0.776 

تاي دددددد٘ ري ٠وايا  ددددددض رلجل ددددددلع ي حطددددددين ايرا ددددددض يددددددا    ددددددبتطددددددنب ري١ق ددددددة  7

 يخ ق٘ ر  ضي   .

3.56 0.884 

شددددجِ ري١ق ددددة يعٞهددددض ري لر  8
 
  َبددددب تبندددد  نزراددددٜ  ل ددددلع يددددا ري ددددلر ظ   ددددتت

  ريبح  ريُقم  .

3.38 1.047 

 ي حٛ ددددٜ ري ميدددد  يددددا   إ ددددلرٍالا  ١ددددضر    ددددبتوًددددز ري١ق ددددة  9
ً
بُددددلّهمض يؿددددلرر

 اَمضيهض  نػضنضة ض ر   قٗة . 

3.34 1.022 

 0.313 3.553 رياضو رلحطضبي ريُض  

 

  م دددددِ   رل ضؾددددة   4  د ضددددل يدددد  هددددذر رلجدددددل ٣ رن ريٗٛددددزع 

 ههددض رري١ق ددة  ضيٛض ق دة َبددب تحاددل ري حددل ض  ري د  تا  يويطدبا

  ددب ٖددزؽ يق هددادز   ري حطددين  ٚددل حؿددق  َبددب رَبددب ري١ق ددة 

   بدددددين 0.888   نددددضنحزرٕ يُ ددددضر   3.84 ضددددو حطددددضبي  قدددددٔ  

توضضددددٜ  توددددضْي ر ض ددددض  َ وددددة ريبحدددد  تجددددض  هددددذ  ريٗٛددددزع، يددددا 

الا  ١ددضر    دبتوًدز ري١ق ددة   رل ضؾددة   9حدين حؿددق  ريٗٛدزع 

 ي حٛ ددددددددددددٜ ري ميدددددددددددد  يددددددددددددا اَمضيهددددددددددددض   إ ددددددددددددلرٍ
ً
بُددددددددددددلّهمض يؿددددددددددددلرر

  3.34  َبددددددب رينددددددى  ضددددددو حطددددددضبي  قددددددٔ   نػددددددضنضة ض ر   قٗددددددة

  يػدددددددير ر دددددددب تػدددددددي  ٞبيدددددددر يدددددددا 1.022 ندددددددضنحزرٕ يُ دددددددضر   قدددددددٔ  

 ر ض ض  َ وة ريبح  حا٣ هذ  ريٗٛزع.

ٛددددددض  دددددددض تٛدددددددل ، ٖدددددددضن ر ُددددددل٣ ريُدددددددض  يبُدددددددل الا لرَ ددددددد   ة  قدددددددٔ  ٖ 

 .  ددددل٣ رياضدددو 0.313   نددضنحزرٕ يُ دددضر  َدددض   قدددٔ  3.553 

رلحطدددددضبي ريُدددددض  يهدددددذر ر  ٓيدددددر َبدددددب يطددددد اى يٛبدددددا٣ يددددد  بُدددددل 

الا لرَ ددددة يددددا ري ا دددد  ريزدددددضي  ي١ق ددددض   ضيُددددة ريٛضيضدددد ة لان 

  .3ٚ مة رياضو رلحطضبي رٞبر نطل ض ي  رياضو ريٗزضت   

 (:PROAب. الاسدباكُت) 

  ريب ضنددض  رياؾدٗ ة لإ ض ددض  َ ودة ريبحدد  3 ًهدز رلجدل ٣    

 تجض  بُل الاضيبضٚ ة.

  3 ل ٣ 

  N=50الا ضضم رلحطض  ة  الانحزرٖض  ر ُ ضردة يبُل الاضيبضٚ ة  

رياضو  ريٗٛزر   

 رلحطضبي

 الانحزرٕ

 ر ُ ضر  

1  
ً
 اٚطض اكذ سيض  ر بضيرع يا يجض٣ رض حلر     بتطنب ري١ق ة يرامض

 تخؿؿض  َقم ة  ل لع .ار  

3.40 0.989 

ريُقم ة  ض ٛضرنة يِ  الأنػهةت مي  ري١ق ة  ١اث ض ريطبضٚة يا  ٚضية  2

 . الأكزى ري١ق ض  

3.44 1.033 

تحزؽ ري١ق ة َبب ي ضبُة ري ٓيرر  ري   تحؿل يا ريبيلة رل ضر  ة  3

 ي جو  ر ٗض لض  .

3.44 0.884 
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4  
ً
مض٣ لإنجضسرٞيػضٕ نزراٜ  ل لع    بتطنب ري١ق ة يرامض  0.974 3.50 . اَلأ

بض  ريهقبة  اصحض  ر ؿضلل  5 تط ه ِ ري١ق ة تقب ة رح  ض ض    رْ

ُضة ي  . كزد   مض  ٗاٙ تاٚ

3.54 0.705 

ة رلجل لع  هزدٛة اضزٍ ي  ري١ق ض   رٞيطض تحزؽ ري١ق ة َبب  6 ر ُزٖ

 ر وضيزع الأكزى .

3.44 0.884 

ضٟ  ريُقم ة يِ ري١ق ض  ر وضيزع كضرلم    بتبضير ري١ق ة  7  ٚضية ريػزر

ة رلجل لع ٚبل ْيرهض .  ريبقل ب لٕ رلحؿا٣ َبب ر ُزٖ

3.24 1.079 

 0.755 3.40 تطنب ري١ق ة يق أثير َبب  يلة َمقهض ي ُشدش   ايهض ٖي ض . 8

 0.309 3.425 رياضو رلحطضبي ريُض  
 

تطددددددددد ه ِ   رل ضؾدددددددددة   5  رن ريٗٛدددددددددزع  3 ًهدددددددددز رلجدددددددددل ٣     

بدددض  ريهقبدددة  اصدددحض  ر ؿدددضلل  ري١ق دددة تقب دددة رح  ض دددض    رْ

ُدددددضة ي ٚدددددل حؿدددددق  َبدددددب رَبدددددب  ضدددددو   كدددددزد   مدددددض  ٗددددداٙ تاٚ

   مدددددددض ي٠ُدددددددظ 0.705 دددددددضنحزرٕ يُ دددددددضر    3.54حطدددددددضبي  قدددددددٔ  

دٛدددددزع. يددددددا حدددددددين  رتطددددددضٙ ر ض ددددددض  َ وددددددة ريبحدددددد  تجدددددددض  هددددددذ  ريٗ

 ٚضيدددددددددة    دددددددددبتبدددددددددضير ري١ق دددددددددة   رل ضؾدددددددددة   7حؿدددددددددق  ريٗٛدددددددددزع  

ضٟ  ريُقم ددددة يدددددِ ري١ق ددددض  ر وددددضيزع كدددددضرلم ريبقددددل ب دددددلٕ  ريػددددزر

ددة رلجل ددلع ٚبددل ْيرهددض   َبددب رينددى  ضددو رلحؿددا٣ َبددب ر ُزٖ

  .1.079يُ ضر      ضنحزرٕ 3.24حطضبي  قٔ  

حؿددددددددل ي ٓيددددددددر الاضدددددددديبضٚ ة َبددددددددب  ضددددددددو حطددددددددضبي َددددددددض   قددددددددٔ    

، يمدددض  دددل٣ َبدددب  0.309 نددضنحزرٕ يُ دددضر  َدددض   قدددٔ    3.425 

ز    دداي ريررٝ يُ ددل٣ يدد  ٚبددل رٖددزري َ وددة ريبحدد  رتجددض  تدداٖ

هدددددذر ر  ٓيدددددر لان ٚ مدددددة رياضدددددو رلحطدددددضبي رٞبدددددر يددددد  رياضددددددو 

  .3ريٗزضت  

 (:RISج. اجلبل المخاطسة ) 

  الا ضدددددددددددضم رلحطدددددددددددض  ة  الانحزرٖدددددددددددض  4ي٠ُدددددددددددظ رلجدددددددددددل ٣     

ر ُ ضردة لإ ض ض  َ وة ريبحد  َبدب ريٗٛدزر  رل ضؾدة  م ٓيدر 

 تٛبل ر  ضنزع.

  4 ل ٣ 

  N=50الا ضضم رلحطض  ة  الانحزرٖض  ر ُ ضردة يبُل الاضيبضٚ ة  
 

رياضدددددددددددددددددددددددددددددو  ريٗٛزر   

 رلحطضبي

 الانحزرٕ

 ر ُ ضر  

 0.835 3.58 تحمل ر  ضنزع بُلّهض ضمة ر جض  ة .   بري١ق ة  توًز َمضيع  1

مض٣ ري   تيطي  ض  ضنزع .يتشجِ ري١ق ة يويطب 2  0.857 3.40  ض َبب كاف اَلأ

 حددزؽ رلجم ددِ يددا هددذ  ري١ق ددة َبددب تٛددل ي الأ١ٖددضر رلجل ددلع ي ن كددإ  3

 تزيي . ا 

3.76 0.796 

يكددددددددمانة  رضٟندددددددد  ن ضاجهددددددددض ْيدددددددد ن   بددددددددضيرر  رلجل ددددددددلع  إرت ٛبددددددددل ري١ق ددددددددة  4

 ريُارال.

3.42 0.905 

 يدددا  5
ً
  اهزددددض

ً
ري١ق دددة ي حٛ دددٜ  رضدددتررت ج ةتحمدددل ر  دددضنزع يػددد١ل َوؿدددزر

 ريوجضح .

3.84 0.650 
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تٗكدددددل ري١ق دددددة   دددددزرل تٓ يدددددرر   اهزددددددة يدددددا  زريجهدددددض ريُقم دددددة  كهههدددددض  6

 . ين رلحين    كزريلررض ة 

3.48 1.182 

 0.415 3.58 رياضو رلحطضبي ريُض  

ل تحم  رل ضؾة   5   ضن ريٗٛزع  4 دعحٌ ي  رلجل ٣        

 يدددددددددا 
ً
  اهزددددددددددض

ً
ري١ق دددددددددة  رضدددددددددتررت ج ةر  دددددددددضنزع يػددددددددد١ل َوؿدددددددددزر

حؿددددددق   َبدددددددب رَبددددددب  ضدددددددو حطددددددضبي  قدددددددٔ (  ي حٛ ددددددٜ ريوجدددددددضح

   بددين رتطددضٙ ر ض ددض  َ وددة 0.650     ددضنحزرٕ يُ ددضر  3.84 

  2ريبحدددددددد  حددددددددا٣ هددددددددذ  ريٗٛددددددددزع، يددددددددا حددددددددين حؿددددددددق  ريٗٛددددددددزع  

مددض٣ ري دد  يتشددجِ ري١ق ددة يويطددبرل ضؾددة     ض َبددب كدداف اَلأ

  3.40  َبددددددددددب رينددددددددددى  ضددددددددددو حطددددددددددضبي  قددددددددددٔ  تيطددددددددددي  ض  ددددددددددضنزع

  ي٠ُددظ رناددجضيض يددا ر ض ددض  َ وددة 0.857 ددضنحزرٕ يُ ددضر   

 ريبح  حا٣ هذ  ريٗٛزع.

دُددض  يبُدددل تٛبدددل ر  دددضنزع  قدددٔ  رن رياضدددو    3.58رلحطدددضبي ري

،  دددل٣ رياضددو رلحطدددضبي  0.415 ددضنحزرٕ يُ ددضر  َددض   قددٔ  

ريُدددددض  َبدددددب   ددددداي ريررٝ رٞبدددددر يددددد  ر ُ دددددل٣ يددددد  ٚبدددددل الاٖدددددزري 

َ ودددددة ريبحددددد  رتجدددددض  تدددددارٖز الاتجدددددض  نحدددددا تٛبدددددل ر  دددددضنزع يدددددا 

ٟق دددددض   ضيُدددددة ريٛضيضددددد ة لان ٚ مدددددة رياضدددددو رلحطدددددضبي رٞبدددددر 

  .3رياضو ريٗزضت    نطل ض ي 

 واز السئِست واالإهام في الجامعاث. الاصلاح في الاد2

  د ١ان هذر رلجشل ي  الابُضي ريٗزَ ة ريثع  الات ة: 

سُت)  (PRTEأ. الاصلاح في العملُت الخدزَ

دٖدددددددددض  5ي٠ُددددددددددظ رلجددددددددددل ٣         الا ضددددددددددضم رلحطددددددددددض  ة  الانحزر

 م ٓيدر ر ُ ضردة لإ ض ض  َ وة ريبحد  َبدب ريٗٛدزر  رل ضؾدة 

 الاؾعح يا ريُمق ة ري لر ط ة.

  4 ل ٣ 

  N=50الا ضضم رلحطض  ة  الانحزرٖض  ر ُ ضردة رل ضؾة  م ٓير الاؾعح يا ريُمق ة ري لر ط ة  
 

رياضدددددددددددددددددددددددددددددو  ريٗٛزر   

 رلحطضبي

 الانحزرٕ

 ر ُ ضر  

يدددددِ   مدددددض  يودددددضْي ري لر طددددد ة يقُمق دددددةة ددددد ي ري١ق دددددة  ؿددددد ضْة رضدددددتررت ج ة  1

  ر ج مِ  ارٞبة َؿز ريُا ة  ر ُقايض . ضاٙ ريُملرح  ض ض  

2.84 1.218 

الأضددددددقا  ريُقمددددد  يددددددا ريُمق دددددة ري لر طدددددد ة تخه هددددددض  تُ مدددددل ري١ق ددددددة َبدددددب 2

 توٗ ددددذر  تٛادمددددض  ضلاضددددديوضي َبددددب ٚضَددددلع   ضندددددض   رضددددُة لأ ددددل ري هدددددادز 

 ر ط مز.

3.54 0.838 

ري١ق ددة رل هددو ريٗضَقددة  ُضلجددة رلجارندد  ريوًزدددة  ري هب ٛ ددة يددا تكددِ  3

 ريُمق ة ري لر ط ة.

3.70 0.909 

دددددش ري١ق دددددة َبدددددب رَ مدددددضي ر دددددوير ريبحزددددد  يدددددا ريُم دددددة ري لر طددددد ة يت  ددددددل  4 تزٞ

ة ريارضُة  .ريهع   ض ُزٖ

3.04 0.968 

دددددِ يطددددد اى ريهقبدددددة يدددددا ريقٓ دددددين ريُزن دددددة  الأ ول دددددة  5 يدددددا ة ددددد ي ري١ق دددددة يدددددا رٖ

 .ريطوار  الأ  ب ي  ري ُق ي رلجضينا

3.56 1.163 

 1.121 3.26تكدددددِ ري١ق دددددة رل هدددددو ريعسيدددددة ي هدددددادز ٚدددددلرر  اَكدددددضل ه لدددددة ري دددددلر ظ  6
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 يق ُضيل يِ ر ط جلر  ري ُق م ة يا ريُمق ة ري لر ط ة.

تكِ ري١ق ة رل هو ريعسية يق اضِ يا رض خلر  ت٠وايا  دض ري ُقد ي يدا  7

 ري١ق ة. م ِ الاٚطض  يا 

2.82 1.240 

ضٟي م دددة –تُ مدددل ري١ق دددة الأضدددقا  ريدددل مٛزرني  8 دددد يدددا ريُمق دددة -رلحزددددة الأ

 .ري لر ط ة  ي وم ة إ لرٍ ري٠ٗز  

3.88 1.136 

تكددددِ ري١ق ددددة رل هدددددو ر وضضددددبة ي حٛ دددددٜ ري ددددارسن  دددددين ري ُقدددد ي ريوًدددددز   9

  ري هب ٛي يا ريُمق ة ري لر ط ة.

4.12 1.042 

لجدددضن كضؾدددة ي هدددادز يودددضدر ري ُقددد ي يدددا  م دددِ الاٚطدددض  تػددد١ل ري١ق دددة  10

 . ضض مزرر

3.44 1.052 

 0.538 3.44 رياضو رلحطضبي ريُض  

تكددددددِ ري١ق ددددددة   رل ضؾددددددة   9  رن ريٗٛددددددزع  5 ًهددددددز رلجددددددل ٣  

رل هددددددددو ر وضضددددددددبة ي حٛ ددددددددٜ ري ددددددددارسن  ددددددددين ري ُقدددددددد ي ريوًددددددددز  

ٚددددددل حؿددددددق  َبددددددب رَبددددددب   ريُمق ددددددة ري لر طدددددد ة ري هب ٛددددددي يددددددا 

 . يددا حددين 1.042   ددضنحزرٕ يُ ددضر  4.12 ضددو حطددضبي  قددٔ  

تكددِ ري١ق ددة رل هددو ريعسيددة   رل ضؾددة   7حؿددق  ريٗٛددزع  

يق اضِ يا رض خلر  ت٠وايا  ض ري ُق ي يدا  م دِ الاٚطدض  يدا 

   دضنحزرٕ يُ دضر  2.82ري١ق دة  َبدب ريندى  ضدو حطدضبي  قدٔ  

 1.240.  

حؿدددل بُدددل رؾدددعح ريُمق دددة ري لر طددد ة َبدددب  ضدددو حطدددضبي    

، يمددددددض  0.538 نددددددضنحزرٕ يُ دددددضر  َددددددض   قدددددٔ    3.44َدددددض   قدددددٔ  

 ددددل٣ َبددددب   دددداي ريررٝ يُ ددددل٣ يدددد  ٚبددددل رٖددددزري َ وددددة ريبحدددد  

ز هددذر ر  ٓيددر لان ٚ مددة رياضددو رلحطددضبي رٞبددر يدد   رتجددض  تدداٖ

  .3رياضو ريٗزضت  

 :SCRE) ب. الاصلاح في البدث العلمي)

  ريب ضنددددض  رياؾددددٗ ة يلإ ض ددددض  تجددددض  بُدددددل 6 ًهددددز رلجددددل ٣    

 الاؾعح يا ريبح  ريُقم .

  6 ل ٣ 

  N=50الا ضضم رلحطض  ة  الانحزرٖض  ر ُ ضردة رل ضؾة  م ٓير الاؾعح يا ريبح  ريُقم   
 

 

انٕسظ  انفمزاث ث

 انحسببً

 الاَحزاف

 انًعٍبري

تضع انكهٍت خطت نهتُسٍك يع يؤسسبث انذٔنت نذعى يشزٔعبث انبحج  1

 انعهًً.

3.84 1.075 

عهى تٕفٍز فزٌك بحثً يتخصص نهتحسس ٔرصذ انحبجبث  انكهٍت عًمت 2

 نهتطٌٕز انفعهٍت ٔانًتطهببث انحمٍمٍت

3.58 1.279 

تٓتى انكهٍت بتطبٍك َتبئج انبحٕث فً انًؤسسبث ٔانمطبعبث الالتصبدٌت  3

 ٔانتًٌُٕت فً انبهذ.

3.78 1.165 

 0.805 4.38 .تزصذ انكهٍت انًخصصبث انًبنٍت انكبفٍت لإجزاء انبحٕث انعهًٍت 4

تخذو تعتًذ انكهٍت  َظبو نهًكبفآث ٔانحٕافش نهبحٕث انًًٍشة انتً  5

 .انتطٌٕز ٔانتًٍُت فً انمطبعبث الاسبسٍت فً انبهذ

3.62 1.066 

تعتًذ انكهٍت عهى َظبو انتزلٍبث انعهًٍت انخبصت بؤعضبء ٍْئت انتذرٌس  6

 .ٌشجع نهمٍبو بئجزاء انبحٕث انعهًٍت الأصٍهت

3.02 0.876 

تضع انكهٍت انخطظ انلاسيت نتفعٍم دٔر انبحٕث انعهًٍت انجبيعٍت نخذيت  7

 انتًٍُت انٕطٍُت.

3.30 1.313 

 1.073 3.54تضع انكهٍت انخطظ انخبصت نهبحج انعهًً انًزتكشة عهى أسس عهًٍت  8
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  .ٔيٕضٕعٍت نخذيت ٔالع انًجتًع

تًتهك انكهٍت سٍبسٍت إدارٌت ٔتُظًٍٍت نهُٕٓض ببنبحج انعهًً ٔالإفبدة  9

 يٍ َتبئجّ انًعزفٍت ٔانتطبٍمٍت.

3.30 1.164 

هٍت شبكت يعهٕيبث تزتبظ بشبكت يعهٕيبث ٔطٍُت ٔعبنًٍت تًتهك انك 10

 .نخذيت انكهٍت ٔانببحثٍٍ

2.20 1.212 

تًتهك انكهٍت خطت نهتٕسع فً إصذار انذٔرٌبث انبحثٍت انًتخصصت فً  11

 يختهف اختصبصبث انكهٍت.

3.58 1.213 

 0.634 3.58 انٕسظ انحسببً انعبو 

تزؾل   رل ضؾدددة  دددد 4 د ضدددل يددد  هدددذر رلجدددل ٣ رن ريٗٛدددزع      

ري١ق دددة ر  ؿؿدددض  ر ضي دددة ري١ضٖ دددة لإ دددزرل ريبحدددا  ريُقم دددة  

   نددددضنحزرٕ 4.38ٚددددل حؿددددق  َبددددب رَبددددب  ضددددو حطددددضبي  قددددٔ  

   بددددين توضضددددٜ  توددددضْي ر ض ددددض  َ وددددة ريبحدددد  0.805يُ ددددضر   

  رل ضؾددددددة 10ريٗٛددددددزع، يددددددا حددددددين حؿددددددق  ريٗٛددددددزع تجددددددض  هددددددذ  

 دددددد تم ق٢ ري١ق ددددددة غدددددب٠ة يُقايددددددض  تدددددزتبو بػددددددب٠ة يُقايددددددض  

ض  دددددة ل ليدددددة ري١ق دددددة  ريبدددددضحثين   َبدددددب ريندددددى  ضدددددو  نو دددددة َ 

  يػدددير ر دددب 1.212   ندددضنحزرٕ يُ دددضر   قدددٔ  2.20حطددضبي  قدددٔ  

 تػي  ٞبير يا ر ض ض  َ وة ريبح  حا٣ هذ  ريٗٛزع.

ٛددض  ددض تٛددل ،   دٗدة   ٖ  ٖددضن ر ُددل٣ ريُددض  يبُددل الاؾددعح يددا  ي 

   ندددددددددضنحزرٕ يُ دددددددددضر  َدددددددددض   قدددددددددٔ 3.58ريبحددددددددد  ريُقمددددددددد    قدددددددددٔ  

 .  دددددددل٣ رياضدددددددو رلحطددددددضبي ريُدددددددض  يهددددددذر ر  ٓيدددددددر َبدددددددب 0.634 

 يطددددد اى يٛبدددددا٣ يددددد  الاؾدددددعح يدددددا  ي ٗدددددة ريبحددددد  ريُقمددددد  يدددددا

ٛدددددض عررل َ ودددددة ريبحددددد  لان ٚ مدددددة  ٟق دددددض   ضيُدددددة ريٛضيضددددد ة  ٖ

  .3بر نطل ض ي  رياضو ريٗزضت   رياضو رلحطضبي رٞ

 (:SOSEج. الاصلاح في وظُفت خدمت المجخمع)

  ريب ضندددض  رياؾدددٗ ة يلإ ض دددض  تجدددض  بُدددل 7 ًهدددز رلجدددل ٣      

 الاؾعح يا كلية ر ج مِ.

  7 ل ٣ 

  N=50الاؾعح يا كلية ر ج مِ  الا ضضم رلحطض  ة  الانحزرٖض  ر ُ ضردة رل ضؾة  م ٓير 
 

انٕسظ  انفمزاث ث

 انحسببً

 الاَحزاف

 انًعٍبري

تًتهك انكهٍت يزكش نتمذٌى انخذيبث نذٔي الاحتٍبجبث انخبصت فً  1

 بٓذِ انفئت.انًجتًع ببنتُسٍك يع انًؤسسبث انًعٍُت 

3.68 1.316 

تٓتى انكهٍت بًتببعت انخزٌجٍٍ انًْٕٕبٍٍ يٍ خلال تٕفٍز سبم انتمذو  2

 –بتٕفٍز انًُح ٔانبعثبث انخبرجٍت ٔانذاخهٍت  – يانعهًً ٔانًٓب ر

 لاستثًبرْى فً خذيت انجبيعت ٔانًجتًع.

3.16 1.345 

يتطهببث انمطبعبث تٕفز انكهٍت انبزايج انتذرٌبٍت لأفزاد انًجتًع نتهبٍت   3

 .انتًٌُٕت يٍ انًٕارد انبشزٌت انًطهٕبت

2.08 1.367 

تعتًذ انكهٍت َظبيب ٌسٓم اجزاءاث استخذاو يزافك انكهٍت يٍ لبم أفزاد  4

 انًجتًع انًحهً.

3.52 1.265 

تشجع  انكهٍت بزايج انبحٕث انتطبٍمٍت انًتخصصت انًشتزكت يع كهٍبث  5

 .خذيت انًجتًعفً انذٔل انًتمذيت لأغزاض 

3.16 1.390 

تٓتى انكهٍت  بتسٌٕك خذيبتٓب نجعهٓب خذيت رائجت تسذ انعجش انًبنً فً  6

 انكهٍت.

3.04 1.339 

تتٕسع انكهٍت فً انًشزٔعبث انخذيٍت انتً تمذيٓب نهًجتًع ببنتعبٌٔ يع  7

 .يؤسسبث ٔلطبعبث انًجتًع انًحهً

2.70 1.446 

تتٕسع انكهٍت  فً اَشبء يزاكش نهُشبطبث انزٌبضٍت ٔانثمبفٍت ٔانفٍُت نسذ   8

 أٔلبث انفزاغ نهعبيهٍٍ فً انكهٍت ٔ انجبيعت ٔابُبء انًجتًع انًحهً.

3.42 1.341 

 1.195 3.80 .تٓتى انكهٍت بؤَشبء يزاكش نًتببعت انخزٌجٍٍ فً سٕق انعًم 9

يتخصصت نخذيت انطهبت ٔأفزاد تًتهك انكهٍت يزاكش استشبرٌت تعهًٍٍت  10

 انًجتًع انًحهً

3.88 1.136 

 0.790 3.24 انٕسظ انحسببً انعبو 



  

تم قدددددددد٢   رل ضؾددددددددة   10  رن ريٗٛددددددددزع  7 ًهددددددددز رلجددددددددل ٣       

ري١ق ددة يزرٞدددش رضيػدددضردة تُق م دددة ي خؿؿدددة ل ليدددة ريهقبدددة 

دٚدل  اٖددزري ر ج مددِ ر حبددا حؿددق  َبددب رَبددب  ضددو حطددضبي   

   مددض ي٠ُددظ تػددي  َددض٣ 1.136   ددضنحزرٕ يُ ددضر  3.88 قددٔ  

يدددا ر ض دددض  َ ودددة ريبحددد  تجدددض  هدددذ  ريٗٛدددزع. يدددا حدددين حؿدددق  

ز ري١ق دددة ريبددرريل ري لردل ددة لأٖدددزري   رل ضؾددة   3ريٗٛددزع   تدداٖ

ر ج مددددددِ ي قب ددددددة ي هقبددددددض  ريٛهضَددددددض  ري ومادددددددة يدددددد  ر دددددددارري 

  2.08ريندددددددددى  ضدددددددددو حطدددددددددضبي  قدددددددددٔ  ريلػدددددددددزدة ر هقاندددددددددة  َبدددددددددب 

  .1.367 ضنحزرٕ يُ ضر   

حؿدددددددل بُدددددددل رؾدددددددعح  ي ٗدددددددة كليدددددددة ر ج مدددددددِ َبدددددددب  ضدددددددو     

،  0.790 ندضنحزرٕ يُ دضر  َدض   قدٔ    3.24حطضبي َدض   قدٔ  

يمض  ل٣ َبب   اي ريررٝ يُ ل٣ ي  ٚبل رٖزري َ وة ريبح  

ز هددذر ر  ٓيددر لان ٚ مددة رياضددو رلحطددضبي رٞبددر يدد   رتجددض  تدداٖ

  .3رياضو ريٗزضت  

 زانُا: اخخباز الفسضُاث

 الفسضُت السئِست الاولى .1

ــــــت بــــــ   ابعــــــاد     )) جىحــــــد علاكــــــت ازجبــــــاب ذاث دلالــــــت معنىٍ

ادي وابعاد اصلاح   الجامعاث((ادواز ووظائف الخىحه السٍ

ي  ر ل رك بدضر ريٗزقد ة ريزايطدة الا  دب تدي رحيطدض  ٚد ي     

مددددددددض يافددددددددحة يددددددددا  يُضيددددددددل الارتبددددددددضم  ددددددددين ي ٓيددددددددرر  ريبحدددددددد   ٞ

  .8رلجل ٣ 

  8 ل ٣  

 ٚ ي يُضيل الارتبضم  ين ي ٓيرر  ريبح 
 

SOSE SCRE PRTE RIS PROA INN ي ٓيرر  ريلررضة 

     1 INN 

    1 0.100 PROA 

   1 0.513** 0.161 RIS 

  1 0.602** 0.562** 0.301* PRTE 

 1 0.600** 0.354* 0.410** 0.408** SCRE 

1 0.405** 0.236 0.331* 0.202 0.353* SOSE 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).  

  ي  كع٣ يررضة رلجل ٣ رَع  نعحٌ الاتي:

%  5  اي َعٚة نزي ة ار  يلاية يُوادة َول يط اى   أ.

   ربُضي الاؾعح يا الاي رر INN ين بُل الا لرَ ة  

 ريايضا٘ ريزايطة يلجضيُة  الاؾعح يا ريُمق ة 

ا  ي ٗة ريبح  ريُقم   ،  الاؾعح يPRTEري ُق م ة 

 SCRE ِالاؾعح يا  ي ٗة كلية ر ج م  ، SOSE ل  ٚ ،  

  َبب  0.353، 0.301،0.408 قٓ  ٚ ي يُضيل الارتبضم  

 ري ار ا.

  اي َعٚة نزي ة ار  يلاية يُوادة َول يط اى  ب.

   ربُضي الاؾعح يا الاي رر PROA%   ين بُل الاضيبضٚ ة  1 

يُة  الاؾعح يا ريُمق ة  ريايضا٘ ريزايطة يلجض

 ،  الاؾعح يا  ي ٗة ريبح  ريُقم  PRTEري ُق م ة 

 SCRE  ل  قٓ  ٚ ي يُضيل الارتبضم  ٚ ،  0.562،0.410  

َبب ري ار ا،  لا تا ل َعٚة  ين بُل الاضيبضٚ ة  بُل 

 الاؾعح يا  ي ٗة كلية ر ج مِ.

  اي َعٚة نزي ة ار  يلاية يُوادة َول يط اى  ج.

   ربُضي الاؾعح يا الاي رر RIS   ين بُل تٛبل ر  ضنز  5% 

 ريايضا٘ ريزايطة يلجضيُة  الاؾعح يا ريُمق ة 

 ،  الاؾعح يا  ي ٗة ريبح  ريُقم  PRTEري ُق م ة 

 SCRE ِالاؾعح يا  ي ٗة كلية ر ج م  ، SOSE ل  ٚ ،  

  َبب  0.331، 0.354، 0.602 قٓ  ٚ ي يُضيل الارتبضم  

 ا.ري ار 

يمض تٛل ، تلَي ريو ضال رَع  صحة ريٗزق ة ريزايطة    

 الا  ب بػ١ل  شبي.

 الفسضُت السئِست الثانُت .2

ادي في  ت لإبعاد الخىحه السٍ ))ًىحد جأز ر ذو دلالت معنىٍ

 ابعاد اصلاح ادواز ووظائف الجامعاث((
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ت ُضنى ريٗزق ة ريزايطة ريثضن ة يِ َعٚة ري أثير  ين       

ربُضي ري ا   ريزدضي   الا لرَ ة، الاضيبضٚ ة، تٛبل 

   ري رر  ريايضا٘ ريزايطة RIS ،PROA ،INNر  ضنز   

يلجضيُة  الاؾعح يا ريُمق ة ري ُق م ة، الاؾعح يا  ي ٗة 

 SOSE ِ  ريبح  ريُقم ، الاؾعح يا  ي ٗة كلية ر ج م

،SCRE ،PRTE:ضٟلاتي   ،  

سُت: ادي في اصلاح العملُت الخدزَ  أ. جأز ر ابعاد الخىحه السٍ

  تأثير ربُضي ري ا   ريزدضي  يا رؾعح 9 افل رلجل ٣    

 ريُمق ة ري ُق م ة.

  9 ل ٣ 

 ري ا   ريزدضي  يا رؾعح  ريُمق ة ري ُق م ةن ضال تحق ل الانحلرر ر  ُلي لاك بضر تأثير 

ر  ٓير 

 ر ُ مل

  ر  ٓيرر  ر ط ٛقة

B 

 

t 

 

Sig. 

 

R Square 

 

F 

 

Sig. 

رؾعح 

ريُمق ة 

 ري لر ط ة

  0490. 2.019 0.354 الا لرَ ة

.3980 

 

10.125 

 

 0240. 2.342 2980. الاضيبضٚ ة 0000.

 3800. 8870. 0.135 تٛبل ر  ضنز

   رن هوضي٢ َعٚة تأثير ار  يلاية9تًهز ريو ضال يا رلجل ٣ 

    الاضيبضٚ ة  =P≤0.050.354B,  يُوادة لإبُضي الا لرَ ة 

,P≤0.050.298B= يا رؾعح ريُمق ة ري لر ط ة  يومض يي  

 ٠  هوضي٢ تأثير يبُل تٛبل ر  ضنز،  رن ربُضي ري ا   

%  ي  ري ٓير رلحضؾل يا 39.8ريزدضي  تطهي يا تٗطير 

ل   مض تيٞ رؾعح  ي ٗة ريُمق ة ري لر ط ة، ٞ 

  َبب   اي ريللاية ر ُوادة F=10.125, P≤0.01ٚ مة 

 يقوماالم.

ادي في اصلاح وظُفت البدث ب. جأز ر ابعاد ال خىحه السٍ

 العلمي:

  تأثير ربُضي ري ا   ريزدضي  يا رؾعح 10 افل رلجل ٣    

  ي ٗة ريبح  ريُقم .

 

 

 

  10 ل ٣ 

 ريُقم ن ضال تحق ل الانحلرر ر  ُلي لاك بضر تأثير ري ا   ريزدضي  يا رؾعح   ي ٗة ريبح  
 

ر  ٓير 

 ر ُ مل

ر  ٓيرر  

 ر ط ٛقة

 

B 

 

t 

 

Sig. 

 

R Square 

 

F 

 

Sig. 

رؾعح 

 ي ٗة 

ريبح  

 ريُقم 

  0440. 2.070 4040. الا لرَ ة

0.256 

 

5.265 

 

 8380. 2050. 0290. الاضيبضٚ ة 0030.

تٛبل 

 ر  ضنز

.2550 1.506 .1390 



  

  رن هوضي٢ َعٚة تأثير ار  10تًهز ريو ضال يا رلجل ٣    

  يا =P≤0.050.404B, يلاية يُوادة يبُل الا لرَ ة        

رؾعح  ي ٗة ريبح  ريُقم ،  يومض يي  ٠  هوضي٢ تأثير 

يبُل  الاضيبضٚ ة  تٛبل ر  ضنز،  رن ربُضي ري ا   ريزدضي  

%  ي  ري ٓير رلحضؾل يا رؾعح 25.6تطهي يا تٗطير 

ل  ٚ مة  مض تيٞ  ,F=5.265 ي ٗة ريُمق ة ري لر ط ة، ٞ 

P≤0.01.َبب   اي ريللاية ر ُوادة يقوماالم   

ادي في اصلاح وظُفت خدمت جأز ر ابعاد الخىحه السٍ. ج

 المجخمع

  تأثير ربُضي ري ا   ريزدضي  يا رؾعح 11 افل رلجل ٣ 

 ريُمق ة ري ُق م ة.

  11 ل ٣ 

 ر ج مِن ضال تحق ل الانحلرر ر  ُلي لاك بضر تأثير ري ا   ريزدضي  يا رؾعح   ي ٗة كلية 

ر  ٓير 

 ر ُ مل

  ر  ٓيرر  ر ط ٛقة

B 

 

t 

 

Sig. 

 

R Square 

 

F 

 

Sig. 

رؾعح 

 ي ٗة 

كلية 

 ر ج مِ

  0.202 1.295 2550. الا لرَ ة

.2850 

 

6.118 

 

 6550. 4500. 0640. الاضيبضٚ ة 0010.

 0180. 2.448 4190. تٛبل ر  ضنز

  رن هوضيد٢ َعٚدة تدأثير ار  11تًهز ريو ضال يا رلجل ٣        

  يددددا =P≤0.050.419B, يلايددددة يُوادددددة يبُددددل تٛبددددل ر  ددددضنز 

رؾعح ريُمق ة ري لر ط ة،  يومض يي  ٠  هوضي٢ تدأثير يبُدل  

تطددهي يددا الا لرَ ددة  الاضدد ٛعي ة،  رن ربُددضي ري ا دد  ريزدددضي  

يدا رؾددعح  ي ٗدة كليددة  %  يد  ري ٓيددر رلحضؾدل28.5تٗطدير 

دددل  ٚ مدددة ر ج مدددِ مدددض تيٞ  ٞ ،F=6.118, P≤0.01 َبدددب   ددداي  

 ريللاية ر ُوادة يقوماالم.

 

 االإبدث السابع

 الاسخنخاحاث والخىصُاث

   اولا: الاسخنخاحاث   

ضٚدددددض عررل َ ودددددة ريبحددددد  1 . ٠َدددددظ ريبحددددد  ره مدددددض  ري١ق دددددض  ٖ 

يمنػددددهة الا لرَ ددددة  ي٠دددد   لر ددددة يُ ليددددة ضددددارل يددددا  يَمهددددض 

دددددل  يجدددددض٣ ري دددددلر ظ ر  ريبحددددد  ريُقمددددد  ر  كليدددددة ر ج مدددددِ، ٚ 

 ١دددددددان هدددددددذر ي٠ُدددددددظ تا هدددددددض   سررع ري ُقددددددد ي ريُدددددددض ا  ريبحدددددددد  

 ريُقم .

ضٚددض 2 . هوضيد٢  هداي يٛبايددة يد  ٚبددل ري١ق دض  َ وددة ريبحد  ٖ 

ددض  َ ودددة ريبحددد  يدددا يجدددض٣ الانػدددهة ر  مثقدددة  دددضي ُزٕ دٟ  لإيرر

َبدددددددب رح  ض ددددددددض  ضدددددددداٙ ريُمددددددددل  الاضدددددددد جض ة يهددددددددض يدددددددد  كددددددددع٣ 

رضدد حلر  تخؿؿددض  َقم ددة  ل ددلع ر  ٖدد    ددزريل يررضددض  

 َق ض.

ضٚددض عررل َ وددة ريبحدد  يطدد اى ي اضددو 3 . ريهددز  ري١ق ددض  ٖ 

يددا يجددض٣ ري ا دد  نحددا تٛبددل ر  ددضنزع يدد  كددع٣ تا ههددض نحددا 

مدددض٣  رياػدددضنض  ري ددد  تيطدددي  لر دددة َضي دددة يددد  ريٓمددداف  اَلا

 يعتضٞل.  ر

. رتضددددددددل رن ري١ق ددددددددض  َ وددددددددة ريبحدددددددد  يددددددددلج ض ره مددددددددض   لر ددددددددة 4

يدد   يُ ليدة يددا يجددض٣ رؾددعح ريُمق ددة ري لر طدد ة يدد  كددع٣ تزٞ

ري١ق دددض  َبدددب ريبدددرريل ريلررضددد ة ري ددد  تق ددد  حض دددض  ريهقبدددة يدددا 

ي هددددض َبددددب رضدددد خلر   يارٞبددددة َؿددددز ر ُقايددددض   ريُا ددددة،  تزٞ

 تش ددددددل ريهقبدددددة  تٛو دددددض  ري ُقددددد ي يدددددا  م دددددِ رٚطدددددض  ري١ق دددددض ،

ة ريوًزدة  ري هب ٛ دة ري١ضٖ دة يدا يجدض٣ رك ؿضؾدهي،   ض ُزٖ

ٖكدددع َددد  تهدددادز ر ودددضدر بػددد١ل يطددد مز  ارٞبدددة ري هدددارر  

 ريطز ُة يا يجض٣ الاك ؿضؽ.

. هوضي٢ ي دل  لر دة ي اضدهة يدلى رْقد  ري١ق دض  يدا يجدض٣ 5

رؾددددعح  ي ٗددددة ريبحدددد  ريُقمدددد  يدددد  كددددع٣ تا  دددد  ري لر طددددين 

ري ددددددد  تحدددددددل ر ػدددددددضٟل ري ددددددد   ار ههدددددددض ر ج مدددددددِ، نحدددددددا ريبحدددددددا  

 تخؿ ـ  شل يد  يي رن ضة دض يقبحد  ريُقمد ،  رَ مدضي نًدض  

  ١ضٖضع ريبحا  ر  مي ع يا ري١ق ض .
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. ريهدددددددددز  ري١ق دددددددددض  َ ودددددددددة ريبحددددددددد  يطددددددددد اى ي اضدددددددددو يددددددددد  6

دُدددددددددة  دٗدددددددددة كليددددددددددة ر ج مددددددددددِ يدددددددددد  كددددددددددع٣ ي ضب الاؾددددددددددعح يددددددددددا  ي 

ير ريبُثددددددددددددض   ر ددددددددددددو   ريلركق ددددددددددددة رل ددددددددددددزدجين ر اهددددددددددددانين   دددددددددددداٖ

 رل ضر  دددددددددددة لاضددددددددددديثمضرهي يدددددددددددا كليدددددددددددة رلجضيُدددددددددددة  ر ج مددددددددددددِ، 

 ري اضددددِ يددددا رَددددلري ريبددددرريل ري لردل ددددة لأٖددددزري ر ج مددددِ ي قب ددددة 

ي هقبددددض  ريٛهضَددددض  ري ومادددددة يددددا ريبقددددل،  ري اضددددِ يددددا رنػددددضل 

 يزرٞش يقاػضنض  ريٗو ة  ريثٛضٖ ة  ريزدضق ة.

. ريهددددز  ن ددددضال ريبحدددد    دددداي َعٚددددض  ررتبددددضم يُوادددددة  ددددين 7

ربُددددددددددضي ري ا دددددددددد  ريزدددددددددددضي   الا لرَ ددددددددددة،  الاضدددددددددديبضٚ ة،  تٛبددددددددددل 

ر  ددددضنز ،  ربُددددضي الاؾددددعح يددددا الاي رر  ريايددددضا٘ ريزايطددددة يددددا 

رلجضيُددددددة        الاؾددددددعح يددددددا ريُمق ددددددة ري لر طدددددد ة، الاؾددددددعح يددددددا 

ة ر ج مددِ ،  ي ٗدة ريبحدد  ريُقمدد ،  الاؾددعح يدا  ي ٗددة كليدد

دددددل تجطدددددل ايددددد٢ يددددد  كدددددع٣ ره مدددددض  ري١ق دددددض  َ ودددددة ريبحددددد    ٚ

  هدددادز  تاي ددد٘ الا١ٖدددضر رلجل دددلع ي ٛدددل ي نزرادددٜ  كدددليض  

 ل دلع يددا يجددض٣ ريُمق ددة ري لر طد ة  ريبحدد  ريُقمدد   كليددة 

ر ج مددددددددِ، ٞمددددددددض رن حددددددددزؽ ري١ق ددددددددض  َبددددددددب رضدددددددديثمضر ريٗدددددددددزؽ 

ق ددددددض   ر  ضحددددددة يدددددد  كددددددع٣ رضدددددد حلر  تخؿؿددددددض   ل ددددددلع ٟ 

َبددب يطدد اى رلجضيُددة  رضدد حلر   ددزريل يقمض طدد ير   ل ددلع

 ريددددلٞ ارر   م٠دددد  رن يطددددضَلهض يددددا رؾددددعح ري ررهددددض   يضاٗهددددض 

 ريزايطة. 

دٚدددة تددددأثير ار  يلايددددة 8 . ٞػددددٗ  ن ددددضال ريبحدددد  َدددد    دددداي َع

يُوادة لأبُضي ري ا د  ريزددضي  يدا  ٚطدي يد  ربُدضي الاؾدعح يدا 

ريٛ دددددددضير   الاي رر  ريايدددددددضا٘ ريزايطدددددددة يلجضيُدددددددة،  مُنددددددد  رن

رلجضيُ ددة ري دد  يددلج ض يطدد اى َددض٣ يدد  ري ا دد  ريزدددضي   م٠دد  

ز يدددلج ض يطددد اى َدددض٣ يددد  ري هدددادز  ري ٓيدددر يدددا الاي رر  رن   ددداٖ

  ريايضا٘ ريزايطة.

 زانُا: الخىصُاث 

. ر بددددددضيرع  اقددددددِ كهددددددة رضددددددتررت ج ة ي ُٗ ددددددل ي ر رلجضيُدددددددة 1

   تاث ٜ ؾق  ض  دض ج مِ يدا يجدض٣ ريبحدا  ريُقم دة  رل دليض

الاضيػدضردة يد  كدع٣ ري اطد ٜ يدِ ي رادز ريل يدة  ر يضطدض  

 ر   قٗة.

. قز رع ره مض  رلجضيُة  ري١ق دض   خقدٜ  يلدة َمدل يحٗدشع 2

َبددددددددددب ر ح ر بددددددددددضيرع  الا ددددددددددلرٍ، يدددددددددد  كددددددددددع٣ تحٗيدددددددددد  ر بددددددددددلَين 

 ت٠دددزدمهي  الاغدددضيع  ض  ١دددضررة ي  رَ بدددضر ايددد٢ ضددد ضٙ توً مددد  

   شل ي  ثٛضٖة رلجضيُة.

 مدددددض  رلجضيُدددددة  ري١ق دددددض  ري ضبُدددددة يهدددددض  ضيُمق دددددة . قدددددز رع ره3

كددضل  ري لر طدد ة  ح دد  تؿددب  َمق ددة رحتررٖ ددة،  ريطددمضح لَأ

 ريه لة ري لر ط ة  ضلان ٛض٣ ي  ٚطي ر ب ٚطي ركز.

ره مددض  ري١ق ددض   ددلَي ٚ ددض  ريُمق ددة ري لر طدد ة َبددب حزدددة .4

ريوٛدددددددددضع  رلحدددددددددارر،  رن ت١دددددددددان ريُمق دددددددددة ري لر طددددددددد ة َمق دددددددددة 

 ير.رض ٠ػضٕ  تٗط

كدضل ريه لدة ري لر طد ة ر جدض٣ 5 . قز رع رن تترٝ ري١ق دض  لَأ

 رلحزددددة ري ضيدددة لاك  دددضر يدددض  لرضدددان   ودددضلً َبدددب حض دددض  سندددضا  

 رلجضيُة ي  نقبة  ضاٙ ريُمل.

.قدددددددددددز رع رن ت١دددددددددددان ريبدددددددددددرريل  ر ٛدددددددددددزرر  ريلررضددددددددددد ة يايدددددددددددلع 6

دددددة، يدددددِ قدددددز رع رَدددددضيع ريوًدددددز يدددددا ر طدددددضٚض   ر ٗدددددضه ي  يقمُزٖ

ريبدددددددرريل ريلررضددددددد ة  ري خؿؿدددددددض  يق ارٖدددددددٜ يدددددددِ ر ٛليدددددددة يدددددددا 

 ري ا هض  رلحل ثة يقموضدر.

. ره مددددددض  رلجضيُددددددة  ري١ق ددددددض  ري ضبُددددددة يهددددددض بُقددددددا  ر طدددددد ٛبل 7

 ريكضيهدددددددددددض قدددددددددددم  ر ٛدددددددددددزرر  ريلررضددددددددددد ة يثدددددددددددل َقدددددددددددا  ريقيددددددددددد ر 

  رلج وض   ري ٠وايا  ض رلح ادة.

.رهم دددددددة ٚ دددددددض  رلجضيُدددددددة  ري١ق دددددددض  ري ضبُدددددددة يهدددددددض  ضضددددددد خلر  8

ري ُقدددددددددددد ي الاي٠تر نددددددددددددي  ر بددددددددددددريل يدددددددددددد  كددددددددددددع٣ نػددددددددددددز تٛو ددددددددددددض  

ددِ رلجضيُددة  ري١ق ددض   رضدد خلر   ضددضال  ر حضقددزر  َبددب ياٚ

 تٛو ة ي هارع يا ريُمق ة ري لر ط ة.

.  اب دددددددددا رن تٛدددددددددا  رلجضيُدددددددددة  أنػدددددددددضل َعٚدددددددددض  غدددددددددزرٞة يدددددددددِ 9

ضٟي م دددددددة ريُض  دددددددة  رلجضيُدددددددض  ريُض  دددددددة  نوددددددددضل  ر يضطدددددددض  الا

 دددددددددددة را رن ريٗارؾدددددددددددل  دددددددددددين ريبدددددددددددرريل ي ُدددددددددددليع رلحٛدددددددددددا٣ ر ُزٖ

 ري خؿؿض  ض خ ٗي يا ر ط ٛبل.

. رَهددددددضل ريبددددددضحثين رلحزدددددددة ري١ضيقددددددة يل دددددداف يددددددا يجدددددددضلا  10

 حث دددددددة يخ قٗدددددددة بػدددددددزم رن  ١دددددددان لأ حدددددددضت ي َارادددددددل يُزٖ دددددددة 

قم ة تُاي  ض وضِٖ َبب ر يضطض  ر ج مُ ة.  َ 
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. رضددددديثمضر يخز دددددض  ريبحددددد  ريُقمددددد  يددددد  كدددددع٣ يررضدددددض  11

مددددض٣ يددددلَي يخز دددددض  رلجددددل ى  تطددددادٜ  ن وددددضل حضقددددوض  اَلا

الا ددددلرٍ  تاي ٗهددددض  ر جددددضي ٚوددددار  ضددددز ُة ييطددددادٛهض  هددددا يددددض 

ة.  يُشس ري حا٣ ريذ  يػهل  ريُضيي نحا يج مِ ر ُزٖ

دددددضي م ي12 دٟ يدددددد   ن. قددددددز رع رنػددددددضل لجددددددضن يييٗددددددة يدددددد  كبددددددررل ر

مض٣ يد  ر دل الاضدهض  يدا  رَكضل ريه لة ري لر ط ة  ر ض٣ اَلا

كددض ض  يددا ريطدد ضٚض   ر وددضدر ييددل حض ددض  ر ج مددِ ر  حبددا ٚ 

 ريلررض ة  تُٗ ل اَلا مضي َبب ر ارري ر حق ة.

ة  دددددددددددددين رلجضيُددددددددددددددة 13 . تُٗ دددددددددددددل  رنػدددددددددددددضل ييضطدددددددددددددض  يػدددددددددددددترٞ

مض٣، ناري تُض ن ة،   ر يضطض  ر ج مُ ة يثل حضقوض  اَلا

 يوضنٜ تٛو ة  ؾوضَ ة.

. رنػددضل يددلن  ضيُ ددة يددا ي ٣ َزن ددة  رٚق م ددة لاضدد ٛهض  14

ريُددددز  ريددددزرْبين يددددا ريلررضددددة يددددا رلجضيُددددض  ريُزرٚ ددددة  ريهقبددددة

 لاضدد ٗضيع يدد  ريُاراددل ر  أت ددة يد ددض يددا تمادددل  ددزريل رلجضيُددة 

ي ٛق دددل اَلا مدددضي َبدددب ري خؿ ؿدددض  ر ضي دددة يددد   سررع ري ُقددد ي 

 ريُض ا.

 

 

 

 
 
 

 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 االإصادز

 اولا. االإصادز العسبُت:

 ،  رٚدددددددددِ 2005ريثدددددددددادن ،  اضددددددددد٘  ددددددددد    َبدددددددددل ري٠دددددددددزدي،  -

ُضتدد   ري ُقدد ي رلجددضينا يددا ر مق٠ددة ريُزن ددة ريطددُاي ة  تاٚ

 .32-1ر ط ٛبق ة، ؽ

 ، الا دددلرٍ: يٗهايددد ، 2009 دددز رن، ٖ عدددا َبدددل ريدددزحم ،  -

يُددددددددض ير ،  نًزدضتدددددددد ، ٚ ضضدددددددد ، تلردبدددددددد ، يزرحددددددددل ريُمق ددددددددة 

 الا لرَ ة، يرر ري٠ٗز، َمضن، الارين.

 ة ، ي ر ر طدددددي ي 2013ريشدددددضي ، ؾددددبضح حطددددين غددددوض ع،  -

الا  مضَ ددة يددا تُشدددش ريُعٚددة  ددين ري ا دد  ريزدددضي   الايرل 

رلجضينا ر  مي ، رضضية يض ط ير ْير ياػارع يٛلية ر ب 

  الاٚ ؿضي،  ضيُة ريٛضيض ة.يجقظ ٟق ة الايررع 

دددة 2014ريطدددعنين، َبدددا نضؾدددز غددد ا  ر٣ سرهدددز،  -  ، ر ُزٖ

 ريررة دددددض يدددددا ييضطدددددض  ري ُقددددد ي ريُدددددض ا:  حدددددا   يررضدددددض  

 َقم ة يح٠مة، يرر رلحضيل، َمضن، الارين.

  ، رلجضيُددض 2012ؾددبضح،  زرهمدد ،  يؿددهٗى، َددايا،  -

 ريُقددا  ريُا ددة، يجقددة  تحددل ض  ريارٚددِ  ددين ريُزن ددة

الأ ٣،  رلجددشل ري ضضدِ، الا  مضَ دة، ريُدلي   نطدضن ةإ

 .262-249ؽ



 لذ السابـــــع  / العذد الثالث المجلعلوم الادارية والاقتصادية ...  مجلة المثنى ل   ...متعب وراضي 
  

43 

اي رر إيررع رلجضيُ ددددة   ،2007، ٖ عددددا ير  ددددؼ، َػدددديبة -

، ٟق ددددة ريتر  ددددة، ري حددددل ض  ر ُضؾددددزع يددددا يؿددددز َبددددا قددددال

 .55-1 ضيُة الاض٠ولردة، ؽ

 ، تٗطددددددددير يددددددددضهزع 2012، َددددددددضيز َبددددددددا حطددددددددين، ريُهددددددددا   -

ريددد  ٠ي ري وً مدددد  يدددا ر وًمددددض  يدددد  كدددع٣ ريتددددرر و ريب ندددد  

يُمق ددددددددددض  ريُٛدددددددددددل ريوٗ دددددددددددت   الاحتدددددددددددرر  ريدددددددددددلركبا، يجقدددددددددددة 

، 14ريٛضيضددددددددد ة يقُقدددددددددا  الايررددددددددددة  الاٚ ؿدددددددددضي ة، ر جقدددددددددل 

 . 2ريُلي

  ريزدددددضيع يدددددا 2010ي بددددب، كددددارني،  رغدددد ل، يددددالا  ك يددددر،   -

يطددددق٠ ة  ريعضددددق٠ ة،  حدددد  يٛددددل  يددددا يجددددض٣ الاتؿددددضلا  ر

ر ديتمز ريُقمدد  ريدل  ا ريطددوا  ريُضغدز بُوددارن ريزددضيع يددا 

ة، َمضن، الارين.  يج مِ ر ُزٖ
 

 زانُا : االإصادز الاحنبُت

- AL-Mohammad, Samer. M. (2010), The impact of 

BA education over entrepreneurial intentions of 

Jordanian students : An Application of theory of 

planned Behavior, Jordan Journal of Business 

Administration Volume.6 , No. PP . 262 - 293. 

- Altinay, Levant, & Altinay, Mehmet, (2004)," The 

influence of organizational structure on 

entrepreneurial orientation and expansion 

performance", International Journal of 

Contemporary Hospitality Management, Vol. 16, 

No.6,PP.334-344. 

- Baron, Robert A.(2004). The Cognitive 

perspective: a valuable for Answering 

Entrepreneurship Basic Why Question, journal of 

Business venturing, 19(2004),pp.221-444. 

- Carter, Sara, Evans & Dylan, Jones, (2006), " 

Enterprise and small business , principles , 

practice and policy " 2nd edition , Licensing 

Agency Ltd, 90 Tottenham Court. Road , London 

WTT 4Lp .  

- Callaghan, Christian, William, (2009), 

Entrepreneurial orientation and entrepreneurship 

performance of central Johannesburg in formal 

sector street traders. unpublished 

PH.D.dissertation in commerce, Law and 

management University of the Witwatersrand , 

Johannesburg .  

- Certo, Trevies, S., Moss, Todd, W. & Short, Jeremy, 

C.(2009) Entrepreneurial Orientation and 

Growth: The Moderating Role of Family 

Involvement, Entrepreneurship & Regional 

Development, Vol. 22.No.3,PP.265-291. 

- Daft, Richard L., & Marcic, Dorothy, (2009), 

Management, the new workplace, 6th edition , 

South – Western , Cengage learning , United 

State of America . 

- Dess, Gregory, G., Lumpkin, G. T.  & Eisner, Alan, 

B., (2007), "Strategic management crating 

competitive advantages" 3th edition, McGraw- 

Hill Companies, Inc., United States. 

- Green, Kimberly, M., Coven, Jeffry, G. & Slevin, 

Dennis, P.,(2008). Exploring the Relationship 

Between Strategic reactiveness and 

Entrepreneurial Orientation: the Role of 

Structure-Style Fit, Journal of Business Venturing, 

(23), PP.356-383. 

- Hayton, James C., (2005). Promoting Corporate 

Entrepreneurship Through Human Resource 

Management Practice: A Review of Empirical 



 لذ السابـــــع  / العذد الثالث المجلعلوم الادارية والاقتصادية ...  مجلة المثنى ل   ...متعب وراضي 
  

43 

Research, Human Resource Management 

Review, (15), PP.21-41.  

- Hisrich, Robert., Langan, Janice., Fox., & Grant 

Sharon, (2007), Entrepreneurship research and 

practice a call to Action for psychology , The 

Amekan  psycho Book Vol., 6 No.3 , PP. 575 – 

589 .  

- Keh, Hean, Tat, Nguven, Thi, Tuyet, Mai & Ping, 

Hwei,(2007).The Effect of Entrepreneurial 

Orientation and Marketing Information on The 

performance of SEMs, Journal of Business 

Venturing,22,PP.592-611.  

-  Lumpkin, G.T.&  Dess, G.G. (1996), Clarifying the 

entrepreneurial orientation construers and 

linking it to performance, Academy of 

Management Review, 21(1) , PP. 135 – 172 .  

- Ma , H. & Tan , J. (2006), Key components and 

implication of entrepreneurship : A 4 – p 

Framework , Journal of Business Venturing , 21 : 

PP .704 – 725 . 

- Marcati, A., Guido, G.& Peluso, A.M.(2008). The 

Role of SME Entrepreneur's innovativeness and 

Personality in The Adoption Innovations, 

Research Policy, 37:pp,1579-1590. 

-  Pearce, John A. & Robinson, Richard, B. (2011), 

Strategic management, formulation, 

implementation and control , 12th edition , Mc 

Graw  Hill, Companies , Inc., Avenue of the 

Americas , New York .  

- Richard, O.& Barnet, T. (2004), Cultural diversity 

in management firm performance , and the 

moderating role of entrepreneurial orientation 

dimensions . Academy of Management Journal . 

47(2) : PP .255 – 266 . 

- Smart, D.T. & Conant, J.S. (1994), Entrepreneurial 

orientation, distinctive marketing competencies 

and organizational performance, Journal of 

Applied Business Research , 10(3) , PP. 28 – 38. 

- Steven, Christopher Eric, (2008), Social 

Entrepreneurship and Earned Income 

Opportunities: an Examination of The 

Importance of Institutional factors In predicting 

entrepreneurial Action Among nonprofit 

Organizations. Unpublished PHD Dissertation in 

Organization Behavior, Western Reserve 

University. 

- Tang, Jintong, Tang, Zhi, Zhang, Yuli & Li, 

Qianwen, (2007), "The impact of entrepreneurial 

orientation and ownership type on firm 

performance in the emerging region of China", 

Journal of Development Entrepreneurial, Vol. 12, 

No. 4, PP. 383- 397. 

-  Zhang, Zhe, Wan, Difang, Jia, (2008), "Do high- 

performance human resource practices help 

corporate entrepreneurship? The mediating role 

of organizational  citizenship  behavior", Journal 

of High Technology Management Research, (19), 

PP.128-138. 

 

 

 



 لذ السابـــــع  / العذد الثالث المجلعلوم الادارية والاقتصادية ...  مجلة المثنى ل   ...متعب وراضي 
  

44 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 اللادسُتحامعت 

 كلُت الادازة والاكخصاد

 كسم ادازة الاعمال

 

 م/ اسدبانت

 السادة العمداء/ معاونى العمداء/ زؤساء الاكسام العلمُت المحترمى  

 جدُت طُبت ...........



 لذ السابـــــع  / العذد الثالث المجلعلوم الادارية والاقتصادية ...  مجلة المثنى ل   ...متعب وراضي 
  

44 

 نكدددددِ  دددددين ر دددددل ٠ي الاضددددديبضنة ر ُدددددلع لإنجدددددضس ريبحددددد  ر اضدددددا ف ي ر ري ا ددددد  ريزددددددضي  يدددددا  ؾدددددعح ري رر   يدددددضا٘ رلجضيُدددددض      

ريُزرٚ ددة  حدد  تحق بددا عررل َ وددة يدد  ريٛ ددضير  رلجضيُ ددة يددا  ضيُددة ريٛضيضدد ةف،  نًددز  لأن٠ددي ر ُوددين  ددضلأيز  زصددب الا ض ددة َبددب 

زرف ريبح  ريُقم  ٖٛو.  ٖٛزرة ض  لٚة  ياقاَ ة  لا ير ا يذٞز الاضي ي١ان ريو ضال تط خل  لْأ
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 كسم ادازة الاعمال                                           كسم ادازة الاعمال                                                       

 اولا: معلىماث عامت:

 : ريُمز .1

 : . رلجاظ2

 : . ر يهل ريُقم 3

 : . ريقٛ  ريُقم 4

 : . ر وؿ  رياي ٗي5

 : . َلي ضوار  رل لية6

اديزانُا:   : الخىحه السٍ

 :  الابداعُت.1

 ( امام الاخخُاز الصحُذ. ًسجى وضع علامت )

اجفــــــــــــــم  الفلساث ث

 بشدة

غ ــــــــــــــــــــــــــــــــر  اجفم

 مخأكد

لا 

 اجفم

لا اجفـــــــــــــــــــــــــــم 

 بشدة

اســـدثماز الفـــسل االإخاخـــت فـــي جدـــسل الكلُـــت علـــى  1

 مجال اسخددار جخصصاث علمُت حدًدة.

     

 الأفكاز يها لخنفُر سبجىفس الكلُت الدعم الكافي الإند 2

 الجدًدة .

     

جبنــــــــي مــــــــداخل حدًــــــــدة  ئلــــــــىجمُـــــــل هــــــــر  الكلُــــــــت  3

 للخعامل مع االإشكلاث التي جىاحهها .

     

الكلُـــــــت باللابلُـــــــت علـــــــى جدىٍـــــــل  مندســـــــبى ًخمخـــــــع  4

س حهها الكلُت االخددًاث التي جى  ئلى فسل للخطىٍ

 .و الخدس   

     

 علـــى جبنـــي  5
ً
الجدًـــدة  الأفكــاـز جدـــسل الكلُـــت دائمـــا

والدزاســاث العلمُــت ذاث  الأبدــارالتــي جخضــم ها 

 الصلت بنشاطاتها .
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تجددددددددددز  ري١ق ددددددددددة تحطدددددددددديوض  يطدددددددددد مزع يددددددددددا رنًم  ددددددددددض  6

 ب لٕ تحطين كليضة ض ري ُق م ة. ر زرلرة ض 

     

جىظُــف الخكنىلىحُــا الجدًــدة  ئلــىحســ ى الكلُــت  7

 لخدس   أدائها في مخخلف االإُادًن .

     

شجع الكلُت ملاكها الخدز  8
ُ
ي علـى جبنـي طسائـم َسـ ح

س والبدث العلمي .  حدًدة في الخدزَ

     

  والؤبـدا الابخكاـز  ئلـىجنظس الكلُت  9
ً
هما مصـدزا بعـده

 لخدلُم الخم ز في أعمالها ونشاطاتها المخخلفت . 

     

 

 . الاسدباكُت2

اجفـــــم  الفلساث ث

 بشدة

غ ــــــــــــــــــــــــــــــــر  اجفم

 مخأكد

لا 

 اجفم

لا اجفـــــــــــــــــــــــــــم 

 بشدة

10  
ً
أخـر شمـام االإبـادزة فـي مجـال  ئلـىحسـ ى الكلُـت دائمـا

جخصصـاث علمُــت حدًــدة ذاث  أكســاماسـخددار 

. 

     

 الأنشــــطتجخم ــــز الكلُــــت بكىاهــــا الســــباكت فــــي ئكامــــت  11

 . الأخسي العلمُت باالإلازنت مع الكلُاث 

     

جدــسل الكلُـــت علـــى مخابعــت الخ  ـــراث التـــي جدصـــل  12

 في البِئت الخازحُت لخجنب االإفاحئاث .

     

13  
ً
اكدشــــاف طسائــــم حدًــــدة  ئلـــىحســـ ى الكلُــــت دائمــــا

 . الأعمال لإنجاش

     

الكلُــت جلبُــت اخخُاحــاث و زغبــاث الطلبــت حســخطُع  14

ن بما ًفىق جىكعاتهم  .وأصحاب االإصالح الآخسٍ

     

االإعسفــــــت الجدًــــــدة  اكدســــــابجدــــــسل الكلُــــــت علــــــى  15

لت أسس  من الكلُاث االإناظسة الأخسي .  بطسٍ

     

ئكامـــــــت الشــــــساكاث العلمُـــــــت مـــــــع  ئلــــــىجبــــــادز الكلُـــــــت  16

الكلُاث االإنـاظسة خـازج البلـد فهـدف الحصـىل علـى 

 االإعسفت الجدًدة كبل غ رها .

     

ــــــــص  17 حســــــــ ى الكلُــــــــت للخــــــــأز ر علــــــــى بِئــــــــت عملهــــــــا لخعصٍ

 وحىدها فيها .

     

 

 . جلبل المخاطسة3
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اجفــــــــــــــم  الفلساث ث

 بشدة

غ ــــــــــــــــــــــــــــــــر  اجفم

 مخأكد

لا 

 اجفم

لا اجفــــــــــــــــــــــــــــــم 

 بشدة

ها  ئلـــىالكلُـــت  جنظـــس عمـــادة  18 جدمـــل المخـــاطسة بعـــده

 سمت اًجابُت .

     

ها علـى خـىالأ الأعمـال التـي يحشجع الكلُـت مندسـب 19

 جدسم بالمخاطسة .

     

ًدسل الجمُع في هر  الكلُـت علـى جلـدًم الأفكاـز  20

 جسدد . أو الجدًدة دو  خىف 

     

 الإبـــــــــادزاث الجدًـــــــــدة و اجخلبـــــــــل الكلُـــــــــت  21
 
كانـــــــــذ   

 مضمىنت العىائد. ر نخائجها غ 

     

 فـــــــــي  22
ً
ـــــــــا  حىهسٍ

ً
جدمـــــــــل المخـــــــــاطسة ٌشـــــــــكل عنصـــــــــسا

 الكلُت لخدلُم النجاح . استراجُجُت

     

ت في بسامجهـا  23 جفضل الكلُت ئحساء ح ُ راث حىهسٍ

 .ب   الح   و الآخسالعلمُت وخططها الدزاسُت 

     

 

 الجامعاثواز السئِست واالإهام في زالثا: الاصلاح في الاد

سُت:4  . اصلاح العملُت الخدزَ

اجفــــــــــــــم  الفلساث ث

 بشدة

غ ــــــــــــــــــــــــــــــــر  اجفم

 مخأكد

لا 

 اجفم

لا اجفــــــــــــــــــــــــــــــم 

 بشدة

 تهـــــــــخم الكلُـــــــــت بصـــــــــُاغت اســـــــــتراجُجُت للعملُـــــــــت 24

ســـــــُت ســـــــىق مـــــــع اخخُاحـــــــاث  بمـــــــا ًدنـــــــاغم الخدزَ

والمجخمــــــــــــــع الإىاكبــــــــــــــت عصــــــــــــــس العىالإــــــــــــــت  العمــــــــــــــل

 واالإعلىماث.

     

الأســـلىب العلمـــي فـــي العملُـــت  حعخمـــد الكلُـــت علـــى 25

مـــا بالاســـدناد  ســـُت جخطُطـــا وجنفُـــرا وجلىٍ الخدزَ

س  علــــــــــى كاعــــــــــدة بُانــــــــــاث واســــــــــعت  حــــــــــل الخطــــــــــىٍ

 االإسخمس.

     

جضـع الكلُـت الخطـل الفاعلـت الإعالجـت الجىانـب  26

سُت. ت والخطبُلُت في العملُت الخدزَ  النظسٍ

     

العمُـت جسكص الكلُت علـى اعخمـاد االإـنهل البدفـي فـي  27

د الطلاب باالإعسفت الىاسعت سُت لتزوٍ  .الخدزَ
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تهــــخم الكلُــــت فــــي زفــــع مســــخىي الطلبــــت فــــي الل خــــ    28

العسبُت والأحنبُت في السـنىاث الأولـى مـن الخعلـُم 

 .الجام ي

     

س كــــــدزاث  29 جضــــــع الكلُــــــت الخطــــــل اللاشمــــــت لخطــــــىٍ

س للخعامــل مــع االإســخجداث  أعضــاء هُئــت الخــدزَ

سُت. الخعلُمُت في  العملُت الخدزَ

     

جضـــــــــــع الكلُـــــــــــت الخطـــــــــــل اللاشمـــــــــــت للخىســـــــــــع فـــــــــــي  30

اســخخدام جكنىلىحُــا الخعلــُم فــي حمُــع الاكســام 

 في الكلُت.

     

ـــــت  –حعخمـــــد الكلُـــــت الأســـــلىب الـــــدًملساطي  31 الحسٍ

ســــــــُت  لخنمُــــــــت -الأكادًمُــــــــت ــــــــ فــــــــي العملُــــــــت الخدزَ ـ

 .الؤبدا  الفكسي 

     

االإناســبت لخدلُــم الخـــىاش  جضــع الكلُــت الخطـــل  32

بـــــــ   الخعلـــــــُم النظـــــــسي والخطبُلـــــــي فـــــــي العملُـــــــت 

سُت.  الخدزَ

     

س منــــــــا ل  33 حشــــــــكل الكلُــــــــت لجــــــــا  خاصــــــــت لخطــــــــىٍ

 .الخعلُم في حمُع الاكسام باسخمساز

     

 

 

 . الاصلاح في وظُفت البدث العلمي5

اجفــــــــــــــم  الفلساث ث

 بشدة

غ ــــــــــــــــــــــــــــــــر  اجفم

 مخأكد

لا 

 اجفم

لا اجفــــــــــــــــــــــــــــــم 

 بشدة

جضع الكلُت خطت للخنسُم مع مإسساث الدولت  34

 لدعم مشسوعاث البدث العلمي.

     

ــــم بدفــــي مخخصــــ   الكلُــــت عمــــلح 35 علــــى جــــىف ر فسٍ

للخدســـس وزصـــد الحاحـــاث الفعلُـــت واالإخطلبـــاث 

س الحلُلُت  للخطىٍ

     

تهخم الكلُت بخطبُم نخائج البدىر فـي االإإسسـاث  36

ت في  البلد. واللطاعاث الاكخصادًت والخنمىٍ

     

جسصد الكلُـت المخصصـاث االإالُـت الكافُـت لإحـساء  37

 .البدىر العلمُت
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افص  38 حعخمـــــــــــد الكلُـــــــــــت  نظـــــــــــام للمكافـــــــــــ ث والحـــــــــــى

س والخنمُــت فــي  للبدــىر االإم ــزة التــي جخــدم الخطــىٍ

 .اللطاعاث الاساسُت في البلد

     

حعخمــــــــد الكلُــــــــت علــــــــى نظــــــــام التركُــــــــاث العلمُــــــــت  39

س ٌشـــجع لللُـــام الخاصـــت  بأعضـــاء هُئـــت الخـــدزَ

 .باحساء البدىر العلمُت الأصُلت

     

جضـــــــــــع الكلُـــــــــــت الخطـــــــــــل اللاشمـــــــــــت لخفعُـــــــــــل دوز  40

البدــــــــىر العلمُــــــــت الجامعُــــــــت لخدمــــــــت الخنمُــــــــت 

 الىطنُت.

     

جضــــع الكلُــــت الخطـــــل الخاصــــت للبدــــث العلمـــــي  41

االإسجكـــصة علـــى أســـس علمُـــت ومىضـــىعُت لخدمـــت 

اكع المجخمع  .و

     

ت وجنظُمُـت لل هـىالأ  42 جمخلك الكلُت سُاسُت ئدازٍ

بالبدـــــث العلمـــــي والؤفـــــادة مـــــن نخائجـــــه االإعسفُـــــت 

 والخطبُلُت.

     

جمخلـــــك الكلُـــــت اـــــبكت معلىمـــــاث جـــــسجبل بشـــــبكت  43

معلىمـــــــــــــاث وطنُـــــــــــــت وعاالإُـــــــــــــت لخدمـــــــــــــت الكلُـــــــــــــت 

 .والباخث  

     

اث  44 جمخلــك الكلُــت خطــت للخىســع فــي ئصــداز الــدوزٍ

االإخخصصـــــت فـــــي مخخلـــــف اخخصاصـــــاث البدثُـــــت 

 الكلُت.

     

 

 

 . اصلاح وظُفت خدمت المجخمع3

اجفــــــــــــــم  الفلساث ث

 بشدة

غ ــــــــــــــــــــــــــــــــر  اجفم

 مخأكد

لا 

 اجفم

لا اجفــــــــــــــــــــــــــــــم 

 بشدة

جمخلــــــك الكلُــــــت مسكــــــص لخلــــــدًم الخــــــدماث لــــــروي  45

الاخخُاحــــاث الخاصــــت فــــي المجخمــــع بالخنســــُم مــــع 

 االإإسساث االإعنُت فهر  الفئت.

     

ج   االإىهـــــىب   مـــــن تهـــــخم  46 الكلُـــــت بمخابعـــــت الخـــــسٍ

 – ي خــــــلال جــــــىف ر ســــــبل الخلــــــدم العلمــــــي واالإهــــــا ز 

 –بخـــــىف ر االإـــــنذ والبعثـــــاث الخازحُـــــت والداخلُـــــت 

 لاسدثمازهم في خدمت الجامعت والمجخمع.
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بُـــــت  فـــــساد المجخمـــــع   47 جـــــىفس الكلُـــــت الرـــــرامج الخدزٍ

ــت مـن االإــىازد  لخلبُـت مخطلبــاث اللطاعـاث الخنمىٍ

ت االإطلىبت  .البشسٍ

     

حعخمـــد الكلُـــت نظامـــا ٌســـهل احـــساءاث اســـخخدام  48

افم الكلُت من كبل أفساد المجخمع المحلي.  مس

     

حشـــــــــــجع  الكلُـــــــــــت بـــــــــــسامج البدـــــــــــىر الخطبُلُـــــــــــت  49

االإشـــــــــتركت مـــــــــع كلُـــــــــاث فـــــــــي الـــــــــدول االإخخصصـــــــــت 

 .االإخلدمت  غساالأ خدمت المجخمع

     

تهـــــخم الكلُـــــت  بدســـــىٍم خـــــدماتها لجعلهـــــا خدمـــــت  50

 زائجت حسد العجص االإالي في الكلُت.

     

جخىســـــــع الكلُـــــــت فـــــــي االإشـــــــسوعاث الخدمُـــــــت التـــــــي  51

جلـــــــــــدمها للمجخمـــــــــــع بالخعـــــــــــاو  مـــــــــــع مإسســـــــــــاث 

 .وكطاعاث المجخمع المحلي

     

جخىســـــــع الكلُــــــــت  فــــــــي انشـــــــاء مساكــــــــص للنشــــــــاطاث   52

اضـُت والثلافُـت والفنُــت لسـد أوكـاث الفــسا   السٍ

للعـــــامل   فـــــي الكلُـــــت و الجامعـــــت وابنـــــاء المجخمـــــع 

 المحلي.

     

ج   فـــي  53 تهـــخم الكلُـــت بأنشـــاء مساكـــص الإخابعـــت الخـــسٍ

 .سىق العمل

     

ت حعلُمُــــــــــــت  54 جمخلــــــــــــك الكلُــــــــــــت مساكــــــــــــص اسدشــــــــــــازٍ

أفــــــــساد المجخمــــــــع مخخصصــــــــت  لخدمــــــــت الطلبــــــــت و

 المحلي
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        Abstract 

   

This paper investigates the role of entrepreneurial orientation in 

different dimensions including(innovativeness, proactiveness, risk taking) 

in reform of basic roles for the university and its function such (teaching 

process, scientific research functions, social service function). This paper 

uses a sample of size (50) of academic leaders in the university of Al-

Qadisiya . 
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   Results show that the colleges are interested in the innovativeness and 

proactiveness activities in teaching process, scientific research and social 

service
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