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ABSTRACT 

     All economic organizations and establishments seek to achieve the best possible level of financial 

and economic performance, in order to be able to face intense competition with other establishments, 

and to reach a competitive advantage that raises the market share of the company or institution, and to 

achieve this, companies are interested in conducting a comprehensive and continuous audit of the 

organization’s financial and economic performance, so that it can to reach the best possible level . 

Economic establishments implement multiple policies and strategies, and follow means and 

procedures that help improve the quality of financial statements and reports, and through which 

financial statements can be shown in the best possible way to help make decisions related to future 

planning and forecasting of economic activity. 

Organizations are keen to apply auditing standards based on scientific methodology, which helps to 

avoid any financial and accounting imbalances or lapses that may lead to the preparation of 

questionable financial statements, which supports the decision-making process according to 

information validated and trusted. 

The problem of the study is to identify the extent of the ability of the accounting audit to improve the 

quality of the financial statements, and to obtain the best possible level of credibility of the financial 

information obtained through those reports and financial statements. 

Keywords: Audit , Financial Statements , Reliability of Financial Information, The quality of 

accounting information, audit standards. 
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 مصداقية المعلومات المحاسبية علیأثر التدقيق الداخلي 

 ) دراسة مسحية على عينة مستخدمي المعلومات في شركة اسياسيل للاتصالات العراقية(

بشرى ابراهيم كوثر مساعدمدرس 
a

مدرس مساعد / نيشتمان حسن فتاح                             
b 

/كلية الادارة والاقتصادجامعة كركوك
a 

كلية التجارة/السليمانيةجامعة 
b
 

 المستخلص  

تسعي جميع المنظمات والمنشئات الاقتصادية إلى تحقيق أفضل مستوى ممكن من الأداء المحاسبي 

والاقتصادي، حتى تستطيع مواجهة التنافس الشديد مع المنشئات الأخرى، والوصول إلى ميزة تنافسية 

ترفع الحصة السوقية للشركة أو المؤسسة، ولتحقيق ذلك، تهتم الشركات بإجراء تدقيق شامل ومتواصل 

النشاط لأداء المنظمة المحاسبي والاقتصادي، ليمكنها من الوصول إلى أفضل مستوى ممكن من 

 الاقتصادي.

وتنفذ المنشئات الاقتصادية سياسات واستراتيجيات متعددة، وتتبع وسائل وإجراءات تساعد على تحسين 

جودة القوائم وتقارير محاسبية، ويمكن من خلالها إظهار القوائم المحاسبية بأفضل صورة ممكنة للمساعدة 

 لي للنشاط الاقتصادي. في اتخاذ القرارات المتعلقة بالتخطيط والتنبؤ المستقب

تحص المنظمات على تطبيق معايير التدقيق المبنية على المنهجية العلمية، مما يساعد على تجنب أي 

قد تؤدي إلى إعداد قوائم محاسبية مشكوك فيها، وهو ما يدعم عملية اتخاذ واختلالات أو هفوات محاسبية 

 المدققين. القرار وفقاً لمعلومات مصادقٍ عليها وموثوقة من قبل

وتتمثل مشكلة الدراسة في التعرف على مدى قدرة التدقيق المحاسبي على تحسين جودة القوائم المحاسبية، 

والحصول على أفضل مستوى ممكن من مصداقية المعلومات المحاسبية التي يتم الحصول عليها من 

 خلال تلك التقارير والقوائم المحاسبية. 

 

 

 

التدقيق الداخلي , مصداقية المعلومات المحاسبية , القوائم المالية , جودة الكلمات المفتاحية: 

 المعلومات المحاسبية, معايير التدقيق.
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 ةلمقدما

مععععع التقععععدا العصععععر الحععععالي وتوسععععع أعمععععال المؤسسععععات 

والشععركات فععي جميععع ألحععاء العععالم ماد عععدد المسععتخدمين 

المعلومعععععات المحاسعععععبية لعععععذلك يجعععععب تتمتعععععع المعلومعععععات 

المحاسععبية والقعععوائم الماليعععة بخاصععية الصعععحة والمصعععداقية 

وذلععك يتحقععق عععن طريععق وجععود تععدقيق الععداخلي كفععوء فععي 

لعععععك يعععععؤدى العععععى موثوقيعععععة المؤسسعععععات و الشعععععركات وذ

والمصعععداقية المعلومعععات المحاسعععبية ويمكعععن أعتمعععاد عليهعععا 

 بشكل كبير للأتخاذ القرارات في المؤسسات والشركات .

يعد التدقيق المحاسعبي معن أكثعر المواعوعات ذات الأهميعة 

الكبيععرة للمنشععات والمؤسسععات الاقتصععادية، إذ يسععاعد فععي 

نظيم واتخاذ القرارات، إدارة الموارد المتاحة والتخطيط والت

ولعععأ تعععأثير كبيعععر علعععى الجالعععب المحاسعععبي لأي منشعععأة أو 

 مؤسسة اقتصادية. 

وتواح مهنة التدقيق مستوى الأداء المحاسبي والاقتصادي 

للمؤسسععات والمنشععات الاقتصععادية، وتسععاعد فععي ميععادة ثقععة 

المتعاملين مع تلك المؤسسات فعي القعوائم وتقعارير محاسعبية 

رها، كمععا تبععين مسععتوى النشععاط الاقتصععادي، التععي يععتم إصععدا

ولعععذا تسععععى إدارات المؤسسعععات والمنشعععات إلعععى أ  تكعععو  

القععوائم وتقععارير محاسععبية فععي أفضععل أشععكالها، وتبتعععد عععن 

الغش والتلاعب والاحتيال، لإظهار الصورة الحقيقية للأداء 

المحاسعععععبي للمؤسسعععععة، إذ يعتمعععععد مسعععععتخدمي المعلومعععععات 

تقارير للحكم علعى النشعاط الاقتصعادي المحاسبية على تلك ال

 للشركة. 

وتهدف عملية التدقيق التعرف علعى الطعرق والوسعائل التعي 

يتم من خلالها الغش والاحتيال والتلاعب بالقوائم المحاسبية 

للشععركات والمؤسسععات التععي تعمععل فععي النشععاط التجععاري، 

ويحاول المدقق من خلال خبراتأ ومهاراتأ المهنية والعمليعة 

اى فحععص لظععاا الرقابععة الداخليععة المسععتخدا، لمنععع حععدو  

عمليعععة يمكعععن معععن خلالهعععا المسعععال بمصعععداقية المعلومعععات 

والبيالععات التععي يععتم الحصععول عليهععا مععن التقععارير والقععوائم 

ويحععاول المععدقق خععلال عملععأ الحفععاظ المحاسععبية للشععركات. 

علععى أ  محتععوى تقععارير محاسععبية التععي تصععدرها الشععركات 

والمؤسسات من معلومات وبيالات تمتعام بالعدالعة والحياديعة 

المصععداقية وخلوهععا مععن الأخطععاء، ممععا يسععاعد مسععتخدمي و

تلععك التقععارير علععى اتخععاذ القععرارات التععي تتعلععق بالواععع 

 الحالي والمستقبلي للمؤسسة أو الشركة.

 

 

 منهجية البحث

 بحث: مشكلة الاولا 

معععن خعععلال معععا تقعععدا يمكعععن طعععر  الأشعععكالية فعععي  

 -التساؤل الرئيسي التالي :

أثعععر التعععدقيق العععداخلي علعععى مصعععداقية المعلومعععات  معععاهو

 المحاسبية 

ومععن أجععل محاولععة الأجابععة عععن التسععاؤل الرئيسععي يمكععن 

 -الاستعالة ببعض الأسئلة الفرعية الأتية :

كيفيععة التصععرف علععى قععدرة وامكاليععة وظيفععة التععدقيق  .1

للاتصععالات علععى تفعيععل  الععداخلي فععي شععركة اسياسععيل

 مصداقية المعلومات المحاسبية منها ؟

للاتصالات قسعم مسعقتقل ولظعقاا  اسياسيلهل يوجد في  .2

للتقدقيق الداخلي وهل تقوا هذه الشركة بتوفير المعوارد 

 الكافيقة لقسقم التدقيق الداخلي؟

هعععل يسعععتطيع المعععدقق العععداخلي فعععي شعععركة اسياسعععيل  .3

وط بععأ فععي اععبط الأداء للاتصععالات القيععاا بالععدور المنعع

المحاسبي حسبما تقتضيأ الأععراف والمععايير المهنيعة، 

وما أهميقة ذلقك بالنسبة لمجلعس الإدارة ولجنعة التعدقيق 

 والمساهمين والإدارة العليا والمدقق الخارجي؟

هل أ  درجة استقلال المدقق الداخلي ومواوعيتأ في  .4

همتعأ شركة اسياسعيل للاتصعالات تخولعقأ القيعاا بعأداء م

علععععى الوجععععأ الأكمععععل والعمععععل بعيععععداً عععععن تععععدخلات 

 واغوطات الإدارة ؟

  

 بحث: أهداف الثانيا

فععي اععوء تراععية الدراسععة يمكععن بيععا  اهععداف  

 الدراسة الحالية فيما يلي :

التعععععرف علععععى المصععععطلحات والمفععععاهيم المرتبطععععة   -1

 بمواوع الدراسة.

التعععرف علععى دور لتععدقيق الععداخلي فععي تقيععيم وتقععويم  -2

معلومععات المحاسععبية وأهميععة ذلععقك فععقي اعععبط الأداء 

 الإداري والمحاسبي في الشركة اسياسيل للاتصالات .

عرض الاتجاهعات الحديثعة فعي مجعال التعدقيق العداخلي  -3

وتتبععع مععدى إمكاليععة تطبيععق ذلععك فععي شععركة اسياسععيل 

 للاتصالات.
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 ضيات البحث: فرثالثا

من أجعل تحقيعق أهعداف الدراسعة تعم افتعراض مجموععة معن 

 الفروض الدراسية وهي: 

"ارتفعععاع مسعععتوى الشععععور بأهميعععة وظيفعععة  الفررررلأ ا:و :

التدقيق في توفير المعلومات المحاسبية من وجهة لظر عينة 

 الدراسة".

"ارتفعععاع مسعععتوى الشععععور بمعععدى صعععدق  الثررراني:الفررررلأ 

المعلومعات المحاسعبية التعي تقعدمها الشعركة معن وجهعة لظعر 

 عينة الدراسة".

"هناك علاقة ارتباطية ذات دلالعة احصعائية  الفرلأ الثالث:

بععين وظيفععة التععدقيق ومصععداقية المعلومععات المحاسععبية لععدى 

 عينة الدراسة".

  

 بحث: أهمية الرابعا

الدراسة في إلأ من أوائعل الأبحعا  والدراسعات تتمثل أهمية 

التععععي تتنععععاول العلاقععععة بععععين وظيفععععة التععععدقيق ومصععععداقية 

المعلومات المحاسبية الموجودة في التقارير المحاسعبية التعي 

تصععدرها شععركة اسياسععيل للاتصععالات فععي العععراق، وكععذلك 

هذه الدراسة علعى تشعجيع البعاحثين لإجعراء دراسعات  تساعد

فعععع ثقعععة الزبعععائن فعععي المسعععتوى الاقتصعععادي أكثعععر عمقعًععا لر

 للشركات، والتوصل إلى لتائج أكثر دقة.

 

 : الدراسة منهجيةخامسا

سوف يستخدا الدراسة المعنهج الوصعفي العذى يهعتم بوصع  

ظاهرة الدراسة والتعرف على كافة المفاهيم والمصعطلحات 

المتعلقعة بهععذه الظعاهرة، ويسععتخدا الدراسعة المععنهج التحليلععي 

واسععتخداا الأسععاليب والطععرق الاحصععائية فععي تحليععل بيالععات 

 الاسعتبيا  التععي جمعععع معن عينععة الدراسععة سععياً إلععى تحقيععق

 أهداف الدراسة. 

 

 المصطلحات والمفاهيم الدراسية 

 اولا: مفهوم التدقيق الداخلي

 

عملية منظمة ومواوعية يتم من خلالها الحصول على عد ت

أدلععة إثبععات تتعلععق بالحالععة الاقتصععادية للمنشععأة، ويمكععن مععن 

خلالهعععا التحقعععق معععن مسعععتوى التطعععابق بعععين تلعععك الحقعععائق 

لنتععععائج إلععععى مسععععتخدمى والمعععععايير القياسععععية، وإيصععععال ا

)  المعلومعععات معععن المتععععاملين معععع المنشعععأة الاقتصعععادية

AAA،1973،2.)  ،كما هو اختبار لأ قواعد وأساليب قويعة

يتم من خلالها التعبير عن رأى لأ مصداقية فعي معدى جعودة 

المعلومعععات التعععي يعععتم الحصعععول عليهعععا معععن خعععلال تقعععارير 

الاقتصعععادية محاسععبية التعععي تصععدرها المنشعععأة أو المؤسسععة 

ويعععععد التععععدقيق الععععداخلي مععععن احععععد  (.1102111)التهععععامي،

الوظعععائ  الاداريعععة للمنظمعععة والتعععي تقعععدا الخعععدماتها العليعععا 

للادارة العليا، اذ الها لم تعد مجعرد رقابعة محاسعبية مسعتمرة 

لكش  الاخطاء وتصحيح الالحرافات، بل تعدى دورها العى 

لمخععاطر )أبعععو تقععديم الاستشعععارات لتحسععين الاداء وتجنعععب ا

وكما تعد وظيفة التدقيق الداخلي لشاطا  (.4102111سرعة،

تقويميا لكافة الالشطة والعمليعات فعي المنشعأة بهعدف تطعوير 

هذه الالظمة ورفع كفائتها الالتاجية، ولما تقدمأ من خعدمات 

للادارة في مختل  المجالات بحيع  اعتبعرت صعماا الامعا  

 (.1102111بيد الادارة ) المدهو  ،

 

 ثانيا: تعريف التدقيق الداخلي

مجموععة معن ألظمعة أو أوجعأ  :يعرف التعدقيق العداخلي بألعأ

لشععاط مسععتقل داخععل المشععروع تنشععئأ الإدارة للقيععاا بخععدمتها 

فععي تحقيععق العمليعععات والقيععود بشععكل مسعععتمر لضععما  دقعععة 

البيالععات المحاسععبية والإحصععائية والتأكععقد مععقن كفايععة قيمععة 

الاحتياطععات المتخععذة لحمايععة أصععول وممتلكععات المشععروع 

مشعروع للسياسعات والخطعط وفي التأكد من إتباع مقوظفي ال

والإجراءات الإدارية المرسومة لهم، وفي قيعقال صعقلاحية 

تلقك الخطط والسياسات وجميع وسائل الرقابعة الأخعرى فعي 

أداء أغرااها واقتعرا  التحسعينات الواجعب إدخالهعا عليهعا، 

وذلك حتى يصل المشروع إلى درجة الكفاية الإلتاجية )عبد 

بالنسععبة للمنظمععات المهنيععة فقععد (. أمععا 10102111لله، أمععين،

ف التععدقيق الععداخلي بألععأ " وظيفععة داخليععة تابعععة لإدارة رعععق

المنشعععأة لتعبعععر ععععن لشعععاط داخلعععي مسعععتقل لإقامعععقة الرقابعععة 

الإدارية بما فيها المحاسبية لتقييم معدى تمشعي النظعاا معع معا 

تتطلبععأ الإدارة أو للعمععل علععقى حسععن اسععتخداا المععوارد بمععا 

الإلتاجيعععععة القصعععععوى )المجمعععععع العربعععععي يحقعععععق الكفايعععععة 

كمعععععا عرفعععععأ الاخعععععرو  بألعععععأ:  (.22002111للمحاسعععععبين،

مجموعة من الاجعراءات التعي تنشعأ داحعل المنظمعة لغعرض 

التحقععق مععن تطبيععق السياسععات الاداريععة والمحاسععبية. )أبععو 

( ويعرف التدقيق الداخلي ايضعا علعى ألعأ 4102111سرعة،

، تحديعد واععداد التقعارير "عملية تجميع وتقويم أدلعة الإثبعات

عن مدى التوافق بين المعلومعات والمععايير المحعددة مسعبقا، 

ويجععب أ  يععتم التععدقيق بواسععطة شععخص فنععي مسععتقل محايععد 

ومعععن خعععلال التععععاري   (.2102111)يزيعععد وعبعععدالوها ، 
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 عععن الععداخلي بألععأ عبععارة التععدقيقالسععابقة  يمكننععا ا  لعععرف 

 داخعل العمليعات واعبط بعةبمراق تعنعى التعي المنظمة العملية

 معن التأكعد لأجعل ودوريعة شعاملة مراجعة خلال من المنظمة

 مععن لععأ لمععا المهععاا تنفيععذ دقععة مععن والتأكععد الإجععراءات صععحة

 والسعجلات الماليعة القعوائم علعى الأقسعاا هذه أعمال العكال

 بما بدقة الإدارية التوجيهات تطبيق ومنأ للمنظمة المحاسبية

الإلتاجيعة  الكفايعات لتحقيعق المرسعومة الإدارة سياسات يلائم

 )الباح ( .

 عملية التدقيق ثالثا: مكونات 

 هنالك عدة مكولات لعملية التدقيق منها ما يلي :

التأكععد مععن سععلامة قيععال العمليععات  هععولفحررص: ا .1

المحاسعععبية التعععي تعععم تسعععجيلها وتحليلهعععا وتبويبهعععا 

 والمتعلقة بنشاط المنشأة.

الحكعم بصعلاحية القعوائم القدرة على  هوالتحقيق:  .2

المحاسععبية للمشععروع خععلال فتععرة ممنيععة معينععة، 

ويمكن من خلالها التعرف على الواع المحاسبي 

 (AICPA,1978,10للمنشأة خلال تلك الفترة. )

هععو إيضععا  النتععائج التععي تععم الحصععول  التقريررر: .3

عليهععا مععن الفحععص والتحقيععق، مععع إبععداء المععدقق 

تقريعر العذي يعتم  لرأيأ الفنعي والمحايعد فعي صعورة

تقديمععععأ إلععععى مسععععتخدمي المعلومععععات والمهتمععععين 

بالواع المحاسبي للمنشعأة الاقتصعادية. )عبعد  ، 

2114 ،13 ) 

 

 رابعا: اهمية التدقيق الداخلي

 الوظععائ  أهععم مععن الععداخلي التععدقيق وظيفععة تعتبععر 

 البعاحثين بععض أشعار حي  الحديثة الشركات بها تتميز التي

 ثعلا  أعمعال تعوامي الداخلي التدقيق من واحدة سنة أ  إلى

 التععدقيق أهميععة أ  شععك ولا الخععارجي، التععدقيق مععن سععنوات

القيمة  إاافة على الوظيفة هذه قدرة مدى في تتمثل الداخلي

 بواجبهعا قيامهعا خعلال معن تتحقعق للشركة القيمة وا  إاافة

 دعععم خععلال مععن القيمععة إاععافة تتحقععق و البنععائي و التقععويمي

 الإسعتراتيجية التنظعيم أهداف تحقيق على التنظيم إدارة قدرة

 مجموععة بعأداء المصعلحة أصعحا  توقععات معع يتسق بما و

 معن إطار في الاستشارية و التأمينية و التأكيدية الألشطة من

 (.402114الاستقلالية )ايما ،

 

 خامسا: أهداف التدقيق الداخلي

بتطورها، اذ كعا  إ  التدقيق رافق لشأة الحضارات وتطور 

 لتيجة لعدة عوامل ذكرت في بداية الفصل،

)يزيعععد وعبعععدالوها ،  :ويمكعععن تقسعععيم هعععذه الأهعععداف إلعععى

2102111) 

 :: يمكن تلخيصها فيما فيأهداف تقليدية .1

التأكععد مععن صععحة البيالععات المحاسععبية ومععدى  .أ 

  .الاعتماد عليها

إبداء رأي فني استنادا إلى أدلة وبراهين على  .  

  .ائم المحاسبيةشفافية القو

اكتشععاف أعمععال الغععش والتزويععر بالسععجلات  .ج 

  .المحاسبية

التقليل من فرص ارتكا  الأخطاء من خعلال  .د 

 .التأكد من وجود رقابة داخلية جيدة

مساعدة الإدارة على واع السياسات واتخعاذ  .ه 

  .القرارات الإدارية المناسبة

 حديثة أهداف .2

 حيع  حديثعة، أهعداف هناك التقليدية الأهداف إلى بالإاافة

 معن بالتأكعد الحسعابات معدقق قيعاا مجعرد معن التعدقيق التقعل

 والسعجلات، بالعدفاتر المثبتة المحاسبية البيالات ودقة صحة

 إلى تزوير، أو غش أو أخطاء من بها يوجد قد ما واكتشاف

 والخعروج الداخليعة، الرقابعة لظعاا وقعوة فاعلية مدى فحص

 خسعارة، أو ربعح معن المؤسسعة لتعائج يبين محايد فني برأي

 هذه وتعتبر .المحاسبية الفترة لهاية في المحاسبي ومركزها

 يشعهده العذي المتسعارع الاقتصعادي التطعور وليعدة الأهداف

 ومتابععة الخطعط رقبعة ا ا بينهعا ومعن المعاصعر، عالمنعا

 فعي والفاعليعة الكفعاءة مسعتوى ورفعع الأداء تقيعيم تنفيعذها،

 رد ا لأف الرفاهيعة معن ممكن قدر أقصى تحقيق المؤسسة،

 لتيجعة الهعدف هعذا ويأتي المؤسسة، فيأ تعمل الذي المجتمع

 عامعة، بصعورة المؤسسعات أهداف على ر أ ط الذي التحول

 في شاركتأ بل الأهم، الهدف ربح أكبر تحقيق يعد لم بحي 

 المجتمعع رفاهيعة ععل العمعل :منهعا أخعرى أهعداف الأهميعة

 الهيئعات معن العديعد حاولعع لقعد .المؤسسعة فيعأ تعمعل العذي

 القواععد واعع الععالم دول فعي والمهنية العلمية والمنظمات

 بما وعمليا، علميا المهنة مزاول تأهيل التي تحكم والمعايير

 القعوائم مسعتخدمو يقبلعأ الأداء معن مععين مسعتوى يضعمن

 أحكاا، من المدققو  يصدره فيما الثقة لهم ويمنح المحاسبية

 التعي الصععوبات حعول القائمعة الأشعكال على بذلك والتغلب

 بعأمور ريعة ا العد ععدا حعول تتمحعور اذ المراجعع، تعترض



Bushra Ibrahim Kawther & Nashtman Hasan Fattah
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 بحعو  التسعويق، القعالو ، الإدارة، مثعل محاسعبية غيعر

 والفاعليعة، الكفعاءة بقيعال قيامعأ عنعد التمويعل، العمليعات،

 الأداء. وتقييم

 

 التدقيق سادسا: أنواع

العداخلي ولعذكر منهعا هنالك عدة الواع من التدقيق   

 (2302111ما يلي : )يزيد وعبدالوها ، 

 القععوائم فحععص هععو :المحاسععبية القععوائم تععدقيق .1

 والموجهعة المسعيرين طرف من المعدة المحاسبية

 علعى المؤسسعة، ويشعرف خعارج من للمستخدمين

 خبعرة ذو مؤهعل شعخص التعدقيق معن وع الن هذا

إبعداء  بهعدف التعدقيق، محعل المؤسسة عن ومستقل

 تقعدا المحاسعبية البيالعات كالعع إ  معا حعول رأيعأ

 و المؤسسعة أداء ععن وصعادقة عادلعة صعورة

 ما ا الالعع إلى هذا بالإاافة المحاسبي، واعها

 إ  .القالوليعة الصعلة ذات التنظيميعة بالمتطلبعات

 الأدلة والإثباتات جمع هو المحاسبية القوائم تدقيق

 فعي واسعتخدامها المؤسسعة، ووقائع عمليات حول

المتععارف  والمبعاد  تتناسعب كالعع إذا معا تحديعد

– معدقق شعهادة التعدقيق هعذا ععن ينعتج اذ عليهعا،

 بكعل رأيعأ خلالهعا معن يبعدي –وكع ء مسعتقل

 والتأكيعدات الوقعائع كالعع ما اذا حول مواوعية

 للقواععد موافقعة المحاسعبية القوائم في المعرواة

 .بها المعمول

 مهعاا مختلع  النعوع هعذا يشعمل :العمليعات تعدقيق .2

 دو  المؤسسة أعمال كل على تطبق التي التدقيق

 القععوائم عناصعر علععى علععى أثارهعا الاقتصعار

 الأساسعي الهعدف يتمثعل"و .الختاميعة المحاسعبية

 تعم التعي علعى الطريقعة الحكم في العمليات لتدقيق

 إلعى إاعافة تحقيقهعا، وكيفيعة الأهعداف تحديعد بهعا

 المؤسسعةقعدرة  تضعع  أ  يحتمعل التي المخاطر

 تحقيقهعا طعرق وفعي الملائمة، الأهداف تحديد في

 وبعبعارة ."ذلعك فعي المؤسسعة فعرص وتقعدير

 تحسين تستهدف العمليات تدقيق مهاا أخرى، فإ 

 الموجودة المخاطر تحليل خلال من المؤسسة أداء

 أو إجعراءات تكعو  قعد لصعائح واقتراحعات لتقعديم

 جديدة. استراتيجيات أو سياسات

وهعو الععذي يخععول للمععدقق واععع  الكامععل:التعدقيق  .3

إطععار غيععر محععدد للعمععل الععذي يؤديععأ، ولا تحععدد 

الإدارة أية قيود على لطعاق أو مجعال العمعل العذي 

يقوا بأ، وفيأ يستخدا المعدقق رأيعأ الشخصعي فعي 

تحديععد درجععة التفاصععيل فيمععا يقععوا بععأ مععن عمععل، 

حيع  يقعوا العم ا رجعع بفحعص القيعود والمسععتندات 

صععد التوصععل إلععى أ ري فنععي محايععد والسععجلات بق

حول صحة القوائم المحاسبية ككعل، وقعد كعا  هعذا 

النوع تدقيقا كاملا تفصيليا أي يقوا المدقق بفحص 

القيععود وغيرهععا كلهععا حععين كالععع المشععاريع التععي 

تععدقق حسععاباتها صععغيرة الحجععم والعمليععات قليلععة 

العدد. وقد تحول إلى تعدقيق كامعل اختيعاري لتيجعة 

لذي حد  في مجال الأعمال وما صاحبأ التطور ا

مععععععن ظهععععععور الصععععععناعات الكبيععععععرة وشععععععركات 

المساهمة، بحيع  لعم يصعبح معن المعقعول أ  يقعوا 

المعععععدقق بتعععععدقيق جميعععععع العمليعععععات والسعععععجلات 

والمستندات. إذ أ  إتباع أسعلو  العينعة والاختبعار 

فعععي التعععدقيق  ماد معععن اهتمعععاا المشعععاريع بألظمعععة 

كميعععة الاختبعععارات وحجعععم الرقابعععة الداخليعععة، لأ  

العينعععات يعتمعععد علعععى درجعععة متالعععة تلعععك الألظمعععة 

المستعملة، حي  يزيد المعدقق معن لسعبة اختباراتعأ 

 في حالة اع  تلك الألظمة ووجود ثغرات فيها.

التععدقيق الجزئععي: هنععا يقتصععر عمععل المععدقق علععى  .4

بعععض العمليععات دو  غيرهععا، لتيجععة الجهععة التععي 

، هذا ما يجعلأ مسعؤولا تعين المدقق لهذه العمليات

في لطاق معا تعم تحديعده، لعذلك يجعب فعي مثعل هعذه 

الحععالات وجععود اتفععاق أو عقععد كتععابي يبععين حععدود 

ولطعععاق التعععدقيق والأهعععداف العععم ا رد تحقيقهعععا، إذ 

يقعععوا المعععدقق بعععإبرام ذلعععك فعععي تقريعععره لتحديعععد 

 مسؤوليتأ بواو  لمستخدمي التقرير.

تكو  المؤسسة  التدقيق الإلزامي: هو التدقيق الذي .1

ملزمعععة بالقيعععاا بعععأ حسعععب النصعععوص التشعععريعية 

والقوالين النافعدة، إذ يتميعز هعذا النعوع معن التعدقيق 

بوجود عنصر الإلزامعي، وذلعك معن خعلال وجعود 

لص صريح فعي التشعريع المعنعي، وبالتعالي يمكعن 

فرض عقوبات وجزاءات قالوليعة علعى المخعالفين 

 لأحكاا هذه التشريعات.

 

 لمحاسبية المعلومات ا

 اولا: مفهوم المعلومات المحاسبية

يعرف المعلومات المحاسعبية بألعأ عبعارة ععن مجموععة معن 

الالشععطة والوثعععائق المترابطعععة والمصععممة تكنلوجيعععا لجمعععع 

البيالات وتشغيلها والتعاج المعلومعات لتقعديمها العى مجموععة 

متنوععععة معععن متخعععذي القعععرارات فعععي المنظمعععة و خارجهعععا 

(,132110،Hurt يععععرف النظعععاا بألعععأ "مجموععععة معععن .)



 The role of auditing in the reliability of financial information 
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لاجزاء المترابطة والتي تعمل معا لغرض ما وهذه الاجعزاء 

هعي مكولعات النظععاا والتعي تتمثعل فععي المعدخلات والمعالجععة 

والمخرجعععععععععععععات والتغذيعععععععععععععة العكسعععععععععععععية )خياطعععععععععععععة 

يمكعععن تعريععع  لظعععم المعلومعععات  (.12102113والاخعععرو ،

خعتص بجمعع المحاسبية بألهعا احعد مكولعات تنظعيم الاداري ي

وتبويععب ومعالجععة وتوصععيل المعلومععات المحاسععبية الكميععة 

لمساعدة الاطراف الداخلية والخارجيعة فعي اتخعاذ القعرارات 

 (.  3102114)سعد،

 المحاسبية  المعلومات ثانيا: أنواع

يلعععي:  كمعععا المحاسعععبية المعلومعععات تبويعععب يمكعععن

 (1102111،بكاري)

 لختص معلومات هي :محاسبية تاريخية معلومات .1

 تحعد  التعي الاقتصعادية للأحعدا  سعجل بتعوفير

 لتيجة

 الاقتصعادية الوحعدة تمارسعها التعي الاقتصعادية العمليعات

فتعرة  ععن خسعارة أو ربعح معن النشعاط لتيجعة وقيعال لتحديعد

 معين تاريخ في المحاسبي المركز وعرض معينة، محاسبية

 بالتزاماتهعا، الوفعاء ومعدى الاقتصعادية الوحعدة سعيولة لبيعا 

ويلاحعععععه إ  هعععععذه المعلومعععععات تهعععععتم بتسعععععجيل التكعععععالي  

والايعععرادات كمعععا وقععععع، كمعععا الهعععا تتركعععز علعععى اسعععتخداا 

 الخارجي من قبل الجهات الخارجية بصورة اكبر.

معلومععات عععن التخطععيط والرقابععة: هععي معلومععات  .2

تخععععتص بتوجيععععأ اهتمععععاا الإدارة إلععععى مجععععالات 

وفعععرص تحسعععين الأداء وتحديعععد مجعععالات أوجعععأ 

خفععاض، الكفععاءة لتشخيصععها واتخععاذ القععرارات الال

المناسبة لمعالجتها في الوقع المناسعب، ويعتم ذلعك 

من خلال واع التقديرات اللاممة لإععداد بعرامج 

المواملات التخطيطية والتكالي  المعياريعة، حيع  

تبععععرم المواملععععات الواععععع المحاسععععبي للوحععععدة 

الاقتصععادية فععي لحظععة تاريخيععة مقبلععة فضععلا عععن 

امها فعععي أغعععراض الرقابعععة، وتقيعععيم الأداء اسعععتخد

وتحديد مسعؤولية الأفعراد، أمعا التكعالي  المعياريعة 

فتهتم بالتحديد المسبق لمسعتويات النشعاط، لتسعهيل 

 عملية المحاسبة لكل مستوى.

معلومات لحل المشكلات: وهي تتعلق بتقييم بعدائل  .3

القعععرارات والاختيعععار بينهعععا، وتعتبعععر اعععرورية 

تينية) أي تتطلب إجراء تحلعيلات للأمور الغير رو

محاسعععبية خاصعععة أو تقعععارير محاسعععبية خاصعععة(، 

وبذلك فهي تتسم بعدا الدورية، وععادة معا تسعتخدا 

ويوجد هذه المعلومات في التخطيط طويل الأجل، 

نوعان من المعلومات المحاسبية إحداها إجبرار  

 وا:خر اختيار .

قعوة معلومات المحاسبة الإجبارية: تكو  مطلوبعة ب .أ 

القعععالو  متمعععثلا فعععي إلعععزاا الوحعععدات الاقتصعععادية 

بمسععععك الععععدفاتر وحفععععه السععععجلات و المسععععتندات 

وإلتععاج تقععارير محاسععبية، وهنععاك أيضععا معلومععات 

محاسعععبية إجباريعععة تسعععتلزمها طبيععععة العمعععل فعععي 

الوحعععدات الاقتصعععادية فعععي مجعععال الأعمعععال مثعععل: 

المعلومعععات المحاسعععبية ععععن الأجعععور والمرتبعععات 

 .والموردينوالعملاء 

معلومعععععات محاسعععععبية اختياريعععععة: مثعععععل ألظمعععععة  .  

المواملععات وألظمععة محاسععبة المسععؤولية والتقععارير 

 الخاصة للإدارة الداخلية.

 

 ثالثا: العوامل المؤثرة في جودة المعلومات المحاسبية

تتأثر درجعة جعودة المعلومعات المقدمعة فعي تقعارير محاسعبية 

توصيل يعتم التعامعل  بعدة عوامل شالها في ذلك شأ  أية أداة

معها في محيط البيئة الاجتماعية القابل للتأثير، وعليأ يمكعن 

 (1102111)بكاري، :توايح العوامل المؤثرة كما يلي

العوامعععل البيئيعععة )بيئعععة المحاسعععبة(: إ  الظعععروف  .1

الاقتصععادية والاجتماعيععة والسياسععية التععي تعععيش 

 فيها المنشاة تؤثر على جودة المعلومات المحاسبية

التي يجب تقديمها ومقعدارها وأثرهعا علعى المنشعاة 

ومقععدار الاسععتفادة منهععا، حيعع  تختلعع  المعلومععات 

المحاسبية التعي يعتم عراعها فعي تقعارير محاسعبية 

المنشعورة معن دولعة إلعى أخعرى، وقعد اثبعع معظعم 

البعععاحثين إ  سعععبب التبعععاين فعععي محتعععوى تقعععارير 

محاسعععبية هعععو التنعععوع والاخعععتلاف فعععي الظعععروف 

يعععة معععن بلعععد لأخعععر، ومعععن البعععاحثين ا  سعععبب البيئ

التبععاين فععي محتععوى تقععارير محاسععبية هععو التنععوع 

 والاختلاف في الظروف البيئية من بلد الى الاخر.

من أمثلة العوامل الاقتصادية أمعا بالنسعبة للعوامعل 

الاجتماعيعة اتجععاه المجتمععع لحعو الاهتمععاا بالسععرية 

 .في القوائم المحاسبية والوقع

لقععة بالمعلومععات: تتععأثر جععودة تقععارير عوامععل متع .2

محاسععععبية بمععععدى تععععوافر عععععدد مععععن الخصععععائص 

والصععفات للحكععم علععى منفعتهععا فععي اتخععاذ القععرار، 

ومن العوامعل المتعلقعة بالمعلومعات المحاسعبية فعي 

الوقعععع الحااعععر اسعععتخداا الحاسعععو  فعععي إدخعععال 
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وتحليععععل ومعالجععععة عععععرض المعلومععععات وكععععذلك 

لترلععع واللععذا  كععا  الالتشععار الواسععع والسععريع للا

 لهما الأثر الكبير في: 

الالخفعععاض الكبيعععر والمسعععتمر فعععي كلفعععة الإلتعععاج  .أ 

 .والحصول على المعلومات

ميعععععادة كميعععععة المعلومعععععات الملبيعععععة لاحتياجعععععات  .  

 .المؤسسة والمستخدمين

إتاحة تلك المعلومعات لععدد كبيعر معن المسعتخدمين  .ج 

 .لها في العالم في الوقع المناسب

 مععدقق تقريععر ابات: يعتبععرالحسعع مععدقق تقريععر .3

 جودة المعلومعات في الأساسية الركيزة الحسابات

خعلال مراجععة  معن المحاسعبية للتقعارير المحاسبية

تقعععارير محاسعععبية المنشعععورة وإاعععفاء الثقعععة فعععي 

 إععداد إ  معن والتحقعق المعلومعات العواردة بهعا

تقععارير محاسععبية قععد تععم وفقععا لمعععايير  وعععرض

متطلبععععات القععععوالين المحاسععععبة المعتمععععدة وكععععذلك 

 المعمول بها.

 

 رابعا: معايير تحقيق جودة المعلومات المحاسبية

وهنالععك عععدة معععايير للتحقيععق الجععودة المعلومععات  

 (1002111المحاسبية ولذكر منها ما يلي: )بكاري ،

مععععايير قالوليعععة: تسععععى العديعععد معععن المؤسسعععات  .1

المهنية في العديد من الدول لتطوير معايير لجعودة 

 خعلال معن الالتعزاا بهعا رير محاسعبية وتحقيعقتقعا

 لعمعل ومنظمة وااحة وتشريعات تشريعات سن

تنظيمعي فععال،  هيكعل تعوفير معع المؤسسعات هعذه

تقوا بضبط جوالب الأداء فعي المنشعاة بمعا يتوافعق 

معععع المتطلبعععات القالوليعععة التعععي تلتعععزا الشعععركات 

 بالإفصا  الكافي عن أدائها.

معايير رقابية: ينظر إلى عنصر الرقابعة بألعأ احعد  .2

مكولات العملية الإدارية التي يرتكز عليها كل من 

مجلععس الإدارة والمسععتثمرين، ويتوقعع  لجععا  هععذا 

العنصععر علععى جععودة ورقابععة فعالععة تحععدد دور كععل 

مععن لجععا  المراجعععة وأجهععزة الرقابععة المحاسععبية 

وكععذلك  والإداريعة فعي تنظععيم المعالجعة المحاسعبية،

دور المسععععاهمين والأطععععراف ذات العلاقععععة فععععي 

 تطبيق قواعد النظاا المحاسبي المحاسبي.

معععايير مهنيععة: تهععتم الهيئععات والمجععالس المهنيععة  .3

المحاسعععبية بإععععداد مععععايير المحاسعععبة والمراجععععة 

لضعععبط أداء العمليعععة المحاسعععبية، ممعععا بعععرم مععععأ 

مفهععوا مسععالة الإدارة مععن قبععل المععلاك للاطمئنععا  

لى استثماراتهم، والتي أدت بعدورها إلعى ظهعور ع

الحاجععة لإعععداد تقععارير محاسععبية تتمتععع بالنزاهععة 

 والأمالة.

مععععايير فنيعععة: إ  تعععوفر مععععايير فنيعععة يعععؤدي إلعععى  .4

تطعععوير مفهعععوا الجعععودة للمعلومعععات ممعععا يعععنعكس 

بدوره على جعودة المعلومعات، وممعا يعنعكس علعى 

ن جعععودة تقعععارير محاسعععبية ويزيعععد ثقعععة المسعععاهمي

والمسععععتثمرين وأصععععحا  المصععععالح بالشععععركات، 

ويعععؤدي إلعععى رفعععع )ميعععادة( الاسعععتثمار، هعععذا وقعععد 

توجهععع مجععالس معععايير المحاسععبة وعلععى رأسععها 

مجلس معايير المحاسبة المحاسبية الأمريكية لحعو 

إصععدار معععايير عديععدة تسععاهم فععي تععوفير واععبط 

 الخصائص النوعية للمعلومات.

 

 المحاسبية خامسا: مصداقية المعلومات 

تعم تعريعع  الموثوقيععة أو المصععداقية علععى ألهععا ) عبععارة عععن 

الاجراءات الواجب اتباعها لجعل المعلومات موثوقاَ بها معن 

قبععل أصععحا  المصععالح بشععكل عععاا ومتخععذي القععرار بشععكل 

خععاص ، و اقنععاعهم بنجاحهععا ، كمععا أ  خاصععية المصععداقية 

يها ، ا  درجعة تتعلق بأمالة المعلومات وامكالية الاعتماد عل

الوثوق بالمعلومات تعد العكاساَ وااحاَ للأدلعة المواعوعية 

أو طرق قيال سليمة التعي بنيعع عليهعا تلعك المعلومعات( . ) 

 (01و2113القشي ،

 

للمسععتخدمين  المصععداقية هععي التععي تخلععق الأمععا  والطمأليععة

والمستثمرين فعي اتخعاذ قعراراتهم بعأ  المعلومعات والبيالعات 

المحاسبية يعتمد عليها غير قابلة للتغيير أي خالية من الغعش 

 (121، 2121،مدلي  )والأخطاء والتلاعب ، 

 

تتميععز المعلومععات المحاسععبية بخاصععية الصععدق ويشععترط أ  

 (110، 2121مدلي،تتوفر فيها الخصائص الآتية : )  

المصععععداقية ، ولقصعععععد بهعععععا توافعععععق المعلومعععععات  -1

المحاسبية مع الأحدا  الاقتصادية التي تعبر عنها 

 بكل أمالة وصدق .

الحيععاد ، هععي أ  تكععو  المعلومععات التععي تتضععمنها  -2

 التقارير موثوقة ومحايدة وخالية من التحيز .
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القابليععععة علععععى التحقععععق ، الوصععععول الععععى لفععععس  -3

ل جهععات أخععرى مسععتقلة بشععرط المعلومععات مععن قبعع

اسععتخداا لفععس الطععرق والأسععاليب للقيععال الععي تععم 

 الاعتماد عليها .

الاكتمععال ، هععي أ  تكععو  المعلومععات الععواردة فععي  -4

التقعععارير كاملعععة اعععمن حعععدود الأهميعععة النسعععبية 

والتكلفعععة وأ  حعععذف بععععض المعلومعععات يجعلهعععا 

خاطئة ومضللة وبالتالي تصبح تلك التقعارير غيعر 

 غير ملائمة .موثوقة و

 سا: مستخدمو المعلومات المحاسبيةساد

هناك العديد معن مسعتخدمي المعلومعات المحاسعبية  

والذين تتباين احتياجاتهم الطلاقا من تباين أهدافهم وغايعاتهم 

وتتعععععدد مجععععالات اسععععتخداا المعلومععععات المحاسععععبية، فهععععي 

 (1002111تستخدا في: )بكاري،

والاسععتثمارية  أساسععا لاتخععاذ القععرارات التشععغيلية .1

 والتمويلية داخل المنشاة.

فععي القععرارات التشععغيلية والاسععتثمارية والتمويليععة  .2

 من قبل الأطراف الخارجية.

لتلبيععة المتطلبععات الضععريبية وللوفععاء بالاحتياجععات  .3

القالوليععععععة والتشععععععريعية، إ  تحديععععععد المسععععععتخدا 

المستهدف للقوائم المحاسبية هو الخطوة الأساسعية 

جب مراعاتها عن إلتاج المعلومات والأولى التي ي

المحاسععبية لتحديععد الخطععوات التاليععة والتععي تتمثععل 

 في:

تحديععد الأغععراض التععي تسععتخدا فيهععا المعلومععات  .أ 

 المحاسبية.

تحديد الخصائص الواجب توفرهعا فعي المعلومعات  .  

 المحاسبية اللاممة لتحقيق تلك الأغراض.

تحديعععععد طعععععرق وأسعععععاليب ععععععرض المعلومعععععات  .ج 

 القوائم وتقارير محاسبية.المحاسبية في 

 

 مستخدمو معلومات المحاسبية

 

 

 مستخدمو  داخليو                                                                          مستخدمو  خارجيو   

 

 

 ادارة الاستثمار       مدير الافراد      مدير الالتاج     المدير التجاري     رئيس مجلس الادارة                  

 

 

 ديو  المحاسبات       المستثمرو  الاجالب        الباحثو  ووسائل الاعلاا              النقابات والجمعيات

 

 (1)رقم شكل 

عناصععر الفئععات المختلفععة لمسععتخدمي النظععاا المحاسععبي فععي 

 المعلومات في الوحدة الاقتصادية

، مصعععععداقية 2111بكعععععاري، لصعععععر رحعععععال،)المصعععععدر: 

المعلومات المحاسبية ودورها في اتخاذ القرارات الاداريعة، 

وعلعععوا  رسعععالة ماجسعععتير، العلعععوا الاقتصعععادية والتجاريعععة

التسيير، علوا التسيير، جامعة الشهيد حمأ لخضر بالوادي، 

 .رالجزائ
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  المحاسبية المعلومات : خصائصسابعا  

    بمجموعععة المحاسععبية المعلومععات تتسععم أ  يجععب

 لوعين على تقسم الخصائص وهذه ,فعالة لتكو  الخصائص

 .ثالويععععة وخصععععائص أساسععععية خصععععائص همععععا

 (12102113)خياطة،

 الملاءمررة خاصررية وتشررمل علررى أساسررية: الخصررائص

 الموثوقية وخاصية

 

 هي:  فرعية خواص ثلا  الملاءمة خاصية متضاولا: 

 خاصية قيمة التنبؤية. .1

 الراجعة. أو العكسية التغذية خاصية .2

 التوقيع المناسب. خاصية .3

 المحاسعبية المعلومعات مصداقية أو الموثوقية خاصية ثانيا:

 فتشمل ثلا  خواص فرعية هي:

 قابلية للتحقق. ال خاصية .1

 خاصية الحياد وعدا التحيز. .2

 خاصية الصدق في التعبير. .3

 

 تعداخل أو تفاععل تنتج معن للمعلومات أما الخصائص ثالوية

 :وهي أساسيتين الخاصيتين

 النسق. في إتباع الثبات خاصية .1

 للمقارلة. والقابلية التماثل  خاصية .2

 

 همعا المحاسبية المعلومات قيدا  رئيسيا  على إلتاج وهناك

: 

قيد حاكم او متحكم وهو ا  تكو  المنفعة المتوقعة  .1

 من المعلومات اكبر من تكلفة التاجها وتقديمها.

 الاهمية النسبية. .2

 : : مكونات نظام المعلومات المحاسبيةثامنا  

لظاا المعلومات المحاسعبي كعأي لظعاا يتكعو  معن مجموععة 

هععذه العناصععر مععن العناصععر لتحقيععق هدفععأ الععذي قععاا لأجلععأ 

 (1102110)سعد، :لجملها يلي

المسعععتندات والأوراق الثبوتيعععة التعععي تؤيعععد العمليعععات  1.

 .المحاسبية التي تحد  في المنشأة الاقتصادية

قواعععد البيالععات التععي تخععز  فيهععا البيالععات المحاسععبية  2.

 .الخاصة بالعملية المحاسبية

بيالععات الععب ا رمععج التطبيقيععة الحاسععوبية التععي تعععالج ال 3.

 .لتحويلها لمعلومات مفيدة وملائمة

الإجععراءات المحاسععبية المرسععومة والمكتوبععة لتسلسععل  4.

 . العمليات المحاسبية في المنشأة

الأفراد المتععاملو  معع واحعد أو أكثعر معن عناصعر لظعاا  5.

 .المعلومات المحاسبي

 الدراسات السابقة 

( بعنرروان: قتقيرريم دور 4102دراسررة )الجررابر   .1

الداخليرة  المدقق الداخلي في تحسين نظام الرقابة

لرنظم المعلومررات المحاسرربية فري شررركات الترر مين 

هدفع الدراسعة إلعى تقيعيم دور  العاملة في اليمنق

المدقق الداخلي فعي تحسعين لظعاا الرقابعة الداخليعة 

لععنظم المعلومععات المحاسععبية فععي شععركات التععأمين 

 31ة مععن العاملععة فععي الععيمن. تكولععع عينععة الدراسعع

مدققا داخلياً يعملو  فعي الادارات العامعة للمراكعز 

الرئيسية لشركات التعأمين فعي مدينعة صعنعاء. وقعد 

تععم اسععتخداا المععنهج الوصععفي التحليععل مععن خععلال 

 تصععميم اسععتبالة اعععدت خصععي لتحقيععق أهععداف

الدراسععععة. وبعععععد إجععععراء التحلععععيلات الاحصععععائية 

تععائج اللاممععة توصععلع الدراسععة إلععى العديععد مععن الن

كبير لدور المدقق الداخلي فعي  أبرمها وجود تاثير

تحسععين لظععاا الرقابعععة الداخليععة لععنظم المعلومعععات 

 في اليمن.المحاسبية في شركات التأمين العامة 

(: ق أثررررر 4102دراسررررة )محسررررن والياسررررر ,  .2

التدقيق الداخلي في تحسرين أداء البنرا المركر   

تهعععدف الدراسعععة إلعععى الحصعععول علعععى العراقررريق 

داقية ودقة في المعلومات والبيالعات، ومواكبعة مص

تقيعععيم لشعععاطات  التطعععورات الحديثعععة. معععن خعععلال

الرقابععة الداخليععة، كولهععا أداة للتأكععد مععن الالتععزاا 

بعععالخطط والسياسعععات لتحقيعععق أهعععداف المؤسسعععة 

بأفضل ما يمكعن معن الكفعاءة والفاعليعة، وأظهعرت 

لتعععائج الدراسعععة وجعععود علاقعععة طرديعععة قويعععة بعععين 

يق المبنعي علعى المخعاطر وبعين ترصععين أداء التعدق

البنعععك المركعععزي العراقعععي، ووجعععود تفعععاوت بعععين 

المعععدققين العععداخليين معععن حيععع  الإحاطعععة التامعععة 
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بمعععايير التععدقيق الععداخلي، مثععل الخبععرة والكفععاءة 

ومستوى العناية المهنية المعقولة، الذي يؤثر سعلباً 

علعععى وظيفعععة التعععدقيق العععداخلي وعلعععى أداء البنعععك 

 مركزي العراقي بشكل عاا.ال

 أبررررو عبرررردس و سررررعيد, السررررلام, )عبررررد دراسررررة .3

 والتدقيق الداخلية التدقيق بين سرعة(: قالتكامل

 لهععععذه الرئيسععععية الإشععععكالية عععععالج الخارجيررررة ق

 الداخليععة التععدقيق بععين التكامليععة العلاقععة: الدراسععة

 بمععا التععدقيق مهمععة تنفيععذ فععي الخارجيععة والتععدقيق

 للطععععرفين ممكنععععة وفائععععدة فعاليععععة أعلععععى يحقععععق

 المععععنهج علععععى الاعتمععععاد تععععم ؟حيعععع  وللمؤسسععععة

 الفصعععل و النظعععري للفصعععل والتحليلعععي الوصعععفي

 الوصععععفي المععععنهج علععععى الاعتمععععاد تععععم التطبيقععععي

 كمعععا. حالعععة دراسعععة معععنهج جالعععب إلعععى والتحليعععل

 التعععدقيق إدارة تتمتععع: التاليععة لتعععائج إلععى توصععلع

 الكبيعرة لسبة أ  مناسبة، باستقلالية بالبنك الداخلية

 والتعدقيق الداخليعة التعدقيق بعين التكامعل عمليعة من

 مععن الداخليععة التععدقيق تقدمععأ فيمععا هععي الخارجيععة

 ، لمهامععأ تأديتععأ أتنععاء الخععارجي للمععدقق مسععاعدة

واللاحقعة،  السعابقة الرقابعة المدقق بممارسعة ويقوا

 فقعط اللاحقعة الرقابة فيمارل الخارجي المدقق أما

 فععععي اليععععومي تواجععععده بحكععععم الععععداخلي فالمععععدقق

 .المؤسسة

 

 الدراسة الميدانية  

فععي هععذه الجزئيععة، يحععاول الدراسععة اثبععات صععحة فععروض 

الدراسة، من خلال دراسة ميدالية تحليلية لاستخلاص لتائج 

تفيععد فععي التوصععل الععى النتععائج العامععة للدراسععة واثبععات مععدى 

 صحة الفروض.

وقد واعع دراسة الميدالية للوقوف على كافعة الاحتمعالات 

والبيالات والمعلومعات المرتبطعة بعأثر شعركة اسياسعيل، معن 

دراسة حالة على إحدى شركات قطاع الاتصالات في خلال 

 العراق. 

 

 اتجاهات الدراسة الميدانية: -أ 

اعتمععدت الدراسععة التحليليععة علععى اجععراء مقععابلات شخصععية 

موجهة من خعلال اسعتمارات للمقعابلات، وقعد تعم اععداد هعذه 

الاسععتمارات بالاعتمععاد علععى تحديععد مسععبق للأسععئلة بصععورة 

منظمععة ومنسععقة فععى شععكل اسععتمارة اسععتبيا ، مععع محععاورة 

المبحوثين ومناقشتهم فى النقاط الرئيسية الخاصة بمواعوع 

ة، معععا يسعععمح بالحصعععول علعععى المعلومعععات والآراء الدراسععع

 والسلوكيات التي يمكن ا  تتكش  من جراء هذه المقابلات.

مسععتخدمي المعلومععات مععن وقععد شععملع اسععتمارة الاسععتبيا  

اسياسعيل كأحعد قطعاع الاتصعالات فعي الموظفين في الشركة 

العععراق، واسععتخدا مقيععال ليكععرت ذو الععثلا  درجععات الععذي 

( فعععى 1( ومحايعععد)2( وغيعععر موافعععق)3يتكعععو  معععن موافعععق)

 الإجابة على أسئلة محاور الثلاثي الاستبيا .

 تصميم استمارة الاستبيان والمقابلة الشخصية:  -ب 

بالنسعععبة لاسعععتمارات الاسعععتبيا  والمقابلعععة الشخصعععية، فقعععد 

 صممع بناءً على عدة خطوات وهي كالتالي:

تحديععد كميععة ولوعيععة البيالععات المععراد جمعهععا عععن  .1

مراجععععععة الدقيقعععععة لمشعععععكلة الدراسعععععة طريعععععق ال

 والفروض.

تحديد الهيكل العاا لاستمارة الاستبيا ، بحيع  يعتم  .2

ترتيععب الاسععئلة فععى القائمععة بطريقععة لمطيععة، لتبععدو 

الاسععتمارة فععي النهايععة مبنيععة علععى مجموعععة مععن 

الوحدات المتتابعة، والتي تتضعمن كعل وحعدة منهعا 

د جمععع فكععرة معينععة بتفصععيلاتها المختلفععة التععي يععرا

 المعلومات عنها.

اتساا الاسئلة بالسهولة والبسعاطة والواعو ، كمعا  .3

احتوت الاستمارة على التاكيد على سرية البيالعات 

وا  اسععتخدامها للدراسععة العلمععي، ومناشععدة افععراد 

 العينة على التعاو  فى اعطاء البيالات.

اختيعععار جميعععع الاسعععئلة المسعععتخدمة معععن لوعيعععة  .4

، والتعي تعم Closed questionsالاسعئلة المغلقعة 

تحديعععد مجموععععة معععن الاجابعععات البديلعععة للاختيعععار 

 منها.

تعععم واعععع الاجابعععات البديلعععة التعععي تواعععح شعععدة  .1

الاسعععتجابة، وهعععو معععا يععععرف بالمقيعععال المتعععدرج 

Scaled Response وهععي الاسععئلة التععي لهععا ،

اجابات محتملعة متدرجعة معن التأييعد العى العرفض، 

لسععععهولة تبويبهععععا وتععععم اسععععتخداا هععععذه النوعيععععة 

 وتصنيفها وتحليلها.

 التركيز على محورين في استمارة الاستبيا :  .1

يعبر عن التدقيق الداخلي ويشتمل علعى  المحور ا:و : -

 سؤال. 12

عن تفصيل مصعداقية المعلومعات يعبر  المحور الثاني: -

 سؤال. 12المحاسبية ويشتمل على 
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اسععععتخداا طريقتععععي التوميععععع اليععععدوي والمقابلععععة  .0

ية المباشعععععرة فعععععي توميعععععع اسعععععتمارات الشخصععععع

 الاستبيا .

 تحديد حجم العينة:  -ج 

مسععععتخدمي المعلومععععات مععععن تتكععععو  عينععععة الدراسععععة مععععن 

شعركات الاتصعالات الموظفين مع الشركة اسياسيل كأحعدى 

في العراق، والعذين قعاموا بالإجابعة علعى اسعتمارة الاسعتبيا  

 الخاصة بالدراسة، واجريع عدة مقابلات شخصية معهم.

وهعي العينعة التععي اسعتخدا الباحع  اسعلو  العينععة التحكميعة، 

يتم اختيار عناصرها بشكل مقصود معن قبعل الباحع  لتعوافر 

بعض الخصائص فعي هعؤلاء الأفعراد دو  غيعرهم، إذ يخعدا 

هععؤلاء الأفععراد هععدف الباحعع ، ويععتم اللجععوء لهععذا النععوع مععن 

ة من العينات في حال توافر البيالات اللاممة للدراسة لدى فئ

وجععاء اختيععار الباحعع  لهععذا النععوع مععن  المجتمععع دو  غيععره،

الواع العينات لالها تؤدي الى ميادة فى دقة تقديرات وتقليعل 

( اسعتمارة 11حجم الخطعا، وبلعع ععدد افعراد العينعة حعوالي )

وبلغع عدد الاستمارات الصحيحة والمستخدمة فعي التحليعل 

 ( استمارات.11)

 البيانات:   الاساليب الاحصائية لتحليل -د 

اسععتخدا الباحعع  عنععد تناولععأ اسععتمارات الاسععتبيا  أحععد أهععم 

وأشععمل وأكثععر البععرامج الإحصععائية شععيوعاً وهععو برلععامج ال 

SPSS ( أوStatistical package for social 

sciences الحععزا الإحصععائية للعلععوا الاجتماعيععة"، وهععو" )

يلهعا، عبارة عن حزا حاسوبية متكاملة لإدخال البيالات وتحل

بالإاعععافة العععى المعععنهج الوصعععفي التحليلعععي العععذى اسعععتخدمأ 

الباحعع  عنععد تناولععأ اسععتمارات فععي سععبيل اختبععار فععروض 

الدراسة  وتحقيق اهدافأ وذلك من خلال جمع البيالعات. وقعد 

 استخدمع بعض الأساليب الاحصائية في تحليل البيالات: 

 :  الوسط الحسابي -1

مقعاييس النزععة المركزيعة يعتبر المتوسعط معن أهعم وأفضعل 

ومن أكثرها شيوعا واسعتخداما فعي التحليعل الإحصعائي، لمعا 

يتمتععع بععأ مععن خصععائص وصععفات إحصععائية جيععدة. ولإيجععاد 

، يحسب المتوسط على ألأ مجموع القيم مقسوما على عددها

الوسعععط الحسعععابي ريااعععيا بجمعععع قعععيم عناصعععر المجموععععة 

 دد العناصر:المراد إيجاد وسطها، ويقسم المجموع على ع

 الوزن النسبي:  -4

ويععتم حسععا  الععوم  النسععبي للعبععارة للتعععرف علععى الاهميععة 

النسعععبية لهعععا بالنسعععبة للمحعععور الخعععاص بهعععا وذلعععك لترتيعععب 

العبععارات وفقععا للأهميععة النسععبية لهععم، ويععتم حسععا  الععوم  

 النسبي للعبارة من المعادلة: 

  3ك 1+  2ك 2+  1ك 3                      

 قققققققققققققققققققققققققققققققققققققققققق نسبي = الوم  ال

                                               3 

 حي : 

 =  عدد التكرارات ) متوفرة ، موافق (  1ك

 = عدد التكرارات ) إلى حدما (  2ك

 = عدد التكرارات ) غير متوفرة ، غير موافق (  3ك

   =  عدد أفراد العينة. 

   اختبار ألفا كورنباخ: – 3

هو معامل مقيال أو مؤشر لثبات الاختبعار، ويقصعد بصعدق 

الاداة هو أ  تؤدي وتقيس أسئلة الاسعتبيا  معا واعع لقياسعأ 

فعععلاً، مععع واععو  إسععتمارة الاسععتبيا  وفقراتهععا ومفرداتهععا 

لمعن سععوف يشععملهم الاسععتبيا ، كمععا يجععب أ  تكععو  صععالحة 

 للتحليل الاحصائي.

ت أداء الدراسة أ  تكو  كل فقعرة معن الإسعتبيا  ويقصد بثبا

والثبعات هعو قعدرة متسقة مع المجال الذى تنتمى إليأ الفقرة، 

الأداة علععى إعطععاء لفععس النتععائج إذا تععم تكععرار القيععال علععى 

وقععد قععاا لفععس الشععخص عععدة مععرات فععي لفععس الظععروف. 

الباحعع  بإسععتخداا حسععا  معععاملات الإرتبععاط بععين كععل فقععرة 

فعى الإسعتبيا  ععن طريعق إسعتخداا معامعل ألفعا من الفقعرات 

دلعيلا  1.0وتعتبر قيمة ألفا كورلباخ التعى تتجعاوم كرولباخ، 

 .للتأكيد على ثبات الأداة المستخدمة

 اختبار معامل الارتباط: 

ويسععتخدا للتعععرف علععى معععدى ارتبععاط المتغيععرات الداخلعععة 

 بالدراسة ببعضها البعض.

 تحليل استمارة الاستبيان:

كالععع لتععائج ر ا:و  ) الترردقيق الررداخلي(: المحررو -0

تحليعععل اسعععتمارة الاسعععتبيا  فيمعععا يخعععص المحعععور 

الاول )التدقيق الداخلي( كمعا مواعح فعي الجعدول 

(1.) 
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 (0جدو  )

 تحليل فقرات المحور ا:و  )التدقيق الداخلي(

 البيان الرقم
الوسط  موافق محايد غير موافق

 الحسابى
الوزن 
 % التكرار % التكرار % التكرار النسبي

يلتزم المدقق بالنصوص القانونية  1
 .محاسبيةفحص بيانات ال

2 20 3 30 5 50 2.30 0.767 

تقدم تقارير المدققين على درجة  2
كافية من المصداقية والوضوح 

يمكن والحياد بالشكل الذي 
أصحاب القرار من التنبؤ بمقدرة 
المؤسسة على تحقيق الأرباح في 

 المستقبل وسداد التزاماتها.

2 20 2 20 6 60 2.40 0.800 

تقارير المدققين تمثل وثيقة  3
ضرورية تثبت صحة وجودة 

المعلومات المحاسبية، وتعزز من 
 نفعية هذه المعلومات.

3 30 2 20 5 50 2.20 0.733 

رأي المدققين مرجع أساسي يمثل  4
لاتخاذ القرارات بشأن 

 المؤسسات.
3 30 3 30 4 40 2.10 0.700 

يساعد التدقيق على توفير  5
معلومات محاسبية تلبي 

الاحتياجات المشتركة للأطراف 
 الخارجية.

2 20 3 30 5 50 2.30 0.767 

الإفصاح عن مدى قوة وفاعلية  6
نظام التدقيق يعبر عن وجود 

 في التقارير المحاسبية. مصداقية
1 10 3 30 6 60 2.50 0.833 

تتمتع المعلومات المقدمة من قبل  7
مدقق الحسابات بالشمولية 

 والفاعلية والكفاءة والاعتمادية.
2 20 4 40 4 40 2.20 0.733 

تتيح المعلومات المقدمة من قبل  8
على  مدقق لحسابات القدرى

التنبؤ المستقبلي لمواجهة 
 الانحرافات.

3 30 2 20 5 50 2.20 0.733 

إن التدقيق يوفر معلومات  9
محاسبية تعطي نفس النتائج عند 
احتسابها من مختلف الأطراف 

 المستفيدة منها.

2 20 2 20 6 60 2.40 0.800 

إن التدقيق يوفر المعلومات  11
المحاسبية التي تسهل من إجراء 

المقارنات بين بيانات الوحدة 
 الاقتصادية لسنوات مختلفة.

1 10 4 40 5 50 2.40 0.800 

يساعد التدقيق على تقديم  11
معلومات محاسبية تبين الاتجاه 

 الحالي والمستقبلي للمنشاة.
2 20 2 20 6 60 2.40 0.800 

التدقيق يعزز من ثبات الأساليب  12
والإجراءات المتبعة بالقياس 
 والإفصاح من قبل الشركة.

3 30 1 10 6 60 2.30 0.767 
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( معن 1وعند ترتيب عبارات محور ) التدقيق ( فعي جعدول )

حي  درجة الأهمية النسبية )قيمة الوم  النسبى الأكبر( من 

الإفصعا  ععن معدى قعوة وجهة لظر عينة الدراسة تبعين أ  )

وفاعلية لظاا التدقيق يعبر ععن وجعود مصعداقية فعي تقعارير 

محاسعععبية( هعععي أهعععم عبعععارات المحعععور بعععوم  لسعععبى بلعععع 

(، ثم )تقعدا تقعارير المعدققين علعى درجعة كافيعة معن 1.033)

المصداقية والواو  والحيعاد بالشعكل العذي يمكعن أصعحا  

ق الأربعا  فعي القرار من التنبؤ بمقعدرة المؤسسعة علعى تحقيع

المسععتقبل وسععداد التزاماتهععا(، و)إ  التععدقيق يععوفر معلومععات 

محاسععبية تعطععي لفععس النتععائج عنععد احتسععابها مععن مختلععع  

الأطععراف المسععتفيدة منهععا(، و)إ  التععدقيق يععوفر معلومععات 

محاسععبية تعطععي لفععس النتععائج عنععد احتسععابها مععن مختلععع  

لمعلومععات الأطععراف المسععتفيدة منهععا(، و)إ  التععدقيق يععوفر ا

المحاسععبية التععي تسععهل مععن إجععراء المقارلععات بععين بيالععات 

الوحدة الاقتصادية لسنوات مختلفة(، و)يساعد التعدقيق علعى 

تقععديم معلومععات محاسععبية تبععين الاتجععاه الحععالي والمسععتقبلي 

يلتععزا المععدقق (، يلععيهم )1.011للمنشععاة( بععوم  لسععبي بلععع )

لمحاسعععبية(، بالنصعععوص القالوليعععة فحعععص بيالعععات القعععوائم ا

يسعععاعد التعععدقيق علعععى تعععوفير معلومعععات محاسعععبية تلبعععي و)

الاحتياجعععات المشعععتركة للأطعععراف الخارجيعععة(، و)التعععدقيق 

يععععزم معععن ثبعععات الأسعععاليب والإجعععراءات المتبععععة بالقيعععال 

(، ثعم 1.010والإفصا  من قبل الشركة( بعوم  لسعبي بلعع )

)تقارير المدققين تمثل وثيقعة اعرورية تثبعع صعحة وجعودة 

المعلومعععات المحاسعععبية، وتععععزم معععن لفعيعععة وقيمعععة القعععوائم 

المحاسبية الأساسعية(، و)تتمتعع المعلومعات المقدمعة معن قبعل 

مدقق الحسابات بالشمولية والفاعلية والكفعاءة والاعتماديعة(، 

و)تتيح المعلومات المقدمة معن قبعل معدقق لحسعابات القعدرى 

م  لسبي بلعع على التنبؤ المستقبلي لمواجهة الالحرافات( بو

( وأخيرا )يمثل رأي المدققين مرجع أساسي لاتخاذ 1.033)

 (.  1.011القرارات بشأ  المؤسسات( بوم  لسبي بلع )

 3(  إلعأ قعد تعم تقسعيم محعور التعدقيق إلعى 2ويواح جدول )

معععععنخفض( إذ تبعععععين أ   –متوسعععععط  –مسعععععتويات )مرتفعععععع 

%( مععن العينععة محععور الدراسععة تقععع فععي المسععتوى  12.11)

%( تقععع فععي المسععتوى المتوسععط فععي 21.03مرتفععع بينمععا )ال

%( من العينعة، 21.10حين يتكو  المستوى المنخفض من )

مما يبين ارتفاع مسعتوى الشععور بأهميعة عمليعة التعدقيق فعي 

توفير المعلومات المحاسبية من وجهعة لظعر عينعة الدراسعة، 

 وهذا يواح صحة الفرض الأول.

 

 ( 4جدو  )

 مستويات محور التدقيق 

 المستوى النسبة

 منخفض  21.10

 متوسط  21.03

 مرتفع  12.11

 المجموع  111

 

 وقعععد تعععم حسعععا  معامعععل الفعععا كورلبعععاخ لعناصعععر المحعععور

(، وللاحه من هعذه النتعائج أ  قيمعة 2المواح في الجدول )

(، وهو معامعل ثبعات 1.011يساوي ) Alphaمعامل الثبات 

 قوى يؤكد على صلاحية وارتباط عناصر المحور.

 

 (3جدو  )

 التدقيقمعامل الثبات لعناصر محور 

 عدد العناصر معامل الفا كورلباخ

1.011 12 

    

المحررررررررور الثرررررررراني ) مصررررررررداقية المعلومررررررررات  -2

كالع لتائج تحليل استمارة الاسعتبيا  المحاسبية(: 

فيما يخص المحعور الثعالي ) مصعداقية المعلومعات 

 (.3المحاسبية(  كما مواح في الجدول )

 

 (2جدو  ) 

 المحاسبية( نتائج تحليل المحور الثاني ) مصداقية المعلومات
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 البيان الرقم
الوسط  موافق محايد غير موافق

 الحسابى
الوزن 
 % التكرار % التكرار % التكرار النسبي

1 

يجب أن تفصح المنشأة عن المعلومات 
الكافية لتمكين مستخدمي القوائم المحاسبية 

من فهم أفضل لطبيعة، وقيم، وتوقيت، 
 وعدم تأكد الإيراد، والتدفقات النقدية

 الناتجة من العقود مع العملاء.

1 10 1 10 8 80 2.70 0.900 

2 

يجب ان تفصح المنشأة عن تحديد توقيت 
الوفاء بالتزامات الأداء فبالنسبة لالتزامات 

الأداء التي تستوفيها المنشأة خلال فترة 
 زمنية معينة.

3 30 1 10 6 60 2.30 0.767 

3 
 يجب ان تفصح المنشأة عن الأحكام الهامة
لتقييم عندما يحصل العميل على السيطرة 

 على البضائع أو الخدمات المتعهد بها.
2 20 3 30 5 50 2.30 0.767 

4 

توجد سياسات للشركة خاصة بحماية 
نظامها المحاسبي تؤثر على الصدق 

والأمانة في عرض المعلومات بالقيود 
 المحاسبية

1 10 1 10 8 80 2.70 0.900 

5 

خاصة بتأمين سرية  توجد سياسات للشركة
البيانات المحاسبية تؤثر على الصدق 

والأمانة في عرض المعلومات بالقيود 
 المحاسبية

2 20 2 20 6 60 2.40 0.800 

6 

توجد سياسات للشركة خاصة بتأمين 
خصوصية التعامل ضمن نظامها 

المحاسبي تؤثر على الصدق والأمانة في 
 عرض المعلومات بالقيود المحاسبية

2 20 2 20 6 60 2.40 0.800 

7 

توجد سياسات للشركة خاصة بتوافر 
نظامها المحاسبي تؤثر على الصدق 

والأمانة في عرض المعلومات بالقيود 
 المحاسبية

1 10 1 10 8 80 2.70 0.900 

8 

توجد سياسات للشركة خاصة بالتأكيد على 
تكامل معالجة نظامها المحاسبي تؤثر على 

المعلومات الصدق والأمانة في عرض 
 بالقيود المحاسبية

2 20 3 30 5 50 2.30 0.767 

9 
توجد سياسات للشركة خاصة بحماية 

نظامها المحاسبي تؤثر على الحياد وعدم 
 التحيز للمعلومات بالقيود المحاسبية

3 30 2 20 5 50 2.20 0.733 

11 
توجد سياسات للشركة خاصة بتأمين سرية 

الحياد وعدم البيانات المحاسبية تؤثر على 
 التحيز للمعلومات بالقيود المحاسبية

2 20 2 20 6 60 2.40 0.800 

11 

توجد سياسات للشركة لتأمين خصوصية 
التعامل ضمن نظامها المحاسبي تؤثر على 

الحياد وعدم التحيز للمعلومات بالقيود 
 المحاسبية

1 10 1 10 8 80 2.70 0.900 

12 
توجد سياسات للشركة خاصة بتوافر 

نظامها المحاسبي تؤثر على الحياد وعدم 
 التحيز للمعلومات بالقيود المحاسبية

2 20 2 20 6 60 2.40 0.800 

 

وعنععععد ترتيععععب عبععععارات محععععور )مصععععداقية المعلومععععات 

( معن حيع  درجعة الأهميعة النسعبية 4المحاسبية( في جدول )

الأكبر( من وجهة لظعر عينعة الدراسعة،  )قيمة الوم  النسبى

يجععب أ  تفصععح المنشععأة عععن المعلومععات الكافيععة تبععين أ  )

لتمكين مستخدمي القوائم المحاسبية من فهعم أفضعل لطبيععة، 

وقيم، وتوقيع، وعدا تأكد الإيراد، والتدفقات النقدية الناتجعة 

من العقعود معع العمعلاء(، و)توجعد سياسعات للشعركة خاصعة 

مهععا المحاسععبي تععؤثر علععى الصععدق والأمالععة فععي بحمايععة لظا
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عععرض المعلومععات بععالقوائم المحاسععبية(، و)توجععد سياسععات 

للشركة خاصة بتوافر لظامها المحاسبي تعؤثر علعى الصعدق 

والأمالة في عرض المعلومات بالقوائم المحاسبية(، و)توجد 

سياسات للشعركة لتعأمين خصوصعية التعامعل اعمن لظامهعا 

ى الحياد وعدا التحيز للمعلومات بالقوائم المحاسبي تؤثر عل

المحاسعععبية( هعععي أهعععم عبعععارات المحعععور بعععوم  لسعععبى بلعععع 

(، ثم )توجد سياسات للشعركة خاصعة بتعأمين سعرية 1.411)

البيالات المحاسبية تعؤثر علعى الصعدق والأمالعة فعي ععرض 

المعلومععات بععالقوائم المحاسععبية(، و)توجععد سياسععات للشععركة 

التعامعل اعمن لظامهعا المحاسعبي خاصة بتأمين خصوصية 

تؤثر على الصعدق والأمالعة فعي ععرض المعلومعات بعالقوائم 

المحاسبية(، و)توجد سياسات للشعركة خاصعة بتعأمين سعرية 

البيالععععات المحاسععععبية تععععؤثر علععععى الحيععععاد وعععععدا التحيععععز 

للمعلومععات بععالقوائم المحاسععبية(، و)توجععد سياسععات للشععركة 

ؤثر علععى الحيععاد وعععدا خاصععة بتععوافر لظامهععا المحاسععبي تعع

التحيعععز للمعلومعععات بعععالقوائم المحاسعععبية( بعععوم  لسعععبي بلعععع 

(، ثععم )يجععب ا  تفصععح المنشععأة عععن تحديععد توقيععع 1.011)

الوفعععاء بالتزامعععات الأداء فبالنسعععبة لالتزامعععات الأداء التعععي 

تسععتوفيها المنشععأة خعععلال فتععرة ممنيعععة معينععة(، و)يجعععب ا  

تقيععيم عنععدما يحصععل تفصععح المنشععأة عععن الأحكععاا الهامععة ل

العميععل علععى السععيطرة علععى البضععائع أو الخععدمات المتعهععد 

بها(، و)توجد سياسات للشعركة خاصعة بالتأكيعد علعى تكامعل 

معالجععة لظامهععا المحاسععبي تععؤثر علععى الصععدق والأمالععة فععي 

عععرض المعلومععات بععالقوائم المحاسععبية( بععوم  لسععبي بلععع 

بحمايععة  (، وأخيعرا )توجعد سياسععات للشعركة خاصعة1.101)

لظامها المحاسبي تؤثر على الحياد وعدا التحيز للمعلومعات 

 (. 1.033بالقوائم المحاسبية( بوم  لسبي )بلع 

 3( إلعأ قعد تعم تقسعيم محعور التعدقيق إلعى 1ويواعح جعدول )

 14.10معنخفض( وتبعين أ   –متوسعط  –مستويات )مرتفعع 

 % من العينة محور الدراسة تقع فى المستوى المرتفع بينمعا

% تقعععع فعععي المسعععتوى المتوسعععط فعععي حعععين يتكعععو  10.11

% معععن العينعععة ممعععا يبعععين 10.33المسعععتوى المعععنخفض معععن 

ارتفاع مستوى الشععور بمعدى صعدق المعلومعات المحاسعبية 

التععي تقععدمها الشععركة مععن وجهععة لظععر عينععة الدراسععة وهععذا 

 يواح صحة الفرض الثالي.

 

 

 ( 5جدو  )

 المحاسبيةمستويات محور مصداقية المعلومات 

 المستوى النسبة

 منخفض  10.33

 متوسط  10.11

 مرتفع  14.10

 المجموع  111

 

 وقعععد تعععم حسعععا  معامعععل الفعععا كورلبعععاخ لعناصعععر المحعععور

(، وللاحه من هعذه النتعائج أ  قيمعة 1المواح في الجدول )

( وهعو معامعل ثبعات 1.030يسعاوي ) Alphaمعامل الثبات 

 قوى يؤكد على صلاحية و ارتباط عناصر المحور.

 

 ( 6جدو  )

مصررررداقية المعلومرررررات  معامررررل الثبررررات لعناصررررر محررررور

 المحاسبية

 

 

 

 

العلاقررررة بررررين الترررردقيق ومصررررداقية المعلومررررات  -3

فرررى المحاسررربية فررري شرررركات قطررراع ا تصرررالات 

 العراق:

يبين الفرض الثالع  معن الدراسعة أ  هنعاك علاقعة  

ارتباطيععععة ذات دلالععععة احصععععائية بععععين التععععدقيق ومصععععداقية 

المعلومععات المحاسععبية لععدى شععركات قطععاع الاتصععالات فععي 

وعنععد إجععراء الاختبععار الاحصععائي لمعرفععة مععدى العععراق، 

صعععحة الفعععرض، قعععاا الباحععع  بإسعععتخداا أسعععلو  مععععاملات 

 لع النتائج كالتالي: الارتباط وكا

مصرررررررررررررداقية المعلومرررررررررررررات  المتغير

 المحاسبية

 **0.974 التدقيق

 

 عدد العناصر معامل الفا كورلباخ

1.030 12 
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 المصدر : نتائج التحليل الاحصائى 

  1.15* معنوية عند مستوى 

  1.10** معنوية عند مسنوى 

يتضععح مععن الجععدول السععابق وجععود علاقععة ارتبععاط طرديععة 

معنوية بين متغير التعدقيق ومصعداقية المعلومعات المحاسعبية 

لدى شركات قطاع الاتصعالات فعي الععراق معن وجهعة لظعر 

ممعا يبعين مستخدمي المعلومات من المتععاملين معع الشعركة، 

صععحة الفععرض الثالعع ، ويبععين أ  هنععاك دور كبيععر لعمليععة 

ي تععوفير المعلومععات المحاسععبية بصععدق وشععفافية، التععدقيق فعع

مما يساعد على ميادة قدرة المسعاهمين وأصعحا  المصعالح 

فعععي التععععرف علعععى الواعععع الحعععالى للشعععركة بشعععكل دقيعععق، 

وكععذلك القععدرة علععى التنبععؤ بالواععع المسععتقبلي بشععكل أكثععر 

 كفاءة وفاعلية.

 

 نتائج الدراسة 

 هي: توصل الدراسة إلى مجموعة من النتائج، و

ارتفعاع مسعتوى شعععور مسعتخدمي المعلومعات مععن  -1

المععوظفين مععع الشععركة بأهميععة عمليععة التععدقيق فععي 

 توفير المعلومات المحاسبية.

ارتفعاع مسعتوى شعععور مسعتخدمي المعلومعات مععن  -2

المتعععاملين مععع الشععركة بمععدى صععدق المعلومععات 

 المحاسبية التي تقدمها الشركة.

وجععود علاقععة ارتبععاط طرديععة معنويععة بععين متغيععر  -3

لعععدى التعععدقيق ومصعععداقية المعلومعععات المحاسعععبية 

شركات قطعاع الاتصعالات فعي الععراق معن وجهعة 

لظعععر مسعععتخدمي المعلومعععات معععن المتععععاملين معععع 

 الشركة. 

يسععاعد التععدقيق الععداخلي علععى تععوفير المعلومععات  -4

المحاسبية تلبي الاحتياجات المسعتخدمي الخعارجي 

 لمعلومات المحاسبية .ل

أهتماا بالمدقيقين في الشركات من لاحيعة أسعتثمار  -1

في الموارد البشرية عن طريق مشاركة المعدقيقين  

الدورات و سيمنارات و النعدوات لغعرض ألمعامهم 

 بالتطورات العلمية والعملية في مهنة التدقيق

 التوصيات

اععرورة القيععاا بعمليععة التععدقيق بصععورة مسععتمرة  -1

وشاملة لجميع العمليات المحاسبية التعي تعتم داخعل 

المنشعععععأة الاقتصعععععادية، للتأكعععععد معععععن مصععععععداقية 

المعلومات والكش  عن الأخطعاء ولقعاط الضعع  

 وتقليل فرص التلاعب والاحتيال.

العمل على إيضا  كافة عمليعات التعدقيق التعي تعتم  -2

رير محاسععبية لمسععتخدمى تلععك علععى القععوائم وتقععا

القوائم، لزيادة مستوى ثقتهم في مصعداقية وعدالعة 

هذه القوائم، وإلها تعبر بدقعة وواعح ععن الواعع 

 المحاسبي والاقتصادي للمنشأة.

إجععراء المزيععد مععن البحععو  للوصععول إلععى افضععل  -3

الوسائل والأساليب التعي يمكعن معن خلالهعا إجعراء 

معععن كفعععاءة  عمليعععة التعععدقيق بالشعععكل العععذي يزيعععد

ومصداقية المعلومات التي يتم الحصول عليها من 

 القوائم وتقارير محاسبية.

محافظععععة علععععى أسععععتقلال وحيععععاد الوحععععدة تععععدقيق  -4

الداخلي في الشركات ولديها صعلاحية كاملعة لقيعاا 

بعأجراءات التععدقيق الكامععل وذلععك يععؤدى الععى تقععديم 

المعلومات لمسعتخدمي المعلومعات المحاسعبية بكعل 

 أمالة .الصدق و

أبععداء الععرأى الفنععي المحايععد للمععدقيقين علععى كافععة  -1

العمليععععات الماليععععة وأجععععراءات التععععدقيق الععععداخلي 

ودو  تعععدخل الأدارة الشععععركات بأسعععتقلالية تامععععة 

 لقراراتهم .

 المراجع 
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، دور التععععدقيق 2114إيمعععا ، دغعععة ورحمعععة، عنعععا ،  .1

الداخلي في تفعيل لظعاا الرقابعة الداخليعة، دراسعة حالعة 

ورقلة، رسالة ماجسعتير، كليعة العلعوا  مؤسسة سوللغار

الاقتصادية والعلوا التجارية وعلوا التسيير ،قسم علوا 

ورقلععة ، -الماليععة والمحاسععبة ، جامعععة قاصععدي مربععا 
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، التكامل  2111عبد ، ،عبدالسلاا و سعيد بو سرعة، .2

بععين المراجعععة الداخليععة والمراجعععة الخارجيععة، رسععالة 

 علوا الاقتصادية، جامعة الجزائر.ماجستير، كلية ال

، مصعععداقية المعلومعععات 2111بكعععاري، لصعععر رحعععال، .3
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 موفق محايد البيان الرقم
غيررررررر 

 موافق

1.  
يلتعععزا المعععدقق بالنصعععوص القالوليعععة فحعععص 

 بيالات الحاسبية.
   

2.  

تقععدا تقععارير المععدققين علععى درجععة كافيععة مععن 

المصععداقية والواععو  والحيععاد بالشععكل الععذي 

يمكعععن أصعععحا  القعععرار معععن التنبعععؤ بمقعععدرة 

علععى تحقيععق الأربععا  فععي المسععتقبل المؤسسععة 

 .وسداد التزاماتها

   

3.  

تقععارير المععدققين تمثععل وثيقععة اععرورية تثبععع 

صحة وجودة المعلومعات المحاسعبية، وتععزم 

 .من لفعية وقيمة القوائم المحاسبية الأساسية

   

4.  
يمثعععل رأي المعععدققين مرجعععع أساسعععي لاتخعععاذ 

 القرارات بشأ  المؤسسات.
   

1.  

على توفير معلومعات محاسعبية يساعد التدقيق 

تلبعععععي الاحتياجعععععات المشعععععتركة للأطعععععراف 

 .الخارجية

   

1.  

الإفصا  عن مدى قوة وفاعليعة لظعاا التعدقيق 

يعبععععر عععععن وجععععود مصععععداقية فععععي التقععععارير 

 . المحاسبية

   

تتمتعععع المعلومعععات المقدمعععة معععن قبعععل معععدقق   .0

الحسعععععابات بالشعععععمولية والفاعليعععععة والكفعععععاءة 
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 والاعتمادية.

0.  

تتعععيح المعلومععععات المقدمععععة مععععن قبععععل مععععدقق 

لحسععععابات القععععدرة علععععى التنبععععؤ المسععععتقبلي 

 .لمواجهة الالحرافات

   

4.  

إ  التععدقيق يععوفر معلومععات محاسععبية تعطععي 

لفععععس النتععععائج عنععععد احتسععععابها مععععن مختلعععع  

 .الأطراف المستفيدة منها

   

11.  

إ  التععدقيق يععوفر المعلومععات المحاسععبية التععي 

المقارلعععات بعععين بيالعععات تسعععهل معععن إجعععراء 

 .الوحدة الاقتصادية لسنوات مختلفة

   

11.  
يساعد التدقيق على تقديم معلومات المحاسبية 

 .تبين الاتجاه الحالي والمستقبلي للمنشاة
   

12.  
التدقيق يعزم من ثبات الأساليب والإجراءات 

 .المتبعة بالقيال والإفصا  من قبل الشركة
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 موفق محايد البيان الرقم
غيررررررر 

 موافق

1.  

يجععععب أ  تفصععععح المنشععععأة عععععن المعلومععععات 

الكافيععععععة لتمكععععععين مسععععععتخدمي المعلومععععععات 

المحاسعععبية معععن فهعععم أفضعععل لطبيععععة، وقعععيم، 

وتوقيععععع، وعععععدا تأكععععد الإيععععراد، والتععععدفقات 

 .النقدية الناتجة من العقود مع الزبائن

   

2.  

المنشععأة عععن تحديععد توقيععع يجععب ا  تفصععح 

الوفععاء بالتزامععات الأداء فبالنسععبة لالتزامععات 

الأداء التي تستوفيها المنشأة خلال فترة ممنية 

 .معينة

   

3.  

يجععب ا  تفصععح المنشععأة عععن الأحكععاا الهامععة 

لتقيععيم عنععدما يحصععل الزبععو  علععى السععيطرة 

 .على البضائع أو الخدمات المتعهد بها

   

4.  

للشركة خاصة بحماية لظامهعا توجد سياسات 

المحاسععبي تععؤثر علععى الصععدق والأمالععة فععي 

 عرض المعلومات المحاسبية.

   

1.  

توجعد سياسعات للشعركة خاصعة بتعأمين سععرية 

البيالععععات المحاسععععبية تععععؤثر علععععى الصععععدق 

والأمالععععة فععععي عععععرض المعلومععععات بععععالقيود 

 المحاسبية .

   

   توجعععععد سياسعععععات للشعععععركة خاصعععععة بتعععععأمين   .1
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التعامعل اعمن لظامهعا المحاسعبي خصوصية 

تعععؤثر علعععى الصعععدق والأمالعععة فعععي ععععرض 

 المعلومات بالقيود المحاسبية

0.  

توجد سياسات للشركة خاصة بتعوافر لظامهعا 

المحاسععبي تععؤثر علععى الصععدق والأمالععة فععي 

 عرض المعلومات بالقيود المحاسبية.

   

0.  

توجععد سياسععات للشععركة خاصععة بالتأكيععد علععى 

لظامهععا المحاسععبي تععؤثر علععى تكامععل معالجععة 

الصععععدق والأمالععععة فععععي عععععرض المعلومععععات 

 بالقيود المحاسبية.

   

4.  

توجد سياسات للشركة خاصة بحماية لظامهعا 

المحاسععبي تععؤثر علععى الحيععاد وعععدا التحيعععز 

 للمعلومات بالقيود المحاسبية

   

11.  

توجعد سياسعات للشعركة خاصعة بتعأمين سععرية 

الحيععاد وعععدا البيالععات المحاسععبية تععؤثر علععى 

 التحيز للمعلومات بالقيود المحاسبية

   

11.  

توجعععد سياسعععات للشعععركة لتعععأمين خصوصعععية 

التعامععل اععمن لظامهععا المحاسععبي تععؤثر علععى 

الحيععععاد وعععععدا التحيععععز للمعلومععععات بععععالقيود 

 المحاسبية

   

12.  

توجد سياسات للشركة خاصة بتعوافر لظامهعا 

المحاسععبي تععؤثر علععى الحيععاد وعععدا التحيعععز 

 للمعلومات بالقيود المحاسبية

   

 

 

 

 

 


