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 الملخص
 

الدراسة اثر التمويل الصحي في تحسين جودة الخدمة الصحية ، اذ تم تقديم اطاار نراري لابع  تناولت هذه      

ما طرحه الكتاب والباحثين حول موضوع التمويل الصحي ومصادر التمويل المهمة المطبقاة فاي ضعا  الادول ، 

مان التمويال الصاحي  الى جانب الاطار العملي والذي تضمن استعراض للإجراءات المحاسبية والمبالغ المتحققاة

هاد  -لتوفر البيانات الخاصة ضها اذ تضمن البحث ارضعة مباحاث اساساية هاي   2222، 2211، 2212للسنوات 

  .اهم التوصيات -اهم الاستنتاجات  د-الاجراءات المتبعة في الجانب العملي ج-البحث. ب 
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Abstract  
 

This study deals with the impact of health financing in improving the quality of health service. A theoretical 

framework is presented for some of what the writers and researchers put forward on the subject of health financing 

and the important sources of financing applied in some countries. In addition, the practical framework includes a 

review of the accounting procedures and the amounts realized from health financing for the years 2018 , 2019, 2020. 

Due to the availability of its data, the study included four main axes, which are: A- The goal of the research. B- The 

procedures followed in the practical aspect C-The most important conclusions D-The most important 

recommendations. 

Key words: health financing , fees,  tax, quality of health services, accounting procedures.  

 المقدمة

توفرهااا  ويشااك ل الصااحي النرااام عصااب الماليااة المااوارد تعااد       

 التااي التحااديات  هاام وتعااد ماان  احتياجاتااه لتغطيااة اماارا ضااروريا

 لتقااديم تتطل اا  التااي الاادول فااي الحكوميااة الصااحية الأنرمااة تواجااه

 ساااهلة ضكونهاااا تمتااااز لمواطنيهاااا مجانياااة وطبياااة صاااحية خااادمات

الااة، آمنااة، ميسااورة، الوصااول،  هااذا ياازداد و ،عادلااة ، ماارثرة فع 

 النراام تواجاه التاي المعطياات مان الكثيار ظل في صعوضة التحدي

 الاقتصاادي المساتو  ضه تدنى الذي الوقت في العراق في الصحي

 المرضااى ماان الكثياار فاا   البطالااة نساابة وارتفعاات العراقااي للفاارد

 للدولاة يكاو  إ  دو  من المقدم العلاج تكاليف دف  عليهم يصعب

 وتاوفير الصحي النرام عدالة تحقيق خلال من ومساعد فعال دور

 وضااما  التموياال مخاااطر ماان الحمايااة وزيااادة الصااحي التااامين

 الخاادمات وتااوافر الاالازم العاالاج علااى الفقااراء المرضااى حصااول

 .مجانية ضصورة الطارئة والعلاجية الوقائية الصحية
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 المرضااى ماان المقدمااة الصااحية الخاادمات  جااور اسااتيفاء إ     

 وتطااوير نفقااات تغطيااة فااي تسااهم ماليااة عوائااد ساايوفر المسااتفيدين

 هاذه اساتيفاء سايردي الوقات نفا  وفاي المقدماة الصحية الخدمات

 اساتمرار ا  كماا، الخادمات تلا  اساتخدام إساءة تقليل إلى الأجور

 فاي المقدماة الصاحية للخادمات الشااملة الدولاة تغطياة ضمبد  العمل

 المناسابة التخصيصاات توفير خلال من الحكومي الصحي القطاع

  وزارة عاان الصااادرة الساانوية الموازنااة ضاامن الصااحة لااوزارة

 الخاادمات نفقااات كافااة تغطيااة خاالال ماان العدالااة ساايوفر الماليااة

 إتاحااة عاان فضاالاا  الوقائيااة الصااحية والخاادمات الطارئااة العلاجيااة

 إعانااات تقااديم او اسااتثناءات خاالال ماان للفقااراء الطبيااة الخاادمات

 المقدماااة العلاجياااة الخااادمات تكااااليف اغلاااب تغطياااة عااان فضااالاا 

 تلاا  ماان تبقااى مااا دفاا  ليااتم المجااال وإتاحااة العااراقيين للمرضااى

وغيرها مان مصاادر  الصحي الضما  صناديق خلال من الأجور

 وت هياال تطااوير   الدولااة عاااتقالتموياال الاخاار  كمااا ويقاا  علااى 

  فضال لتاوفير الجودة لمعايير طبقاا الصحة لوزارة التاضعة الجهات

 .الصحيةات الخدم  لتقديم  سبلال

 بحثمشكلة ال

 اتاى وقاد كثيارة مشااكل مان العاراق فاي الصحي الواق  يعاني     

 الحااروب ضساابب الأوساا  الشاارق دول ماا  مقارنااةمتدنيااة  ضدرجااة

 للقطاااع والفنيااة والتمويليااة البشاارية القاادرات وتراجاا  والحصااار

 التحتيااة البنيااة ودمااار ، البيئااي التاادهور الااى إضااافة  ، الصااحي

 علااى والماادي النفسااي العابء وتعااظم الصااحية الخادمات وتاردي

 جميا  فاي الصاحية الخدماة جاودة على ضالتالي اثر مما. المواطنين

 المراكااز فااي المقدمااة(   والعلاجيااة الوقائيااة) الصااحية المرسسااات

 .وغيرها المستشفيات ، الادوية ،مصان  ،المختبرات الصحية

 بحثأهداف ال

 الصااحية الخاادمات نرااام الدولااة ضهااا تمااول التااي الطريقااة تعَُااد     

 .الوطنية الصحية  هدافها تلبية على الدولة لقدرة  ساسياا  شيئاا 

 الخااادمات لتمويااال المتاحاااة الماااوارد التمويااال نراااام يحااادد إذ     

 مااان الناااا  ياااتمكن لكاااي الضااارورية الحاااوافز وياااوفر الصاااحية،

 وتقيااايم معقولاااة ضتكلفاااة الجاااودة عالياااة خااادمات علاااى الحصاااول

 خطااة ووضاا  الصااحية، الخاادمات لتموياال المسااتقبلية الخيااارات

 النتاااائ  لتحقياااق آلياااات وتاااوفير الصاااحي، للتمويااال اساااتراتيجية

 رؤياة صاياغة و  الإصالا  جهاود توجيه على للمساعدة المرجوة

 لتغطيااة وتخصيصااها وتجميعهااا الأمااوال ضتعبئااة الصااحي للتموياال

 الصاحي التمويال مان الغرض"    اذ للشعب الصحية الاحتياجات

 المناساابة الماليااة الحااوافز وضاا  جانااب إلااى التموياال، تااوفير هااو

 الوصااول ضإمكانيااة الأفااراد جمياا  تمتاا  وضااما  الخدمااة لمااوفري

 .وتحقيق التغطية الشاملة الصحية للخدمات فعالة  جودة

 

 لبحثأهمية ا

ضاارورة اسااتغلال مبااالغ التموياال تاات تي  هميااة البحااث  ماان      

كفااوء وفعااال فااي دعاام الخاادمات الصااحية )اعااادة الصااحي ضشااكل 

الصااحية ضااالأجهزة  زالبنااى التحتيااة ، ت هياال المستشاافيات والمراكاا

والمعادات الطبيااة والأدويااة والمااواد المختبرياة وغياار اضااافة الااى 

توفير الخدمة الصحية للفقراء مجاناا او ض ساعار مدعوماة مان قبال 

الصااحية التااي الدولااة  وصااولا الااى تحقيااق الجااودة فااي الخاادمات 

تااردي ضاادورها الااى تحقيااق  التغطيااة الشاااملة لجمياا  المااواطنين 

 .وحصولهم عليها ضشكل عادل

 فروض البحث

ماان التموياال الصااحي  ا  عاادم اسااتغلال المبااالغ المستحصاالة     

ضشكل كفوء وفعال يردي الى نقص الخدمات الصحية والتي تردي 

ضدورها الى فقدا  عامل الجودة في الخدمات الصحية المقدمة مان 

قبل المرسسات الصحية وضالتالي انعدام التغطية الشااملة للخادمات 

 .الصحية لأفراد المجتم 

 عينة البحث مجتمع و

يتمثاال مجتماا  البحااث فااي وزارة الصااحة العراقيااة / دائاارة       

التخطاي  وتنمياة المااوارد/ قسام التخطاي  المااالي  ماا عيناة البحااث 

فتتمثل في شاعبة التمويال الصاحي وهاو  حاد شاعب قسام التخطاي  

 المالي.

 المعلومات  مصادر جمع البيانات و

 ضالاتي:تتمثل مصادر جم  البيانات والمعلومات     

المراجاا  العرضيااة والأجنبيااة والاادوريات ورسااائل  لمصااادر وا .1

 الدكتوراه  طار الماجستير و 

الأدضيااات والمقااالات المنشااورة علااى شاابكة المعلومااات الدوليااة  .2

 )الانترنيت( .

 القوانين والأنرمة والتعليمات التي تنرم عمل وزارة الصحة.  .3

 الإحصائية. البيانات المالية و  .1

 الإطار النظري

 لتمويل الصحيا 

 مفهوم ال اولا:

 واساتخدام  التخطاي  عُر  التمويل الصاحي ض ناه  ثار عملياة     

 الوحاادة المحاساابية علااي اللازمااة لحصااول الماليااة المااوارد

 التاي الخادمات لتاوفير الماوارد من وغيرها الموجودات اللازمة 

 (1 :2211)البنا،  .  جلها من  نش ت

عرفت  التمويل الصاحي ض ناه فقد  إما منرمة الصحة العالمية      

"عملياااة تمويااال الخااادمات الصاااحية ضالسياساااة الصاااحية والااانرم 

الصحية المعتمَدة في كل ضلد، وهو ما يحادد طارق تجميا  الماوارد 
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تعتباره لا اذ ،  حساين حالتاه الصاحية المالية واستعمالها وقواعاد ت

 يضااا    يحقااق  ينبغاي، ضاال  ساابيقتصار علااى تجمياا  الماوارد فح

هاادفا  ساسااايا وهاااو تمكاااين السااكا  مااان الاساااتفادة مااان الخااادمات 

 ض لخطر الصاعوضات المالياة الشاديدةالصحية اللازمة دو  التعر

 .(2 :2216)الكساب ، 

مما تقدم يمكان ا  نساتنت   ضاا  التمويال الصاحي فاي مراحلاه      

رام  المختلفااااة يتضاااامن مجموعااااة ماااان الاااارؤ  والخطاااا  والباااا

لغارض  هاوالإجراءات التي تهد  إلى جم  الإيرادات وتخصيص

اعااااادة اسااااتخدامها وفااااق اسااااتراتيجيات خاصااااة لتحسااااين جااااودة 

الخاادمات الصااحية ضالاضااافة الااى التنااوع فااي مصااادر  التموياال  

الإساهامات الإلزامياة فاي كشاو   ،لمساعدات الإنمائية للصحة كا

 وغيرهاااا  باشاارة لرساارالمرتبااات ، إقساااط التااامين ، النفقااات الم

ولكاال نرااام صااحي طريقااة محااددة لتحصاايل الإياارادات وتجمياا  

الأمااوال  وضمااا يمكنهااا ماان تحقيااق الأهاادا  المرسااومة،  وتمكااين 

 من الاستفادة من الخدمات الصحية اللازمة وضجودة عالية. الافراد

 أهداف التمويل الصحي ثانيا:

 (5 :2211)البنا،  -الاتي:يهد  التمويل الصحي تحقيق 

 الأموال.التخطي  من اجل الحصول على  .1

اساااتخدام الماااوارد المالياااة فاااي شاااراء الموجاااودات اللازماااة  .2

 للممارسة النشاط وتقديم الخدمة الصحية .

 . وقيمتها المرسسات الصحيةتحقيق دخل صافي وتعريم كفاءة  .3

والهد  الأساسي هاو تقاديم الخدماة الصاحية والعلاجياة لكافاة  .1

 عالية.الإفراد وضجودة 

  مصادر تمويل الخدمات الصحية ثالثا: 

تااارتب  عملياااة تمويااال الخااادمات الصاااحية ضالسياساااة الصاااحية     

 طارق تجميا والنرم الصحية المعتمَدة في كل ضلاد، وهاو ماا يحادد 

تختلااف مصااادر   والمااوارد الماليااة واسااتعمالها وقواعااد توزيعهااا 

تموياال الخاادمات الصااحية ماان منرومااة صااحية إلااى  خاار ، وقااد 

 -وتتمثل ضالاتي:تتعدد هذه المصادر في ضع  النرم الصحية 

 . للدولة العامة الموازنة ضمن المخصصة الإعتمادات .1

في تمويل الخدمات الصحية في كل المنرومات الدولة تساهم       

   منرومة مساهمتها تختلف ضينالصحية العالمية، إلا    

 (332 :2222)النجار ،  صحية و خر .      

 الخاصة التمويل مصادر. 2

 المنح  و التبرعات وهي ،  الأفراد خلال من التمويل يكو  قد     

   عضاء  و  ضالوحدة علاقة لهم  فراد من ت تي التي النقدية

  .وخااادمات  نشاااطة مااان ضاااه تقاااوم ضماااا المهتماااين مااان  و فيهاااا     

 (2 :2211)عودة، 

 التامين )_الضما  الصحي (. 3

 الافاراد  حماياة الاى الصاحي (الضاما ) الت مين نرام يهد         

  من ارثيةتك وادثتتتح او خطيرةض مراض  يصاضو  الذين

 عاادة ماان ة الصااحي الخاادمات  تموياالواردات ل تجمياا  خاالال    

 تكاليف لتغطية النرامومن المشاركين ضهذا  المجتم  في افراد

 ىلاع قاادر غيارهم من الكثير ا  سيما ولامنهم  المرضى علاج    

 و يتم ذل  من قبل شركات التامين .التكاليف  لت دف 

 :Kenneth & Anne, 1985)والتاي تتحمال نفقاات العالاج     

67.) 

 الرسوم  . 1

 اهلنشااط العاماة الهيئاات  ضعا   داء لتنريم ةلوسي الرسوم تعد   

 ضنسبة يساهم  مالي  مورد ىلع حصوللل وسبيلاا  العام

 اقتصار لاذل  وكنتيجة لدولة ل العامة النفقات تغطية في متفاوتة   

 ضعا  تاردي التاي العاماةالرساوم علاى تمويال المرافاق   دور

 يطلبونها .. الذين مواطنينلل خاص ضنف  تعود التي الخدمات

  و الدولاة إلاى الفارد هيدفعا النقاود مان مبلاغ  ض نه الرسم يعر و 

 طلبهم . ىلع ضناءا  ترديها  معينة خدمة نرير العامة   هيئاتها احد

 الضريبة  . 5

 و الأشاخاص علاى  الدولاة تفرضاه  النقاودمبلاغ مان  الضاريبة   

 مقاضال دو  مان نهائياة  وضصافةإجبارية  ضصورة منهم  يستحصل

 يمكان ولا عاماة منفعاة تحقياق في اهاستخدام لغرض وذل  معين

 والغارض ,  ,ضقاانو  إلغائهاا إلا او لها تعادي او ضاريبة  ياة فرض

 اللازمة الأموال على  الحصولهو  جبايتها و الضريبة فرض من

 .العامة النفقات وتغطية العامة الحاجات لسد

 )الخيري(الإسلامي  التمويل . 6

 ولا الخيرية المرسسات وكذل  الإسلامي العمل مرسسات  دت    

 والسياسية الاجتماعية مينلالمس حياة في مهما  را  دوا تردي لتاز

 التيالأساسية  الركائز احد تمثل و صبحت ,والاقتصادية والثقافية

 الاقتصاادي هاانمو فاي الإسالامية المجتمعاات عليهاا  تعتماد

 ةهامواج وفاي المجتما ضين إفاراد  الرواض  تعزيز في او والفكري

 .  المجتم  كيا  تهدد التي التحديات مختلف 

  الخارجية القروض . 2

 مرسسااتها  احاد  او هاو عقاد تبرماه الدولاة  الخاارجي القارض   

ضموجباه علاى ساداد اصال القارض  هاد تتع اخار  دولاة ما  العامة

وضموجاااب موافقاااة السااالطة  الساااداد موعااادصاااول ح عناااد وفوائاااده

 (163 :2225)المستوفي ، المختصة 

 المنح   .2

 تقاوم التايو  الدولياة والمنرمات  الهيئات قبل  من يكو والذي    

 ، محاددة ومشاروعات ضرام  لتمويل للوحدات الحكومية  ضتقديمها

 تحاددها ومشاروعات ضارام  على شكل المنح هذه تكو  ما وغالبا

 تحااددها ومشااروعات ضاارام  لتموياال  و مباشاارة المانحااة الهيئااات

 (3 :2222)النجار ، . المانحة الجهة ضها وتقتن  الوحدة

ممااا تقاادم يتضااح لنااا اهميااة  تنااوع مصااادر التموياال الصااحي     

 ضهد  دعم الخدمات الصحية  وتحقيق عامل الجوة فيها وعليه

 .يةسو  يتم التعر  على مفهوم جودة الخدمات الصح   
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 جودة الخدمة الصحية 

 المفهوم  اولا:

 من لها وكنرام الكثير المعاني من لها كمفهوم تعر   الجودة     

 خصائص تعنى معانيها  ضس  في فالجودة كمفهوم ,  كثر الأنرمة

 , الزضاو  متطلباات وتشاب  خدمة تلباى  و منت  في ومتقنه متميزة

 متفاعلاة فتعناى مجموعاة إدارية نرر وجهة من كنرام الجودة  ما

 الوفااء ضمتطلباات وهو رئيسي هد  لها يكو  والتي الأنشطة من

تحقياق  وهاو الهاد  نفا  لهاا وكنراام كمفهوم الجودة إذا، الزضو 

الزضاو  او المساتفيد مان  النهاياة فاي ترضاى خدماة تقاديم  و منات 

 .(6 :2211)خطاب ،  الخدمة

 خااواص ماان مجموعااة كمااا عرفاات الجااودة  ايضااا ضانهااا    

 تلبياة علاى ضقادرتها المتعلقاة الخادمات  و السالعة ومواصافات

 حاين تحصال فاالجودة وجودها المفترض الموجودة  و المتطلبات

 تحقاق التاي المواصافات حساب الخدماة  و السالعة المنرماة تقادم

مااا الخدمااة فتعاار  . (21 :2212)الخفاااجي،  الزضااائن احتياجااات

 وفاي الأولى اللحرة منذ العميل ومتطلبات احتياجات تلبية " ض نها

 احتياجاات لتلبياة السال  والخادمات تقاديم و نهاا الأوقاات، كال

 ومنساجما متناساقا توافقاا معهاا تتوافاق ضحياث العمالاء وتوقعاات

    .(11، صفحة 2222)الجزائري ، محمد، و شتيت، 

اما الخدمة الصحية  فتعر : " ض ن ها حقل متعدد التخصصات      

ماااتن التحقياااق العلماااتي ودراساااة  العوامااال الاجتماعياااة ، والااانرم 

ملياااات التنريمياااة ، والتقنياااات الصاااحية و المالياااة ،  وهياكااال الع

السااالوكيات الشخصاااية التاااي تااارثر فاااي الحصاااول علاااى  الخدماااة 

الصاااحية، ونوعياااة وكلفاااة الخدماااة  الصاااحية والتاااي فاااتي نهاياااة 

 :Hsr, 2011) تارثر علاى   صاحة ورفاهياة المجتما المطاا  ، 

وقد عرفت الخدماة الصاحية   يضااا : ض نهاا " الخدماة المقدماة  .5)

للمري  من قبتل العااملين فاي المجاال الصاحي وغالبااا ماا تشامل 

التشااخيص وعاالاج المرضااى  وتااوافر المعلومااات الصااحية وتقااديم 

المشورة  والنصائح والخدمات الساريرية التاي تهاد  إلاى  تعزياز 

 الصااحية الخاادمات ثاالوتتم ،الصااحة ومناا  المشااكلات الصااحية "

  (WHO, 2012:3):    ضالاتي

 خدمات الفحص والتشخيص .. 1

 خدمات علاجية ووقائية . .2

 خدمات التمري  وضرام  الخدمة الاجتماعية . .3

 خدمات فندقية و إدارية . .1

 البحث التطوير وخدمات التعليم الصحي .. 5

 وعلياه فاا   جاودة الخدماة الصاحية تعار   ضانهاا": " ضاما    

تقاديم الخادمات )  و ماتاكن الخدمات الصاحية ، مستويات وتحسين

ورفات    التشخيصاية القادرات الوحادات ، المستشافيات ( لتاتعريم

 .الخدمااة  ثنااء الطباي والتمريضاي و التادريب التاتعليم مساتو 

 .(22 :2225)خلا ، 

 الأمريكياة الهيئاة من قبال الصحية الخدمة كما عرفت  جودة      

 ضاساامها الصااحية والمعروفااة المنرمااات لاعتماااد المشااتركة

 The Joint Commission on )جااااكو(المختصااار

Accreditation of Hospitals (JCAH) "   درجااةض نهاا 

 تحدياااد فااي للمسااااعدة عليهااا والمتفااق الحالياااة ضالمعاااييرالالتاازام 

  و الخدماة من المتوقعة النتائ  ومعرفة الممارسة من جيد مستو 

 درجاااة هاااي الجاااودة     ي ، يالتشخيصااا  والاجاااراء العلاجاااي 

 ظاال فااي مرغوضااة الغياار النتااائ  وتقلياال المرغوضااة النتااائ  لتحقيااق

 .(6 :2212)داخل،  زمنية معينة فترة في المعرفية الحالة

 الصحية الخدمة في الجودة هميةا ثانيا:

 خلالهاا مان يمكان التاي الرئيساة المرشارات مان عادد هناا     

 والصاحية الخادمات العاماة فاي الجاودة  همياة علاى الاساتدلال

  -هي: المرشرات هيه  ضرز ومن خاصة،

 من  صبح حتى  ضمفهوم الجودة كبير حد إلى  الخدمة ارتبطت. 1

 الرضاا مساتو  لت شاير المقاايي  مان عادد الضاروري اعتمااد

 الخدماة المقدماة ضاين الارض  خالال مان المرضاى لاد  المتحقاق

 تسامية علياه ق طلا اعتمااد مقياا  الأمر قااد إلاى وهذا  .والجودة

Servqual المتكاملاة المقاايي  مان سلسالة عان عباارة وهاو 

 الخدمة في  داء من يتوقعه ضما المستهل  ر ي والمتراضطة لمعرفة

 ضعباارة و .الخصاائص مان عدد وفق وعلى منتجها من له المقدمة

 معرفاة  ساا  علاى يقاوم الإضعااد المتعادد المقياا  هاذا     خر 

 وضالتاالي يتوقعاه وماا الخدماة مان يدركاه المساتهل  ما ضين الفجوة

 اختباار الجاودة دو  الصاحية الخدماة تساويق تحليل يمكن لا ف نه

 .فيها

 القياا  فاي ك ساا  اعتمادهاا ياتم رئيساة إضعااد للجاودة  صبح .2

  -ضالاتي:  وتتمثل هذه الإضعاد .الجودة مستو  لت شير والت ثير

)وهي احتمالية عمال المنتاوج خالال فتارة زمنياة  -:الاعتمادية -  

 معينة دو  عطل .وكلما ازدادت فترة عمل المنتوج ضدو 

عطاال فااا  ذلاا  يعنااي تااوافر هااذا البعااد ضدرجااة اعلااي وتعتباار     

 التي يركز عليها المستهل  (.الاعتمادية من الإضعاد الأساسية 

)وهي رغبة واستعداد وقدرة المنرماة علاى تقاديم -:الاستجابة  -  

 الخدمة المناسبة وضالسرعة التي تحقق الفائدة من تل  

 .الخدمة    

)وتعنااي كسااب الرضااا والاطمئنااا  الااى -:)الثقددة( التوكيددد -  

 مجهزي الخدمة ،وما يتمتعو  ضه من صفات متمثلة ضالمجاملة 

والمعرفة والدقاة فاي العمال  وماد  قادرة المنرماة وموظفيهاا      

 على ضناء الثقة .

:)وتعني تركيز الخدماة علاى اساا  فاردي ،  ي اضاداء  العناية -  

 وخلق انطباع لد  العناية والاهتمام الشخصي ضالزضائن 

 فرد من المتلقي الخدمة ضانه هو الاكثر اهمية .كل        

و هي الدليل المادي للخدمة ،والتي تعد كمرافاق 2: الملموسية  - 

 عند تقديمها وتتمثل ضالتسهيلات المادية والمعدات ، و

)الجزائاري ، محماد، و شاتيت،  العاملين  و معدات الاتصاال.     

2222: 16-12) 
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) وهي رغبة واساتعداد وقادرة المنرماة علاى تقاديم   -الاستجابة :

 الخدماة(. 1الخدمة المناسبة وضالسرعة التي تحقق الفائدة مان تلا  

 (22 :2212 ،)الخطيب 

 عبار المساتمر للتحساين تخضا  الصاحية الخدماة في  الجودة . 3

 هادفةالتنريمي للمنرمة ، الهيكل ضمن متخصصة إدارة

 .الأداء في والتكاملية الشمولية تحقيق إلى         

 التاي الخادمات جاودة مساتو  فاي التوسا  تعناي : الشدمولية -

 المقدمة الطبية و السريرية الخدمة من المرضى يتوقعها

 .الأخر  جوانبها وضكافة  لهم   

  نرماة مان مكاو  نراام المستشافى كاو  فاي هاي : التكامليدة -

 نرام الآخر، ولكل البع  على ضعضها يعتمد فرعية

 الأخار  البارام  ما  يتكامال  ناه إلا الخاصاة ضرامجاه فرعاي  

 (222 :2225)البكري ، 

ومماا تقادم يمكان القاول ضااا  الخادمات الصاحية التتتتاتي تقاادمها     

لاف تلمخ و   المستشفيات والمراكز الصحية وغيرها ذات نف  عام

الخاادمات الصااحية المقدمااة ينبغااي    افااراد المجتماا   وعليااه فااا  

ومساتقبله لاذا تتصف ضجودة عالية كونها ذات صلة ضحيااة الإنساا  

ينبغااي تااوفير جمياا  الساابل اللازمااة لحصااول الفاارد علااى خدمااة 

 صحية عالية الجودة .

 علاقة التمويل الصحي بجودة الخدمة الصحية ثالثا:

 المالية الموارد على الحصول الصحي المجال في التمويل يعني   

 هااادافها     وتحقياااق لإنشااااء المرسساااات الصاااحية و اللازماااة

وتعتبااار منرماااة الصاااحة العالمياااة  .(162 :2225)المساااتوفي ، 

عملية تمويل النفقات  الصحية عنصر  ساساي  فاي قادرة الأنرماة 

الصااحية علااى الحفاااظ وتعزيااز الصااحة للإفااراد المجتماا  ، اذ إ  

تجمي  الموارد فق   ضل ينبغاي إ   التمويل الصحي لا يقتصر على

يحقااااق الهااااد  الأساسااااي وهااااو تمكااااين الإفااااراد ماااان الاسااااتفادة 

والحصول على الرعاية الصحية اللازمة دو  التعارض لمخااطر 

 صعوضات المالية 

وضمااا إ  التموياال الصااحي يشاامل جماا  الإياارادات وتجمياا        

جي المخاااطر الماليااة وتخصاايص الإياارادات ) الشااراء الاسااتراتي

للخدمات( ويستلزم تحصيل الإيرادات جم  الأماوال لادف  تكااليف 

الخدمة الصحية ، وتتمثل آليات تحصيل الإيارادات فاي الضارائب 

العامة والمساعدات و إقسااط التاامين وغيرهاا ولكال نراام صاحي 

)عبد الاله،  في دولة  طريقة لتحصيل الإيرادات  وتجمي  الأموال

2222: 22) 

ا  الوحااااادات الحكومياااااة المتمثلاااااة ضاااااالوزارات والمصاااااالح     

الحكوميااة فضاالا عاان المستشاافيات والجامعااات والماادار  العامااة 

يتم إنشاءها ضموجب القانو   وفقاا لإدارة السلطة التشريعية . ومان 

ثم ف نها تستمد قدرتها الإنفاقية من تل  السلطة ضمقدار ماا خصاص 

العامااة للدولااة تجاادد وتاادار تلاا   لهااا ماان  مااوال ضموجااب الموازنااة

التخصيصااات ساانويا لضااما  اسااتمرار تلاا  الوحاادات فااي تحقيااق 

 :2213)المعيناي و عباد الارزاق،  الأهدا  التي  نش ت من  جلهاا

و ا  الموازنة العامة للدولاة هاتي البرناام  الماالي للخطاة   (126

في التي تعدها الحكومة عن سنة مالية مقبلة لتتحقيق  هدا  معينة 

و تعكااا   (32 :2221)الرمااااحي، إطاااار الخطاااة العاماااة للدولاااة 

جمياا  التصاارفات الماليااة للدولااة فااي مجااالي الإنفاااق والجبايااة ، 

ويساعد في الرقاضة على تنفياذها مان خالال المجموعاة  المساتندية 

الموضوعة ضشكل ملائم ومدرو  من  جل هذه الغاية لاذل  يمكان 

   يارمن سااهولة تتباا  تحصاايل القاول إ  النرااام المحاساابي ينبغااي 

الإياارادات فااي الوقاات الاالازم وضشااكل كاماال ماان جهااة ، وسااهولة 

تاااا مين التموياااال الملائاااام للمشااااروعات فااااي الموازنااااة العامااااة ، 

والاسااااتخدام الفعَااااال لرمااااوال العامااااة فااااي مجااااالي الخاااادمات و 

 (11 :2222)الخطيااب و المهااايني، الاساتثمار ماان جهااة  خاار  . 

 تصااميم الباارام  الصااحية والرقاضااة عليهااا    وعليااه ينبغااي ا  يااتم

الخااادمات الصاااحية المطلوضاااة  علاااىوتقييمهاااا لضاااما  الحصاااول 

ووصااولها الااى الفقااراء،  وينبغااي علااى صااناع القاارار ومااديري 

البااارام  الصاااحية  دراساااة البااارام  المطبقاااة فاااي جميااا  البلااادا  

تكييفهااا ماا  الراارو  المحليااة ، وقيااا   ثرهااا ،   ومااد الأخاار  

البرام  الناجحة والتخلي عن البرام  التي لا تحقق اهادافها ودعم 

                             فااااااااااي تااااااااااوافر الخاااااااااادمات الصااااااااااحية وضجااااااااااودة عاليااااااااااة

.(Lori S, Davidson R, & Abdo S, 2005: 2)    

 التحديات التي تواجه القطاع الصحي رابعا:

لتحااديات والتعقياادات التااي تااتواجه القطاااع هنااا  الكثياار ماان ا    

حساب ماا  الصحي والتي تنعك  ضدورها على الخادمات الصاحية 

ورد فاااي الكثيااار مااان الكتاااب والمراجااا  العلمياااة  ومااان اهااام هاااذه 

    -التحديات :

محدوديااة المااوارد المتاحااة وكلفتهااا العاليااة وضالمقاضاال الطلااب  . 1

 هذه الموارد . علىالكبير 

العاليااة لمسااتهلكي الخاادمات الصااحية فهاام يتوقعااو  التوقعااات  . 2

 المري  إ كما  النرام الصحيالمعجزات من الطب و 

 كلفتها.غير راضٍ ضشكل عام عن تل  الخدمات وعن   

التصااعد المساتمر فااي كلفاتة الخدماة ومااا يصاحبتاته مان عاادم  . 3

جهاات  كاناتالرضا مان جاناب مماول الخادمات الصحيتاتة ساواء 

 تامين.حكومية  م جهات خاصة  م مرسسات 

تذمر وعتتتدم رضا من جانب مقدم الخدمات الصحيتة وضشكل  . 1

زياادة الطلاب  و طباء والممرضات ضسبب ضغات  العمالخاص الأ

وهنالت  عدم رضا عن ظرو  العمل وتدني الأجور ممتا يانعك  

 المعنويات. سلبياا على

لأخلاقياااات الاجتماعياااة والمهنياااة الإنسانيتتاااتة واالاعتباااارات  . 5

 الكفاااااءة علااااىوالتااااي تااااتض  قيااااود ومعوقااااات  مااااام التركيااااز 

 الاعتبارات الاقتصادية للخدمات الصحية . و

وعليه لاضد إ  تسعى المنرمات الصحية إلى الارتقاء ضمستو       

الخاادمات الصااحية فااي المستشاافيات والمراكااز الصااحية  وكافااة 

المرافق الأخر  لتحساين جاودة الخادمات الصاحية للوصاول إلاى 

اللازمااااة لتحسااااين  داء  تالاسااااتراتيجيادرجااااة التميااااز ووضاااا  
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ضاااالجودة الخاصاااة  تالاساااتراتيجياالمنرماااات الصاااحية ولاسااايما 

الصاحية  الخدماة من المرضى مقاضلة احتياجات ومتطلبات واهمها

ما  الاساتخدام المسابق الاذي  توافقهاا يساتوجب والتي لهم، المقدمة

يريده المري  وهذا التوافق يرتب  الاى حاد كبيار ما  القيماة التاي 

رضاا  مان يعقبهاا وماا الصاحية الخدماة يتحسساها الماري  مان

)رشايد، الحماداني،  الخدمة الصحية . وضالتالي الوصول إلى جودة

 .(22 :2212و الاعرجي، 

 الشاملة الصحية التغطيةب الصحي التمويلعلاقة  خامسا:

 المالياة الماوارد علاى الحصاولالتمويل الصحي يتضامن  ضما  ا  

 المختلفااة الأنشااطة علااى لرنفاااق وتعبئتهااا المختلفااة مصااادرها ماان

  الصاااحي التمويااال الاااى الحاجاااة  ازدادت فقاااد للخااادمات الصاااحية

 في الدولة مساهمة وانخفاض الصحية الخدمة تكاليف زيادة ضسبب

والااذي  يتطلااب جماا  الامااوال الكافيااة ماان   الصااحي القطاااع دعاام

مصااادر متعااددة وتااذليل العقبااات الماليااة التااي تحاارم الكثياار ماان 

الفقااراء ماان الاسااتفادة ماان الخاادمات الصااحية  وتوفيرهااا ضكفاااءة 

مياا  افااراد المجتماا   وهااذا يااردي الااى تحقيااق وانصااا  لتشاامل ج

الجودة في تقديم افضل الخادمات الصاحية وضالتاالي الوصاول الاى 

 (2 :2212)منرمة الصحة العالمية،  التغطية الشاملة.

 فااي الأشااخاص جمياا     تعنااي  الشاااملة الصااحية لتغطيااةفا       

 التااي الصااحية الخاادمات علااى الحصااول علااى قااادرو  المجتماا 

    ماان خااو  دو  جودتهااا، درجااة ارتفاااع ماا  إليهااا، يحتاااجو 

 ضااائقةا  الاسااتخدام وقاات فااي الخاادمات هااذه تكلفااة دفاا ُ  لهاام يسااب ب

 رئيسية  ولويةا  الشاملة الصحية التغطية  صبحت وقد. شديدة مالية

 تركياازٍ  وموضاا َ  البلاادا ، ماان العديااد فااي السياسااات  ولويااات ماان

)كاوتزين ،ويتيار ،جوياات،  ، الادولي الصاعيد علاى ومتنااميٍ  كبيار

 المتكافئة الفرصتة نف  مكا   ي في فرد لكتل يكو  إذ(2 :2212

 منهااا والاسااتفادة الأساسااية الصحيااتة الخاادمات علااتى    للحصااول

 .(22 :2225)خلا ، 

 عالياة خادمات يقدم عندما  جيدا الصحي النرام  يكو  وعليه      

 اليهااا فيااه يحتاااجو  ومكااا  زمااا   ي فااي النااا  لجمياا  الجااودة

 وتاوافر اللوجستية والخدمات المرافق حسب الخدمات تل  وتتباين

 المواصاالة وا    العاملااة والقااو  المتااوافرة والتكنولوجيااا الأدويااة

 وخطااا  واساااتراتيجيات سياساااات عبااار الصاااحية الااانرم وتعزياااز

.       (31 :2222)الماااااوارد،  الشااااااملة التغطياااااة تااااادعم وطنياااااة

والمخطاا  التااالي يوضااح العلاقااة ضااين التموياال الصااحي وجااودة 

 .الخدمة الصحية والتغطية الشاملة

 

الباحث اعداد من(   1)  مخط 

 

ممااا تقااادم يتضااح لناااا اهميااة التمويااال الصااحي وا  اساااتخدام      

الاياارادات المتاتيااة ماان التموياال الصااحي يساااعد فااي اعااادة البنااة 

التحتيااة للمرسسااات الصااحية وتااوفير الادويااة والمعاادات الطبيااة 

والاجهزة المختبرية وكذل  دعم الفقراء ضتوفير الخدمات المجانياة 

ي دول العالم وما نلاحره فعلا لهم وغيرها وهذا ما يتم العمل ضه ف

وما نتطل  عليه من ضحوث ودراسات علاى عكا  الواقا  الصاحي 

المتااادني فاااي العاااراق مااان خااالال نقاااص  الاضنياااة فاااي المرسساااات 

الصحية  وعدم توفر الادوية والمواد الطبياة والاجهازة والمعادات 

ضسابب عادم دعام الدولااة ضشاكل كاافي للقطاااع الصاحي والاهام ماان 

ستغلال ايرادات التمويل الصحي ضشكل كفوء وعادم ذل  هو عدم ا

وجااود الخطاا  الكفيلااة ضتحوياال اياارادات التموياال الصااحي لاادعم 

القطاااع الصااحي و ضكافااة جوانبااه  وهااذا ضالتااالي اد  الااى انعاادام 
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جاااودة الخااادمات الصاااحة وهاااذا ماااا نشاااهده فعااالا عناااد زيارتناااا 

 للمستشفيات والمراكز الصحية.

 العملي الاطار

  والمعالجددات المحاسددبية لمبددالو التمويددل الصددحي الإجددراتات

 8181-8102لمستلمة للفترة من عام وعرض المبالو ا

انسااجاما ماا  البرنااام  الحكااومي الااذي  ياانص علااى الارتقاااء       

ضالمساااتو  الخااادمي والمعيشاااي للماااواطن والنهاااوض ضمتطلباااات 

التنميااة البشاارية فااي مجااال الصااحة واسااتنادا الااى قاارار مجلاا  

والااذي خااول الااوزارات والجهااات  2216( لعااام 6رقاام )الااوزراء 

غياار المرتبطااة ضااوزارة والمحافرااات كافااة ضالعماال ضإحكااام المااادة  

للاوزارات ) اذ نصات علاى 2216( من قانو  الموازنة لسانة 25)

كافاااة والجهاااات غيااار المرتبطاااة ضاااوزارة والمحافراااات صااالاحية 

فاارض رسااوم و جااور خاادمات جدياادة وتعااديل الرسااوم و جاااور 

الخدمات الحالية ضاستثناء الرسوم السيادية وفق تعليماات يصادرها 

الاااوزير المخاااتص او رئاااي  الجهاااة غيااار المرتبطاااة ضاااوزارة او 

لساانوات الساااضقة المحافرااة لغاارض تغطيااة النفقااات ومسااتحقات ا

لااانف  الاااوزارة  و الجهاااة غيااار المرتبطاااة ضاااوزارة  و المحافراااة 

والمدرجااة تخصيصاااتها ضاامن الموازنااة العامااة الاتحاديااة لعااام 

وعلااى ا  يااتم إشااعار وزارة الماليااة  ولا ضاا ول فااي ضااوء  2216/

ليتساانى 2221( لساانة 15ذلاا  اسااتثناء ماان قااانو  الإدارة الماليااة )

)المالياااة ج.، ماااا يلااازم فاااي ضاااوء ذلااا (.   لااوزارة المالياااة اتخااااذ

يعااد مشااروع التموياال الصااحي حاال عاجاال ومرحلااي     (2216

للازمااة الماليااة التااي يماار ضهااا العااراق والتااي  لقاات ضضاالالها علااى 

جمي  القطاعات ومنها القطااع الصاحي ونراراا لأهمياة وحساساية 

رة ضحياة الناا  ارتا ت وزارة قطاع الصحة لما له من علاقة مباش

الصااحة وضاا  هااذا المشااروع لضااما  اسااتدامة هااذا القطاااع دو  

المسا  ضالمواطن قدر الإمكاا  حياث تام اعتمااد تساعيرة مقترحاة 

حاولت ضها الوزارة ضما  اساتمرارية هاذه الخدماة ض قال الأساعار 

وقااااد ضلااااغ مجمااااوع الإياااارادات المتوقاااا  ماااان هااااذا المشااااروع 

فقااا  ارضعمائاااة وواحاااد ملياااار وساااتمائة  ( 121,615,321,121)

وخمسااة عشاار مليااو  وثلاثمائااة وواحااد وثمااانو  الفااا وتسااعمائة 

تم احتساضه اساتناداا الاى الأجاور المقترحاة وتسعة وسبعو  دينار و

 والبيانات المتوفرة عن كل خدمة .

تااام  2216مااان قاااانو  الموازناااة لسااانة  25وعمااالا ضالماااادة      

المتحققااة  ماان التموياال الصااحي   الإياارادات% ماان 52تخصاايص 

% الثانية  52تضا  إلى تخصيصات  موازنة وزارة الصحة  اما

فتحول الى الخزينة العامة للدولة  واستمر العمل ضهذا النرام لغاياة 

% تضااا  الااى تخصيصااات 22اذ تاام تعااديلها لتكااو   2211ساانة 

%للخزينااة العامااة  اسااتنادا لقااانو  الموازنااة العامااة 32الااوزارة و

 – 2 -الماااادة2211الاتحادياااة لجمهورياااة العاااراق للسااانة المالياااة 

النفقااات الفقاارة ثامنااا": يخااول الااوزير المخااتص او رئااي  الجهااة 

غياار المرتبطااة ضااوزارة او المحااافا الاسااتمرار ضفاارض رسااوم او 

و  2216اجتتتتتتتااتور خاادمات التااي تاام فرضااها خاالال الاعااوام )

 لاتي :تتت( او فرض رسوم او اجور وكا2212و  2212

فرض رسوم او اجور خدمات جديدة ضاستثناء الرسوم السيادية  .1

 ضموجب القوانين الاتحادية النافذة. المقرة

تعاااديل رساااوم واجاااور الخااادمات الحالياااة ضاساااتثناء الرساااوم  .2

 (.النافذةضموجب القوانين الاتحادية  المقرةالسيادية )

اعاداد ضااواض  تصادر عاان الاوزير المخااتص او رئاي  الجهااة  .3

اجتمااع  ر المرتبطة ضوزارة او المحاافا مان خالال محضارغي

وزاري التاااي مااان مهامهاااا اعاااداد هاااذه  ضااا مراللجناااة المشاااكلة 

الضاااواض  لغااارض فااارض اجاااور خااادمات او رساااوم جدياااده 

يصادق عليها من قبل الاوزير المخاتص او رئاي  الجهاة غيار 

المرتبطة ضوزارة او المحافا وفق جادول تفصايلي يوضاح فياه 

مان  اساتثناءو الرسم ومبلغ الرسم والأجار الجدياد  اسم الأجر ا

او اي قانو   خار  2221( لسنة 15قانو  الادارة المالية رقم )

/اولاا( مااان قاااانو  11الماااادة ) لا حكااااميحااال محلاااة اساااتناداا 

 .         2211( لسنة  1الموازنة الاتحادية رقم ) 

ايراداا يتم إشعار دائرة المحاسبة ضذل  لغرض تمكنها من قيدها  .1

 نهائياا لحساب الخزينة  العامة للدولة.

ورد اعااالاه ضااامن  تخصاااص المباااالغ الناجماااة عااان تنفياااذ ماااا .5

وحاادات الانفاااق الممولااة مركزياااا والتااي تقااوم ضفاارض الرسااوم 

 واجور الخدمات مدار البحث وكالاتي .

%( منها للجهة المستفيدة اضافة الاى موازنتهاا علاى 22نسبة ) .  

الجهااة غياار المرتبطااة ضااوزارة ضمفاتحااة ا  تقااوم الااوزارة او 

وزارة المالية / دائرة الموازناة لطلاب التخصايص مرفاق معاه 

جدول ضمباالغ الاضاافة موزعاة حساب الفصال والماادة والناوع 

 وتسلسل النوع .

%( الى الخزيناة العاماة للدولاة علاى ا  ياتم اشاعار دائارة 32) . ب

 لة واشعارالموازنة ضقيد المبلغ في حساب الخزينة العامة للدو

دائرة المحاسبة ضقيد المبلغ مادار البحاث مرفاق الطلاب إضاافة      

الااى المبااالغ المشااار إليهااا ضااالفقرة ) (  عاالاه وعلااى ا  يااتم إشااعار 

( ماان القساام 1ضااذل  اسااتثناء ماان الفقاارة ) ضاا ولوزارة الماليااة اول 

او اي  2221( لسااانة /15( مااان قاااانو  الادارة المالياااة رقااام )1)

يلازم فاي ضاوء ذلا  اساتناداا  حله ليتسنى لهاا اخاذ مااقانو  يحل م

( 1/ ثانياا( مان قاانو  الموازناة الاتحادياة رقام )11لإحكام المادة )

 (2211، 2212)المالية ج.،  ).2211لسنة /

 الية استيفات اجور الخدمات الصحية . 0

ضموجاب لجناة   تم وض  الية لاستيفاء اجور الخدمات الصحية     

فاي  1362تم تشكيلها في الوزارة ضموجب الامر الوزاري المارقم 

لتسهيل تنفيذ مشروع التمويل الصحي المعاد لاجال   22/1/2216

الاسااتمرار ضتقااديم الخاادمات الصااحية الاوليااة والثانويااة فااي كافااة 

تشاافيات .وتتمثاال ضااالمخط  القطاعااات والمراكااز الصااحية والمس

 التالي :
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 فااي المااري  دخااول كيفيااة لنااا يتضااح اعاالاه المخطاا  ماان     

 تاذكرة قطا يقاوم ض اذ الاولياة الصحية المراكز في الاولى المرحلة

 الطبياابضمراجعااة  ليقااوم دينااار 1222 ضفئااة 61 محاساابة  ضموجااب

يقاااوم الطبيااب ضتحويااال الماااري  الااى قسااام الاشاااعة او   ثااام وماان

التحلاايلات المختبريااة وغيرهااا فيقااوم المااري  ضالحصااول علااى 

ضطاقااة الخاادمات وضعااد اكمااال المطلااوب ماان المااري  يعااود ماارة 

اخر  الى الطبيب للحصول على العلاج ضعد تشخيص الحالاة فايم 

 علاى الحصاول لغارض 1222 فئاة 61 ضبطاقاة المري  تزويد تم

 المستشافيات يخاص الثااني والجزء المري  يغادر ثم ومن الدواء

 تااذكرة قطاا  يااتم اذ المستشاافيات الااى المااري  تحوياال يااتم عناادما

تساتمر العملياة  وهكذا الطبيب مراجعة لغرض دينار 2222 ضمبلغ

 حسب ما موضح ضالمخط .

سدتيفات اجدور هد  الوودولات والسدجلات  المسدتخدمة فدي لااما ا

 هي :التمويل الصحي 

 الوصولات المستخدمة لاستيفاء اجور التمويل الصحي تشمل

 قبال مان اساتلمه ياتمض رضعة اناواع  61ضطاقة مراجعة  محاسبة  -1

 التذاكر قاط 

دينااار  ضيضاااء اللااو  خاصااة ضالخاادمات الصااحية  1222فئااة   -  

 الاولية )قطاعات الرعاية الصحية الاولية والمراكز 

 الصحية (.     

دينااار زرقاااء اللااو  الخاصااة ضالخاادمات الصااحية  2222فئااة  -   

 الثانوية ) مستشفيات عامة و تعليمية (.

 الصااحية ضالخادمات الخاصاة صافراء اللااو   ديناار 3222 فئاة -  

الثلاثياااااة ) المراكاااااز التخصصاااااية ضضااااامنها مراكاااااز الاسااااانا   

 التخصصية (.

ويااة لكاال ضصاار  الاد خاصااة اللااو  ورديااة   دينااار 1222 فئااة - 

 وصفة طبية في الصيدليات ) العيادات الاستشارية ، 

 العيادات الخارجية ، المراكز التخصصية (   

  ياااتم اساااتلامه مااان قبااال اماااين الصاااندوق 32وصااال محاسااابة  -2

 الفرعي 

هنا  ضطاقات خدمة لتحديد نوع الخدمات الطبية المقمة ) تحليال  -

 منلتعليمات الصادرة ا وفق اسعارها يحدد والتي ، اشعة ....الخ (

 طبياااة خدماااة كااال اساااعار يتضااامن وضجااادول الصاااحة وزارة قبااال

 ضالتفصيل.

   )  يااتم ايااداع المبااالغ التااي يااتم جبايتهااا 32وصاولات محاساابة -3

من قبل اماين الصاندوق الفرعاي الاى اماين الصاندوق فاي الوحادة 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        (.            32المحاسبية على ا  يتم استلامها ضموجب وصل القب  

علماا ا  البطاقااات المسااتخدمة  يااتم طبعهااا فااي المطاااض  الحكوميااة 

 على شكل جلود متسلسلة  

 اما ضالنسبة للسجلات المستخدمة تشمل

)يوميااة الصااندوق ( يااتم اسااتخدامه وفااق 66سااجلات محاساابة  - 

 الاس  المحاسبية المتبعة .

يسااجل فيااه كافااة الجلااود 16سااجل مراقبااة المسااتندات محاساابة  - 

ضكافااة فئاتهااا، 61المحاساابية ، ضطاقااة الخدمااة ،وصااولات محاساابة 

 ضطاقة الخدمة 
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ر دخااول وتبااوب الاياارادات حسااب نااوع الاجااور )مختبريااة، اجااو

 وخروج، اجور معالجة ................الخ  

  الاجور  / ح من×××       

 الإيرادات عدد ،مادة، نوع / ح×××           

   الاجراتات المحاسبية التي يت  اعتمادها في وزارة الصحة 

ا  الاجاااراءات المحاسااابية لاساااتلام مباااالغ التمويااال الصاااحي      

التمويل الصحي التاض  لقسم الامور المالية والتي تتم من قبل شعبة 

والقانونيااة لااوزارة الصااحة وتتكااو   ةفااي الاادائرة الاداريااة والمالياا

بة ماان وحاادة الصااندوق ، والتااي يااتم ماان خلالهااا اسااتلام عهااذه الشاا

الصكو  الخاصة ضمبالغ التمويال الصاحي ووحادة الساجلات التاي 

 لمساااتلمة وياااتم مااان خلالهاااا تثبيااات الحركاااات الخاصاااة ضالمباااالغ ا

لد  وزارة المالية ووحدة صار  المسارولة عان تحريار  المودعة

الصااااكو  و إرسااااالها لااااوزارة الماليااااة وا   كافااااة الاجااااراءات 

 المحاسبي يتم تثبيتها ضالشكل التالي  

عند استحصال المبالغ نقدا او ضموجب ص  مصادق ياتم تثبيات  .1

 القيد التالي 

 /الصندوق ح من ××× 

 مذكورين الى            

 الايرادات ) المبالغ التي يعاد تخصيصها( ××× ح/       

الامانات )المبالغ التي يتم تحويلهاا الاى الخزيناة ××× ح/           

 العامة (

ياااتم إيااااداع المباااالغ المسااااتلمة ضموجااااب قساااائم الايااااداع لااااد   .2

 المصر  ويثبت القيد التالي 

 /البن             ح من ×××       

 الصندوق××× ح/           

يتم إشعار وزارة المالياة دائارة المحاسابة ضالمباالغ المستحصالة . 3

 وفق الجداول الخاصة ضها .

يااتم مخاطبااة وزارة الماليااة دائاارة الموازنااة ضإعااادة تخصاايص  .1

 المبالغ الخاصة ضالتمويل الصحي وفق النسبة المخصصة .

خزينااة العامااة حسااب تسااديد المبااالغ وفااق النساابة المخصصااة لل .5

 .القوانين والتعليمات

يتم احتساب اجاور الخادمات الصاحية وفاق اسا  تام وضاعها      

مااان قبااال لجاااا  متخصصاااة فاااي  وزارة الصاااحة وساااو  ياااتم 

استعراض ضع  الاجور التي ياتم اساتقطاعها ضموجاب وصاولات 

وحساب ناوع الخدماة المقدماة وهاذه  التي تم ذكرها اعلاه محاسبية

ضمن التمويل الصحي ولا يساعنا ذكار جميا  تفاصايل المبالغ تقيد 

 تل  الخدمات لتشعبها .

بعدددل الخددددمات الطبيدددة المقدمدددة فدددي م سسدددات وزارة  رأجدددو

 الصحة على سبيل المثال

مراكااز الرعايااة الصااحية الأولياااة :سااعر ضطاقااة المراجعاااة  :ولاا  

 ( إلف دينار1222)

المستشفيات و المراكز التخصصية : سعر ضطاقاة المراجعاة  :ثانياا 

 ( ثلاثة  لا  دينار3222)

( 5222اجور الرقود في المستشفيات العامة والتخصصاية ) :ثالثا

 خمسة  لا  دينار تدف  مرة واحدة و تشمل كافة  جور 

الرقود و الخدمات و التحاليل المختبرياة و العملياات )الصاغر  و 

 ر  و فوق الكبر (.المتوسطة و الكب

 جااور الخاادمات الطبيااة المقدمااة للعاارب والأجانااب غياار  :رابعددا 

 خدمة ، المقيمين ضالدينار العراقي )تقسم الاجور حسب نوع كل 

تتضاامن اجااور اصاادار شااهادات الااولادة مااثلا خاادمات الإداريااة فال

  الخدمات الوفاة اجور منح التقارير الطبية وغيرها من

 الادارية الاخر (

 خدمات الطب و الإشعاع الذري )مجاناا( : مساخا

 سااعار خاادمات مراكااز الرعايااة الصااحية الأوليااة  جااور سادسددا: 

 دينار و غيرها.  1222ضطاقة المراجعة 

مثل اصدار شهادة  الإدارية الخدمات وهنا  خدمات اخر  تخص

دينااار  5222الااولادات   دينااار ،اصاادار شااهادت 5222الوفيااات 

 5222دينااار اجااور ماانح تقااارير طبيااة  5222اصاادار صااور قيااد 

 دينار وغيرها من الخدمات الادارية الاخر  

الخاادمات المقدمااة مااان قباال المراكااز التدريبياااة وتشاامل البااارام  

التدريبياة والباارام  الإدارياة والباارام  الطبياة وضاارام  تكنولوجيااا 

للكلياات والمعاهاد تختلاف  الاجاور المعلومات والتدريب الفصالي 

اذا كاناات  الجهااات المشاااركة ماان القطاااع  العااام او ماان القطاااع 

اجور الخدمات المقدمة من قبال دائارة الصاحة    .الخاص وغيرها

العامااة ) جااور خاادمات الرقاضااة الصااحية الكشااف المااوقعي وماانح 

و كافاااة الخااادمات  الصاااحية وتجدياااد الإجاااازة الصاااحية الإجاااازة

مااان قسااام الصاااحة العاماااة  فحاااص الاغذياااة والتحاليااال المقدماااة 

المختبرياااااة وغيرهاااااا كااااال تااااام تحدياااااد الأجااااار الخااااااص ضاااااه و 

 .(.والعديد من الخدمات الاخر ضالتفصيل

التموياال الصااحي  المسااتلمة ماانوسااو  يااتم اسااتعراض المبااالغ 

  2222،  2211، 2212للسنوات 

 2212( مبالغ التمويل الصحي لعام 1)الجدول رقم 

 الدائرة
ايرادات التمويل 

 2212الصحي 

حصة الوزارة 

52% 

الخزينة العامة 

52% 

 1220839333 1220839333 2441678666 مركز الوزارة

 12018360991 12018360991 24036721981 دائرة صحة البصرة

 3933224166 3933224166 7866448332 دائرة صحة نينو 
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 5378923943 10757847886 21515695772 دائرة صحة ضغداد /الكرخ

 5033660606 5033660606 10067321211 دائرة صحة ذي قار

 4729436204 4729436204 9458872407 دائرة صحة ديالى

 5444394975 5444394975 10888789950 دائرة صحة ضاضل

 1478768719 2957537438 5915074875 دائرة صحة الانبار

 2694632512 2694632512 5389265023 دائرة صحة ميسا 

 4009930578 4009930578 8019861155 دائرة صحة واس 

 1672950633 3345901265 6691802530 دائرة صحة كركو 

 5561352517 5561352517 11122705034 دائرة صحة النجف

 1525432013 3050864026 6101728052 دائرة صحة الديوانية

 2102246035 2102246035 4204492069 دائرة صحة المثنى

 5569425339 5569425339 11138850678 دائرة صحة كرضلاء

 2917904509 2917904509 5835809017 دائرة صحة صلا  الدين

 1260607694 2521215389 5042430777 دائرة مدينة الطب

 12812707975 12812707975 25625415950 دائرة صجة ضغداد / الرصافة

 90681481740 90681481740 181362963479 المجموع
 

 الخاصاااة الإيااارادات مباااالغ  لناااا يتباااين( 1الجااادول رقااام ) مااان    

 رقام الاوزراء مجلا  قاراروحساب  2212لعام  الصحي ضالتمويل

% مان الايارادات المتحققاة 52تم احتساب نسابة   2216 لعام( 6)

من التمويل الصحي لدعم موازنة وزارة الصحة والادوائر التاضعاة 

لها كل حسب مساهمتها في الايارادات المتحققاة ضعاد ا  ياتم اعاادة 

تخصيصها من قبل وزارة المالية وحسب الحاجاة الفعلياة اماا لكال 

 وتام الاخر   فتذهب الى الخزينة العاماة للدولاة  %52دائرة .اما 

 (12621121212وضلغت ) 2212 لعام  الوزارة حصة استخراج

 وارضعمائااة مليااو  وثمااانو  وواحااد وسااتمائة مليااار تسااعو  فقاا 

 . دينار وارضعو  وسبعمائة الفا وثمانو  وواحد

 2211التمويل الصحي لعام ( مبالغ 2الجدول رقم )

 الدائرة
ايرادات التمويل الصحي 

2211 
 %32الخزينة االعامة  %22حصة الوزارة

 1077085046 2513198440 3590283485 مركز الوزارة

 4683359760 10927839439 15611199199 دائرة صحة البصرة

 2242190558 5231777968 7473968526 دائرة صحة نينو 

 4197761226 9794776193 13992537419 ضغداد /الكرخدائرة صحة 

 1991549942 4646949866 6638499808 دائرة صحة ذي قار

 2066311673 4821393903 6887705575 دائرة صحة ديالى

 2127248013 4963578696 7090826709 دائرة صحة ضاضل

 1424962650 3324912850 4749875500 دائرة صحة الانبار

 980931747 2288840743 3269772490 صحة ميسا دائرة 

 1801137862 4202655010 6003792872 دائرة صحة واس 

 1440584177 3361363079 4801947256 دائرة صحة كركو 

 2308235711 5385883326 7694119037 دائرة صحة النجف

 1239595734 2892390046 4131985780 دائرة صحة الديوانية

 832760995.5 1943108990 2775869985 المثنىدائرة صحة 

 2255291747 5262347410 7517639157 دائرة صحة كرضلاء

 1463983303 3415961039 4879944342 دائرة صحة صلا  الدين

 635880186.9 1483720436 2119600623 دائرة مدينة الطب
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 5172638175 12069489074 17242127249 دائرة صجة ضغداد / الرصافة

 37941508504 88530186508 126471695012 المجموع
 

( يتبااين لنااا  مبااالغ  الإياارادات الخاصااة 2ماان الجاادول رقاام )      

وحساااب قاااانو  الموازناااة لعاااام  2211ضالتمويااال الصاااحي لعاااام 

% ماان الاياارادات المتحققااة ماان 22تاام احتساااب نساابة   22212

التمويل الصحي لدعم موازنة وزارة الصحة والادوائر التاضعاة لهاا 

ضعااد ا  يااتم اعااادة  كاال حسااب مساااهمتها فااي الاياارادات المتحققااة

تخصيصها من قبل وزارة المالية وحسب الحاجاة الفعلياة اماا لكال 

% الاخر   فتذهب الى الخزينة العاماة للدولاة  وتام 32دائرة .اما 

(  فقا  22532126522استخراج حصة الوزارة لعاام  وضلغات  )

ثمانيااة وثمااانو  مليااار وخمساامائة وثلاثااو  مليونااا ومائااة وسااتة 

 وخمسمائة وثمانية دينار .وثمانو  الفا 

 2222( مبالغ التمويل الصحي لعام 3الجدول رقم )

 الدائرة
ايرادات التمويل 

 2222الصحي 

حصة الوزارة 

22% 

الخزينة العامة 

32% 

 1204067040 2809489760 4013556800 مركز الوزارة

 2454267128 5726623298 8180890425 دائرة صحة البصرة

 1689367809 3941858222 5631226031 دائرة صحة نينو 

 2047413675 4777298575 6824712250 دائرة صحة ضغداد /الكرخ

 1124843970 2624635930 3749479900 دائرة صحة ذي قار

 1314210000 3066490000 4380700000 دائرة صحة ديالى

 1387634485 3237813799 4625448284 دائرة صحة ضاضل

 973044150 2270436350 3243480500 دائرة صحة الانبار

 604076100 1409510900 2013587000 دائرة صحة ميسا 

 1136711016 2652325705 3789036721 دائرة صحة واس 

 701881818 1637724242 2339606060 دائرة صحة كركو 

 36202621342 2724928488 3892754983 دائرة صحة النجف

 814368625.8 1900193460 2714562086 دائرة صحة الديوانية

 447678052.8 1044582123 1492260176 دائرة صحة المثنى

 1459996311 3406658059 4866654370 دائرة صحة كرضلاء

 85676070 199910830 285586900 دائرة صحة صلا  الدين

 217108350 506586150 723694500 دائرة مدينة الطب

 2301602420 5370405648 7672008068 دائرة صجة ضغداد / الرصافة

 21887858146 51071669008 72959527154 المجموع
 

( يتبااين لنااا  مبااالغ  الإياارادات الخاصااة 3ماان الجاادول رقاام )     

وتااام العمااال ضااانف  الاجاااراءات  2222ضالتمويااال الصاااحي لعاااام 

لعادم اقارار قاانو  الموازناة لعاام  2211والتعليمات الخاصة ضعام 

% ماان الاياارادات المتحققااة ماان 22اذ  تاام احتساااب نساابة  2222

دوائر التاضعاة لهاا التمويل الصحي لدعم موازنة وزارة الصحة والا

كاال حسااب مساااهمتها فااي الاياارادات المتحققااة ضعااد ا  يااتم اعااادة 

تخصيصها من قبل وزارة المالية وحسب الحاجاة الفعلياة اماا لكال 

% الاخر   فتذهب الى الخزينة العاماة للدولاة  وتام 32دائرة .اما 

( فقا   51221661222استخراج حصة الوزارة  لعام  وضلغت ) 

ليااار وواحااد وساابعو  مليااو  وسااتمائة وتسااعة واحااد وخمسااو  م

وسااتو  الفااا وثمانيااة دينااار .   علمااا ا  المبااالغ الكليااة لإياارادات 

التمويل الصحي الواردة ضالجداول اعلاه ساضقة الذكر تم الحصاول 

عليهااا  ماان قساام التخطااي  المااالي / شااعبة التموياال الصااحي فااي 

ضموجااب نرااام  وزارة الصااحة العراقيااة لتااوافر البيانااات المطلوضااة

 اعد لهذا الغرض.

مما تقدم نستنت  ضا  المبالغ اعلاه لم يتم الاستفادة منهاا ضالشاكل     

المطلوب وخير دليل على ذل  تادني  الواقا  الصاحي فاي العاراق 

وفي كافة المجالات الصحية ويعاز  السابب الاى عادة اماور منهاا 

فهناااا    قصاااور فاااي عملياااة  تحويااال المباااالغ الاااى وزارة المالياااة 

ات الموازناة العاماة للدولاة وكاذل  واعادة تخصيصها حسب تعليم

تعقد الاجاراءات المتعلقاة ضتحويال المباالغ مان وزارة الصاحة الاى 

وزارة الماليااة  إذ يااتم إشااعار وزارة الماليااة دائاارة المحاساابة ضتلاا  
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المبالغ لياتم إعاادة تخصيصاها و إضاافتها لموازناة وزارة الصاحة 

وقتااا طااويلا والاادوائر التاضعااة لهااا . إ  هااذه الإجااراءات تسااتغرق 

وضالتالي تردي إلى عدم إمكانياة اساتغلال تلا  الماوارد فاي الوقات 

المناسب وكاذل  عادم وجاود التخطاي  المسابق لاساتغلال الماوارد 

المت تيااة ماان التموياال الصااحي وغيرهااا ماان الأمااور الأخاار  التااي 

ضدورها تعيق من  تطوير البنية التحتية للمستساقيات والاذي ضادوره 

امال الجاود فاي   الخادمات الصاحية  المقدماة يودي عدم  تحقاق ع

من قبل المرسسات الصحية وهذا ما نلمسه من الواق  الصحي في 

العااراق ) الاانقص فااي المستشاافيات ، الاانقص فااي البنااي التحتيااة ، 

النقص في المعدات والأجهزة الطبية ،النقص ضالأدوياة.............. 

ال الخاصاة ضالتمويال الخ( وضالتالي فهنا  حاجة إلى استخدام الأمو

الصااحي إضااافة إلااى المبااالغ المخصصااة ضالموازنااة فااي  إنشاااء 

مستشفيات جديدة ذات إمكانياات عالياة ،إعاادة ت هيال المستشافيات 

الحاليااة و تزوياادها ضااالأجهزة والمعاادات الطبيااة  الحديثااة وتعزيااز 

وإدامة المراكز الصحية وتوافر العلاج وتدريب الملاكاات الطبياة 

راء من خلال توافر  الخدماة المجانياة او المدعوماة مان ودعم الفق

قبل الدولة .......الخ من الخدمات الصحية  إ  كل ذل  وغيره من 

الأماااور الأخااار  ياااردي إلاااى تحساااين جاااودة الخااادمات الصاااحية 

 وضالتالي يحقق التغطية الشاملة لجمي   فراد المجتم .

 التوويات الاستنتاجات و

 الاستنتاجات 

من الوصول  العراقي الواحد للفرد  الصحي التمويل يستط  لم .1

 نفا  علاى والحصول الدول الاخر  التمويل في مستو الى 

علماا ا   تلا  البلادا  فاي المقدماة الصاحية الخادمات مساتو 

   للفاااارد الحااااالي الاقتصااااادي المسااااتو هنااااا  انخفاااااض فااااي 

 الاااذي الوقاات فااي البطالااة نساابةوهنااا  زيااادة فااي   العراقااي

 فاي العالاج يكاو  ا  تحمال المرضاى مان الكثير على يصعب

ماان  العاالاج تكاااليف تغطااي اجااور مقاضاال الصااحية المرسسااات

 الخاادمات تااوفير فااي ومساااعد فعااال دور للدولااة يكااو  ا  دو 

  .الحكومية الصحية

تعقااد الاجااراءات الخاصااة ضعمليااة تحوياال الاياارادات الخاصااة  .2

 ضالتمويل الصحي والمخصصة لاوزارة الصاحة ودوائرهاا الاى 

وزارة المالية ومن ثم يتم اعادة تخصيها ضمن موازناة وزارة 

 الصحة ا  ذل  يستغرق عدة اشهر واحيانا سنة واكثر.

عنااه فااي  2212تناااقص اياارادات التموياال الصااحي للساانوات .3

   لاوزارةرغم زيادة الحصاة المخصصاة  2222فيعنه  2211

%ماان اياارادات التموياال 52الصااحة اذ ضلغاات حصااة الااوزارة 

 .% 22، 2222و 2211الصحي و

الاااى لجاااوء التمويااال الصاااحي   ياااراداتاسااابب نقاااص  يعاااود  .1

 ات الاهليااة ضاادلا ماان الحكوميااة كااو المرضااى الااى المستشاافي

الاهلياة تكاو  ذات في المستشفيات المقدمة  الصحية  الخدمات

 نيااااة حديثااااة ومجهاااازة ضكافااااة الاجهاااازة جااااودة متمياااازة والاض

المتطااورة علااى عكاا  مااا هااو عليااه فااي الطبيااة   والمعاادات

 المستشفيات الحكومية وهذا ما نلمسه فعلا.

عاادم وجااود ملاكااات لهااا القاادرة علااى وضاا  خطاا  مدروسااة  .5

 مان التمويال الصاحي اذ المت تياةلكيفية التعامال ما  الايارادات 

ايرادات تعود لسنوات ساضقة لم يتم اعادة تخصيصها  ا  هنا  

 لحد الا .

 التوويات 

 المرضاى مان المقدماة الصاحية الخادمات اجاور اساتيفاء ا    .1

 وتطوير نفقات تغطية في مالية تسهم عوائد سيوفر المستفيدين

 هاذهسايردي اساتيفاء  نفا  وفاي المقدماة الصاحية الخادمات

 ا و ,الخاادمات تلا  اسااتخدام اساااءة تقلياال الاى الاجاور

 للخادمات الشااملة الدولاة ضمباد  التغطياة ساتمرار العمالالا

   خالال مان الحكاومي الصاحي القطااع فاي المقدماة الصاحية

 الموازنة ضمن لوزارة الصحة  اللازمة  التخصيصات توافر 

 تغطياة خالال مان الاى تحقياق العدالاةضادوره وهذا  لها السنوية

الصاحية  والخادمات الطارئاة العلاجياة الخادمات نفقاات كافاة

 مان للفقاراء الطبياة الخادمات اتاحاة الى عن فضلاا   والوقائية 

وغياره مان مصاادر التمويال  اعانات تقديم او استثناءات خلال

  الاخر .

التعاااو  ضااين وزارة الصااحة ووزارة الماليااة فااي وضاا  خطاا   .2

 خصاايص مبااالغ التموياال الصااحي فااي وقااتلتنفيااذ اجااراءات ت

لا مكانيااة الاسااتفادة ماان تلاا  المبلااغ لتطااوير الخاادمات قصااير 

 .قيق الجودة في الخدمات المقدمةالصحية وتح

اعاااادة النرااار ضاااالإجراءات المساااتخدمة  والاجاااور التاااي ياااتم  .3

استيفاءها والعمل على ايجاد مصاادر اخار  للتمويال الصاحي 

كما مطبق في الدول الخر  مثلا الضرائب ، التاامين الصاحي 

 .وغيرها، الرسوم ،

تحسااين جااودة الخاادمات الصااحية فااي المستشاافيات ضاارورة  .1

 ا فااي المستشاافيات الاهليااة ماان خاالالالحكوميااة  ضمااا يوازيهاا

الاسااتفادة ماان إياارادات التموياال الصااحي وهااذا ضاادوره سااو  

 .رادات المت تية من التمويل الصحييردي الى زيادة الاي

الصااحي ات العاملااة فااي مجااال التموياال تااتتطااوير عماال الملاك .5

 يفيةتتتاااتلتكاااو  قااادرة علاااى وضااا  الخطااا  المساااتقبلية فاااي ك

استغلال ايرادات التمويل الصحي ضشكل كفوء وفعاال وتحويال 

لصارفها  المالية مان اجال تخصيصاها واعادتهااالمبالغ لوزارة 

ا وحساااب تعليماااات تنفياااذ لااانف  الغااارض المخصاااص لا جلهااا

 الموازنة.

 المصادر

رافعاة اضاراهيم ، و عادنا  سااالم و الحماداني، انصاا  محماود ، رشايد، 

ره علااى (. فعاليااة نرااام االرقاضااة المااالي واثاا2212الاعرجااي . )

دراساة تطبيقياة علاى جامعاة الموصال. الفساد المالي في العاراق: 

 1باااار للعلاااوم الاقتصاااادية والادارياااة، المجلاااد مجلاااة جامعاااة الان

 .2العدد،
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لوم الاقتصاادية والادارياة، النجف. مجلة الغري للع فرعالاهلي ، 

 .العدد الخام  وعشريننة الثامنة،الس

(. المحاساابة 2222خالااد شااحادة ، و محمااد خالااد المهااايني. )الخطيااب، 

 رد : دار وائل للنشر.الا)المجلد الاولى(. عما  ،  الحكومية
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رولية فاي ظال الموازناة التقليدياة: مجالات استعمال محاسابة المسا

دراساة تطبيقياة فاي ضعا  مستشاافيات مديناة الطاب. مجلاة العلااوم 
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ضشار  عباد  شاتيت، علاي غباا، ، و ومحماد،صفاء محمد ،جزائري، ال

دراساااة قياااا  وتقااايم جاااودة الخااادمات الصاااحية: (. 2222الله. )

مجلاااة دراساااات البصااارة. تطبيقياااة فاااي مستشااافى الفيحااااء العاااام، 

 .ادارية

 ة. الاولى.(. ادارة المستشفيات وشركات الادوي2222فريد . )النجار، 
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ة الصحية والخدمات الصحي في مصر: (. الحال2225نجو . )خلا ، 

التنميااة معيااة دراسااة تحليليااة للوضاا  الااراهن ورؤ  مسااتقبلية. )ج

 الصحية والبيئة، المحرر(.

(. المحاسابة الحكوميااة )المجلااد 2221نااوا  محماد عبااا . )الرمااحي، 

 الاولى(. عما : دار الصفاء للنشر والتوزي .

 .2216(. قانو  الموازنة لسنة 2216وزارة المالية . )

(. التحليااال 2222دائااارة التخطاااي  وتنمياااة الماااوارد. )وزارة الصاااحة ، 

 . ضغداد: دار الكتب والوثائق.2211ي الاحصائ
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